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RESUMEN

La Fundacién Europea de Formacién (ETF) es una agencia de la Unién Europea con sede en Turin
(Italia).

La ETF presta asesoramiento y ayuda a la Comision Europea y a 29 paises asociados para la
reforma de las politicas de desarrollo del capital humano en el marco de los instrumentos de
relaciones exteriores de la Unién Europea. La ETF ayuda a los paises en transicion y en desarrollo a
aprovechar el potencial de su capital humano a través de la reforma de los sistemas de educacion, de
formacién y del mercado laboral en el contexto de la politica de relaciones exteriores de la UE.

Los objetivos del programa de trabajo de la ETF para el afio 2009 son los siguientes:

= prestar apoyo a la Comisién Europea en el desarrollo y despliegue de la asistencia exterior en el
ambito del desarrollo del capital humano; y

= prestar apoyo para el fortalecimiento continuo de la capacidad en los paises asociados en el
ambito del desarrollo del capital humano.

El programa de trabajo de la ETF para 2009 consolida la especial atencién prestada al enfoque por
paises en las Perspectivas a Medio Plazo para el periodo 2007-2010.

En 2009, la ETF se centrara en la implantacién del reglamento refundido, que amplia su mandato
tematico de la formacién profesional al desarrollo del capital humano. Este cambio se ha hecho
patente en las operaciones que la Fundacion viene realizando desde 2003 y en el aumento de la
demanda de sus servicios por la Comision Europea y los interlocutores de los paises asociados. Al
dejar abierta la puerta a la posibilidad de solicitar los servicios de la ETF mas alla de los 29 paises a
los que atiende actualmente, el reglamento refundido supone un reto para la Fundacion, que debera
consolidar su experiencia y las lecciones aprendidas y explicarlas con mas claridad a la comunidad
internacional.

El programa de trabajo de 2009 responde a este reto prestando mas atencion a las acciones y
actividades realizadas en los paises y dirigidas al aprendizaje de adultos, la insercién laboral y la
adopciéon de medidas que promuevan el aprendizaje a lo largo de toda la vida.



Introduccion

La Fundacién Europea de Formacién (ETF) es una agencia de la Unién Europea con sede en Turin
(Italia).

La ETF! presta asesoramiento y asistencia a la Comision Europea y a 29 paises asociados? en lo
relativo a la reforma de las politicas de desarrollo del capital humano al amparo de los instrumentos
de relaciones exteriores de la Union Europea3. La ETF ayuda a los paises en transicion y en
desarrollo a aprovechar el potencial de su capital humano a través de la reforma de los sistemas de
educacion, de formacién y del mercado laboral en el contexto de la politica de relaciones exteriores
de la UE.

La ETF presta apoyo a una serie de interlocutores y clientes que comparten su interés por la
contribuciéon que el desarrollo del capital humano puede prestar a los objetivos de ayuda exterior de la
UE. Entre ellos se encuentran instituciones europeas, como la Comisién Europea, el Parlamento
Europeo, agencias europeas relacionadas y Delegaciones de la CE, asi como gobiernos de paises
asociados. La ETF coopera asimismo con la comunidad internacional de donantes en el intercambio
de informacion y experiencias sobre las lecciones aprendidas en el &mbito de la asistencia.

El programa de trabajo de la ETF para el afio 2009 sigue las pautas del reglamento refundido
propuesto para la ETF y de su perspectiva a medio plazo?. La perspectiva a medio plazo describe las
prioridades y actividades que la Agencia llevara a efecto durante el periodo 2007-2010.

Actividades de la ETF para 2009

Se prevé que 2009 seré el primer afio completo que la ETF funcionara dentro del marco del
reglamento refundido propuesto por la Comision Europea en 2007°. La refundicién aclara las
funciones de la ETF y adapta sus actuaciones a los cambios en las perspectivas comunitarias en
materia de educacion y ayuda exterior de los Ultimos afios.

La incorporacion del desarrollo del capital humano como nucleo central del mandato tematico para las
operaciones de la ETF centra la atencién en la educacién y la formacion desde la perspectiva del
aprendizaje a lo largo de toda la vida, incluido el establecimiento de vinculos mas sélidos con los
mercados laborales. El reglamento refundido reconoce las tendencias que ha seguido la asistencia de
la ETF a los paises asociados a lo largo de los ultimos afios y adopta la practica cada vez mas
frecuente de vincular la educacion con el desarrollo socioecondémico en el mercado laboral, la
dimension de la migracion relativa a las aptitudes, la reduccion de la pobreza y la inclusién social.

En virtud del reglamento refundido, la ETF adaptara progresivamente sus operaciones y capacidades
para prestar apoyo a los paises asociados a través de® actividades que:

= faciliten la adaptacion a los cambios sectoriales, en particular mediante la formacion profesional y
el reciclaje;

= mejoren la formacién profesional inicial y continua para facilitar la integracién y reintegracion
profesional en el mercado laboral;

1 La ETF se fundé mediante el Reglamento n° 1.360 del Consejo en 1990 para contribuir al desarrollo de los sistemas de
educacion y formacién profesional en los paises asociados.

2 Estos paises son los siguientes: Albania, la Antigua Republica Yugoslava de Macedonia, Argelia, Armenia, Azerbaiyan,
Bielorrusia, Bosnia y Herzegovina, Cisjordania y Franja de Gaza, Croacia, Egipto, Georgia, Israel, Jordania, Kazajstan, Kosovo
(en virtud de la Resolucion 1244 del Consejo de Seguridad de la ONU), Kirguistan, Libano, Moldova, Montenegro, Marruecos,
Rusia, Serbia, Siria, Tayikistan, Tunez, Turquia, Turkmenistan, Ucrania y Uzbekistan

3 Los programas de ayuda exterior de la UE ayudan a las economias en desarrollo y emergentes a lograr un desarrollo
econdémico y social sostenible mediante una mayor integracioén en la economia mundial y la reduccién de la pobreza. La ETF
ofrece apoyo en el marco del Instrumento de Preadhesion (IPA), el Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion (ENPI) y el
Instrumento de Cooperacién al Desarrollo (DCI).

4 as Perspectivas a medio plazo se han establecido a partir de tres elementos principales i) los instrumentos de relaciones
exteriores del ciclo de programacién 2006-2013 (IPA, ENPI y DCI); ii) el reglamento refundido previsto de la ETF; y iii) la
Comunicacion de la Comision relativa a la ETF: COM(2006) 832 final, de 19.12.06.

5 Bruselas, COM(2007) 443 final, de 25.07.07
6 .
Ibid.



= facilitan el acceso a la formacién profesional y fomenten la movilidad de los instructores y los
trabajadores en practicas, especialmente de los jovenes;

= impulsen la cooperacién entre los centros de ensefianza y las empresas;

= promuevan los intercambios de informacién y experiencias sobre cuestiones comunes a los
sistemas de formacion de los Estados miembros de la Union Europea,;

= incrementen la adaptabilidad de los trabajadores, en particular a través de una mayor
participacion en la educacion y la formacién desde la perspectiva del aprendizaje a lo largo de
toda la vida;

= Disefien, introduzcan y apliquen reformas en los sistemas de educacion y formacion para
promover la empleabilidad y la experiencia en el mercado laboral.

El reglamento refundido inscribe claramente las actividades de la ETF dentro del marco de las
politicas de ayuda exterior de la UE, en particular los instrumentos de ayuda exterior introducidos en
el afio 2007, a saber: el Instrumento de Preadhesion (IPA), que aborda el proceso de ampliaciéon’; el
Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion (ENPI), que presta apoyo a la Politica Europea de
Vecindad?, y el Instrumento de Financiacion para la Cooperacion al Desarrollo (DCI), que presta
apoyo a otros terceros paises?, concretamente a las actuales republicas de Asia Central y, cuando lo
proponga la Comisioén y lo apruebe el Consejo de Administraciéon de la ETF, otros terceros paises.
La refundicién del reglamento supondra, a partir de 2009, un cambio cuantitativo y cualitativo en los
resultados de la ETF0 por lo que atafie a la Comision y sus interlocutores en el marco de los
programas de ayuda exterior. Se prevé que la ETF realice un seguimiento mas estratégico de los
paises y alcance un nivel mas alto de resultados.

En 2009, la ETF no efectuara mas inversiones ni asumird mas compromisos en relacion con los
servicios de asistencia técnica prestada a Tempus. La fase lll del Programa Tempus concluy6 a
finales de 2006 y, tal como se especifica en la Perspectiva a medio plazo para el periodo 2007-2010
de la ETF, la gestion de la asistencia técnica prestada a Tempus ha pasado a la Agencia ejecutiva en
el @mbito educativo, audiovisual y cultural de Bruselas.

En su calidad de agencia comunitaria, la ETF seguira las prioridades fijadas por las Presidencias
checay sueca de la UE en 2009, asi como el contexto evolutivo politico e institucional de la Unién
Europea, y realizara las actividades de seguimiento necesarias de la Asociacion de Europa Oriental
gue anunciara la Comisién en diciembre de 2008. A este respecto, la ETF pone a disposicion de la
Comision sus conocimientos para respaldar las iniciativas politicas encaminadas a aumentar la
contribucion de la UE a la sociedad, la seguridad y la transparencia europeas, asi como las
cuestiones internacionales fundamentales como la mundializacién y el desarrollo sostenible. En 2009,
ETF promovera el desarollo de la orientacion a lo largo de la vida en los terceros paises, siguiendo
las prioridades identificadas por la resolucion de la Presidencia francesa en 200811,

Las actividades de la ETF se organizan en torno a tres pilares principales de actuacion establecidos
en la Perspectiva a medio plazo, a saber:

1. Apoyo a la reforma en los ambitos de la educacion y la formacion a través de:

= la contribucién al proceso de ampliacion a través del apoyo a la modernizacion y la reforma
de la educacion, el mercado laboral y los sistemas de formacién en paises candidatos y
candidatos potenciales;

= la contribucion a la prosperidad y al desarrollo en la region de vecindad a través de la
cooperacion y la asociacion en materia de desarrollo y aplicacion del capital humano;

7 Reglamento (CE ) n° 1085/2006 del Consejo, de 17 de julio de 2006, por el que se establece un Instrumento de ayuda
Preadhesion (IPA).

8 Reglamento (CE) n°® 1638/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de 2006, por el que se establecen
las disposiciones generales relativas a la creacién de un Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion.

9 Reglamento (CE) n® 1905/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, por el que se establece
un Instrumento de Financiacién de la Cooperacion al Desarrollo.

10 com (2007) 443 final

11 Resolucién del Consejo para integrar mejor la orientacion a lo largo de la vida en las estrategias de aprendizaje a lo largo de
la vida, Reunién del Consejo "Educacion, Juventud y Cultura" , Bruselas, 21 de noviembre de 2008.



= la contribucién al desarrollo del capital humano en Asia Central; y

= el apoyo ala Comision Europea y al desarrollo de las politicas de los paises asociados
mediante la innovacion y el aprendizaje;

2. Comunicacion corporativa de las actividades, los productos y los servicios de la ETF; y

3. Aprendizaje organizativo: fortalecer el conocimiento y los sistemas de la ETF.

Pilar 1: Apoyo a la reforma de la educacién y la formacién en
2009

La ETF seguira reforzando el enfoque por paises que adopto en el periodo 2007-2008. Los planes de
implantacion por paises estableceran los objetivos de la asistencia de la Fundacion para respaldar las
reformas en los paises asociados y en ellos se especificaran las actividades que se llevaran a cabo
en cada pais para brindar apoyo a la Comision y a los programas nacionales de modernizacion. En el
sitio web de la ETF figuran los distintos planes en las paginas correspondientes a los paises, en las
que se describen las actividades que realiza la Fundacion en cada uno de ellos12,

Ademas de sus actividades en los diferentes paises, la ETF emprendera también un nimero limitado
de proyectos tematicos o regionales, cuyo objetivo sera promover el fortalecimiento de la capacidad
en los paises y aportar experiencias para la futura programacion de la Union Europea. Entre las
principales cuestiones relacionadas con las politicas tematicas que se abordaran durante el afio cabe
mencionar el apoyo a los marcos de calificaciones, la relacion existente entre el aprendizaje a lo largo
de toda la vida y la flexibilidad y la seguridad en el mercado laboral, la garantia de calidad, la
educacion postsecundaria, la inclusion social y el desarrollo del capital humano, asi como la
participacion de las mujeres en el mercado laboral.

En general, la ETF prestara asistencia a los responsables politicos:

= contribuyendo al disefio y la implantacion de las politicas de los paises asociados en el &mbito del
desarrollo del capital humano; y

» ayudando a los paises a sacar el mayor partido de las oportunidades ofrecidas a través de los
instrumentos de ayuda exterior de la UE.

La ETF apoyard el desarrollo de politicas en los paises asociados mediante los analisis de politicas y
el fortalecimiento de la capacidad, las revisiones de las estrategias de desarrollo del capital humano,
y la aplicacién de enfoques en materia de politica, aprendizaje entre homadlogos y actividades de
revision entre los propios paises asociados, y entre éstos y la UE.

Asimismo, la ETF ayudara a establecer vinculos mas sélidos con las prioridades y modalidades de
ayuda de la Comunidad. La inversion de la ETF reforzara las redes nacionales de los interlocutores,
que son esenciales para los procesos de reformay el éxito de la asistencia comunitaria. Un ambito
clave de cooperacion sera con el Gobierno italiano, a través del Fondo Fiduciario italiano, que se
prevé asignara un alta prioridad a la cooperacion en la regién mediterranea a lo largo de los proximos
tres afios.

Actividad 1: Contribuir al proceso de ampliacion de la UE apoyando el
desarrollo del capital humano

Uno de los temas prioritarios de la politica de relaciones exteriores de la UE es el proceso de
ampliacién, que atafie a los siete paises de los Balcanes Occidentales y Turquia. Croacia, la Antigua
Republica Yugoslava de Macedonia y Turquia son paises candidatos, mientras que los cinco paises
restantes son actualmente paises candidatos potenciales.

Por regla general, el trabajo que la ETF realiza en la regién se guia por los objetivos y las
orientaciones en materia de politicas de la Estrategia Europea de Empleo, especialmente sus

12 http://www.etf.europa.eu



dimensiones sobre la inclusion y el trabajo dignol3, y del programa «Educacion y Formacion 2010»
de la UE. La informacion pertinente relativa a las prioridades, los objetivos y las referencias de
politicas conexas alimentard los debates politicos con los interlocutores a nivel local sobre los temas
gue se mencionan mas adelante.

A la hora de realizar su trabajo en la region del Instrumento de Preadhesion, la ETF mantendra sus
lazos con la Comision para garantizar que todas las actividades sean complementarias o apoyen
directamente otras actividades de la UE, sus Estados miembros o el Cedefop, en particular en
relacién con los paises candidatos. La Fundacién cooperara asimismo con otros importantes agentes
en la region, como el Banco Mundial y el Grupo de Trabajo sobre Desarrollo del Capital Humano del
Consejo de Cooperacion Regionall4 y la Red de Europa Sudoriental sobre Cooperacion en
Educacionl®. Por otra parte, la ETF aunara fuerzas con la Presidencia de la Union Europea para
llevar a cabo actividades en el ambito del desarrollo del capital humano.

Retos para el desarrollo del capital humano

Desde mediados de la década de los 90, Croacia, Serbia, Bosnia y Herzegovina, Montenegro,
Kosovo (en virtud de la Resolucién 1244 del Consejo de Seguridad de la ONU), la Antigua Republica
Yugoslava de Macedonia y Albania han estado inmersos en importantes procesos de transicion
econdmica, en los que las empresas fueron objeto de privatizacion y reestructuracién o fueron todas
liquidadas. Se produjeron pérdidas masivas de puestos de trabajo que afectaron a las perspectivas
de empleo, en particular de las personas mayores y con calificaciones escasas o insuficientes y que
plantearon un importante reto para la transicion de numerosos jovenes de la escuela al trabajo.

A pesar de que muchos paises han emprendido iniciativas para adaptar sus sistemas de educacion y
formacion, y sus vinculos con el empleo, la inclusion social y la competitividad, su aplicacion va a la
zaga de las politicas declaradas. Entre los retos persistentes cabe mencionar mejorar el acceso a la
educacion, la ampliacién de las opciones y la modernizacién de las prestaciones.

La formacién profesional postsecundaria y la formacién profesional superior siguen siendo ambitos
gue requieren una reforma continua. La prestacion de servicios de aprendizaje de adultos, que
normalmente dependia de una red de centros de formacién empresarial y de instituciones financiadas
con fondos publicos, debe revitalizarse, adaptarse a las necesidades de personas empleadas y
desempleadas y ampliarse considerablemente. La promocién del espiritu empresarial resulta esencial
como posible solucion a la escasez de puestos de trabajo y para ayudar a impulsar la economia.
También es necesario desarrollar e implantar politicas activas de empleo como complemento a la
reforma del mercado laboral, para ayudar a los jévenes y adultos a compensar sus carencias de
capacitacién y reducir el desempleo.

Turquia se enfrenta a problemas similares para superar los retos que plantean el cambio econémico,
las disparidades en las oportunidades a nivel regional y el impacto del crecimiento demografico.

Objetivos y enfoque de la ETF

El papel de la ETF en el desarrollo del capital humano durante el proceso de preadhesion persigue
dos objetivos principales:

» respaldar a la Comision en la determinacion y el despliegue de la ayuda exterior; y

» ayudar a los paises asociados a fortalecer su capacidad en el desarrollo y la implantacién de
politicas de calidad.

Los objetivos anteriores se traducen en cuatro esferas principales de trabajo:

» preparar analisis de antecedentes y por paises, asi como aportaciones, para los ejercicios de
presentacion de informes de la Comision;

13 COM(2006) 249 — Promover un trabajo digno para todos: Contribucién de la UE a la aplicacién de la agenda del trabajo
digno en el mundo

14 g Consejo de Cooperacion Regional se cre6 oficialmente el 27 de febrero de 2008, como sucesor del Pacto de Estabilidad
para Europa Sudoriental. Para obtener méas informacion, véase el sitio http://www.rcc.int.

15 | a Red de Europa Sudoriental sobre Cooperacion en Educacion es un proyecto que se inscribe en el marco del Pacto de
Estabilidad para Europa Sudoriental (Grupo de Trabajo sobre Educacién y Juventud). http://www.see-educoop.net



= prestar asistencia a las autoridades de los paises asociados en el desarrollo de capacidades para
definir y preparar medidas en el marco del Instrumento de Preadhesion, a fin de garantizar la
elaboracién de proyectos mas maduros para apoyar los procesos de reforma;

= prestar asistencia a la Comisién mediante la supervisiéon de los avances en materia de politicas y
la realizacion de estudios de impacto de las intervenciones de la UE;

= prestar asesoramiento politico especifico y fortalecer la capacidad a través del aprendizaje de las
politicas en un nimero limitado de esferas prioritarias.

La ETF trabajard en dos niveles para prestar asistencia a los paises. Los sistemas de educacion y
formacién, y sus vinculos con el empleo, la inclusion social y la competitividad estan relacionados
esencialmente con el establecimiento de prioridades a nivel nacional, por lo que la ETF definira varias
esferas prioritarias en cada pais que puedan abordarse mejor a ese nivel.

Dado que la ETF promovera asimismo la creacion de redes, los intercambios de experiencia y las
evaluaciones comparativas entre los paises de la regiéon y con la Unién Europea, también se
abordaran varios retos que se plantean habitualmente a nivel transnacional. Uno de los aspectos de
esta labor consistira en seguir desarrollando el enfoque de aprendizaje entre homoélogos, sometido a
prueba en la region en los Ultimos afios, hasta convertirlo en un proceso de aprendizaje mutuo que
presente a los paises enfoques similares al método de coordinacion abierta.

Por otra parte, la DG Ampliacion ha solicitado que se mantenga la asistencia prestada en 2008 al
Programa de ayuda de la UE a la comunidad turcochipriota en las zonas chipriotas que no estén bajo
el control de la Republica de Chiprel.

Actividades en el &mbito transnacional

Inclusién social através de la educacion y la formacion

En 2007, la ETF empez6 a abordar la cuestion de la inclusién social de grupos étnicos en la
educacion y la formacion. Se preparé un informe inicial de balance sobre buenas practicas en la UE y
en los Balcanes Occidentales sobre la inclusion social de grupos étnicos a través de la educacién y la
formacién. En 2008 se difundieron los resultados de dicho informe a todos los paises, se fortaleci6 la
capacidad para desarrollar directrices politicas en Bosnia y Herzegovina, la Antigua Republica
Yugoslava de Macedonia y Montenegro, y se celebr6 una conferencia internacional. Al mismo tiempo,
varios paises empezaron a preparar proyectos para su presentacion al Instrumento de Preadhesion.

Ademas del enfoque nacional, existe margen para un enfoque regional en cuyo marco se organizan
debates politicos y actividades de aprendizaje entre homologos para ayudar a superar los retos
relacionados con la inclusion social de los grupos étnicos en la educacion y la formacion, y para
ampliar las perspectivas de los interlocutores nacionales y crear instrumentos y herramientas que
permitan identificar las necesidades de los grupos, ademas de indicadores del rendimiento para
supervisar los resultados. Durante el periodo 2009-2010, la ETF establecera un grupo de politica
regional que constituira un foro para el intercambio cooperativo y el aprendizaje entre homologos
entre los paises de los Balcanes Occidentales y algunos Estados miembros de la UE. Se desarrollara
un conjunto de herramientas de aprendizaje de politicas para que los interlocutores a los que se
dirijan puedan aprender los unos de los otros y también de la experiencia comunitaria.

Aprendizaje y docencia

El apoyo continuo en el ambito del aprendizaje y la docencia se mantendra en 2009 y se centrara en
la puesta en comun de buenas préacticas en la formacion del profesorado a través de comunidades de
practicas. En 2008, el proyecto hizo hincapié en el desarrollo escolar y el fortalecimiento de la
capacidad en los centros nacionales de formacion profesional, con el fin de gestionar y extraer
ensefianzas como fuente de innovacion. En 2009 proseguiran las actividades relativas al desarrollo
escolar estratégico y se llevara a cabo un importante ejercicio de «aprendizaje por comparacion»
entre los centros de formacion profesional que participen en el mismo. El proyecto concluira con una
conferencia de la red de formacion del profesorado de la ETF.

Aprendizaje del espiritu empresarial

16 g 2008, dicha asistencia se presté sobre una base ad hoc y con caracter excepcional.



La ETF seguira prestando apoyo a la Comision (DG Empresa e Industria) en la supervision y
evaluacion de los resultados de los paises de los Balcanes Occidentales en los aspectos relativos al
capital humano a los que se refiere la Carta Europea de la Pequefia Empresa. Ademas, tras la
evaluacién provisional de 2008 se prestara asistencia especifica a cuatro paises con el fin de
promover un analisis mas sistematico de las necesidades de formacion en funcién de las necesidades
de las empresas!’. La ETF facilitara asimismo el didlogo con un grupo de empresas en expansion de
la region que tengan intereses claramente definidos en el desarrollo de los recursos humanos, lo que
contribuira a una mejorar la percepcion sobre la forma en que la formacidn puablica y privada podrian
adaptarse mejor a las empresas en crecimiento.

Procesos de aprendizaje mutuo dirigidos hacia el método de coordinacion abierta

En los ultimos cuatro afios, la ETF ha desarrollado metodologias de revision y aprendizaje entre
homadlogos como instrumento para promover el aprendizaje mutuo y los debates politicos dentro de
los paises y entre los mismos. En el afio 2009, la ETF seguira desarrollando estos enfoques y
orientard los procesos de aprendizaje mutuo hacia el método de coordinacion abierta y, en este
proceso, la Fundacion aprendera del enfoque basado en actividades de grupo y de aprendizaje entre
homadlogos de la Comision como parte de las actividades de los Estados miembros recogidas en el
programa «Educacién y Formacion 2010» de la Unién Europea. Se han definido tres temas que
constituyen retos comunes entre la mayoria de los paises de la region, a saber: la garantia de
calidad, la formacion profesional postsecundaria y los vinculos con la formacién profesional superior,
y el aprendizaje de adultos. Se desarrollara un enfoque y un programa especificos para cada uno de
estos ambitos.

Actividades en el ambito nacional

Entre las actividades que se llevan a cabo en cada pais cabe mencionar una serie de cuestiones
relacionadas entre si: analisis por paises del desarrollo del capital humano, aportaciones para la
elaboracién de informes, apoyo al ciclo de proyectos del Instrumento de Preadhesion y la contribucion
de la ETF al desarrollo y la aplicacion de politicas nacionales.

La ETF actualizara sus andlisis por paises, prestando especial atencion a Croacia, Montenegro y
Serbia en 2009. En los paises candidatos potenciales y la Antigua Republica Yugoslava de
Macedonia, la ETF brindara apoyo a la Comision Europea en sus tareas de analisis y programacion,
asi como a las autoridades nacionales en sus procesos de planificacion de proyectos en el marco del
IPA. En Turquia, el ciclo de proyectos del IPA se centrara en el estudio de impacto y la aplicacién de
politicas.

El alcance de las principales actividades llevadas a cabo puede variar de un pais a otro y de un afio a
otro, pero siguen siendo una parte esencial y permanente del apoyo que la ETF presta a Europa
Sudoriental.

Paises candidatos

Croacia

Las actividades especificas en Croacia se concentraran en dos intervenciones principales: los marcos
de calificaciones nacionales y el dialogo social. Tras el inicio, a finales de 2007, del desarrollo de un
marco de calificaciones de Croacia la ETF ha brindado apoyo a la Comision nacional sobre el marco
de calificaciones de Croacia, que pretende elaborar una propuesta para finales de 2009. La ETF
seguira prestando asistencia a la Comisién nacional, centrandose en la adaptacion a la evolucién del
Marco Europeo de Calificaciones, a la asistencia metodoldgica y al fortalecimiento de la capacidad.
En este contexto se desarrollaran enfoques para la descripcién de los niveles y planes de estudios
basados en resultados. También se podrian abordar los retos institucionales que se deriven de la
implantacion del marco de calificaciones de Croacia. Por lo que respecta al didlogo social sobre la
educacion y la formacion, la asistencia se centrara en la participacion de los interlocutores sociales a
escala nacional, regional y escolar, y se basara en las funciones que se definan en la futura
legislacion sobre formacién profesional, que esta previsto que se presente al Parlamento en 2008.

Croacia participara asimismo en el aprendizaje del espiritu empresarial y la inclusién social a través
de proyectos de educacion y formacion.
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Antigua Republica Yugoslava de Macedonia

Se brindara un apoyo permanente al Centro nacional de formacién profesional y a la reforma del
sistema de educacién y formacion mediante una evaluacion de las reformas del plan de estudios de
formacion profesional emprendidas hasta el momento y el respaldo a la creacion de grupos de trabajo
en los que participen representantes de los interlocutores sociales en algunos sectores piloto, con el
fin de identificar las necesidades de competencias y calificaciones en el sector.

Los expertos de la Antigua Republica Yugoslava de Macedonia participaran en las iniciativas
regionales de la ETF sobre inclusion social, a través de la educacion y la formacion, el aprendizaje y
la docencia, el aprendizaje del espiritu empresarial y la garantia de calidad en la educacion y
formacién profesional, la educacion postsecundaria y el aprendizaje de adultos.

Turquia

La ETF se centrara en cuatro ambitos principales de intervencién en Turquia. Se hara hincapié en el
fortalecimiento de la capacidad institucional para reforzar y ampliar la aplicacién de las reformas de la
formacion profesional. Para ello se organizaran actividades de aprendizaje de politicas, como
seguimiento del estudio de impacto de proyectos educativos anteriores de la Unién Europea, las
cuales se llevaran a cabo a finales de 2008, y se brindara un apoyo permanente y especifico a la
Autoridad de Calificaciones Profesionales, de reciente creacion, mediante el desarrollo de una
estrategia de implantacidn del sistema nacional de calificaciones. En relacion con la formacion del
profesorado, se prestara asistencia permanente en seguimiento de las recomendaciones del estudio
de impacto del proyecto de formacion del profesorado llevado a cabo en 2007. Los avances del
programa de politicas para las reformas de la formacién profesional del profesorado se supervisaran
mediante la participacion en el Comité de Formaciéon Profesional del Profesorado, de reciente
creacion, y la organizacién del taller anual de la red nacional de formacion del profesorado.

Se prestara apoyo complementario al proyecto de aprendizaje a lo largo de toda la vida de la UE y a
la orientacién profesional, con vistas al desarrollo y la implantacién de una politica turca de
aprendizaje a lo largo de toda la vida, para lo cual se proseguiran los trabajos iniciados en 2008. Por
ultimo, se realizara un estudio limitado sobre los obstaculos a los que se enfrentan las mujeres que se
incorporan al mercado laboral. Se examinaran varios retos y en el informe se ofreceran directrices
para la actuacion politica relacionada con el mercado laboral, la formacion profesional y la inclusion
social.

Turquia participara asimismo en las actividades regionales que tengan lugar en el contexto de los
proyectos de inclusién social a través de la educacion y la formacion, el aprendizaje y la docencia, y
los tres componentes del programa de aprendizaje mutuo. Ademas, Turquia participara en el proyecto
de innovacion y aprendizaje sobre flexiseguridad.

Paises candidatos potenciales
Albania

La ETF centrara su labor especifica en Albania en tres &mbitos principales de intervencion. Se
proseguiran los trabajos sobre la garantia de calidad iniciados en 2007, prestando especial atencién a
la acreditacion de proveedores de formacion profesional y a la elaboracién de una politica adecuada
para evaluar el aprendizaje de los alumnos. En el reciente proceso de reforma se ha prestado una
atencion limitada al desarrollo de la educacidn postsecundaria en Albania. La ETF brindard apoyo a
los principales interlocutores para poner de relieve esta cuestion en los debates nacionales sobre las
politicas en materia de educacién y formacidn, asi como para contribuir a un ciclo de aprendizaje a lo
largo de toda la vida dirigido a los ciudadanos. Ademas, la ETF seguira prestando asistencia en el
desarrollo de una politica de aprendizaje de adultos, aumentando la sensibilizacion con respecto a las
deficiencias en el aprendizaje de adultos y a sus vinculos con las politicas del mercado laboral y los
problemas de inclusién social.

Albania participara asimismo en actividades de ambito regional relacionadas con la inclusion social a
través de la educacion y la formacién, el aprendizaje del espiritu empresarial, el aprendizaje y la
docencia, asi como los tres componentes del programa de aprendizaje mutuo, que complementaran
las actividades en el &mbito nacional.

Bosniay Herzegovina
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A escala nacional, la ETF prestara apoyo a Bosnia y Herzegovina en dos ambitos politicos
principales: el aprendizaje de adultos y la inclusion social.

Como continuacion del estudio de viabilidad sobre el aprendizaje a lo largo de toda la vida, llevado a
cabo en 2008, se prestara apoyo continuo a los principales interlocutores, a fin de aumentar la
sensibilizacion acerca de la importancia del aprendizaje de adultos y promover la cooperacién entre
las instituciones educativas y de empleo, asi como entre los interlocutores sociales, como un primer
paso hacia el desarrollo de estrategias en este ambito. El otro es la inclusion social a través de la
educacion y la formacion.

La intervencion de la ETF en 2009 en el ambito de la inclusion social persigue dos objetivos: facilitar
el debate entre los interlocutores nacionales, y, en particular, entre los ministerios responsables de la
educacion sobre este tema, a fin de aumentar la sensibilizacion acerca del papel que desempefian la
educacion y la formacion en la inclusion social; y contribuir a fortalecer la capacidad de los
interlocutores para desarrollar e implantar medidas de educacién y formacion inclusivas.

Bosnia y Herzegovina participara asimismo en las actividades de ambito regional relacionadas con la
inclusién social a través de la educacion y la formacion, las cuales complementaran las actividades en
el ambito nacional, el aprendizaje del espiritu empresarial, el aprendizaje y la docencia, asi como
todos los componentes del programa de aprendizaje mutuo.

Kosovol8

En el marco de su apoyo a la Comision, la ETF colaborara con el Gobierno de Kosovo para facilitar el
dialogo politico sobre el disefio de una estrategia en materia de desarrollo del capital humano,
prestando especial atencion a los indicadores clave y a la supervision de los resultados.

Las actividades especificas en el pais se concentrardn en cuatro ambitos principales de intervencion.
La ETF prestara apoyo al Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia en el enfoque sectorial de la
educacion, desarrollado en 2008 en el marco del Instrumento de Preadhesion, a fin de: i) crear una
estrategia sectorial Unica e integral de aprendizaje a lo largo de toda la vida, centrada en la educacion
y formacioén profesional y en la educacién de adultos; ii) desarrollar un plan integral de desarrollo de
capacidades y iii) mejorar la coordinacién del sector y de los donantes.

La ETF ayudara a fortalecer la capacidad del 6rgano nacional encargado de desarrollar un marco
nacional de calificaciones, con el fin de garantizar que se tengan en cuenta los niveles de referencia
europeos y que se mantenga la transparencia entre las calificaciones nacionales y sectoriales.

Ademas, conjuntamente con la Comision Europea, el Banco Mundial y otros donantes clave, la ETF
facilitara los debates politicos y las intervenciones sobre el “programa de empleo” y la mejora del
capital humano. Este dialogo politico se basara en las conclusiones del informe conjunto de la ETF y
el Banco Mundial de 2008 sobre el empleo juvenil. Por dltimo, la ETF contribuird al didlogo politico
entre los interlocutores de Kosovo para mejorar y acordar un marco estratégico de empleo, las
cuestiones relativas a la gobernanza —en lo que atafie a la estructura, el personal y los recursos—y la
colaboracion social.

Kosovo participard asimismo en actividades regionales relacionadas con la inclusion social a través
de la educacién y la formacién, las cuales complementan las actividades en el ambito nacional, el
aprendizaje del espiritu empresarial, el aprendizaje y la docencia, asi como los tres componentes del
programa de aprendizaje mutuo.

Montenegro

En Montenegro, la ETF respaldara cuatro ambitos de intervencion politica y brindara apoyo
permanente a la inclusién social (que se inicié en 2008) de las comunidades romanies en la esfera de
la educacion y la formacion, ampliando el respaldo politico a la creacion de un servicio nacional de
formacién del profesorado. La ETF se comprometera también con las autoridades nacionales y las
escuelas a proseguir la reforma de los planes de estudio escolares y de los entornos de aprendizaje y
docencia, centrandose en el desarrollo de competencias clave para el aprendizaje a lo largo de toda
la vida. En relacién con la politica de empleo, se prestara asistencia a los grupos especificos de
desempleados “dificiles de colocar”, como por ejemplo, personas con necesidades especiales, presos
y antiguos delincuentes. Por (ltimo, la ETF acometera la identificacion de necesidades de

18 En virtud de la Resolucién 1244 del Consejo de Seguridad de la ONU
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competencia para que las empresas sean competitivas. Se prestara especial atencion al desarrollo de
politicas y medidas piloto encaminadas a respaldar el crecimiento de las empresas que realicen, o
que pudieran realizar, actividades comerciales en el ambito regional y en la Union Europea.

Montenegro participara asimismo en actividades de ambito regional relacionadas con la inclusién
social a través de la educacion y la formacion, el aprendizaje del espiritu empresarial, el aprendizaje y
la docencia, las cuales complementan las esferas prioritarias nacionales y los componentes del
programa de aprendizaje mutuo.

Serbia

En Serbia, la ETF respaldara tres ambitos principales de intervencion politica a nivel nacional. En
relacion con la garantia de calidad, se prestara apoyo para aclarar las politicas de acreditacion y
evaluacién. Ademas, se promoveran los debates politicos acerca de la posible contribucién de la
educacion postsecundaria a la reforma, en particular en lo que atafie a su papel como opcién entre la
educacion secundaria y la educacion superior. Por (ltimo, la ETF también respaldara el desarrollo de
una politica de aprendizaje de adultos y la previsién de revisiones.

Serbia participara asimismo en actividades regionales relacionadas con la inclusién social a través de
la educacion y la formacion, el aprendizaje del espiritu empresarial y todos los componentes del
programa de aprendizaje mutuo, las cuales complementan directamente las actividades de ambito
nacional.

Actividad 2: Contribuir a la prosperidad y al desarrollo de la Vecindad Europea
através de la cooperacion y la asociacion en el desarrollo y la aplicacién de
una politica de capital humano

En el ambito de la Vecindad Europea, en consonancia con las declaraciones de la Comisién sobre su
contribucion a la consolidacion de la politica de vecindadl9, la ETF aumentara su apoyo a la Comision
en la definicion y aplicacion de politicas externas. La ETF suministrara aportaciones mas amplias al
ciclo de proyectos y reforzarda su compromiso en la regién del Instrumento Europeo de Vecindad y
Asociacion para fortalecer la capacidad de los paises asociados y promover la sensibilizacion con
respecto al disefio, la implantacion y la supervision de la reforma de los sistemas de desarrollo del
capital humano.

La ETF respondera a las solicitudes de la Comision20 para promover la transferencia de
conocimientos y experiencia, a fin de contribuir a la reforma en los paises asociados e impulsar el
aprendizaje de las politicas entre los paises asociados en virtud del ENPI21,

También en consonancia con las Comunicaciones de la CE sobre la iniciativa “Sinergia del Mar
Negro”?2 y “Una Solida Politica Europea de Vecindad”23 de diciembre de 2007, la ETF apoyara la
cooperacion regional en las regiones EuroMed y orientales. La evaluacion de los avances positivos de

la iniciativa “Sinergia del Mar Negro”24 y la esperada Comunicacién sobre la nueva Asociacion de
Europa Oriental en diciembre de 2008, asi como el lanzamiento del proceso de Barcelona: Unién para
el Mediterraneo?® en el mes de julio de 2008, han vuelto a confirmar el compromiso de la Unidn
Europea con la labor de definicién de la cooperacién a nivel regional basado en la asociacion y la
apropiacién compartida como principios clave.

Retos para el desarrollo del capital humano en laregiéon del ENPI: prioridades clave
parala accidén en una perspectiva a medio plazo

19 Bruselas, 4 de diciembre de 2006, COM(2006) 726, final p. 7

20 Ep ja region de vecindad cubierta por el ENPI, la ETF colabora con varias Direcciones Generales: Empresa, Justicia,
Empleo, Aidco y Relaciones Exteriores. Asimismo, las iniciativas de la DG EAC en el &mbito de la cooperacion europea t se
emprenden alla donde se consideran pertinentes para las estrategias de reforma que se llevan a cabo en la region.

21 Ampliando las propuestas contenidas en la Comunicacién al Parlamento Europeo y al Consejo relativa a la “consolidacién
de la PEV" — COM (2006) 726 final, de 4 de diciembre de 2006. Politica Europea de Vecindad. Documento oficioso de la
Comisién. COM(2008) 164, de 3 de abril de 2008 “Implementacion de la Politica Europea de Vecindad en 2007".

22 Bruselas, COM(2007) 160 final, de 11.04.07

23 yna sélida Politica Europea de Vecindad, Comunicacion de la Comision, COM (2007) 774 final, Bruselas
24 Bruselas, COM(2008) 391 final, de 19.06.08

25 Declaracion comdn de la Cumbre de Paris para el Mediterraneo, Paris, 13 de julio de 2008
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Aunque la region de vecindad europea es heterogénea, existen una serie de cuestiones transversales
que plantean retos relacionados en los diferentes paises.

El desempleo constituye un importante problema para la regién en su conjunto. En esta esfera las
dificultades se derivan de las estructuras demografica y econémica especificas de los paises. En los
paises de Europa Oriental, las principales cuestiones politicas se refieren a la situacion de los
trabajadores adultos, mientras que la region del Mediterraneo se centra principalmente en cuestiones
relativas a la juventud y la transicién. La comprension de la dinamica de los mercados laborales, y los
instrumentos clave de promocion del empleo (incluida la importancia del espiritu empresarial, el
aumento de la productividad a través de un mejor aprovechamiento de la mano de obra cualificada y
la reestructuracion del lugar de trabajo) siguen siendo cuestiones esenciales que requieren
asesoramiento politico en materia de desarrollo del capital humano. Del mismo modo, las pequefias y
medianas empresas, la competitividad y la participaciéon de las mujeres en el mercado de trabajo son
cuestiones importantes.

La gobernanzay la reglamentacion constituyen otro de los retos que plantean a diferentes niveles los
sistemas de la region, los cuales se enfrentan a una serie de problemas en los ambitos de la
descentralizacién, la mayor autonomia de las escuelas, el dialogo social y el desarrollo de la
participacion social, por ejemplo, a escala nacional, regional, local y escolar. El problema se ve
agravado por los débiles vinculos que existen entre diferentes subsectores de la educacién, los
sistemas de formacion continua y por la ausencia de sistemas de calificaciones claros e integrales
gue fomenten la participacion en el aprendizaje a lo largo de toda la vida y proporcionen el acceso al
mismo.

Ademas, el aumento de la movilidad de los trabajadores y la gestion de los flujos migratorios apuntan
a que la mejora de la transparencia y relevancia de la informacion sobre los sistemas de educacion y
formacion facilitara la aplicaciéon de futuros o posibles programas de migracion laboral regulada. Por
lo demas, es necesario asimismo promover mecanismos que faciliten la correspondencia de las
calificaciones y el entendimiento mutuo entre las mismas.

Por dltimo, para fortalecer una mayor integracion entre las economias de la region y el mercado
interior, el conocimiento de las politicas de la Unién Europea y la familiaridad con las mismas en
ambitos pertinentes, y su posible aplicaciéon en el contexto de los paises asociados, constituyen un
reto adicional, el cual reviste especial importancia para los procesos de la UE en la esfera de la
educacion y formacion profesional. En consonancia con el Comunicado de Burdeos presentado
durante la Presidencia francesa, la ETF promovera el intercambio y la cooperacién con terceros
paises, incluidos los mecanismos e instrumentos del proceso de Copenhague.

Objetivos y enfoque de la ETF

Habida cuenta del gran nimero de paises que conforman la regién y de los limitados recursos de que
éstos disponen, la ETF seguira aplicando su politica de prioridades en materia de inversiones en los
paises. En 2009 se prestara una atencion particular a Ucrania, Moldavia, Marruecos y Egipto,
seguidos de cerca por Jordania y los paises del Caucaso, Tunez y Siria. El nivel de inversiones en
Argelia, el Libano, Cisjordania y Franja de Gaza, Israel, Belarus y Rusia estara supeditado a las
solicitudes de ayuda de la CE.

Teniendo en cuenta dichas prioridades, los objetivos de ayuda de la ETF para el desarrollo del capital
humano seran los siguientes:

= aumentar el impacto de las intervenciones de la UE destinadas a promover el desarrollo del
capital humano mediante el suministro de aportaciones al ciclo de proyectos y programas, asi
como informacién y analisis que contribuiran al disefio y la programacion de politicas;

= apoyar las capacidades de los paises asociados del Instrumento Europeo de Vecindad y
Asociacion para disefar, poner en marcha, supervisar y evaluar la reforma de los sistemas de
desarrollo de recursos humanos, centrdndose en los principales elementos de los sistemas de
formacion profesional y del mercado laboral; y

= promover la cooperacion regional mediante analisis e intercambios de experiencias entre paises,
en particular entre paises asociados, que puedan servir de aportacién a iniciativas regionales
como, por ejemplo, Sinergia del Mar Negro y el Proceso de Barcelona: Unién para el
Mediterraneo.
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Al igual que en la region del Instrumento de Preadhesién, las operaciones de la ETF comprenderan
actividades en los &mbitos transnacional y nacional, a fin de potenciar al maximo el despliegue de los
recursos destinados a los distintos retos y a los distintos paises.

Actividades en el &mbito transnacional
Marco nacional de calificaciones

En Ucrania, Rusia y los tres paises del Caucaso meridional, la ETF concluira el proyecto regional del
marco nacional de calificaciones, que incluird una publicacién sobre el desarrollo de dicho marco en
los paises asociados y la organizacion de una conferencia de clausura. El proyecto de la ETF sobre
el desarrollo de las calificaciones en un sector piloto ha alentado a los paises participantes a elaborar
documentos de politicas nacionales que reflejen sus propios enfoques con respecto al desarrollo de
un marco nacional de calificaciones.

Revisiones en materia de empleo en el Mar Negro

Las revisiones en materia de empleo en el Mar Negro se basaran en los balances de resultados
nacionales de 2008. Sobre la base de los analisis de Rusia y Turquia, se preparara un informe
transnacional en el que se describa la situacion de la region del Mar Negro en su conjunto. En el
marco de la préxima Asociacion de Europa Oriental, la ETF esta completando las series nacionales
del Mar Negro con una revision sobre BelarUs. Las conclusiones del informe de Belarus se incluiran
asimismo en el informe transnacional.

El informe nacional se presentara y se debatird con homadlogos nacionales, y, si asi lo decidieran los
paises, podrian definirse nuevas actividades de apoyo en el contexto de los proyectos por paises.
Posteriormente, el informe transnacional se difundird ampliamente en 2010, y se espera que
contribuya a la programacioén de la CE y de otros donantes, en particular a la programacion de
proyectos de cooperacion regional en paises orientales en la esfera de la formacion y del empleo.

MEDA-ETE

El proyecto MEDA Educacion y Formacion para el empleo, financiado por la CE, concluye en 2008.
En calidad de 6rgano encargado de la ejecucion, la ETF celebrara en 2009 la conferencia de clausura
en la que se compartiran los resultados del proyecto y se debatirdn con los principales interlocutores.

Ademas de varias iniciativas nacionales especificas, la ETF hara un seguimiento de dos iniciativas
regionales especificas. En primer lugar, se seguira desarrollando el elemento de aprendizaje
electronico a través de un intercambio de conocimientos a nivel regional sobre competencias,
identificacion y desarrollo de calificaciones de profesores y alumnos, asi como sobre la puesta en
comun de contenidos digitales. En segundo lugar, el Observatorio EuroMed recibira apoyo para
desarrollar definiciones armonizadas de indicadores, recopilar datos y analizar la informacion. Se
prevé que ello contribuya al seguimiento2® de la proxima Conferencia Ministerial EuroMed sobre
Empleo y al analisis de los avances registrados en la region en lo relativo al empleo y al desarrollo del
capital humano en cooperacién con la DG Empleo.

Aprendizaje del espiritu empresarial

La ETF seguira brindando apoyo a la DG Empresa e Industria en la aplicacion de la Carta
Euromediterranea y, mas concretamente, la ETF hara un seguimiento de las conclusiones y
recomendaciones de la Conferencia Euromediterranea de los Ministros de Industria, que se celebrara
el mes de noviembre de 2008, y explorara los vinculos con la Iniciativa en favor de las empresas
mediterraneas?’.

El proyecto regional mediterrdneo de aprendizaje del espiritu empresarial seguira varias vias. En
primer lugar, tras la evaluacion de la Carta en 2008, la ETF brindard apoyo a los paises asociados
para que desarrollen una estrategia nacional dirigida al aprendizaje del espiritu empresarial a lo largo
de toda la vida, incluido el establecimiento de colaboraciones en cuatro paises: Egipto, Jordania, el
Libano y Siria, con aportaciones de Tunez sobre buenas practicas. En segundo lugar, se hara un
ensayo experimental de los indicadores del espiritu empresarial en la educacion superior
desarrollados a lo largo de 2008 en un grupo de paises, cuya seleccion se decidira en consulta con la

26 gjjo podria incluir un grupo de trabajo.
27Declaracion coman de la Cumbre de Paris para el Mediterraneo, Paris, 13 de julio de 2008
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DG Empresa e Industria. Por ltimo, tras la evaluacién de la Carta por la ETF en 2008 y atendiendo al
interés especifico de Siria, se promovera la realizacion de un ejercicio piloto de analisis de las
necesidades de formacién en funcién de las necesidades de las empresas, con el objeto de prestar
asistencia a Siria en la mejora de sus resultados en este ambito de la Carta Euromediterranea.

Actividades en el ambito nacional
Ucrania

En 2008, la ETF apoyara a la Comisién en una iniciativa conjunta con el Banco Mundial para
respaldar a los interlocutores nacionales en el disefio de una amplia estrategia nacional de desarrollo
de competencias. En 2009, se promovera el consenso en torno a esta estrategia y su implantacion
experimental, a cuyo fin se organizaran talleres sobre politicas, reuniones entre los interlocutores,
viajes de estudios y mesas redondas destinados a acelerar el ritmo de las actividades de reforma, a
identificar las opciones y a aplicar soluciones a partir de la experiencia internacional y local, con el fin
de abordar los obstaculos estructurales e institucionales.

La ETF suministrara a la Comision todas las aportaciones que puedan resultar Utiles en la
preparacion del nuevo Plan de accion de la PEV y las negociaciones para el nuevo Acuerdo de
Asociacion. Asimismo, la ETF continuara apoyando a los socios de Ucrania en el examen de las
opciones para acometer una reforma del sistema nacional de calificaciones, proporcionando acceso a
los avances europeos y ayudando a desarrollar una estrategia para la implantaciéon del marco
nacional de calificaciones.

Se prestara una atencion particular a la participacién de empresarios e interlocutores sociales como
fuerzas impulsoras de este proceso. Un proyecto sectorial piloto, lanzado en 2007, en el ambito de la
restauracion podria ampliarse a otros sectores de la economia, como la construccion y la metalurgia.
De ese modo se probaria y desarrollaria un marco sectorial de calificaciones que podria servir como
modelo para un futuro marco nacional. Se proporcionara asesoramiento politico a los interlocutores
nacionales sobre el establecimiento de los mecanismos de consulta y coordinacién que sean
necesarios para garantizar la sostenibilidad y funcionalidad del marco nacional de calificaciones. La
ETF facilitara el aprendizaje entre homélogos con otros paises, actividad en la que los socios de
Ucrania han mostrado un interés considerable, y que también podrda complementarse con contactos
adicionales para el aprendizaje entre homélogos con nuevos Estados miembros en el contexto de la
aplicacion del Acuerdo de Asociacién de Europa Oriental.

Moldova

En Moldova, los interlocutores nacionales han manifestado su interés en promover la comprension y
difusién de los marcos nacionales de calificaciones para impulsar la reforma. Esta cuestion esta
vinculada asimismo con el apoyo a la Comision en la aplicacion del Acuerdo de Asociacion de
Movilidad entre la Union Europea y Moldova. Las aportaciones de la ETF contribuiran a una mayor
comprension mutua de los sistemas de calificaciones respectivos entre la UE y Moldova, al dotar de
mayor transparencia a las competencias y los resultados del aprendizaje a que se refieren las
calificaciones respectivas. La labor destinada a desarrollar un marco nacional de calificaciones
constituird una plataforma que permitird una participacion mas estrecha de los interlocutores sociales
y los agentes econémicos.

La ETF llevara a cabo una revisién del capital humano para ofrecer un analisis sobre los aspectos
relacionados con la competitividad y la equidad, incluida la identificacion de cuestiones especificas a
corto y a largo plazo. Dicha revision se basara en la revision del empleo de 2008 (preparada en el
marco del proyecto de revision del empleo del Mar Negro). Este analisis constituye una aportacion
relevante para los contactos entre la Comisién y las autoridades moldovas. Estas actividades también
podran complementarse con contactos adicionales para el aprendizaje entre homélogos con nuevos
Estados miembros en el marco de la aplicacion del Acuerdo de Asociacion de Europa Oriental.

Marruecos

La Carta Nacional de Educacién y Formacion de Marruecos ofrece un claro y amplio marco de accion
en el sector. La ETF seguira prestando apoyo para secundar los esfuerzos que actualmente se estan
realizando con vistas a aplicar la Carta a través de proyectos sobre la calidad de la formacion
profesional y los marcos nacionales de calificaciones. Estos ultimos han obtenido un renovado
respaldo de las autoridades marroquies, entre ellas del Consejo Superior de Educacion, y se perciben
como una herramienta que puede contribuir a la adaptacion del sistema de educacion a las
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necesidades del mercado laboral, a mejorar la integracion de todo lo relativo a la educacién y a
aumentar la transparencia de las calificaciones. El Gobierno de Marruecos también considera de gran
relevancia este Ultimo aspecto en el contexto del avanzado estado de las negociaciones con la UE. El
Consejo Superior de Educacion ha solicitado asistencia para desarrollar un sistema integrado de
informacion, asi como para llevar a cabo una evaluacion de la eficacia externa del sector de la
educacion y la formacion.

La ETF seguira estudiando la solicitud de ayuda formulada por las autoridades marroquies para la
creacion de una nueva entidad tripartita que gestione la financiacion de la formacion en el lugar de
trabajo y participe en la acreditacion de los centros de formacién. Ademas, y en el contexto de un
enfoque sectorial, la ETF apoyara el desarrollo de capacidades en el ministerio para supervisar los
avances de la reforma de acuerdo con la matriz de indicadores piloto desarrollados en 2008.
Asimismo, la Fundacién prestara otros tipos de ayuda que se consideren pertinentes para preparar el
programa del sector de la formacién profesional de 2010.

Marruecos participara en las actividades de clausura del proyecto MEDA-ETE y en las actividades de
seguimiento de la ETF.

Egipto

Egipto es uno de los paises mas grandes e importantes de la region del Mediterraneo. Uno de los
retos politicos a los que Egipto debe hacer frente a largo plazo es crear un marco coherente a nivel
nacional para la reforma, dado que actualmente se estan desarrollando numerosas estrategias
diferentes en un marco institucional fragmentado.

Por tanto, la ETF apoyara los esfuerzos realizados por los diferentes interlocutores nacionales e
internacionales en Egipto, contribuyendo activamente al desarrollo de una estrategia nacional para la
reforma y promoviendo el fortalecimiento de la capacidad en las instituciones que son fundamentales
para lograrlo, centrandose especialmente en distintos aspectos de la interrelacion existente entre las
competencias y el empleo, asi como en el desarrollo de un marco nacional para la garantia de calidad
en el ambito de la educacién y la formacion.

Este objetivo se alcanzard mediante:

* la continuacion de las acciones ya puestas en marcha en 2006 y 2008 y la creacion de sinergias
entre las mismas (apoyo al establecimiento de un marco nacional de calificaciones, desarrollo de
un sistema de orientacién profesional, apoyo al Observatorio Egipcio para la Educacion, la
Formacion y el Empleo, las migraciones y las competencias?8, las mujeres y el trabajo, y las
competencias y la competitividad); y

= acciones especificas para apoyar a la Comision en sus actividades y politicas (evaluacién
periddica de los avances registrados en la reforma de la formacion técnico-profesional en Egipto y
de la contribucién del programa de reforma de la formacién técnico-profesional Meda-CE).

Por otra parte, y en el contexto del seguimiento de la evaluacién de la Carta Euromediterranea de la
Empresa y sobre la base de las conclusiones de la Conferencia Euromediterranea de los Ministros de
Industria, la ETF apoyara el desarrollo de una alianza en materia de politicas en favor del aprendizaje
del espiritu empresarial, que deberia conducir a la elaboracion de una amplia estrategia a nivel
nacional en este ambito. Egipto participara asimismo en las actividades de clausura del proyecto
MEDA-ETE y las acciones de seguimiento de la ETF.

Jordania

Basandose en su experiencia, la labor de la ETF en Jordania en el afio 2009 se centrara en prestar
apoyo a la Comision en el disefio de un paquete de medidas de respaldo al programa sectorial de
formacién profesional.

La ETF seguird aportando asistencia complementaria para mejorar la gobernanza del sistema de
formacién profesional y las capacidades del Ministerio de Trabajo como lider de la reforma del sector
para supervisar los avances. Dicha asistencia se brindara principalmente a través del proyecto en
curso, que apoyard las capacidades institucionales de los interlocutores sociales para que

28 Este proyecto se lleva a cabo en colaboracion con las autoridades italianas y comprende un
andlisis de las necesidades de competencias del sector y de las cuestiones relativas a la movilidad.
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desempefien un papel activo en el desarrollo y la implantacion de la politica de capital humano, y
mediante la prestacion de asistencia al Consejo de Empleo y de Educacién y Formacién Profesional y
Técnica para desarrollar un sistema de garantia de calidad y un marco nacional de calificaciones.

La igualdad de género es también una cuestion clave, y el proyecto en curso «Las mujeres y el
trabajo» suministrara aportaciones para el desarrollo de una estrategia nacional dirigida a abordar las
necesidades de empleo de las mujeres.

En el contexto del seguimiento de la evaluacién de la Carta Euromediterranea de la Empresa y sobre
la base de las conclusiones de la Conferencia Euromediterranea de los Ministros de Industria, la ETF
apoyara el desarrollo de una alianza en materia de politica a favor del aprendizaje del espiritu
empresarial, que deberia conducir a la elaboracién de una amplia estrategia en esta esfera. Esta
iniciativa se llevara a cabo a nivel nacional. Jordania participara asimismo en las actividades de
clausura del proyecto MEDA-ETE y las acciones de seguimiento de la ETF.

Georgia

La ETF seguird apoyando a la Comisién en las fases de viabilidad y financiacion del paquete de
medidas de asistencia al programa sectorial de educacion y formacién profesional en virtud del
Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion. Dicha asistencia se complementard, tal como solicitd
la Comisién, con la prestacion de asesoramiento especifico al Organismo Profesional Nacional y con
el fortalecimiento de la capacidad en el mismo mediante mecanismos de supervisién, facilitacion del
dialogo publico-privado, autonomia de las escuelas y validacion de lo aprendido anteriormente. La
ETF debera fijar las prioridades de estas cuestiones tras debatirlas mas directamente con la CE y los
interlocutores nacionales. Estas actividades también podran complementarse con contactos
adicionales para el aprendizaje entre homélogos con nuevos Estados miembros en el marco de la
aplicacion del Acuerdo de Asociacion de Europa Oriental.

Asimismo, la DG Justicia tiene previsto firmar un Acuerdo de Asociaciéon de Movilidad en Georgia, y
podra solicitar el apoyo de la ETF. Al igual que en el caso de Moldova, la contribucion de la ETF
tendra por objeto lograr un mayor entendimiento mutuo de los respectivos sistemas de calificaciones
entre la Unién Europea y Moldova, mediante una mayor transparencia sobre las repercusiones de las
calificaciones en los resultados del aprendizaje.

Armenia

Tras haber brindado apoyo a los servicios de la CE para disefiar dos intervenciones sectoriales de
formacién profesional, la ETF seguird suministrado aportaciones al proceso de reforma general
mediante una continua supervision y la organizacion de talleres. La ETF seguira prestando asistencia
complementaria (iniciado en 2008) a la gobernanza del sistema, en particular al Consejo de
Formacién Profesional tripartito, de reciente creacion. Estas actividades podran complementarse con
contactos adicionales para el aprendizaje entre homaologos con nuevos Estados miembros en el
marco de la aplicacion del Acuerdo de Asociacion de Europa Oriental.

Azerbaiyan

En 2009, la ETF pondra sus conocimientos especializados y su experiencia a disposicion de la
Comisién para respaldar la ejecucidn del proyecto de formacién profesional Tacis, en particular con
vistas a entablar un dialogo intersectorial y al desarrollo de un marco nacional de calificaciones. Entre
las cuestiones fundamentales de la reforma de la formacién profesional se ha planteado asimismo la
autonomia de las escuelas, y la ETF estudiara la posibilidad de adoptar una iniciativa conjunta con
Georgia en este sentido. También se han sefialado como ambitos prioritarios clave la mejora de la
capacidad de las escuelas para adaptarlas a las necesidades del mercado laboral local y la mayor
autonomia de las escuelas en general. Estas actividades también podran complementarse con
contactos adicionales para el aprendizaje entre homologos con nuevos Estados miembros en el
marco de la aplicacion del Acuerdo de Asociacion de Europa Oriental.

Tldnez

En 2009, la ETF centrara su trabajo en Tunez en el respaldo a la implantacién del marco nacional de
calificaciones aprobado (Classification Nationale des Qualifications). Este respaldo se basara en el
trabajo llevado a cabo en el periodo 2006-2008 y tendra un claro enfoque nacional que incluira la
contribucién a la estrategia de comunicacion para garantizar la plena responsabilizacién de los
diferentes interlocutores y la sociedad en general, el disefio de mecanismos relevantes para la
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ejecucibn y actualizacion de las actividades, asi como la presentacion de la experiencia relevante en
relacién con la validacion de lo aprendido anteriormente. La ETF esta dispuesta a prestar apoyo a los
servicios de la CE en el disefio de la iniciativa del paquete de asistencia sectorial prevista en el Plan
indicativo nacional sobre formacion profesional y empleo. Se proseguira con el proyecto de la ETF
sobre las mujeres y el trabajo, que respaldara la integracion de las cuestiones de igualdad de género
en las politicas de educacion y formacion, y, en particular, en la transicion de la escuela al trabajo en
el caso de las mujeres.

En el contexto del seguimiento de la evaluacion de la Carta Euromediterrdnea de la Empresa y sobre
la base de las conclusiones de la Conferencia Euromediterranea de los Ministros de Industria, la ETF
seguird el ejemplo de Tunez en el apoyo al establecimiento de alianzas en materia de politica a favor
del aprendizaje del espiritu empresarial en varios paises de la regiéon. TUnez participara asimismo en
las actividades de clausura del proyecto MEDA-ETE y las acciones de seguimiento de la ETF.

Siria

Las reivindicaciones de los interlocutores nacionales de Siria han coincidido en la necesidad de
abordar las cuestiones clave del desempleo (en particular del desempleo de los jovenes) y de
aumentar la competitividad de las industrias sirias para hacer frente a los retos que plantea la
transicién hacia una economia de mercado. Han surgido varias iniciativas concretas: una revision
actualizada del mercado laboral, que incluye una referencia a la eficiencia, el apoyo al seguimiento de
la evaluacion de la Carta Euromediterranea y de la aplicacion de la estrategia de aprendizaje del

espiritu empresarial, asi como el fortalecimiento de las capacidades para realizar un analisis sectorial
de las necesidades de formacion.

Se promovera la inclusién de los interlocutores sociales como factor clave para el andlisis de las
necesidades de formacion pertinentes. La ETF prestara apoyo a los servicios de la CE en las
intervenciones previstas en el marco del Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion que se
describen en el Programa indicativo nacional, concretamente, “Actualizar el sistema de EFP y
promover el programa de formacién continua“ del ENPI de 2010 y “Promover el programa de
desarrollo empresarial’ del ENPI de 2010.

Siria participara asimismo en las actividades de clausura del proyecto MEDA-ETE y en las actividades
de seguimiento de la ETF.

Libano

En 2009, la ETF respondera a las solicitudes de la CE en relacién con la reforma educativa y prestara
asistencia en los trabajos de preparacion en el marco de futuras intervenciones del ENPI en el ambito
de la educacién y la formacion. En el contexto del seguimiento de la evaluacion de la Carta
Euromediterranea de la Empresa y sobre la base de las conclusiones de la Conferencia
Euromediterranea de los Ministros de Industria, la ETF apoyara el desarrollo de una alianza en
materia de politicas a favor del aprendizaje del espiritu empresarial.

Argelia

En 2009, la ETF respondera a las solicitudes de la CE en relacién con las intervenciones del ENPI
vinculadas a la educacién y al empleo, y, en caso de que asi se solicite, llevara a cabo un ejercicio de
balance del estado de la reforma y de la contribucién del proyecto MEDA a la reforma de la formacién
profesional. Ademas, las autoridades nacionales han manifestado su interés en las cuestiones
relativas al marco nacional de calificaciones y a la garantia de calidad, que se examinaran con los
interlocutores nacionales y los servicios de la CE.

Argelia participara asimismo las actividades de clausura del proyecto MEDA-ETE y en las actividades
de seguimiento de la ETF.

Cisjordaniay Franja de Gaza

El mayor potencial de Cisjordania y Franja de Gaza reside en su capital humano y su poblacién, muy
joven y demograficamente activa. De ahi que las cuestiones relativas al desarrollo del capital humano
deban desempenfar un importante papel en el desarrollo de estos territorios, afectados por la dificil
situacién econdmica, politica y de seguridad de la region. La ETF contribuira a ejecutar las
prioridades establecidas por la Unién Europea en su asistencia a Cisjordania y la Franja de Gaza,
mediante una mayor participacion en actividades de ambito regional (finalizacién y seguimiento del
proyecto MEDA-ETE y de proyectos de aprendizaje del espiritu empresarial) y el apoyo a las
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peticiones de la CE para la reforma de la educacion y la formacién. En este sentido, la ETF
confirmara con la Comisién la necesidad de llevar a cabo una misién de investigacion a principios de
2009 para analizar la situacién por lo que respecta a la reforma del desarrollo del capital humano.

Belarus

Como en afios anteriores, el apoyo de la ETF al pais estara estrictamente en consonancia con las
politicas e intervenciones comunitarias. La ETF seguira siendo un ejemplo de los avances de la UE
en materia de politicas de educacidn y formacion para las instituciones de Belarls y a facilitar el
dialogo entre varios interlocutores, entre los que cabe mencionar el Gobierno, los interlocutores
sociales y las organizaciones no gubernamentales.

Estas actividades podran complementarse asimismo con contactos adicionales para el aprendizaje
entre homaologos con nuevos Estados miembros en el marco de la aplicacion del Acuerdo de
Asociacion de Europa Oriental.

Israel

Israel, miembro del proceso de Barcelona, de la asociacion de EuroMed y de la politica de vecindad,
es un pais asociado de la ETF para las actividades de ambito regional. Si bien, dado su nivel de
desarrollo, no recibe asistencia técnica intensiva, Israel se enfrenta a numerosos retos comunes en lo
relativo al desarrollo del capital humano que pueden compartirse provechosamente con los Estados
miembros de la Unién Europea y con otros paises de la region y fuera de ella. Teniendo esto en
cuenta, la ETF apoyara la participacion de Israel en sus programas regionales (finalizacion y
seguimiento de MEDA-ETE) y el intercambio de experiencias y conocimientos con los Estados
miembros de la UE y otros paises asociados.

Rusia

Rusia es un importante pais de referencia para la Comunidad de Estados Independientes. Las
reformas en Rusia suelen estar mas avanzadas que las de otros paises de la region. Por tanto, la
ETF tiene interés en seguir de cerca los avances en el sector de la educacion y la formacién. Rusia
seguira participando en actividades de a&mbito regional (finalizacion del proyecto sobre el marco
nacional de calificaciones) y colaborara estrechamente con el equipo ucraniano para intercambiar
experiencias sobre el desarrollo del marco nacional de calificaciones. La ETF suministrara
aportaciones a los servicios de la CE que lo soliciten en el contexto de las negociaciones para el
nuevo marco de relaciones entre la Union Europea y Rusia en la esfera del desarrollo del capital
humano. En este contexto, los interlocutores rusos han puesto de manifiesto su interés en que se den
a conocer los avances de la UE, especialmente en relacion con los procesos de Educacion y
Formacién 2010 y de Copenhague.

Actividad 3: Contribuir a la cooperacion para el desarrollo en materia de
desarrollo del capital humano en Asia central

La introduccion del Instrumento de Cooperacién para el Desarrollo (CDI) en 2007 ha dado lugar a que
se vuelva a centrar la atencién en Asia central y a que se incluya entre las cuestiones prioritarias las
reformas del sistema de educacion y formacion, en particular en lo que atafie a la educaciény la
formacién profesional, y a la modernizacion de la educacidn superior y al desarrollo de competencias,
a fin de mejorar los niveles de vida y reducir la pobreza.

Desde mayo de 2007, esta atencién a la educacion y la formacion se ha visto consolidada en mayor
medida por la Estrategia de Asia central para una nueva asociacion del Consejo Europeo?®, que dara

lugar a una Iniciativa europea en materia de educacion para Asia central39, que abarcara todo el
sector educativo.

A peticién de la Comision Europea, la ETF compartira su experiencia en cuestiones relativas al
desarrollo del capital humano con otros paises amparados por el Instrumento de Financiacién para la
Cooperacién al Desarrollo. Ello implicara con toda probabilidad la aportacion de experiencia en
politicas relativas a la educacién y la formacién profesional como apoyo a los programas de

29 http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/charter_en.htm

30 http://ec.europa.eu/external_relations/central_asia - Joint Progress Report by the Council and the European Commission to
the European Council on the implementation of the EU Central Asia Strategy
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educacion y formacion profesional liderados por la UNESCO en Iraq que se han ejecutado a través
del Fondo Fiduciario de Iraq. La aportaciéon de experiencia de la ETF se centrara en la informacién
sobre programas de aprendizaje profesional, la garantia de calidad, la formacion del profesorado y el
mercado laboral.

La ETF seguird manteniéndose al dia de las actividades relacionadas con la educacién y la formacion
de otros donantes de Asia central y compartira su experiencia con otros donantes y, concretamente,
previa consulta con la Comisién Europea, colaborara con el Banco Mundial y el Banco Asiatico de
Desatrrollo.

Retos para el desarrollo del capital humano

Las republicas de Asia central se enfrentan a una serie de retos interrelacionados en cuanto a
desarrollo econémico, eficiencia del mercado laboral y cambio demografico, asi como al aumento de
las disparidades sociales y la pobreza rural.

Entre los retos fundamentales relacionados con los sistemas de educacién y formacién de todos los
paises de Asia central cabe mencionar lo siguientes:

= el desarrollo de las capacidades institucionales para mejorar la organizacion, el contenido y la
calidad de la educacién y la formacién;

= |a atenuacion de las disparidades entre la oferta y la demanda de competencias mediante el
desarrollo de sistemas de educacion y formacion integrales susceptibles de responder a la
demanda de nuevos tipos de titulaciones y competencias que puedan requerirse a todos los
niveles;

= |a mejora de la competitividad, la mejora de las condiciones de vida y la reduccién de la pobreza
mediante el desarrollo de competencias;

= el desarrollo de calificaciones y competencias para el empleo y los vinculos con la migracion;

= el desarrollo de mecanismos que permitan y promuevan la formacion de adultos y la introduccion
de sistemas de formacién a lo largo de toda la vida.

Objetivos y enfoque de la ETF

En 2009, en Asia central, en los paises cubiertos por el Instrumento de Cooperacién para el
Desarrollo, la ETF:

= apeticidn de los servicios de la Comisién, contribuira al fortalecimiento de la definicién y la
implantacion de las politicas externas de la Union Europea haciendo contribuciones y prestando
apoyo al ciclo de proyecto;

» apoyara las capacidades de los paises asociados para desarrollar e implantar politicas de calidad
en la esfera del desarrollo del capital humano.

El enfoque de la ETF sigue un marco adaptado a la region de Asia central en su conjunto y a los
recursos disponibles para apoyar las reformas en materia de desarrollo del capital humano en cada
uno de los cinco paises. En consonancia con la Estrategia del Consejo Europeo y la Iniciativa
europea de educacién para Asia central, la ETF se centrara en actividades en el ambito
transnacional. A través de la difusion de la experiencia adquirida por los distintos paises y el
aprendizaje de las politicas mediante la creacion de redes, la ETF también contribuira a la
cooperacion regional, al tiempo que garantizara que las actividades en el ambito transnacional sigan
ajustandose estrictamente a las estrategias nacionales de reforma y sigan siendo relevantes para las
mismas.

En julio de 2008, Kazajstan adopt6é un nuevo programa de reforma de la formacién profesional con
un mayor énfasis en la necesidad de coordinar la educacién y el mercado laboral, facilitar la
participacion social en la formacién profesional, incluyendo una perspectiva de aprendizaje a lo largo
de toda la vida y la atencién a la capacidad de gestion escolar a escala local, regional y nacional.
Ademas, el programa hace referencia a un marco nacional de calificaciones. Desde 2008, Kirguistan
ha venido desarrollando asimismo una nueva estrategia de educacién a medio y largo plazo que hace
referencia a un marco nacional de calificaciones. Se han iniciado asimismo los preparativos de un
programa sectorial en educacioén. Tayikistan esta redefiniendo el papel de la formacién profesional
dentro del conjunto del sistema educativo. Se esta prestando una atencion especial a la educacion de
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adultos, cuestidon que se considera muy relacionada con las cuestiones relativas al empleo y la
migracién. Turkmenistan esta dando sus primeros pasos en la reforma de la educacién y se espera
que, con el apoyo de la CE, evalle y revise el sistema de educaciéon en su conjunto y que examine el
sector de la formacion profesional en particular. En 2009, esta previsto que Uzbekistan complete su
ambicioso programa nacional para la formacion del personal, pero posiblemente tenga que renovar
sus esfuerzos en cuestiones tales como la calidad de la formacidon profesional, incluidas la reforma
del plan de estudios, la formacion del profesorado y la participacion social.
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Actividades en el &mbito transnacional
Marco nacional de calificaciones

Durante el primer semestre de 2009, la ETF concluird sus actividades en Kazajstan, Kirguistan y
Tayikistan sobre los marcos nacionales de calificacion como referencias para los debates y las
conversaciones sobre la politica nacional.

Desarrollo de competencias y reduccion de la pobreza

También en el primer semestre de 2009, la ETF concluira sus actividades y sus directrices politicas
basadas en la experiencia inicial sobre el papel que pueden desempenfiar los centros de formacién
profesional para reducir la pobreza (rural) a través del desarrollo de competencias.

Desarrollo escolar

La ETF desarrollara una nueva serie de actividades, que se centraran inicialmente en Kazajstan,
Kirguistan y Tayikistan, en el ambito del desarrollo escolar desde una perspectiva local, regional y
nacional, y explorara métodos y politicas que permitan convertir las escuelas en centros comunitarios
de aprendizaje.

Las actividades se basaran en los resultados positivos del marco nacional de calificaciones y del
desarrollo de competencias para la puesta en marcha de proyectos de reduccion de la pobreza 'y
abordara dos temas relacionados entre si:

= |os resultados del aprendizaje y las consecuencias para el desarrollo del plan de estudios y la
formacion del profesorado o de formadores;

» Ja autonomia de las escuelas y el desarrollo escolar, teniendo en cuenta la participacion social y
una perspectiva de aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Las actividades abordaran todos los retos fundamentales para la region anteriormente enumerados, y
haran especial hincapié en el desarrollo de la capacidad y en los proyectos piloto. Ello contribuira al
debate y los avances en materia de politica, prestando especial atencién a su pertinencia para las
regiones pobres y rurales.

Si bien se abordaran cuestiones pertinentes para todos los paises de Asia central, el trabajo que se
realice en cada pais estara estrechamente vinculado con los programas nacionales de reforma de la
educacion y la formacion. Por consiguiente, en Kirguistan se prestara especial atencién al papel de
los centros de formacion profesional de reciente creacion, mientras que en Tayikistan se hara
especial hincapié en la formacion de adultos.

Reforma del desarrollo del capital humano

La ETF tiene previsto realizar una serie de actividades complementarias en la esfera del
fortalecimiento de capacidades dirigidas a Turkmenistan y Uzbekistan, a fin de familiarizar a los
interlocutores en el desarrollo del capital humano con el debate iniciado a través del marco nacional
de calificaciones de Asia central, el desarrollo de competencias para la realizacion de actividades de
reduccion de la pobreza, asi como con conceptos iniciados con el nuevo proyecto de desarrollo
escolar, de manera que ambos paises estén mejor preparados para sumarse al proyecto de
desarrollo escolar en 2010.

Para apoyar el debate y la creacion de redes a nivel regional sobre la reforma de la formacion
profesional, la ETF organizara una conferencia regional (al igual que hizo en 2008).

Actividades en el ambito nacional
Tayikistan

La ETF, en coordinacién con la Comisién y su programa de fortalecimiento de capacidades con el
Ministerio de Trabajo y Proteccién Social, seguird abordando el tema del desarrollo de competencias
para el empleo y sus vinculos con la migracién para mejorar la base de conocimientos del pais sobre
la relacion existente entre el desarrollo de calificaciones y de competencias, el empleo y la migracién,
a fin de informar con vistas a la futura formulacién de politicas.
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Kazajstan

La ETF complementara las actividades de desarrollo escolar con la ejecucion de un proyecto de
innovacion y aprendizaje sobre el desarrollo de acuerdos de flexiseguridad en el mercado laboral y
procesos de desarrollo de competencias que faciliten la transicidn de las personas hacia el empleo
productivo.

Kirguistan
La ETF dirigird una revision del desarrollo del capital humano, puesta en marcha en el marco de uno

de sus proyectos de innovacién y aprendizaje, que suministrara aportaciones para la fase
preparatoria de un programa sectorial en materia de educacion.

Actividad 4: Apoyar a la Comisién Europeay al desarrollo de la politica de
paises asociados mediante la innovacién y el aprendizaje

El programa de innovacién y aprendizaje de la ETF mejora el actual desarrollo de las estrategias
politicas de los paises asociados en materia de desarrollo del capital humano. Garantiza el apoyo de
la ETF al trabajo de la Comisién Europea proporcionando un punto de enfoque para el debate
internacional y un punto de referencia para el andlisis y la utilizaciéon de la experiencia en el desarrollo
del capital humano en los paises asociados. Este programa se apoya en procesos de gestion del
conocimiento que integran las actividades de la ETF en la amplia gama de funciones, incluyendo la
creacion de redes y el asesoramiento a los interlocutores de los paises asociados, la cooperacion con
las agencias de desarrollo internacional, el desarrollo continuo del personal y la comunicacién
externa.

El programa de innovacién y aprendizaje:

» facilita el didlogo y el debate internacional entre la Unidn Europea y los paises asociados sobre
las estrategias politicas y las innovaciones ligadas al desarrollo del capital humano;

» ofrece asesoramiento politico basado en la experiencia en los principales ambitos abordados por
la UE y los paises asociados; y

= disefia y distribuye lecciones y experiencias que ayudan a los interlocutores y responsables
politicos de los paises asociados a definir politicas en el sector del desarrollo del capital humano
gue pueden acogerse a los programas de ayuda exterior comunitarios.

Un marco para lainnovacién y el aprendizaje

Como parte de su contribucion al Afio Europeo de la Creatividad y la Innovacién en 2009, la ETF
agrupara una gama de actividades en un marco integrado con objeto de mejorar los vinculos entre
Sus conocimientos y experiencia y sus interlocutores. El programa de innovacion y aprendizaje
abordara tres ambitos: actividades de investigacion; el andlisis y la consolidacion de la experiencia y
los conocimientos disponibles a partir de los trabajos de la ETF y la comunidad internacional en una
serie de aspectos del desarrollo del capital humano; y la difusion de la experiencia de la ETF a la
Comision Europea, los paises asociados y la comunidad internacional. La ETF colaborara con
expertos de la DG Desarrollo y EuropeAid en algunas de las iniciativas de investigacion y
consolidacion de conocimientos recogidas en el marco, contribuyendo al intercambio de
conocimientos como base para mejorar la cooperacion y preparacion con vistas a posibles futuras
colaboraciones.

Las actividades de la ETF dentro del marco se concentraran en generar ejemplos clave de buenas
practicas y preparar una serie de andlisis e instrucciones sobre politicas para su publicacion. El marco
del programa de innovacion y aprendizaje apoyara el desarrollo continuo de las competencias
técnicas de la ETF y su papel como punto de referencia internacional para el debate y las ideas
acerca del desarrollo del capital humano.

Actividades de investigacion de la ETF

Las actividades de investigacién de la ETF exploran cuestiones de importancia estratégica para el
desarrollo del capital humano, con particular atencién en el fortalecimiento del apoyo de la ETF a la
Comision y los paises asociados. Las actividades de investigacion de la ETF en 2009 seguiran
desarrollando cuatro proyectos iniciados en 2008 y finalizaran en 2010.
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Se trata de los siguientes proyectos:

= laigualdad y la equidad entre hombres y mujeres en materia de educacion y formacion y sus
vinculos con el acceso de las mujeres al mercado laboral;

= |a contribucién de la modernizacion de los sistemas y politicas de educacién y formacién
profesional al desarrollo de la competitividad;

= |arepercusion para el aprendizaje a lo largo de toda la vida y las politicas de formacion de
mercados laborales mas flexibles y la necesidad de unos niveles méas exigentes de seguridad y
capacidad de empleo en tres paises asociados seleccionados; y

= revisiones del desarrollo del capital humano.

Ademas, el marco apoyara asimismo la continua innovacion en tres ambitos de la region de vecindad
—el uso del aprendizaje electrénico, el uso del reconocimiento de lo aprendido anteriormente dentro
de los marcos nacionales de calificacion, y la relacién que existe entre la migracién y las
competencias.

Andlisis y consolidacion de los conocimientos existentes

En 2009, la ETF establecera un nimero reducido de comunidades de practicas sobre cuestiones
especificas relativas al capital humano que resulten pertinentes para la Comision y los paises
asociados. Dichas comunidades generaran resultados que contribuiran a hacer frente a los amplios
problemas asociados con el desarrollo del capital humano en los paises asociados y, en su caso,
otros terceros paises. Asimismo, consolidaran la capacidad de la ETF para evaluar los sistemas y
politicas de educacién y formacién de los paises asociados y prestaran servicios tematicos de
cardcter técnico a la Comision.

Las comunidades de practicas abordaran los ambitos siguientes:

= avances en los enfoque de la Unién Europea en relacién con el aprendizaje a lo largo de toda la
vida y la capacidad de empleo;

» educacion postsecundaria;

= gobernanza y transparencia en la educacion;

»= educacion y desarrollo, incluido el papel del capital humano en los Estados fragiles;
= reconocimiento de calificaciones.

Los grupos colaboraran estrechamente con la Comisién y llevaran a cabo sus tareas ajustandose a
un calendario concreto y ofreceran los resultados obtenidos para su debate ulterior.

Los grupos podran aprovechar la experiencia de instituciones de investigacién u otras organizaciones
pertinentes para facilitar la actual adquisicion de conocimientos. Los grupos de trabajo tendran
recursos humanos y contaran con una financiacién limitada.

Difusion
La difusién sera un elemento integrante de los grupos de trabajo y de los proyectos de investigacion.

Los resultados de las actividades de investigacion y analisis de la ETF se incorporaran a una
estrategia de difusién vinculada a las publicaciones y la estrategia mediatica de la ETF.

En 2009, la ETF seguira compartiendo experiencias y lecciones con el Banco Mundial, en particular
sobre la utilizacion de los marcos de calificaciones, y seguira cooperando asimismo con Eurofound en
cuestiones relativas al interés complementario y comun derivado de las actividades de innovacién y
aprendizaje, incluidas las cuestiones relativas al empleo.

Esta previsto que en 2009 también se ponga en marcha un nuevo Panel Asesor Internacional. El
Panel contribuird a consolidar la posicion de la ETF como centro de conocimiento, y se convertira en
un foro influyente para la integracién de los aspectos politicos y técnicos de la labor de la Fundacién.
El Panel Asesor Internacional brindara apoyo a la ETF proporcionando informacién y asesoramiento
sobre las cuestiones relacionadas con la politica de desarrollo del capital humano en los paises
asociados.
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Pilar 2: Comunicacién corporativa

En 2009, la labor de la ETF en el ambito de las comunicaciones girara en torno a los objetivos
generales de la politica de comunicaciones y de acuerdo con el reglamento refundido y la perspectiva
a medio plazo para el periodo 2007-2010. La ETF seguira desarrollando métodos para comunicar sus
mensajes activa y eficazmente a los politicos, profesionales, responsables politicos y al publico en
general mejorando la mejor previsién de sus necesidades de informacion y distribuyéndola a las
personas adecuadas, en el momento adecuado y de la forma adecuada.

La ETF seguird garantizando un reconocimiento claro y comun de su papel y conocimientos técnicos
en materia de apoyo al desarrollo del capital humano dentro del contexto de las politicas de
relaciones exteriores de la Union Europea.

Seguira desarrollando métodos para comunicar eficazmente sus mensajes —principalmente mediante
la mejora de su sitio web, la integracion de instrumentos de medios sociales, multimedia y
audiovisuales, la ampliacién de sus contactos con periodistas de medios nacionales e internacionales
y una mayor interaccion directa con los ciudadanos a través de su sitio web, exposiciones y actos.

Las prioridades en materia de comunicacion en 2009, consideradas en relaciéon con su contenido,
reflejaran, en gran medida, el nuevo mandato de la ETF, las prioridades de contenido que se
describen en el pilar 1 y el Afio Europeo de la Creatividad y la Innovacion.

El funcionario de enlace de la ETF en Bruselas apoyara unas eficaces relaciones de comunicacion y
colaboracion con agentes clave de las instituciones europeas, y se estableceran e intensificaran
contactos para promover la ETF, su mandato y sus actividades, y para identificar a homélogos con
vistas a establecer una cooperacion estratégica y operativa.

Para lograr sus objetivos, sus actividades de informacion y comunicacion deben ser claras, visibles,
proactivas, regulares y transparentes. La ETF debe ser conocida como un organismo de la UE abierto
a los politicos, a las autoridades, a las organizaciones y al publico en general, y la informacién
recopilada debe ponerse libremente a disposicion de la Comunidad Europea.

Entre sus objetivos para 2009 cabe mencionar los siguientes:

= proporcionar a los ciudadanos europeos y a los responsables de la adopcion de decisiones
informacion objetiva y fiable, para que puedan tomar decisiones informadas sobre el desarrollo
del capital humano en el contexto del mandato de la ETF;

= aumentar la sensibilizacion con respecto al desarrollo del capital humano a través de la reforma
de la educacion, la formacién y los mercados laborales, manteniendo una comunicacién abierta,
transparente y comprensible.

= aumentar la visibilidad de la ETF como centro de competencias técnicas, facilitando informacién
fidedigna y contribuyendo activamente al debate internacional sobre el capital humano en los
paises en transicién y en desarrollo.

Publicaciones y periédicos

Produccidn y difusion de informacién de alta calidad en linea y en versién impresa sobre cuestiones
tematicas clave y competencias técnicas a un amplio publico. Desarrollo de nuevos formatos
destinados al intercambio periédico de informacion con los interlocutores, especialmente en el ambito
europeo y con los paises asociados, incluidos buques insignia, una revista de fondo y notas
informativas. Los productos tematicos seran de particular utilidad para compartir los conocimientos
técnicos y las competencias de la ETF con un pablico mas amplio y global.

Sitio web y multimedia

El sitio web de la ETF ofrece acceso directo y permanente a la informacién a todos los grupos
destinatarios. En 2009 se seguira mejorando la identidad de la ETF, garantizando la publicacién de
noticias periédicas, actualizaciones continuas y un sencillo sistema de navegacion. Se desarrollaran
aspectos interactivos para apoyar la comunicacion y el didlogo en dos sentidos que se describe en la
politica de comunicacién. La interaccion con un publico mas amplio permitird recabar opiniones a
través de sondeos y foros de debate relacionados con proyectos. La informacion audiovisual,
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incluidos podcasts y videos en que se presente a la ETF y sus principales actividades, constituira una
parte importante del programa de comunicacion.

Actos y visitas

Los actos que fomentan el didlogo y la comunicacién directa son importantes formas de compartir los
conocimientos. Entre las actividades se incluiran la organizacion de actos para fomentar el nuevo
mandato ampliado de la ETF, sus proyectos, el Afio Europeo de la Creatividad y la Innovacion y el 15°
aniversario de la ETF. Cuando proceda, estos actos se celebraran en cooperacion con las
Presidencias de la Unidn Europea de la Republica Checa y Suecia. Se promovera la interaccion con
ciudadanos de la UE mediante la participacion en actos locales e internacionales, y con la celebracién
de ocasiones especiales, como el Dia Europeo.

Prensay medios de comunicacion

Se reforzardn y ampliaran los contactos de los medios de comunicacion para multiplicar el efecto del
los principales mensajes y aumentar la visibilidad de la ETF como informador clave sobre el
desarrollo del capital humano. Se seleccionaran medios de comunicacion y exclusivos y se producira
y promovera una amplia gama de productos de interés para los mismos, como debates y/o articulos
de opinién del Director, entrevistas y visitas sobre el terreno a paises asociados de la ETF.

Pilar 3: Aprendizaje organizativo: fortalecer el conocimiento y
los sistemas para respaldar la prestacion de ayuda de la
Comunidad

En 2009, la ETF continuard adaptando sus operaciones a los nuevos instrumentos de ayuda exterior,
incluidas las recomendaciones de la Comisién en su Comunicacion relativa a la ETF31. Asimismo,
2009 también es el pendltimo afio de la actual perspectiva a medio plazo. Como cuestion clave, cabe
mencionar una evaluacién de los avances realizados con respecto a los objetivos establecidos para el
periodo 2007-2010 y las actividades que deben llevarse a cabo para prepararse para el futuro.

Resultados corporativos

La ETF vigila sus resultados corporativos mediante diversos indicadores, los cuales abarcan siete
categorias principales de actuacion y 21 variables clave, que comprenden las funciones esenciales de
la ETF, sus resultados como centro de conocimiento y sus obligaciones institucionales como agencia
de la Unién Europea. La ETF evalla sus resultados en los siguientes términos:

= proporciona informacion, andlisis y asesoramiento politico y presta apoyo a los interlocutores
pertinentes de los paises asociados para crear capacidades de desarrollo del capital humano;

= difunde informacion y promueve la creacion de redes y los intercambios de experiencias y buenas
practicas entre la UE y los paises asociados;

= facilita la prestacién de ayuda a los paises asociados en el @mbito del desarrollo del capital
humano;

= contribuye al andlisis de la eficacia global de la ayuda a la formacién destinada a los paises
asociados;

= facilita el intercambio de informacion entre los donantes comprometidos en la reforma del
desarrollo del capital humano en los paises asociados;

= es un prestigioso centro de conocimiento;

= es una agencia comunitaria eficaz y bien gestionada.

31 Bruselas, COM(2006) 832 de 19.12.2006
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En 2009, el personal de la ETF estara integrado por 128 miembros que desempefiaran las funciones
que se enumeran a continuacion.
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Planificacion, supervision y evaluacion
Objetivo general

» Planificar estratégicamente, supervisar la calidad y evaluar las actividades de la ETF a fin de
alcanzar los objetivos estratégicos de la Fundacion y obtener los resultados previstos.

Planificacion, programacion, supervisiéon y evaluacion estratégicas
Objetivo especifico

= Gestionar el ciclo de planificacién e informacidn estratégico y anual de la ETF y supervisar sus
resultados con respecto al marco normativo y en consulta con servicios pertinentes de la ETF, la
Comisién y los 6rganos estatutarios.

La ETF deberd mejorar continuamente la relevancia y mensurabilidad de sus objetivos e indicadores
en aquellos contextos en los que su actuacion no sea sino un factor mas. Ello implicara mejorar el
mecanismo, la metodologia y el proceso de planificacién dentro del ciclo de programacion de la ETF.

En 2009, la ETF aplicara un proceso de planificacion revisado acorde con los ajustes introducidos en
2008 en el proceso de andlisis del entorno y del proceso anual relativo a las politicas, lo que le
ayudara a recibir las aportaciones antes de la preparacién del anteproyecto de presupuesto anual de
la Fundacion. Durante ese afio, la ETF extraera lecciones de sus operaciones a través de una
evaluacion por paises y una evaluacion por proyectos.

En el marco del reglamento refundido, se han definido claramente las funciones de la ETF junto con
los resultados correspondientes32. Como parte de la respuesta al reglamento refundido, la ETF
creard su sistema de supervision para identificar la consecucion de estos resultados dentro de su
programa de trabajo. En el cuadro que figura a continuacion se resumen los resultados perseguidos
en el programa de trabajo de 2009.

32 Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se crea la Fundacién Europea de Formacion
(refundicién) Bruselas, 25.7.2007 COM(2007) 443 final 2007/0163 (COD), anexo 8.1.
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Funciéon de la ETF Resultados

2009
Revisiones y analisis de las 10
politicas
Fortalecimiento de la capacidad 91
Apoyo al ciclo de programas | 23
Difusién y creacion de redes | 20
Andlisis de eficacia33 2
Innovacioén y aprendizaje 9
Total resultados | 155

Los resultados del programa de trabajo de la ETF se notifican mediante el informe anual de
actividades que la ETF presenta a la Comision, en el que se describen los logros alcanzados. Sirve
asimismo para establecer parametros de referencia que permitan medir los avances de la ETF con
respecto a los objetivos de sus perspectivas a medio plazo y garantiza la existencia de un vinculo
claro entre dicha perspectiva, el programa de trabajo anual y la labor realizada para la Comisién y con
los interlocutores de los paises asociados. En el sitio web http://www.etf.europa.eu figura informacién
sobre todos los proyectos y actividades de la ETF, asi como su informe anual de actividades, y en él
también pueden consultarse planes de aplicacién detallados, incluidos los resultados previstos de los
proyectos y planes por pais de la ETF.

Marco reglamentario y fiscalizacion
Objetivo especifico
= Contribuir a aumentar la capacidad de la ETF para gestionar su rendimiento, eficacia y eficiencia.

El marco reglamentario de la ETF evoluciona en consonancia con los cambios mas generales que
estan produciéndose en las principales instituciones comunitarias. Como parte de su estrategia a
medio plazo para reforzar su capacidad como organizacion de aprendizaje, la ETF pondra en marcha
informacion de gestion revisada, fiscalizaciones del sistema interno y herramientas de control
financiero y de contabilidad en consonancia con la evolucidn de su mision, asi como con los cambios
producidos en el marco reglamentario y tecnol6gico de la administracién publica europea.

En 2009, la ETF mantendra su funcion fiscalizadora ex post para acrecentar sus conocimientos y
ofrecer mayores garantias de que cumple el marco reglamentario.

La ETF seguira desarrollando un proceso amplio y estructurado de gestién del riesgo para apoyar la
adopcién de decisiones de gestién, incluidas elecciones proporcionales y rentables, y suministrando
informacion pertinente para establecer medidas apropiadas y proporcionales de control del riesgo.

Desde esta perspectiva, la Fundacion revisara los resultados del proyecto de planificacién del
procedimiento llevado a cabo en el periodo 2006-200834. La revision abarcara la respuesta de la ETF
a su marco reglamentario y las repercusiones de sus procesos internos sobre su eficiencia
organizativa general.

Ademas, en 2009, la ETF evaluard su disposicion a adoptar el marco revisado de normas de control
interno establecido por la Comisién Europea en 2007

33 Proporcionados previa peticion a los servicios de la Comision.

34 Como se establece en la norma de control interno de n° 15 de la ETF, aprobada en 2004 por el Consejo de Direccién de la
ETF.
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Intercambio de informacidn y experiencia entre agencias y donantes relacionados en
el ambito del desarrollo del capital humano

Objetivo especifico
= Apoyar el desarrollo de relaciones con instituciones comunitarias, bilaterales y multilaterales.

La ETF seguira colaborando con una gama de organizaciones que complementan sus actividades,
entre las que se incluyen agencias de desarrollo y ministerios de los Estados miembros, por ejemplo,
los bancos de desarrollo, la OCDE vy, llegado el caso, la familia de organizaciones de las Naciones
Unidas, como la UNESCO y el PNUD. La cooperacion consistird en el intercambio de informacién y la
participacion conjunta en conferencias y actividades relacionadas, como la puesta en comudn de
competencias técnicas.

Desarrollo estratégico
Objetivo especifico
= Contribuir al analisis politico para desarrollar nuevas actividades politicas o ampliar las existentes.

El desarrollo estratégico abarca el fortalecimiento continuo de la ETF como centro de conocimiento en
apoyo de los programas de ayuda exterior de la Unién Europea y la ampliacion de intervenciones
tematicas en el programa de trabajo.

En 2009, se estableceran lazos mas visibles entre las acciones de la ETF en su entorno operativo y el
contexto de las politicas de la Comisién Europea, por ejemplo, mediante la contribucién a la
evaluacioén de la DG EAC de la dimensién externa de las politicas de la UE en materia de educaciény
mediante el andlisis de la relacion entre el Marco Europeo de Calificaciones y los marcos nacionales
de los paises asociados. Asimismo, se prepararan andlisis sobre las posibilidades de las actividades
de la ETF dentro de los enfoques de la politica comunitaria sobre el desarrollo del capital humano,
haciendo una referencia especifica a las funciones del reglamento refundido.

Servicios administrativos

Objetivo general

Prestar un conjunto de servicios técnicos especializados de facilitacién a diferentes clientes para
contribuir directa e indirectamente a la misién y vision de la ETF.

Recursos humanos
Objetivo especifico
= Ofrecer la base para la gestion de los recursos humanos en el ambito de la agencia

En consonancia con el establecimiento de una vision clara en el seno de la ETF de su posicion y su
papel como centro de conocimiento europeo, la ETF seguira implantando su nuevo modelo
organizativo. Ello incluira la aplicacién de su marco de gestion de recursos humanos, la mejora de los
sistemas de evaluacion del rendimiento de su personal, la aplicacion de los planes de desarrollo del
personal y de la politica de contratacién, asi como la adopciéon de medidas de formacién especificas
encaminadas a reforzar las capacidades de desarrollo de politicas y a respaldar los enfoques
comunitarios basados en programas sectoriales.

Asimismo, la ETF hara especial hincapié en el cumplimiento de los cambios recientes o en curso de
los reglamentos de los servicios publicos de la UE y, en particular, con la directiva sobre proteccion
de datos personales. En 2008, el Servicio de Auditoria Interna llevé a cabo una auditoria de la
Fundacion, especificamente en lo que respecta a sus funciones de recursos humanos. En 2009, la
ETF pondra en practica un plan de mejora para abordar las recomendaciones del Servicio de
Auditoria Interna.

Gestion financiera, de contratos y licitaciones
Objetivo especifico

= Establecer y ofrecer la base para la buena gestion financiera en el &mbito de la agencia
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Un elemento clave para 2009 es la esperada introduccién de un Reglamento Financiero revisado y
del sistema de control del flujo de financiacién (ABAC). Asimismo, la ETF adaptard sus procesos para
que estén en consonancia con la actualizacién de la directiva sobre contratos publicos y la revisién
del reglamento financiero marco, asi como para introducir una mayor proporcionalidad entre los
riesgos y el control ex post y ex ante bajo el liderazgo de funcionarios competentes.

Infraestructuras y gestion de la tecnologia
Objetivo especifico

= Ofrecer un entorno de trabajo eficiente, eficaz y seguro en lo que respecta a la infraestructura de
la tecnologia de la informacién y las comunicaciones (TIC), la gestién de las instalaciones y los
servicios técnicos.

Basandose en el resultado de una revision de las tecnologias de las comunicaciones actualmente en
uso y disponibles en el mercado, la ETF tal vez necesite renovar su infraestructura de
comunicaciones. Los procesos en curso incluyen la evaluacién de las necesidades de sistemas y
programas informaticos, la aportaciéon de soluciones y la gestion de la salud, la seguridad y la
proteccion.

Control de la calidad, planificacién y apoyo administrativo
Objetivo especifico

= Garantizar que las actividades llevadas a cabo por el Departamento de Administracién sean
proporcionales a los riesgos, eficientes y coherentes entre si y con la estrategia mas amplia de la
ETF, sobre la base de herramientas y procedimientos actualizados de alta calidad.

Aplicando un enfoque centralizado a la fijacion de objetivos de los servicios administrativos, con
especial atencién a las necesidades en materia de recursos humanos y financieros, en 2009, para el
control y seguimiento de las actividades se emplearan, cada vez mas, indicadores clave del
rendimiento especificos para los diferentes servicios que se presten, desarrollados sobre la base de
la experiencia piloto de 2008. Asimismo, el enfoque centralizado deberia dar sus frutos en 2009 en lo
que se refiere a una mayor calidad y eficiencia de los procesos financieros y administrativos.

Grupo de expertos

Objetivos especificos

= Asesor juridico: prestar asesoramiento juridico oportuno y apoyo a la evaluacién de riesgos a los
directivos de la ETF y a los propietarios de los procesos;

= Director de proyecto: prestar apoyo especifico a la ejecucion satisfactoria de proyectos complejos
(2009: aplicacién de ABAC);

= Contable: garantizar que los sistemas de control de la gestion financiera sean adecuados y
proporcionales a los riesgos; garantizar que la ETF publique los estados financieros, que han
obtenido una evaluacién favorable del TCE, de manera puntual y precisa.

La ETF también mantendra su cooperacién a nivel administrativo con organismos activos en el mismo
entorno geografico, en concreto, la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria, con sede en Parma,
y el Centro Comun de Investigacion, con sede en Ispra.
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Asignacion de presupuesto por actividades a todas las actividades de la ETF35

Asignacion de

Personal | presupuesto por
actividades
P1. Apoyo a la reforma de la educacioén y la formacion 69 13 287 000
Act 1. Contribuir al proceso de ampliacién apoyando la modernizacién y la reforma
de la educacion, el mercado laboral y los sistemas de formacién en los paises 22,8 4 347 000
candidatos y candidatos potenciales
Act 2. Contribuir a la prosperidad y al desarrollo en la Vecindad Europea a través
de la cooperacion y la asociacion en el desarrollo y la implantacién de una politica | 23,2 4 432 000
de capital humano
Act. 3. Contribuir a la cooperacion para el desarrollo y econémica en materia de
: ; 7,6 1611 000
desarrollo del capital humano en Asia central
Act. 4. Apoyar a la Comision Europea y al desarrollo de la politica de paises
. ; . . e 15,4 2897 000
asociados mediante la innovacion y el aprendizaje
P2. Comunicacion corporativa 10 1 322 000
P3. Aprendizaje organizativo: fortalecer el conocimiento y los sistemas 49 5263 000
Total: 128 19 872 000

35 Proyecto de asignacion de presupuesto por actividades preparado para el anteproyecto de presupuesto de la ETF.

Pendiente de confirmacién tras consultar a la Comision.
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Proyectos propuestos para la region del Instrumento de Preadhesion

Proyectos del programa de trabajo 2009 de apoyo a la ayuda exterior de la Union Europea en la zona de la ampliacion

Fondos para el

NUmero Proyecto Objetivo Paises participantes proyecto en D““”!C'O” ETC
2009 prevista
Apoyo a la ayuda comunitaria a los paises
asociados en el ambito del desarrollo del
capital humano. Todos (Albania, Bosnia y Herzegovina,
Proyectos de Croacia, Kosovo36, la Anti
IPA-09-01 L X L ; ; , ' gua 575 000 2007-2010 | 11,2
ambito nacional Ollzre;nrlnpntp dfl gselsoram|en_t((j) ;()jertlnente Republica Yugoslava de Macedonia,
ytortalecimiento de las capacidades Montenegro, Serbia, Turquia)
nacionales para el disefio y la implantacion
de la reforma
Impulso al aprendizaje mutuo y a los . . .
Programa de debates politicos sobre los principales lgggiéﬁEaAnr:? SgsRnela gblﬁsarlzegovma,
IPA-09-02 | aprendizaje temas estratégicos comunes a los paises ' 9 P! 225 000 2009-2010 | 2,6
; - . . Yugoslava de Macedonia, Montenegro,
mutuo asociados, y presentacion a dichos paises . .
. o ; Serbia, Turquia)
del método de coordinacion abierta
Apoyo a la preparacién de politicas
- . nacionales de inclusion social a través de la . . .
Inclusién social a d 6n v la f . di | Todos (Albania, Bosnia y Herzegovina,
través de la educacion y fa formacion y me lante a Croacia, Kosovo, la Antigua Republica
IPA-09-03 > creacion de un foro para el intercambio ' ' . 140 000 2007-2009 | 1,65
educacion y la : o Yugoslava de Macedonia, Montenegro,
s cooperativo y el aprendizaje mutuo entre s .
formacién Serbia, Turquia)

los paises y los Estados miembros de la
Unién Europea seleccionados

36 Kosovo (de acuerdo con la Resolucién 1244 de las Naciones Unidas) en el contexto de este cuadro.
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IPA-09-04

Aprendizaje del
espiritu
empresarial

Los responsables politicos y los
interlocutores de todos los paises incluidos
en el Instrumento de Preadhesion tienen
acceso a la informacion sobre la finalidad y
los avances de la Carta Europea de la
Pequefia y Mediana Empresa3’ y recaban
datos para informar de los progresos
realizados sobre los capitulos 1y 4 de la
Carta.

Albania, Bosnia y Herzegovina,
Croacia, Kosovo, la Antigua Republica
Yugoslava de Macedonia, Montenegro,
Serbia

100 000

2007-2009

13

IPA-09-05

Aprendizaje y
docencia

Se emprenden actividades de
fortalecimiento de capacidades y creacion
de redes en Albania, Bosnia y Herzegovina,
Croacia, Kosovo, la Antigua Republica
Yugoslava de Macedonia, Montenegro y
Serbia para fortalecer las capacidades
tedricas y practicas profesionales de la
formulacion politica en materia de
formacion de formadores y la organizacion
de los procesos de formacion.

Todos (Albania, Bosnia y Herzegovina,
Croacia, Kosovo, la Antigua Republica
Yugoslava de Macedonia, Montenegro,
Serbia, Turquia)

50 000

(+100 000
desde el titulo
|V)38

2007-2009

Total IPA

1 090 000

37 peticion directa de la DG Empresa e Industria
38 £ titulo IV abarca las contribuciones del Fondo Fiduciario del Ministerio de Asuntos Exteriores de Italia
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Proyectos propuestos para la region de vecindad

Proyectos del programa de trabajo 2009 para la cooperacion con la regién del Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacién

Fondos para el

NUmero Proyecto Objetivo Paises participantes proyecto en Dura}mon ETC
2009 prevista
Instrumento de respuesta a Apoy_o ala ayuda} comunitaria a los paises Todos, dependiendo de la
las peticiones de la aso?altdhos en el ambito del desarrollo del peticién de la Comision
icid capital humano. ;
ENPI-09-06 Ccf)m|3|on Y parala(ljpolyar 2 - . . Todos (se refiere a las 765000 gggg 0,2
relforma nacional ae fa Ofrecimiento del asesoramiento pertinente y . i
educacion y la formacion fortalecimiento de las capacidades nacionales actuaciones descritas en la
profesional para el disefio y la implantacion de la reforma actividad 2)
Apoyo a la DG Empresa e Industria en la 2007-
ENPI-09-07 Aprendizaje empresarial aplicacion de la Carta euromediterranea de las | Region mediterranea 90 000 2010 1,15
empresas
Proyecto regional MEDA Aplgyo alos socios '\SEDQ en Ig,forrr;ulacmr_],de
sobre educacion y politicas en materia de educacién y formacion 3 o 2007-
ENPI-09-08 S técnica y profesional que puedan contribuir a Region mediterranea 150 000 4,1
formacién para el empleo . 2010
promover el empleo a través de un enfoque
(Meda-ETE) .
regional.
Apoyo al debate sobre la reforma de la
ENPI-09-09 Marco nacional de educacion y la formacién utilizando las Armenia, Azerbaiyan, 100 000 2007- 0,77
calificaciones calificqci_ones nacionales como marco Georgia, Rusia, Ucrania 39 2009 5
estratégico de los debates
- . Ofrecimiento de analisis relevantes sobre el .
ENPI-09-10 Revisiones en materia de desarrollo y la generacion de capital humano y El Caqcaso, Moldova, 85 000 2008- 11
empleo en el Mar Negro . ” Ucrania 2010
su asignacion en el mercado laboral
TOTAL ENPI 1 190 000

3glncluye la fase de clausura del proyecto que se pondra en marcha conjuntamente con el proyecto de marco nacional de calificaciones de Asia central.
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Contribuir a la cooperacién para el desarrollo en materia de desarrollo del capital humano en Asia central

Actividades del programa de trabajo 2009: Contribuir a la cooperacion para el desarrollo y econémica en materia de desarrollo del capital humano en

Asia central
Fondos
Numero Proyecto Objetivo Pals.eg para el Dura.cmn ETC
participantes proyecto en | prevista
2009
Apoyo a la ayuda comunitaria a los paises asociados en el ambito del
desarrollo del capital humano Kazajstan,
Reforma de la politica Ofrecimiento del asesoramiento pertinente y fortalecimiento de las Kirguistan,
DCI-09-11 de desarrollo del ; : perr y B Tayikistan, 130 000 2008-2010 | 2
. capacidades nacionales para el disefio y la implantacion de la reforma L,
capital humano Turkmenistan,
Apoyo a la cooperacidn regional en temas relacionados con la reforma Uzbekistan
del desarrollo del capital humano
Marcos nacionales de Comprensioén de los conceptos relativos a los marcos nacionales de Kazajstan,
DCI-09-12 calificaciones en Asia calificaciones como herramienta de referencia para los debates sobre la | Kirguistan, 50 000 2009 0,3
central politica nacional de educacién y formacién Tayikistan
E;;ag?e”r?c?; ara Fomento del pensamiento politico sobre el modo de fomentar las Kazajstan,
DCI-09-13 P p asociaciones para el desarrollo de competencias en los centros de Kirguistan, 25000 2009 0,05
luchar contra la L . A
educacion profesional Tayikistan
pobreza
;ﬁgﬂ?g@; deslus Mejorar la comprensién del funcionamiento del mercado laboral
DCI-09-14 vinculos con Ia y haciendo especial hincapié en el impacto de la formacién para adultos y | Tayikistan 30 000 2008-2010 | 0,45
. > los flujos migratorios
migracion
DCI-09-15 Desarrollo escolar Aumento de la importancia de la formacion para responder a las Kazaists
8 . . . . > azajstan,
hacia centros de necesidades de la comunidad, incluidas la educacién formal y el Kirquista
Nuevo N . L, . irguistan, 255 000 2010 2,15
aprendizaje aprendizaje de adultos para apoyar la cooperacion regional en temas Tavikistan
proyecto comunitarios flexibles relacionados con la reforma del desarrollo del capital humano Y
TOTAL DCI 490 000
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Programa de Innovacién y Aprendizaje

Actividades del programa de trabajo 2009: Innovacién y Aprendizaje

Paises Fondos para Duracio
Numero Proyecto Objetivo articioantes el proyectoen | n ETC
P P 2009 prevista
Proporcionar asesoramiento politico basado en la
Educacion y formacion para la | experiencia a los paises asociados sobre los vinculos Armenia, Egipto 2008-
ILP-09-16 L : : 100 000 1,15
competitividad existentes entre el desarrollo de competencias y la y Marruecos 2009
inversion extranjera directa
La contribucion de las 100 000
estrategias de aprendizaje a . . .
: Identificar las repercusiones en la formacion y el .
lo largo de toda la vida a la . . Kazajstan,
- ) aprendizaje a lo largo de toda la vida del fomento de . 2008-
IPA-09-17 flexibilidad y seguridad de los dos laboral s flexibl iveles d Turquiay 1
mercados laborales en los mercados laborales mas Texibles y unos niveles de Marruecos 2009
. seguridad mas exigentes.
contextos de paises
asociados
Identificar los impedimentos econdmicos y sociopoliticos 100 000
al proceso de transicion de la mujer, y en concreto de las Jordania. Edioto 2008-
ILP-09-18 Mujeres y empleo mujeres mas jovenes, de la educacién al mundo laboral y . » =0IP 40 2
! P . y TUnez 2009
su impacto en el desarrollo econémico y social global de
los paises
Consolidar y difundir los conocimientos de la ETF sobre Todos los paises
ILP 09- 19 Comunidades de practicas cuestiones relativas al desarrollo del capital humano ala | asociados de la 80 000 2009 3,65
Comisién y a los interlocutores de los paises asociados ETF
Revisiones en materia de Llevar a cabo y disefiar revisiones del desarrollo del M_oldc_)va}, 2008-
ILP 09-20 . . . . Kirguistan y 60 000 0,95
desarrollo del capital humano | capital humano en los paises asociados Serbia 2009
TOTAL INNOVACION Y APRENDIZAJE 440 000

40 cofinanciado con el Fondo Fiduciario italiano




Actividades del programa de trabajo 2009: Aprendizaje organizativo: fortalecer el conocimiento y los sistemas

Contribuir significativamente al éxito de la puesta en marcha de su
programa de trabajo y a la ejecucién de sus funciones como agencia

SKS-09-21 Fiscalizacion comunitaria, reforzar el cumplimiento de su marco normativo y el logro | 50 000 2007-2010 | 0,7
de objetivos clave, como la aplicacion de un moderno sistema de
control y una gestion basada en los resultados.
SKS-09-22 Evaluacion Contribuir a la calidad de los servicios y proyectos de la ETF. 150 000 2007-2010 | 0,8
Acciones para
ifﬁfélrlgrmetl)io de Reforzar la capacidad de la ETF para intercambiar informacion y
SKS-09-23 ) o lecciones aprendidas con los donantes de los Estados miembros en 50 000 2007-2010 | 0,8
informacion entre beneficio de los paises asociados
Estados miembros P )
y los donantes
Desarrollar las estrategias politicas de la ETF en el contexto del
SKS-09-24 Desarrollo Reglamento del Consejo por el que se crea la ETF. 100 000 2007-2010 | 0,6
estratégico
Total 350 000
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Ofrecer la base para la gestion de los recursos humanos en el ambito 8,2
Recursos humanos .
de la agencia
. - . 10,2
Ofrecer un entorno de trabajo eficiente, eficaz y seguro en lo que
Infraestructuras y gestion respecta a la infraestructura de la tecnologia de la informacion y las
de la tecnologia comunicaciones (TIC), la gestidn de las instalaciones y los servicios
técnicos
. Garantizar que las actividades llevadas a cabo por el Departamento de | 7,2
Control de la calidad, - T . . .
e Administracién sean proporcionales a los riesgos, eficientes y
planificacion y apoyo . - . .
- . coherentes entre si y con la estrategia mas amplia de la ETF, sobre la
administrativo ; L . X
base de herramientas y procedimientos actualizados de alta calidad.
Gestion financiera, de Establecer y ofrecer la base para la buena gestién financiera en el 10,2
contratos y licitaciones ambito de la agencia
Prestar asesoramiento juridico oportuno y apoyo a la evaluacion de 5,2
riesgos a los directivos de la ETF y propietarios de los procesos; y
Grupo de expertos : -7 : ; ! -
apoyar la ejecucion satisfactoria de proyectos complejos (2009:
aplicacion de ABAC).
41
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Programa de trabajo de 2009: Cooperacidon con el Cedefop

Objetivo operativo Acciones CelEn e Indicadores de productividad
(semestre)
Organizacion de seminarios de
Aplicacién del acuerdo de intercambio de conocimientos Un seminario para el personal de las
cooperacion entre el Cedefop y la conjuntamente con la ETF y 2009 dos agencias P P
ETF misiones conjuntas en los paises 9
candidatos
Organizacion de reuniones Una reunion del grupo de trabajo
anuales del grupo de trabajo 2009 conjunto e informe de actividades al
conjunto de la ETF y el Cedefop Parlamento Europeo
Julio 09 Informe conjunto de la ETF y el
Cedefop para el Parlamento Europeo
Colaboracion en la dimensidon Colabora_lglon e preparacion’y . . .
celebracion de una conferencia Julio 08- Conferencia organizada en Bruselas
externa del Marco Europeo de : "
P sobre la dimensién externa del enero 09 29y 30 de enero
Calificaciones N
Marco Europeo de Calificaciones
Participacion en el Grupo Andlisis de fondo sobre la dimension
Consultivo del Marco Europeo de | 2009 externa del Marco Europeo de
Calificaciones Calificaciones
Participacion de expertos de la ETF y L o ) )
el Cedefop en actividades tematicas Participacion en seminarios y 2009 Presentaciones en reuniones y actos

llevadas a cabo por las instituciones
respectivas

reuniones

conjuntos
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Anexo A: Ejemplos de resultados de la ETF por funciones en 2009

Tipo de resultado

Ejemplos de resultados especificos

Ejemplos de tipos de acciones para alcanzar los resultados

Revision de politicas

Recogida de datos y andlisis

Encuestas y cuestionarios;
Revision y andlisis de datos por paises;
Andlisis comparativo de la educacion, los mercados laborales y los datos sociales

Analisis y revision de las opciones
y prioridades en materia de
desarrollo del capital humano en el
contexto de problemas
relacionados con politicas
especificas

Identificacion de problemas relacionados con el capital humano que exigen la adopcion
de politicas;

Presentacion o andlisis de pruebas en relacién con los problemas;

Identificacion de actuaciones alternativas apropiadas para el pais dirigidas a abordar los
problemas;

Identificacion y acuerdo sobre criterios de seleccion de enfoques para abordar los
problemas;

Identificacion de resultados derivados de enfoques y compromisos asociados con
diferentes enfoques

Evaluacion de la aplicacién

Revision del estado de aplicacion de las reformas

Acciones de creacién
de capacidades

Aprendizaje entre homdlogos

Actividades de aprendizaje entre homélogos

Revisiones entre homdlogos,

Revisiones entre homélogos,

Seminarios de formacion

Formacion relacionada con metodologias especificas o temas asociados con el
desarrollo de las competencias de instituciones, grupos de instituciones, interlocutores e
individuos

Proyectos de investigacion

Proyecto de investigacion — dirigidos a un ambito, un problema o un nivel del sistema
especifico

Estudios de casos

Desarrollo de ejemplos de politicas y su implantacién en importantes ambitos
relacionados con el capital humano — suele comprender publicaciones

Grupos de referencia

Grupos de breves debates relacionados con una cuestion especifica — suelen dar lugar
a un informe que permite comprender un problema y que puede incluirse en una
respuesta o accioén politica
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Grupos tematicos

Creacion de grupos en paises o a nivel transnacional o regional — posibilidad respaldada
por expertos internacionales o vinculada a proyectos de ayuda para abordar temas
técnicos especificos, por ejemplo, la formacién del profesorado, las estadisticas o el
mercado laboral.

Dialogo estructurado con
interlocutores de los paises
asociados

Creacion de grupos en paises encargados de hacer un seguimiento de una cuestion o
un problema a lo largo de un periodo de tiempo, con vistas a desarrollar un enfoque
apropiado sobre la cuestion en el pais — posibilidad respaldada por expertos
internacionales o vinculada a proyectos de ayuda para abordar el desarrollo o la
aplicacion de una cuestion politica

Redes de formacion

Establecimiento de vinculos entre grupos de personas e interlocutores que han
participado en actividades de desarrollo de capacidades de la ETF y mantenimiento de
conexiones entre éstos mediante la distribucién de informacién y la celebracion de
reuniones

Apoyo al ciclo de
programacion

Contribuciones al desarrollo de
programas sectoriales, y
contribuciones al ciclo de gestién
de proyectos de la Comision, por
ejemplo, identificacion, supervision
y evaluacion de proyectos

Preparativos de un enfoque programatico sectorial (SWAP) y apoyo a los mismos
Identificacion del proyecto

Analisis del marco Idgico

Analisis de las necesidades

Fichas y condiciones técnicas del proyecto

Difusién y creacion
de redes

Actividades de promocién de
colaboraciones entre paises
asociados o donantes

Viajes de estudios

Reuniones regionales

Reuniones de donantes

Comunidades de practicas

Actividades de establecimiento de redes sociales para crear comunidades de intereses
Colaboracién con agencias internacionales relacionadas

Conferencias

Grupos de trabajo internacionales

Publicaciones

Publicaciones

Conferencias

Conferencias

Desarrollo y distribucién de
contenidos audiovisuales

Desarrollo y distribucién de contenidos audiovisuales a través de Internet

Talleres

Talleres a nivel nacional o regional relacionados con un tema especifico
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Analisis de la
eficacia

Evaluacion, contribuciones a un
analisis especifico y evaluaciones
solicitadas por la CE

Evaluaciones

Contribuciones a estudios de impacto

Participacion en misiones en nombre de la Comision y en apoyo de la Comision
Preparacidon de informes especificos en nombre de la Comision
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