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SPISAK SKRACENICA

APTR — Aktivna politika trZista rada

AMTR — Aktivne mere trZista rada

CARDS EU — PPEUJIE - Program pomoc¢i Evropske unije za Jugoisto&nu Evropu 2000-2007
COP - Centar za obrazovnu politiku

CJSZZJIE — Centar javnih sluzbi za zaposljavanje u zemljama Jugoisto€ne Evrope
NSO — Nastavak struéne obuke

GDZSPJM — Generalni direktorat za zapoSljavanje, socijalna pitanja i jednake moguénosti
EK — Evropska komisija

ESPB — Evropski sistem prenosa bodova

EIB — Evropska investiciona banka

EOK — Evropski okvir kvalifikacija

IESP — Institut za ekonomsku i socijalnu politiku

ETF/EFO — Evropska fondacija za obuku

EU — Evropska unija

EUROSTAT/ZSEU — Zavod za statistiku Evropske unije

DIl — Direktne inostrane investicije

KS — Kuca slobode

BDP — Bruto domadi proizvod

ATS — nemacka Agencija za tehnicki saradnju

HCD/RLJK - Razvoj ljudskog kapitala; RLIR — Razvoj ljudskih resursa
VO - Visoko obrazovanje

ASD - Ankete sprovedene u domacinstvima

IKT — Informaciona i komunikaciona tehnologija

IRL — Interno raseljena lica

MMF — Medunarodni monterani fond

MOR — Medunarodna organizacija rada

IPA/IPP — Instrument za pretpristupnu pomo¢

MSKZ — Medunarodna standardna klasifikacija zanimanja
ZOSO0V) — Zakon o oshovama sistema obrazovanja i vaspitanja
ARS — Anketa o radnoj snazi

LLL/CZU — Celozivotno ugenje

SMZS — Studija merenja Zivotnog standarda

MP — Ministarstvo prosvete

MERR — Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja

MRSP — Ministarstvo rada i socijalne politike

MOS — Ministarstvo omladine i sporta

NSZ — Nacionalna sluzba za zaposljavanje

NVO - Nevladina organizacija

NOK — Nacionalni okvir kvalifikacija

OEBS - Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju
PISA/PMTU — Program za medunarodno testiranje u¢enika
SSS - Strategija za smanjenje siromastva

OSI — Osobe sa invaliditetom

RCO - Regionalni centar za obuku

SSP — Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju

SKGO - Stalna konferencija gradova i opstina

SARS — Svajcarska agencija za razvoj i saradnju

JSISS — Jedinica za socijalnu inkluziju i smanjenje siromastva
MSP — Mala i srednja preduzeca

SNOK - Srpski Nacionalni okvir kvalifikacija

RZS — Republi¢ki zavod za statistiku Srbije

TP — Tehnic¢ka pomoc¢

Tl — Transparency International

PRUN — Program razvoja Ujedinjenih nacija

UNHCR - Visoki komesar(ijat) Ujedinjenih nacija za izbeglice
UNICEF - Fond Ujedinjenih nacija za decu

USAID/AAMR Americka agencija za medunarodni razvoj
SOO - Stru¢no obrazovanje i obuka

SB — Svetska banka

SEF — Svetski ekonomski forum



REZIME

Poslednjin godina se u Srbiji sprovode vazne politicke merekoje predstavljaju novo
usmerenje koje se mnogo vise oslanja na nacionalne prioritete i vlasnistvo. Novi Zakon o osnovama
sistema obrazovanja i vaspitanja postavlja jak kamen temeljac za buduéi razvoj i pruZa jasne smernice
za akcije u kratkoro€noj perspektivi. Aktiviranjem Nacionalnog prosvetnog Saveta ostvarena je
znacajna podrska kontinuiranom razvoju, kvalitetnoj brizi i pracenju sveukupnog napretka obrazovnog
sistema. Savetodavna uloga Saveta za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih je vazan novi glas,
nadamo se, sa velikim slovom ,G* i sa nizom vaznih funkcija, medu kojima je i povezivanje sa
priviedom, NOK-om i novim nastavnim planovima i programima. Srbija je nedavno kreirala dva nova
TEMPUS projekta, od kojih jedan ima za cilj razvoj nacionalnog obrazovno-istrazivatkog kapaciteta, a
drugi postavlja nove osnove za obrazovanje nastavnog kadra (kao &to je navedeno u novom Zakonu o
osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja), a oba su ostvarena u saradnji MP sa brojnim domacim i
stranim univerzitetima. Ovo predstavlja sasvim novi model za kvalifikacije nastavnika u Srbiji. Obe
inicijative su nastale u Srbiji i u njenom su vlasnistvu, $to je najbolji naCin za napredovanje jedne
zemlje koja se nalazi u poziciji Cesto prevelike zavisnosti od inostrane tehniCke pomoéi.

Ipak, i dalje postoji veliki broj slabosti u obrazovnom sistemu, narocito na srednjem nivou i u
oblasti obrazovanja odraslih. Samo mali broj programa za stru€no obrazovanje i obuku je reformisan i
sprovodi se u pilot Skolama dok je na nivou drzave zadrzan fragmentiran nastavni plan i program, a
Skole ostale neravnhomerno razvijene. Srednja Skola, ,gimnazija“ uopSte nije reformisana, Sto
predstavlja problem u privredi baziranoj na znanju (ekonomija znanja). Obezbedjivanje obrazovanja
odraslima i dalje je slabo i zahteva reformu sadrzaja, metoda i infrastrukture. Potrebno je razviti
kompetencije nastavnika i Skolskih rukovodilaca. Metodologija nastave i u€enja zahteva reformu a
obrazovni sistem bi trebalo da iskoristi inicijativu za razvoj kompetencija prosvetnih edukatora.

Podaci dobijeni sa trzista rada ukazuju na to da su vecina neaktivnih i nezaposlenih, bas kao i
obeshrabrenih ljudi koji traze posao, maturanti srednjih Skola. To pokazje da je veza izmedu trzista
rada i srednjeg obrazovanja, ukljuCujuéi i stru¢no, oslabila u godinama tranzicije. Opste je uverenje da
je visoko obrazovanje previSe teorijsko i ne omogucéava osposobljavanje studenata kada je re€ o
vestinama koje se traze na trzistu rada. Relativho visok nivo ,obrazovne logike“ kao osnov za
odredivanje razvoja ljudskog kapitala u Srbiji dovodi do toga da je obrazovni sistem vise voden
ponudom nego potraznjom. U okviru smernica za RLJK obrazovna politika je podignuta na nivo
ekonomske politike, posto se investiranje u razvoj vestina u okviru obrazovanja smatra klju¢nim za
konkurentnost na globalizovanom trzistu. Bolja uklju¢enost i posredovanje socijalnih partnera, a
narocito poslodavaca, u definisanju politike struénog obrazovanja i do odredene mere politike visokog
obrazovanja je, dakle, presudno, posto njihov doprinos u odredivanju procesa ovih politika omogucava
bolju povezanost izmedu trzista rada i obrazovanja.

Neophodno je pravilno pratiti i evaluirati rezultate obrazovnog sistema sa aspekta
zapoSljivosti Zato je i preporuka da se uspostavi mehanizam za pracenje koji bi sadrzao istrazivanje
kako idali se svrSeni maturanti stru¢nih Skola i diplomci sa visokim obrazovanjem nalaze na trzistu
rada i da li se zapoSljavaju na odgovaraju¢im poslovima. Na taj nacin bi se doSlo do kontinuiranog
pregleda stanja obrazovnog sistema. Ovakva evaluacija i pracenje bi trebalo da aktivno ukljuce i
socijalne partnere kao i zainteresovane grupe radi povecanja odgovornosti sistema srednje struc¢nog i
visokog obrazovanja.

Otvaranje novih radnih mesta je i dalje veoma slabo iako je period tranzicije skoro zavrsen.
Najveci broj radnih mesta je,krajem dve hiljadite godine, otvoren u malim i srednjim preduzeéima
¢ime se takode pokriva dobar deo radnih mesta. Medutim, vec¢ina malih i srednjih preduzecéa
osnovana je kao poslednje utoCiste za mnoge ljude. Postoji problem odrzivosti malih i srednjih
preduzeca, gde je potrebno poboljsati viSe elemenata kao Sto su pristup finansijama i mikro-kreditima,
savetovanje i preduzetnicka obuka. Pored toga, vazno je podrzati samo-zaposlene i mala i srednja
preduzeca boljim pristupom informacijama o potencijalnim trzistima, ukljuCujuéi i inostrana.

lako je Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja nadlezni organ za politiku zaposljavanja,
postoje i drugi akteri u sprovodenju politike zaposljavanja, posto je otvaranje novih radnih mesta
rezultat razvoja obrazovanja i privrede, baS kao i trziSta rada. Stoga je neophodno obezbediti
platformu za stalni dijalog izmedu drzavnih institucija i organizacija socijalnih partnera radi bolje
koordinacije politike zapoSljavanja.



Najveéi deo Strategije zapoS$ljavanja u Srbiji pripremili su nacionalni akteri, mada postoje i
neke inicijative koje su radili donatori. Medutim, novi trendovi u politici zapoSljavanja pokazuju da
preambiciozni ciljevi Cesto ometaju praktiCnu primenu mera navedenih u strateSkim planovima za
trzidte rada. Ne samo da je vazno Ciniti prave stvari, nego to treba uraditi i na pravi nacin. Vec
primenjene programe treba poboljSavati, odrzavati kontinuitet, a ne uvoditi dodatne pilot projekte i jos
novih programa.

Kapacitet NSZ je i dalje ograni¢en po pitanju rada sa svim oblicima AMTR. Postoji hitna
potreba u NSZ za organizacionim razvojem i obukom za zaposlene kako bi se obezbedio stalni razvoj
usluga, kako za nezaposlene tako i za poslodavce. Drugi prioritet je dobar IT sistem, redovna
evaluacija programa i bolja podela odgovornosti izmedu nacionalnog i lokalnih nivoa. Nedavno
povecanje budZeta izdvojenog za AMTR predstavlja dobar znak kao doprinos povecéanju kapaciteta i
obima zaposlenih. Veéi deo obuke / prekvalifikacije koje pruza NSZ mozZe biti obezbeden iz spoljnih
izvora.

Vlada Srbije se zalaze za vecée ulestvovanje ugrozenih, isklju€enih i siromasnih grupa
stanovnistva u privrednom i drustvenom zivotu. Veée moguénosti za obrazovanje i zapoSljavanje treba
da ostanu u biti tih napora. Brojne obrazovne inicijative €iji je cilj da se postigne bolji pristup, u¢esce i
rezultati dece iz ugrozenih grupa u obrazovanju od sustinskog su znacaja, pa ipak one moraju biti
bolje koordinisane radi ostvarivanja kumulativnog i sinergijskog efekta. Afirmativne intervencije koje
promovisu prohodnost ugrozenih grupa ka formalnom zapoS$ljavanju takode moraju biti razmatrane u
okviru partnerstva sa privatnim sektorom. Uspesna inkluzija u rad zahteva integralni pristup, podrsku
specijalizovanih socijalnih sluzbi, personalizovane programe za zapoSljavanje i/ili obuku, i kona¢no,ali
ne i najmanje vazno, sigurne/stalne osnovne prihode. UspeSno sprovodenje mera treba da se
ostvaruje zajedno sa antidiskriminacionim merama i u tom pravc treba uputiti manjinske zajednice,
poslodavce, edukatore, ali i roditelje.

Problem su i sve vece razlike izmedu regiona u Srbiji. Postoji potreba da se razviju jasno
usmereni, viSedimenzionalni i lokalno osmisljeni pristupi za reSavanje ovih medusobno povezanih
problema u slabije razvijenim regionima, kao $to je iseljavanje koje dovodi do depopulacije i starenja
stanovnistva, smanjivanje ekonomske baze sa ograni¢enim mogucnostima za zaposljavanje, niska
primanja i zavisnost od socijalne zastite, lo$a infrastruktura i kvalitet obrazovanja. Ova nastojanja se
delom mogu resiti obnavljanjem socijalne infrastrukture, kao i mobilisanjem i osnazivanjem lokalnog
stanovnistva da sami promene svoj zivot razvojem same zajednice.

uvoD

Generalni direktorat za zapoSljavanje, socijalna pitanja i jednake mogucnosti Evropske
komisije zatrazio je od Evropske fondacije za obuku (ETF/EFO) da pripremi Pregled razvoja ljudskih
resursa (RLIR) za Srbiju. Svrha ovog Pregleda je informisanje o programiranju IPP i nacionalnoj
politici u procesu razvoja ljudskih resursa.

U skladu sa tematskom nadlezno$¢éu EFO, ovaj Pregled se fokusira na dva glavna aspekta u
razvoju ljudskih resursa u Srhiji, kao i na njihove interakcije: obrazovanje i obuku u perspektivi
celozivotnog ucenja i zapoSljavanje. Pregled takode daje i osvrt na vaznost socijalne inkluzije za
kvalitet ljudskog kapitala i analizira inkluzivhost sistema obrazovanja i zaposljavanja u Srbiji, bez
uplitanja u druga relevantna pitanja kao $to su zdravstvo, penzije, rad socijalnih sluzbi, itd. Sto je ipak
van tematskog mandata Fondacije. Tako, ovaj rad ima za cilj da analizira moguénosti sistema
obrazovanja i obuke u Srbiji s obzirom na ostvarivanje ishoda ucenja neophodnih za poboljSanje
zaposljivosti, konkurentnosti i ravnopravnosti , i to u kratkoro¢noj i srednjoro€noj perspektivi.

Ovaj pregled odrazava nezavisno misljenje ETF-a kao i shvatanje glavnih izazova u RLJR sa
kojima se Srbija suoCava , posebno kada je re€ o povec¢anju prosperiteta, odrzivom rastu i proSirenju
socijalne koheziju na putu ka Evropskoj uniji. S obzirom na mogucnost da Srbija dobije status zemlje
kandidata za ¢lanstvo u EU, nalazi i zaklju€ci iz ovog pregleda se mogu koristiti kao input za
sprovodenje IPP programa Evropske komisije ili u procesu izrade nacionalne politike.

Prvih pet poglavlja ovog rada sadrze kratku kvalitativhu analizu, koja se temelji na statistickim
podacima, o stanju u oblasti obrazovanja i obuke, zaposljavanja i socijalnoj inkluziji u Srbiji. U
poglavlju 6 su istaknuti srednjoro¢ni izazovi, a u poglavlju 7 date su preporuke za poboljSanje politike
RLJR u Srhiji.



Ovaj nacionalni pregled pripremio je tim ETF-a zaduzen za Srbiju. Vazna polazna tacka i
referentni okvir za njihov rad bilo je istrazivanje relevantnih nacionalnih/internacionalnih dokumenata,
naucnih radova i studija. U procesu prikupljanja najsvezijih podataka i verifikovanju glavnih nalaza i
zakljuCaka, struénjaci iz ETF-a su konsultovali i ukljuili najvaznije nacionalne aktere. Tokom
mnogobrojnih misija u Srbiji u periodu od novembra 2009 do marta 2010. godine, tim ETF je obavio
mnoge intervjue i vodio razgovore sa predstavnicima Ministarstva prosvete, Ministarstva ekonomije i
regionalnog razvoja, Ministarstva rada i socijalne politike, Nacionalne sluzbe za zapoS$ljavanje,
Nacionalnog prosvetnog saveta, Centra za struéno obrazovanje i obuku odraslih, Zavoda za
vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja, obrazovnih institucija i sluzbi za zapoSljavanje, glavnim
socijalnim partnerima i predstavnicima organizacija za civilno drustvo, kao i sa delegacijom EU u
Beogradu, bilateralnim i internacionalnim donatorima. Radna verzija ovog pregleda bila je predmet
opsezne diskusije na dobro posec¢enoj radionici odrzanoj 9i 10. juna 2010.

ETF Zeli da zahvali svim zvaniénicima, stru€njacima i institucijama u Srbiji na njihovom odzivu,
u€eséu i vrednom doprinosu u izradi ovog rada sa nadom da ¢e on dati materijal za razmi$ljanje i
inspirisati adekvatne akcije kako na nacionalnom tako i na nivou EU 8to ¢e dovesti do podsticanja
razvoja ljudskih resursa u zemlji. Posebno se zahvaljujemo ministarstvima, Jedinici za socijalnu
inkluziju i smanjenje siromastva na njihovim sveobuhvatnim komentarima koje su dali tokom i posle
odrzane nacionalne radionice, $to nam je u velikoj meri pomoglo da sastavimo ovaj pregled.

1. POLITICKI | DRUSTVENO-EKONOMSKI OKVIR

1.1 EU, u kontekstu regionalne i nacionalne politike

Pristup Srbije Evropskoj uniji predstavlja strateski cilj na nacionalnom nivou. Aprila 2008.
godine Srbija je potpisala Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju koji daje okvir za regulisanje
medusobnih obaveza u Sirokom spektru politi¢kih, trgovinskih i ekonomskih pitanja. Prelazni trgovinski
sporazum sa EU potpisan je istovremeno i stupio je na snhagu 2009. godine. Od decembra 2009.
gradanima Srbije viSe nisu potrebne vize za ulazak u zemlje ¢lanice EU (osim Velike Britanije i Irske) i
jo$ 3 zemlje za koje vazi Sengenski sporazum ali ne pripadaju EU.

Srbija je podnela zahtev za ¢lanstvo u EU u decembru 2009. godine i priprema se da postane
zemlja kandidat. Vlada Srbije pokazala je odlu¢nost u priblizavanju zemlje Evropskoj uniji tako $to je
preduzela niz inicijativa uklju€ujuci i primenu Prelaznog sporazuma.

Prema GodiSnjem izvestaju EK o napretku za 2009. godinu, potrebno je dodatno poboljsati
kapacitete za integraciju u EU u okviru resornih ministarstava i ubrzati reformu javne uprave. Kako nije
poklonjeno dovoljno paznje ni efikasnom sprovodenju postojeéih zakona i proceni uticaja, neophodno
je poboljsati planiranje rada Vlade i obezbediti ve¢u saradnju izmedu ministarstava. Srbija aktivho
uCestvuje u regionalnim inicijativama i bilateralni odnosi sa zemljama u okruzenju su unapredeni.

1.2 Demografska kretanja i trendovi, uklju€ujuéi migracije

Prema zvani¢nim podacima Zavoda za statistiku Srbije broj stanovnika u Srbiji 2010. godine
iznosio je 7 482 000 (ARS, april 2010). Stanovnistvo se od 1998. godine smanijilo za 3%. Stopa rasta
stanovnista 2010. godine bila je negativna i iznosila je -0,61 % (tabela 1.1). Niska stopa nataliteta kao
i neprestano iseljavanje usled teSko¢a vezanih za ekonomsku tranziciju i opsti nedostatak mogucnosti
za rad odrazavaju se i na smanjenje broja stanovnika. Stopa nataliteta od 1,4 dece po Zeni 2008.
godine ostala je na niskom nivou i gotovo da se podudara sa prosekom EU-27, koji je iznosio 1,5 dete
2007. godine. Stanovnistvo Srbije se prema popisu iz 2002. godine (RZS, 2004) pretezno ¢ine Srbi
(83%) a znacajnije manjine su Madari (300 000 ili 4,1 % ukupnog broja stanovnika), Romi (1,4%
ukupnog broja stanovnika; prema procenama NVO, Romi ¢ine 6,2% stanovnika), i Albanci (0,8 %
ukupnog broja).

Ocekivani zivotni vek novorodenih u Srbiji je nizi nego u EU-27. Tako je 2009. godine zivotni
vek iznosio je 71,1 godinu za muskarce i 76,4 godine za zene u poredenju sa 75,2 i 81,5 godina u EU.
Ovo predstavlja pomak u poredenju sa 1998. godinom kada je zivotni vek bio godinu dana kraéi u
proseku za svaki pol. Starosna struktura stanovnistva u Srbiji vrlo je slicna proseku u EU-27. Poput
ovih zemalja i Srbija dozivljava demografsko starenje (tabela 1.2). Prema procenama Zavoda za

! Podaci su dobijeni na osnovu popisa iz 2002. godine i ne obuhvataju teritorije Kosova i Metohije.



statistiku Srbije iz 2009. godine, 17,1% stanovnistva imalo je viSe od Sezdeset pet godina, gotovo isto
kao iprosek u EU-27.

Broj izbeglih i interno raseljenih lica (IRL) ostaje na visokom nivou. Prema podacima UNHCR-
a, januara 2010. godine bilo je 86 351 izbeglih i 224 881 interno raseljenih lica u Srbiji. | raseljena i
izbegla lica suogavaju se sa preprekama u ostvarivanju svojih socijalnih prava.

Srbija ima prili¢éno visoku stopu iseljavanja od 13,6%, Sto je smesta na 36. mesto medu 181
drzavom (PRUN, 2009). Glavna destinacija migranata iz Srbije je Evropa, 72,3% emigranata.
Procenjuje se da se 2005. godine iz Srbije iselilo 338 540 lica (tabela 1.3). Drugi vazan problem je
odliv mozgova. Vecina migranata koji se iseljavaju poslednjih godina su uglavnom miladi i visoko
obrazovani ljudi (Vukovié, 2005).

1.3 Ekonomska kretanja i trendovi, efekti ekonomske krize

Ekonomske reforme koje su otpoCele u Srbiji jo§ 2000. godine dovele su do promena u
strukturi privrede, koja je sa socijalistiCkog planiranja presla na liberalnu trziSnu ekonomiju, pra¢enu
procesima kao Sto je uspostavljanje ekonomskih institucionalnih okvira, privatizacija i liberalizacija
trgovine. Proces privatizacije u privredi Srbije je gotovo zavrden ako se izuzme nekoliko neprofitabilnih
javnih preduzec¢a. Udeo privatnog sektora raste i procenjuje se na 60% ukupne privrede.

U periodu od 2000-2008, rast BDP u Srhiji iznosio je 5,4%. Privatizacija je dovela do toga da u
strukturi privrede dominiraju mala preduzecéa a broj srednjih i velikih je relativno mali. Tako je 2007.
godine bilo 98,8% malih i mikro preduzec¢a, a 1,0% preduzec¢a srednjeg obima i samo 0,2% velikih
(OEBS i saradnici, 2009).

Tabela 1.4 u aneksu prikazuje kretanje BDP u periodu od 2000. do 2008. godine, gde sektor
usluga preuzima primat nad industrijom i poljopriviedom. U tabeli 5.1 je dat uporedni prikaz ovih
makro-ekonomskih indikatora izmedu zemalja IPP i EU. Konkurentnost, korupcija i indeksi sloboda
prikazani su u tabeli 1.5 i slici 1.2, dok se u tabeli 1.6 daje prikaz kompozitnog indeksa ljudskog
razvoja gde Srbija zauzima 67. mesto od 182 drzave.

Privreda Srbije je ozbilino pogodena aktuelnom globalnom ekonomskom krizom. Rast je
usporen od kraja 2008. godine i privreda je uSla u period recesije 2009. godine. Prema podacima
Zavoda za statistiku Srbije godiSnji BDP se 2009. godine smanjio za 3,0% u poredenju sa 2008. Kao
rezultat toga, makro-ekonomska stabilnost se pogorsala, naglo se smanjila domac¢a traznja i direktne
inostrane investicije, a prihod od izvoza je opao. MMF i EU su obezbedile finansijsku pomo¢ Srbiji, a
odgovor vlasti u Srhiji na globalnu krizu pomogao je da se njeni negativni efekti ograniCe. Posto se
privreda oporavlja, treba uloziti dodatne napore za stimulisanje ujednaenog srednjero¢nog rasta.
Postoji i potreba za jaCom infrastrukturom i fiskalnom politikom u cilju povecanja proizvodnje, izvoza i
Stednje.

Srbija treba da ojata privatni sektor u oblasti proizvodnje ali jo§ uvek nema dovoljno
podsticaja za razvoj intenzivhe produkcije radne snage. Javni sektor je privukao talente gde su se
plate utrostrucile, dok je u privatnom sektoru nivo plata porastao samo 140%. ‘Odabrati najbolje’ nije
odrziva strategija ekonomske politike u Srbiji; strategija rasta ¢e morati da bude izbalansirana u svim
sektorima. Postoji StrateSki plan ekonomskog razvoja 2006-15, ali on daje loSe smernice posto nisu
identifikovane glavne prepreke. Planirano je da bude revidiran zbog ekonomske i finansijske krize.

2. KLJUCNA PITANJA POLITIKE, STRATEGIJE | IZAZOVI U OBRAZOVANJU | OBUCI U
PERSPEKTIVI CELOZIVOTNOG UCENJA

2.1 Investiranje u ljudski kapital

Izdaci za obrazovanje i obuku

Javno ulaganje u obrazovanje je relativno nisko u Srbiji, ali je u ovoj deceniji imalo uzlazni
trend. Pre  pocetka globalne krize ulaganje u obrazovanje je pove¢ano sa 2,7% BDP tokom 2001.
godine na 3,7% 2007. godine a plate zaposlenih u ovom sektoru godisnje su stalno rasle 20-30%. Za
2009. godinu bilo je planirano povecéanje od 3,9%, ali je dostignuto samo 3,3% zbog krize. Ulaganja u
Skolsku infrastrukturu su takode porasla, ali su bila daleko od dovoljnih. Potreba da se procenat BDP
za obrazovanje postepeno povecéava do 6% u Srbiji postala je opSe prihvacena $to je i navedeno u



mnogim medusektorskim strateSkim dokumentima (Mijatovi¢, 2008). Medutim, vazno je mikro-
efikasnim analizama pratiti raspodelu raspolozivih fondova iz perspektive makro nivoa (Vukasovi¢ i
saradnici, 2009).

Prema Zakonu o budzetu Srbije za 2010. godinu, na osnovu proracuna EFO-a, udeo
obrazovanja u celokupnom budzetu je 16,85% S$to iznosi € 1,35 milijardi (tabela 2.1). Strukturalno, u
ukupnom budZetu za obrazovanje 48% ide na predskolosko i osnovno obrazovanje, 21% na srednje
obrazovanje, 22% na visoko obrazovanje, 8% za ucenicki standard i 1% pokriva rad Ministarstva
prosvete i drugih centralnih organa kao Sto su Nacionalni prosvetni savet i instituti. Za formalno
obrazovanje odraslih ne postoji poseban deo budzZeta, pa nije moguce odrediti koliko se izdvaja za
odrasle u okviru budZeta za osnovno, srednje i visoko obrazovanije.

Oko 85% izdataka za javno obrazovanje odlazi na plate prosvetnog kadra (Svetska banka,
2009). Stoga preostaje vrlo malo za ulaganje u inovacije i fizi¢ku infrastrukturu. Mnogim Skolama,
narocito u ruralnim oblastima, neophodno je renoviranje i osavremenivanje opreme; vecéina u€enickih
radionica u srednjim stru¢nim Skolama su zastarele. Broj u€enika po radunaru u nastavi je bio 34 u
osnovinim i 15 u srednjim Skolama 2008/09 Skolske godine (tabela 2.2). Mnoge 3kole rade u dve ili
Cak tri smene; vecina se nalazi u Beogradu, Novom Sadu i Novom Pazaru (tabela 2.3).

Obavezno obrazovanje (pripremno predskolsko i osnovno) i srednje obrazovanje su besplatni
i finansirani su iz drzavnog budZzeta, ali roditelji i u¢enici moraju da pokriju troSkove udzbenika, pribora,
Skolskih izleta itd. Veéina studenata koji pohadaju visoko obrazovanje plaéa veoma visoke Skolarine.
U tabeli 2.4 prikazani su individualni troSkovi za obrazovanje i razlika izmedu ruralnih i gradskih
sredina. Podaci o dorpinosu privatnog i korporativhog sektora za obrazovanje i obuku odraslih su
sporadi¢ni; prema nekim procenama ulaganja preduze¢a u obrazovanje i profesionalni razvoj
zaposlenih rastu.

Finansiranje obrazovnog sistema

Obrazovanje u Srbiji obuhvata predskolsko, osnovno, srednje i visoko obrazovanje koje se
odvija u viSe od 1 800 obrazovnih ustanova i obuhvata 1 400 000 ucenika i studenata i oko 102 000
zaposlenih lica u prosveti. Posle pripremnog predSkolskog programa i osmogodisSnjeg osnovnog
obrazovanja sledi srednje, koje pruza opste obrazovanje u ¢etvorogodisnjim gimnazijama a pohada ga
24% ucenika i struéno obrazovanje i obuka gde 53% ucenika pohada tehnic¢ke Skole u trajanju od 4
godine i 23% stru€¢no obrazovanje u trajanju od 3 godine (Fetsi, 2007). Srbija takode ima 35 privatnih
srednjih Skola (gimnazija i stru¢nih Skola), a postoje i 33 drzavne i 34 privatne institucije visokog
obrazovanja, sa 43% stope upisa (Vukasovic¢ i saradnici, 2009).

Sistem finansiranja prosvete u Srhiji se i dalje temelji na podacima dobijenim pomoéu formule
ponaosob za svaku vrstu Skole, uklju€ujuéi plate, broj u€enika, razlike izmedu skolskih profila itd, ali
ove formule nisu u potpunosti obavezujuce, a njihovi koeficijenti su propisani jo§ devedesetih (Mason,
2008). Dok se plate ispla¢uju iz drzavnog budzeta, oko 20% javne potroSnje za osnovno i srednje
drzavno obrazovanje dobija se od lokalnih vlasti za finansiranje operativnih troSkova skola i razvoj
Skolskog kadra (Levitas i Hercinski, 2006). Mnoge opstine, naroCito u siromasnijim regionima,
medutim, ne uspevaju da pokriju ove rashode.

U trazenju potencijalnih nacina za postizanje efikasnosti, posebnu paznju treba posvetiti
uskladivanju broja zaposlenih (u Skolama) sa demograskim kretanjima i prevelikim brojem malih Skola.
Trend smanjenog broja ucenika u osnovnim i srednjim Skolama ne odrazava se na smanjenje broja
nastavnika ili odrzanih Casova (tabele 2.5 - 2.7), Sto je i doprinelo pogorSanju efikasnosti sistema...
Ovo je vazno, ne samo zbog velikog broja veoma malih odeljenja u ruralnim Skolama, vec i zvog toga
Sto je doslo do smanjenja optimalne veli¢ine odeljenja u standardnim Skolama. Odnos nastavnik-
ucenik iznosio je 2006 od 1:13.8 u osnovnim i samo 1:10.7 u srednjim Skolama, a 2008 godine
kretao se od 1:16.5 u osnovnim Skolama i 1:13.6 u srednjim, (Mijatovi¢, 2008), dok je prosek prema
podacima OEBS-a 15.2i 13.0.

Postoje i druge mogucnosti za povecanje efikasnosti i efektivnosti u obrazovnom sistemu
Srbije, te stoga i ve¢a potreba za sredstvima neophodnim za sprovodenje promena. Ove moguénosti
istaknute su u dosdasnjim reformskim procesima, na promer - decentralizacija finansiranja, koja
predvida finansiranje obrazovnih institucija per capita, uklju€ivanje socijalnih partnera, prosirenje
programa stru¢nog obrazovanja, , povezivanje formalnog i neformalnog obrazovanja, podela troSkova
(participacija) u obrazovanju i obuci odraslih, i racionalnije kreiranje Skolske mreze i raspodela



resursa. Potreba za optimizacijom Skolske mreZe i resursa sve viSe je predmet razmatranja kao jedan
od kljuénih pokretaca reforme obrazovanja.

U ovom pregledu baviéemo se samo nekim aspektima i to kako su redeni u nacionalnim
politikama i stratedkim dokumentima i kako podrzati njihovo sprovodenje.

2.2 Strategije celozivotnog ucenja, prosSirenje ponude za obrazovanje i obuku i priznavanje
kvalifikacija

Obrazovni nivo stanovnistva

U cilju daljeg ekonomskog i drustvenog razvoja, Srbiji su potrebni dobro obrazovani gradani.
Aktuelna obrazovna struktura stanovnika Srbije je sa ove tatke gledista vrlo nepovoljna. Poslednja
sprovedena Anketa o radnoj snazi (april 2010.) potvrduje nizak obrazovni nivo stanovnistva: 3%
stanovnstva starijih od 15 godina nema zavrSeno osnovno obrazovanje, 35% stanovnika ima samo
osnovno obrazovanje, 48% srednje, 14% visoko brazovanje. Gotovo polovina stanovnika starijih od 15
godina je kao svoj maksimum stekla samo srednje obrazovanje. U EU-27, 71,5% stanovnistva u dobi
od 24-65 je 2008. imalo zavrSeno viSe srednje obrazovanje. U tabelama 2.8 i 2.9 u aneksu prikazan je
obrazovni nivo stanovnistva po starosnim grupama i prema oblastima, gradskim ili ruralnim.

Neobrazovani su i najsiromasniji: 71% najsiromasnijih nije steklo ni osnovno obrazovanje ili
ima svr§enu samo oshovnu Skolu (RZS i saradnici, 2008). Nedostatak obrazovanja je najistaknutiji u
romskoj populaciji, i on je i dalje jedan od uzroka preno$enja siromastva iz generacije u generaciju.
Prema podacima iz 2009 godine vecina stanovnistva bez obrazovanja imala je vise od 65 godina, dok
je 19% stanovniStva sa 25-34 godina imalo steéeno visoko obrazovanje,. Zene imaju bolje
obrazovanje od muskaraca.. Kod Zena situacija je slede¢a_ osnovno obrazovanje - 30.6, srednje -
53.3, visoko - 16.1 , dok je kod muSkaraca: osnovno 47.8, srednje - 40.0 - 12.2 (Krsti¢ &
Corbanese, 2008).

Prema analizama obrazovanja na nivou lokalnih samouprava (SKGO, 2008) ni svest o
vezi izmedu obrazovanja i prosperiteta zajednice nije dovoljno razvijena. Vazno je da ulaganje u
obrazovanje dovede do ocekivanih rezultata u drustvu u celini. Cilj ne bi trebalo da bude samo sticanje
formalnog obrazovanja, kao Sto je sada slu€aj, nego postizanje konkurentnosti u znanju i vestinama
na trzisStu rada. Najnoviji pregled razvoja radne snage prepoznaje ,ograni¢en nacin razmisljanja o
celozivotnom ucenju u srednjim i malim preduze¢ima i Siroj javnosti ” (USAID, 2009). lako se ovaj
pregled fokusira na obrazovanje i obuku za zapoSljavanje i socijalnu inkluziju, nije samo stru¢no
obrazovanje to Sto je vazno. Predskolsko obrazovanje i razvoj u ranom detinjstvu su krucijalni za
razvoj ljudskog kapitala kroz celozivotno ucenje, kao i za sticanje klju¢nih kompetencija. Isto tako
vazno je i osnovno i opste srednje obrazovanje u ovom smislu, $to takode ima najveci uticaj na
indikator EU “diplomci tehnickih, matematickih i prirodnih nauka”.

Pristup obrazovanju

Posmatrano u celini u Srbiji sistem obrazovanja pruza mladim ljudima adekvatne mogucnosti
za uCenje i drzavna vlast zajedno sa obrazovnim ustanovama/servisima se sve viSe angazuje u
razgovorima na temu kako otkloniti prepreke za u€enje i resiti uporne probleme, narocito kad je re€ o
specificnim grupama stanovniStva kojima je iz razli¢itih razloga onemogucen pristup obrazovanju.
Poglavlje 4 ovog Pregleda bavi se socijalnom inkluzijom i daje detaljniji uvid u neke od ovih grupa.
Podaci navedeni u daljem tekstu ilustruju neke od problema pristupa obrazovanju medu mladima i
odraslima u celini.

Pohadanje bilo kog oblika predSkolskog obrazovanje bilo je vrio loSe (39,2% 2005. godine)
sve do skoro, kada je uveden obavezan SestomeseCni pripremni program, 2006/07 Skolske godine,
koji je, prema podacima MP 2008/09, pohadalo 97,7% dece. Od 2009/10 Skolske godine, pripremni
predskolski program je produZen na devet meseci i, u stvari, on vodi ka devetogodiSnjem obaveznom
obrazovanju u Srbiji. Stopa upisa u Skolu je malo porasla prethodnih godina na 98,4% u oshovnom,
77,8% u srednjem i oko 40% u visokom obrazovanju, prema zvani¢im podacima za 2005/2006
(Evropska komisija 2008). Bruto stopa upisa u srednje skole, 2008 godine (MSKZ 3, svi programi) bila
je 84,2% stanovniStva uzrasta od 15-18 (TransMONEE baza podataka, 2010). U tabeli 2.10 je
prikazan upis na svim nivoima MSKZ tokom poslednje tri Skolske godine, a u tabeli 2.12 upis u srednje
Skole po podrucjima rada uklju€ujuci i procenat ucenica.



U izvestaju koji je pripremio Institut za statistiku pri UNESCO-u u Srbiji 2003. godine stopa
pismenosti odraslih bila je 96.4%, sa vidljivom razlikom medu polovima: 98,9% muskaraca nasuprot
stopi od 94,1% Zena, dok je ta stopa kod mladih bila 99.4% gotovo bez razlika medu polovima. U
tabeli 2.11 se takode vidi viSa stopa medu Zenama i u ruralnoj sredini.

Rano napustanje Skole

Na osnovu podataka SMZS (RZS, Svetska banka i DFIF, 2008), stopa ,drop-out‘-a bila je
1,6% u osnovnom (2007) i 2,3% u srednjem obrazovanju (2005). Medutim, neki drugi podaci pokazuju
da je ova stopa mnogo visa, ¢ak 15% u osnovnom i oko 30% u srednjem obrazovanju, u poredenju sa
zvani¢nim podacima koji se ne drze starosnih grupa ucenika (Vlada Srbije, 2003). Prema podacima
MP?, anketa sprovedena za generacije od 2000 — 2008 pokazuje da je ,drop-out* 7,3%.

EU je reSavanje ranog napustanja Skole uvrstila u prioritetne probleme, i smatra da od 2010.
godine procenat onih koji rano napustaju Skolu ne treba da bude veci od 10% u uzrastu od 18-24
godine u EU-27 (tabela 5.2). Medutim, 2008. godine i dalje je bilo 14,9% mladih ljudi starosti izmedu
18 i 24 godine koiji nisu stekli vie srednje obrazovanje u EU-27, dok je u Srhiji taj procenat iste godine
iznosio 10,0% (EUROSTAT, 2010). Za razliku od ovih brojki, SMZS daje zakljuéak da jedna petina
dece u Srbiji jo§ uvek ne pohada srednje obrazovanje, naroCito decaci i mladi ljudi iz socijalno
ugrozenih podrucja.

Reforma obrazovanja do sada

Srbija tezi modernom obrazovnom sistemu koji ¢e doprineti efikasnijem ekonomskom
oporavku, podrzati razvoj demokratije i doprineti procesu evropske integracije zemlje. Dokaz za to su i
prvi rezultati procesa reforme, a to je poboljSanje kvaliteta obrazovanja i obuke: 2006/07 uveden je
obavezan Sestomeselni pripremni program, a od nedavno on je produzen na devet meseci. U
osnovnom obrazovanju poboljsana je nastava stranih jezika, informatike i zdravstveno obrazovanije, a
2009. godine su objavljeni i novi standardi koje treba ostvariti do kraja obaveznog obrazovanja.

Mediutim, bi¢e potrebno dalje unapredenje kvaliteta osnovnog i opsteg srednjeg obrazovanja.
Rezultati koje je Srbija prikazala prema PISA merilima pokazuju da je uspeh uc€enika starosti 15
godina u matematici, nauci i CitalaCkoj pismenosti znatno ispod OEBS-ovog proseka, a nizi je i od
uspeha u€enika u Hrvatskoj i Sloveniji, naroc€ito kad je re¢ o Citalakoj pismenosti. Ovo pokazuje da ¢e
Srbiji biti potrebno od jedne skoro do tri godine dodatnog obrazovanja da sustigne ove zemlje (Baucal
& Pavlovi¢-Babi¢, 2008). Pored toga, razvoj kljuénih kompetencija koje sluze za li€no ispunjenje,
socijalnu inkluziju i aktivno gradanstvo, dalje uenje, preduzetnistvo i zaposljivost ostaju kao teme za
bavljenje na nivou sitema. Struéno obrazovanja i obuka , kao i visoko obrazovanje i obrazovanje
odraslih predmet su razmatranja u predstojeé¢im poglavljima.

U cilju podrske reforme obrazovanja Ministarstvo prosvete je preduzelo snaznu inicijativu u
smislu revidiranja celokupnog Zakona o oshovama sistema obarzovanja i vaspitanja koji regulise
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje. Klju¢na novina u ovom Zakonu, usvojenom u Skupstini
31. avgusta 2009. godine, jeste novi okvir za integrisanu obrazovnu politiku, kao $to je opisano u
poglavlju (2.7).

Obrazovanje odraslih

Obrazovanije odraslih je dinamicni sektor, i trenutno je predmet razgovora u kontekstu novog
zakona koji se planira a koji treba da donese nova reSenja. Obrazovanje i obuku odraslih organizuju
privatni obrazovni servisi (obrazovni provajderi), nevladine i druge organizacije u razli¢itim formalnim
obrazovnim ustanovama, agencijama, kompanijama, profesionalnim udruzenjima. Zahvaljujuci njima i
nevladinim organizacijama proSireno je obrazovanje za ljudska prava, demokratiju i civilno drustvo,
odrzivi razvoj, preduzetnistvo, zdravstvo i prevenciju (Medi¢ i saradnici, 2008). Postignut je konsenzus
0 potrebi za otklanjanjem prepreka i otvaranjem kompletnog obrazovnog sistema za odrasle, narocito
onih nedostupnijin. U ovom trenutku radna grupa sastavljena od predstavnika MP, MERR i drugih
aktera bavi se izradom nacrta Zakona o obrazovanju odraslih.

Ne postoje precizni podaci o participaciji u obrazovanju odraslih zato $to nema njihovog
sistematskog prikupljanja, istrazivanja i pracenja. Procenjuje se da 3-4% lica starosnog doba od 25-64

2 IzveS$taj za Unapredeni stalni dijalog, Ministarstvo prosvete, decembar 2009.



uCestvuje u obrazovanju i obuci u Srbiji, $to je manje od pola u poredenju sa EU-27 (EUROSTAT,
2009). Prema podacima iz SMZS, 2007. godine 12% mladih uzrasta od 15-24 godine pohadalo je neki
oblik stru¢nog obrazovanja, uglavhom kurseve jezika, kompjutera ili voZnje. Noviji statisti¢ki podaci iz
Svetske banke o procentu firmi koje nude formalnu obuku svojim radnicima pokazuju da ih je u Srhbiji
36,5%, Sto je manje od Slovenije (47,5%), ali viSe od Hrvatske (28,0%) i Bugarske (30,7%) (Svetska
banka, 2009b).

Nastavak obuke u tehni¢kim oblastima za nezaposlene, kao i za potrebe povecanja
konkurentnosti ifili pripremu restruktuiranja preduzeca se razvija, ali polako. Nacionalna sluzba za
zapoS$ljavanje (NSZ) organizovala je 2007. godine obuku za oko 12 000 nezaposlenih, od ukupno 450
000, sto €ini manje od 3% uklju¢enih u obuku od ukupnog broja. MP je pocelo da osniva regionalne
pilot centre za obuku koji se oslanjaju na postojece Skole za stru¢no obrazovanje uz podrdku
Programa pomoc¢i EU za Jugoistocnu Evropu. Medjutim, formirano je samo pet regionalnih centara,
sa ukupnim kapacitetom ograni¢enim na manje od 1000 polaznika godisnje (Medi¢ i saradnici, 2008), i
planirano je otvaranje jo$ tri. Procene pokazuju da ovo iskustvo obeéava, naroCito u smislu bliske
saradnje izmedu 8kola i preduze¢a na dizajniranju i sprovodenju cilinih kurseva, dok problem
sertifikacije kurseva ostaje otvoren (Markovi¢, 2009).

Osnovno obrazovanje odraslih obavlja se u osnovnim Skolama u okviru formalnog obrazovnog
sistema i besplatno je. Trenuto postoji 14 Skola za osnovno obrazovanje odraslih sa samo oko 2 500
polaznika godi$nje, uprkos €injenici da, prema poslednjem popisu stanovnistva u Srbiji ima 1,3 miliona
ljudi koji nisu stekli oshovno obrazovanje. Osnovno obrazovanje za odrasle organizovano je po
razredima od prvog do osmog i traje od tri do pet godina, u zavisnosti od skolskog programa. Posle
zavrSenog osmog razreda, odrasli polaznici imaju mogucénosti da nastave formalno obrazovanje i
steknu dalje kvalifikacije. Medutim, postojeéi sistem osnovnog obrazovanja za odrasle ne odgovara
potrebama odraslih ljudi i nije prilagoden potrebama trzista rada (Popovi¢, Milanovi¢ i Maksimovi¢,
2010)

Kao 3to je navedeno u studiji CONFINTEA (Medi¢ i saradnici 2008), jedan od kljuénih
problema u razvoju obrazovanja i obuke za odrasle je slaba povezanost izmedu formalnog i
neformalnog obrazovanja. Nedostatak javnog fiansiranja i mehanizam podele troskova izmedu drzave
i preduzeca kao i nedostatak podsticaja za preduzeca i pojedince sputava razvoj obrazovanja i obuke
za odrasle. Preovladujuci koncept insistira na potrebama pojedinaca i reSava pitanja opismenjavanja,
ali zanemaruje obuku koju traze preduzeca, a narocito razvoj obuke/uenja uz rad. Vise se upravlja
prema ponudi, jer se vrlo malo prostora posvecéuje analizi i odgovoru na potrebe privrede, i favorizuje
se formalan rad zasnovan na programima koje treba centralno osmisliti i akreditovati.

Kvalifikacije

lako je pojam ,ishod u€enja i kompetencije® Siroko zastupljen i prihvaéen medu kreatorima
politike, ekspertima i obrazovnim servisima, u stvarnosti i dalje preovladuje tradicionalni pristup, koji
obuhvata nivoe vestina od | do V u skladu su sa tipovima srednjih Skola za stru¢no obrazovanjr
razliitog trajanja (RZS, 2009a), dok se nivoi od VI do VIII stiCu u okviru visokog obrazovanja. Ne
postoji sistem za proveru jer nema ni prethodnog ucenja kao preduslova — socijalno partnerstvo jo$ ne
funkcioniSe dobro, nema dovoljno partnera u svim neophodnim oblastima (ili nije obezbeden kvalitet), i
sistem formalong obrazovanja je zatvoren.

Sveobuhvatni Nacionalni okvir kvalifikacija, zajedno sa Evropskim okvirom kvalifikacija kao
glavnom referencom, ve¢ nekoliko godina je predmet diskusije u Srbiji (Lazi¢ i saradnici, 2007). Centar
za SOO Srbije zvani¢no je dobio zadatak da razvije NOK do V nivoa vestina. Okvir ¢e morati da se
integriSe sa okvirom kvalifikacija visokog obrazovanja koji se razvija joS od 2008. godine, a u okviru
Bolonjskog procesa, Sto je i Nacionalni savet za visoko obrazovanje odobrio aprila 2010 (NSVO,
2010).

Glavni problem NOK Srbije je nedostatak institucionalnog vlasnistva i razlika izmedu SOO i
visokog obrazovanja. Takode je do sada bilo slabo angaZovanje sektora i poslodavaca, ali osnivanjem
nacionalnog Saveta za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih bi to moglo da promeni. Nedavno
zapocet projekat za modernizaciju IPP SOO (IPA VET) (videti poglavlje 5) pokriva NOK kao jednu od
svoje Cetiri komponente.



2.3 Srednje i viSe SO0

Reforma SOO do sada

Opste je misljenje medu akterima u Srbiji da obrazovanje i obuka ne podrZzavaju zapoSljavanje
i trziste rada u dovoljnoj meri. Tranzicija iz sistema u kojem su zaposleni navikli da imaju sigurno
zaposlenje do kraja svog radnog veka u istom preduzecu, na trZiste koje karakteriSe konkurentnost i
puno izazova, jo$ uvek traje. Kao rezultat toga, u Srbiji postoji paradoksalni problem u kome potraznja
za kvalifikovanom radnom snagom u nekim sektorima raste brze od ponude, a SOO obrazuje profile
koji viSe nisu traZzeni. Takode, menjaju se zahtevi i u okviru zanimanja.

Institut za ekonomsku i socijalnu politiku je sproveo anketu medu poslodavcima u
beogradskom, juznobaCkom i niSkom okrugu gde je konstatovan nedostatak menadZera srednjeg
ranga (Sefova, rukovodilaca sektora), agenata osiguranja, radnika obezbedenja i kancelarijskih
radnika za poslovnu administraciju, zavarivaa, zidara, tesara, konobara, pekara i mesara (IESP,
2009). Pored stru¢nog znanja i vestina, u anketi je utvrdeno da poslodavci sve viSe zahtevaju vestine
kao Sto su struénost u komunikaciji, timski rad, poznavanje stranih jezika, vestinu reSavanja problema
i rukovodilacke sposobnosti. Na osnovu druge ankete koja je sprovedena u beogradskom i banatskom
okrugu utvrden je najveci rast u usluznim sektorima (nekretnine, finansije, konsalting i ICT),
gradevinarstvu, trgovini i ugostiteljstvu, saobraéaju, skladistenju i vezama. Nove vestine koje se traze
su komunikacije, timski rad, kontrola stresa i socijalne vestine (slika 2.2). Prema podacima Privredne
komore Srbije najtrazenije klju¢ne kompetencije su numericka i jezicka pismenost, u€enje ucenja,
komunikacione vestine i timski rad.

Prema podacima (RZS, 2009a), 2007/08. godine 214 925 ucenika (76% ukupnog broja
upisanih u srednje Skole) pohadalo je Skole za SOO sa oko 15 000 nastavnika i instruktora. Trogodisnji
i Cetvorogodisnji nastavni plan i program srednjeg stru€nog obrazovanja za oko 250 zanimanja prolazi
kroz proces reformi u okviru Programa pomodéi EU i IPP-a jo§ od 2002. U tom procesu reformisano je
58 profila koji se realizuju u 164 Skole. Novi nastavni planovi i programi (ogledni — pilot programi) su
plod saradnje sa poslodavcima i odrazavaju njihove potrebe za novim, unapredenim znanjima i
vestinama (EFO, 2008). Prema podacima studije preseka (Markovié, 2009),® u masinstvu i poljoprivredi
oko 70-80% diplomaca u pilot programa SOO dobilo je posao u roku od tri meseca,a stopa
zavrSavanja se popela na 88%. Rezultati oglednih - pilot programa su videni u pozitivnhom svetlu kako
medu diplomcima, tako i medu poslodavcima.

Medutim, joS uvek nema dobre evaluacije rezultata Programa pomoc¢i EU za SOO projekte.
Pored toga, prema podacima MP samo 15% udenika/studenata SOO pokriveno je novim zanimanjima.
Ovo je joS uvek pilot proces i veliko deo sistema SOO je ostao nepromenjen, sa zastarelim
zanimanjima, loSim prakti¢nim iskustvom i neadekvatnom prakticnom obukom.

Dostupnost i kvalitet

Razvoj kvaliteta u osnovnom i srednjem obrazovanju je zajednicki zadatak za Skolske odbore,
direktore Skola i pedagoge, uz pomo¢ strucnih organa Skole. To su nastavnicko vece, odeljenska
veca, struCna veca i njihova odeljenjaljedinice za razvoj plana i programa i razvojno planiranje (COP,
2008). Osiguranje kvaliteta na nivou Skola i drugih servisa za pruzanje obrazovanja i obuke nadgleda
se i potpomaze na nacionalnom i regionalnim nivoima. MP i njegovi sektori za nadzor oshovnog i
srednjeg obrazovanja i Skolski nadzor imaju vodecCu ulogu, a podrzava ih 19 regionalnih Skolskih
uprava. Takode, uklju¢ena su i dva tro€lana saveta i dva obrazovna instituta (videti u 2.8).

U strukturi obrazovnog sistema mogu se primetiti i neke prepreke za dostupnost stru¢nog
obrazovanja i obuke, kao i u postoje¢oj prohodnosti u uc€enju, politici upisa za kretanje izmedu
obrazovnih sektora. Diferencijacija izmedu osnovnih Skola sa visokim i niskim rezultatima, bez
efikasne podrSke za poboljSanje ovih drugih ne garantuje u€enicima ravnopravan pristup srednjem
obrazovanju. Pored toga, vazeci kvalifikacioni ispiti na kraju osnovnog obrazovanja izgleda da vode do
diskutabilnih odluka o upisu u srednje Skole, te stoga postaju prepreka za ravnopravniji pristup
srednjem obrazovanju. Problem pristupa ucenika iz ugrozenih grupa i sa ugrozenih teritorija predmet
je rasprave u Poglavlju 4.

3 Tracer study — studija preseka, prim. prev. (iz Metodologije NIR)



StatistiCki podaci Ministarstva prosvete4 0 upisu pokazuju, izmedu ostalog, veliki jaz izmedu
atraktivnosti ¢etvorogodisnjih profila koji omoguéavaju dalji pristup visokom obrazovanju i trogodisnih
profila. Sli€éno kao i prethodnih godina, popunjenost kvota za upis pokazala je najveéi interes u
oblastima vezanim za zdravstvo i privredu, a najmanji za masinstvo, gradevinu, obradu drveta i
poljoprivredu. Pilot profili su o€igledno mnogo privlacniji nego zanimanja koja nisu u okviru pilot
programa. Od ukupno 140 &etvrogodisnjih profila, oni iz stru€énog obrazovanja su mnogo privla¢niji od
gimnazija. Postoji i disbalans medu polovima: u trogodisnjim 8kolama samo 1/3 &ine ucenice, dok ih je
u gimnazijama 3/5.

Hemijsko-prehrambena i tekstilna Skola ,Uro$ Predi¢* u Zrenjaninu moze sluZiti kao primer
kako kroz dobru praksu nastaju kvalitethne obrazovne ustanove/servisi (provajderi) za stru¢no
obrazovanje i obuku i obrazovanje odraslih (Oldrojd i Nilsen, 2010). Ova Skola je primer kako se
jedna tradiocionalna stru¢na Skola transformisala pravovremeno reagujuéi na nove potrebe za
obukom odraslih za potrebe lokalnog zaposljavanja i samozapoS$ljavanje i to u partnerstvuo sa
preduzec¢ima i sluzbama za zapoSljavanje. Kombinacijom dobrog rukovodenja Skolom uz eksterni
Program pomoc¢i EU, skola je postala vredan partner koji moze doprineti promenama potreba u
lokalnoj zajednici. Nova potraznja je zadovoljena kratkim (do 500 ¢asova) programima za neformalnu
obuku koje su zajedniCki razvili sa preduze¢ima i sluzbama za zapoS$ljavanje. Prema recima
angazovanih poslodavaca nije vazno da li je obuka formalna ili ne; klju¢ je u razvoju prakticnijih
vestina, sa manje teorije. Partneri u Zrenjaninu su potvrdili da bi rezultati mogli biti bolji u velikoj meri,
kad bi opstina aktivho u€estvovala i preuzela inicijativu.

Skola i biznis — saradnja i preduzetnistvo

Postoji jos dobrih primera saradnje izmedu Skole i preduzeéa, npr, onih u okviru Programa
pomoc¢i EU za projekte SOO (http://www.vetsrbia.edu.rs), obuka u RCO, i NSZ u Boru (Vlada Srbije,
2009), ili projekat Zanatske komore Srbije gde su radnici, proglaseni tehnoloskim viskom, uspesno
zavrsili prekvalifikaciju uz pomo¢ zanatlija u NiSu. Ipak, treba joS dosta toga uraditi kako bi saradnja
izmedu Skola i privrede dostigla zadovoljavajuéi nivo. U cilju daljeg razvoja i radi prenoSenja pozitivnih
iskustava, obrazovne vlasti su 2009. godine, uz pomo¢ ETF, razvile strategiju u€enja preduzetnistva
sa mogucnostima kako ga, kao kljuénu kompetenciju, uvesti na svim nivoima obrazovanja. Pozitivha
procena predmeta ,Preduzetnistvo” u pilot profilima SOO (Maksimovié, 2007) je takode uzeta u obzir.

Drugi vazan korak bio je osnivanje Saveta za struéno obrazovanje i obuku i obrazovanje
odraslih, marta 2010. Na Celu Saveta je potpredsednik Privredne komore Srbije, a obuhvata
predstavnike iz privrede, obrazovanja i sindikata. Prema Zakonu o osnovama sistema obrazovanja i
vaspitanja, jedan od zadataka Saveta je da prati, potpomaze i vodi aktivhosti koje povezuju
obrazovanije i zaposljavanje, kao i njihov uticaj na ekonomski razvoj.

2.4 Visoko obrazovanje

Reforma visokog obrazovanja do sada

Tokom 2007/08. skolske godine (RZS, 2009) nastavu na visokim Skolama je pohadalo ukupno
237 598 (55% zena) studenata u Srbiji. Od tog broja 110 606 studenata (47%) bilo je finansirano iz
budzeta. Skolarine su relativno visoke; dvostruko vise od proseéne meseéne zarade (Vukasovi¢ i
saradnici, 2009). Slika 2.3 prikazuje udeo studenta po oblastima studija. Nastavne aktivhosti visokog
obrazovanja izvode se na univerzitetima, fakultetima, akademijama i visokim Skolama strukovnih
studija. Postoji Sest drzavnih univerziteta (Univerzitet u Beogradu, Univerzitet u Novom Sadu,
Univerzitet u Kragujevcu, Univerzitet u NiSu, Univerzitet umetnosti i Univerzitet u Novom Pazaru), Sest
privatnih univerziteta i jedan broj privatnih fakulteta, akademija i visokih strukovnih Skola. Na privatne
institucije visokog obrazovanja upisano je 11% studenata. Univerzitet u Beogradu je sa svojim 31
fakultetom najveci u Srbiji i obuhvata 32% studenata visokih studija. Nacionalni savet za visoko
obrazovanje je najviSi organ nadlezan za razvoj kvaliteta visokog obrazovanja u Srbiji, zajedno sa
Komisijom za akreditaciju i proveru kvaliteta.

Zakonom o visokom obrazovanju 2005. godine su uvedena tri ciklusa Bolonje i zapoc€eo je
proces akreditacije i eksterne evaluacije univerziteta. U prvoj fazi procesa, koja je upravo zavrSena,
paznja je bila usmerena uglavnom na fizicku infrastrukturu. Druga faza ¢e se viSe fokusirati na kvalitet

4 Upis u srednje Skole 2009/10, neobjavljeno.
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nastavnog plana i programa, gde treba ukljuciti i razmatranje potreba trziSta rada. Zakon o visokom
obrazovanju trenutno je u fazi revizije, kako bi obuhvatio i kratki ciklus obrazovanja (tj. strukovnih
studija — prim. prev.), definisao diplome za zapoSljavanje , i diferencirao ih od diploma za akademske
svrhe.

Od 2007. godine nekadasnje vide Skole su proSle proces akreditacije i 48 ovih Skola su
dobile status akreditovanih visokih Skola strukovnih studija u okviru sistema visokog obrazovanja
(visoke $kole). Ove Skole su sada sli¢nije fakultetima, u pogledu trajanja studija koje je izjednaCeno sa
diplomskim studijama, po procentu doktoranata medu nastavnicima i po drugim kriterijumima za
akreditaciju. Medutim, ovim potezom udaljile su se od stru¢nih Skola, povecéavajuéi jaz izmedu
stru€nog i visokog obrazovanja.

Dostupnost i kvalitet

Oni koji zavrse trogodiSnjie stru¢ne Skole nemaju prohodnost ka visokom obrazovanju, na
primer, kroz jednogodiSnje dodatne opste programe obrazovanja kojima se stize do maturskog ispita.
Planirano testiranje na nacionalnom nivou posle ¢etvorogodidnjeg obrazovanja (opsti maturksi i stru¢ni
maturski ispit) ima za cilj da omoguéi napredovanje ka odgovarajuéim institucijama visokog
obrazovanja bez obaveze da polazu prijemne ispite. lako ova dva tipa maturskih ispita treba da zazive
Skolske 2013/14. godine, razvoj novog sistema srednjeg obrazovanje jo$ nije pocCeo. Diplomci
nekadadnjih Visih $kola imaju problem da im se prizna obrazovanje kako bi nastavili visoko
obrazovanje na univerzitetima, zbog zahteva da 50% nastavnog osoblja mora imati doktorat, $to ovde
nije slucaj.

Povezanost visokog obrazovanja sa privredom je slaba. Diplomci sa visokim obrazovanjem
ne poznaju nove tehnologije i nemaju kompetencije koje traze preduzeéa (Vlada Srbije, 2008).
Obrazovni proces se odvija na predavanjima koja obuhvataju skoro 30 ¢asova nastave nedeljno, zato
Sto su plate nastavnika proporcionalne broju €asova. Dekani nemaju mo¢ da odluCuju o obliku
nastave, ili o o udzbenicima,na primer, pa je kvalitet u rukama predmetnih predavaca. Uprkos velikoj
potraznjih za diplomcima, upis na fakultete u oblasti matematike,prirodnih nauka i tehnologije
stagnira na oko 25% i stopa diplomiranja je vrlo niska (1/3 su matematiari a 1/2 iz oblasti prirodnih
nauka i tehnologije)’. Upis na studije u ovim oblastima direktno je vezano za gimnazijsko (opste
srednje) obrazovanije, pa je potrebno da reforma opsteg obrazovanja bude jedan od prioriteta.

Primeri inovativhe prakse postoje. Tako je u okviru Univerziteta u Beogradu osnovan
Centar za razvoj karijere 2006. godine, koji pruza karijerno informisanje i savetovanje studentima,
radi sa poslodavcima i organizuje kurseve ,mekih vestina“. Zbog finansijskih ograni¢enja Centar jo$
uvek ima vrlo ograni¢en kapacitet (4 ¢lana osoblja za gotovo 80 000 studenata), koji je delimi¢no
reSen izgradnjom mreze volontera sa razliCitih fakulteta. Centar organizuje i struénu praksu sa
preduzec¢ima, na primer, u aktuelnom programu za pripravnike u beogradskim javnim preduzecima, i
organizuje jednodevne posete grupa studenata preduzec¢ima. Struéna praksa je veoma trazena — na
jednom od poslednjih konkursa bilo je 700 prijava za 8 slobodnih mesta. Centar je takode inicirao i
pomogao u osnivanju mreze sli¢nih centara na univerzitetima u NiSu, Novom Sadu i Kragujevcu.

Srbija odli¢no koristi Tempus program. U tekucoj fazi programa najavljeno je uceSce
obrazovnih vlasti i nacionalnih tela, sa ciliem da se reSe pitanja od strateske vaznosti u oblasti visokog
obrazovanja. Dva primera su - projekat Studijskog programa obrazovnih politika koji je zapoceo 2009.
godine i Master program za predmetne nastavnike (primenjen 2010). Ostali Tempus projekti od kojih
se oCekuje jak uticaj na nacionalnom nivou, fokusirani su na osiguranje kvaliteta, celozivotno ucenje i
upravljanje u visokom obrazovanju. Takodje, Tempus projekti su vazni zato Sto povezuju visoko
obrazovanje sa privredom i trziStem rada, na primer projekti trougla znanja, programi za
prekvalifikaciju nezaposlenih diplomaca i akreditacija za studije inzenjerstva.

25 Ucenje u Skolama i nastavnici

Nastava i ucenje

Nastava jo$ uvek nije reformisana tako da odgovori na izazove promena u drustvu, i dalje se
se ostvaruje tradicionalni tip frontalne nastave, gde nastavnik funkcioniSe kao prenosilac znanja, u
okviru ograni€¢enih modaliteta zadataka na relaciji predavanje—testiranje—evaluacija. Proces nastave i

° IzveS$taj za Unapreden stalni dijalog, Ministarstvo prosvete, XIl 2009.
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uCenja i dalje je jako fokusirano na sticanje Cinjeni€nog znanja, pri ¢emu se zanemaruje ucenicka
inicijativa da istrazuju. Nastava je usmerena ka uc¢enicima koji pokazuju dobre rezultate, a mnogo
manje paznje se poklanja onima koji imaju probleme u uéenju i koji spadaju u rizicnu grupu zbog
moguéeg ranog napustanja Skole. Vannastavne aktivnosti, postavljanje ucenika u centar, nove
metode nastave i uCenja jo§ uvek su izolovana ostrva dobre prakse. Pored toga, nastavnicima
stru¢nih predmeta nedostaje pripremna obuka iz psihologije i pedagogije, a stru¢na nastava i u¢enje u
Skolama su uglavnom teorijska, i slabo povezana sa preduzec¢ima i poslodavcima.

Visok kvalitet nastavnog osoblja je od krucijalnog je znafaja za ostvarivanje sistema
obrazovanja i obuke kao osnove za buducu globalnu konkurentnost. Od istog znacaja je i stru¢na
osposobljenost Skolskih direktora u struénom obrazovanju i obrazovanju odraslih. Rezultati PISA i
TIMMS ukazuju na nedostatak standarda u pogledu kvaliteta procesa nastave i samih nastavnika,
iako je organizovano puno obuka za nastavnike i Skolske upravnike jo§ od 2003 godine kroz pilot
projekte uz podrSsku Programa pomoc¢i EU, tako da je neophodno sve ove aktivnosti dovesti na nivo
sistemskog ostvarivanja.

Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja iz 2009. godine postavio je zakonski
okvir za proces nastave i uenja, a narocito se bavi inkluzivhim obrazovanjem, ostvarivanjem boljih
rezultata u udenju i usavr$avanjem nastavnka. Skole imaju obavezu da zapo&nu samo-evaluaciju i
razvojno planiranje u okviru mehanizma za obezbedenje kvalteta, dok je eksterna procena kvaliteta
nastave i u€enja trenutno u procesu revizije u skladu sa Zakonom. Jedna od aktuelnih nacionalnih
inicijativa koja pomaze u ostvarivanju ovoga je projekat Pracenja kvaliteta Skole u Srbiji koji sprovodi
IEQE uz pomo¢ Obrazovnog inspektorata Holandije. Projekat razvija i testira nacionalni okvir za
kvalitet i evaluaciju $kole, sa standardima i indikatorima postignué¢a u okviru sedam oblasti kvaliteta:
nastavni plan i program, etos Skole, uprava Skole, postignu¢a ucenika, resursi, podr§ka ucenicima i
nastava i u€enje.

Obrazovanje i struéno usavrsavanje nastavnika

Novi Zakon donosi jasne smernice za strategiju stru¢nog usavr$avanja nastavnika u skladu
sa razvojem kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja, gde se izmedu ostalog, utvrduje minimum od 30
kreditnih jedinica (bodova) pedagoskih studija i 6 kreditnih jedinica nastavni¢ke prakse; ovo je dobar
izbor u situaciji gde ¢e vecini ve¢ zaposlenh nastavnika biti potrebno usavrSavanje predmetnih i
pedagoskih vestina. Druga vazna promena u strategiji za modernizaciju celokupnog sistema stru¢nog
usavrSavanja nastavnika jeste i predlog da se uspostavi sistem koji ¢e istovremeno povezivati
pocetno obrazovanje i kontinuirano stru¢no usavrSavanje. Aktuelna revizija Priruénika za stru¢no
usavrSavanje i Smernica za licenciranje MP-e predstavljaju odredene korake u tom pravcu.

Zakon je propisao da instruktori mogu da odsustvuiju tri dana godisnje za kori§éenje odobrenih
progama, koji se odrzavaju u tri nova regionalna centra za struéno usavrsavanje osnovana uz podrsku
Svajcarske agencije za razvoj i saradnju, Vlade Norveske (Cadak, Uzice, Ni§) i $kola gde se obavlja
praksa. Vrlo Cesto lokalne zajednice su glavni finansijeri ovih programa. MP utvrduje prioritete
struénog usavrSavanja za period od tri godine (trenutno su to inkluzija, metodologija nastave i razvoj
Skole), a Zavod za unapredenje obrazovanja i vaspitanja izdaje godiSnji katalog strucnog
usavrSavanja sa odobrenim programima.

Medutim, u Srbiji kao i u mnogim zemljama EU, kriticni faktori su potreba za reforimisanjem
pocetnog obrazovanja nastavnika na univerzitetima kao i kriticka procena pedagoSke kompetencije
nastavnika edukatora u visokom obrazovanju, ali i nadgradnja ovih kompetencija. Prvi korak mogao bi
da bude stimulisanje usavrSavanja kompetencija edukatora za nastavnike u stru¢énom obrazovanju da
inoviraju svoje metodologije. Optimalno, ovo bi se moglo izvesti kao deo reforme visokog obrazovanja
u skladu sa Bolonjiskim procesom, i, s jedne strane omogucilo bi univerzitetima da efikasno povezu

pocetno obrazovanje i kontnuiranu obuku za nastavnike, a s druge, da postanu ,kljuéni pokretaci“ za
usavrSavanje opstih pedagoskih kompetencija i vestina nastavnika.

Unija sindikata prosvetnih radnika Srbije koja zastupa nastavnike i ostale zaposlene u svim
sektorima obrazovanja, ucestvuje u procesima reforme i podrzava stru¢no usavrsavanje nastavnika.
Osnovana 1991. godine ona broji oko 40 000 ¢lanova i €lan je globalne federacije sindikata nastavnika
i ostalih radnika u obrazovanju, Education International.
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2.6 Karijerrno vodjenje i savetovanje

Aktuelno karijerno vodjenje i savetovanje u Srbiji se uglavno odvija u sluZzbama za
zapoS$ljavanje, informisanjem i zapo$ljavanjem onih Kkoji traZze posao, prvenstveno nezaposlenih koji su
prijavijeni. Postoje 34 filijale Nacionalne sluZbe za zapo$ljavanje koje nude ove usluge i dva
specijalizovana centra za vodenje karijere, u Beogradu i NiSu, i svi postizu dobre rezultate, tako Sto
postepeno razvijaju iskustvo i postepeno prosiruju usluge. Medutim, njihovi kapaciteti su ograniéeni ,
pogotovu , ako se uzmu u obzir sve veée potrebe medu razli¢itim cilinim grupama, potreba za
usavrSavanjem usluga kao i zahteva za partnerstvima i umreZavanjem ovih usluga.

U obrazovnom sektoru postoji samo tradicionalna profesionalna orijentacija koju pruzaju
postojeCe pedagosko-psiholoske sluzbe u osnovnim i srednjim Skolama. Beogradska otvorena 3kola
(BOS) je napravila model vodenja karijere za struéne $kole; a u Masinskoj srednjoj $koli u Beogradu
otvoreni centar za vodenje karijere. Kao $to je ve¢ pomenuto, neki univerziteti u Srbiji, kako drzavni
tako i privatni, imaju svoje sopstvene centre za razvoj karijere. Takode postoji i Centar za vodenje
karijere za talentovanu omladinu pri Fondu za mlade talente u Ministarstvu omladine i sporta koji u
okviru posebnog projekta realizuje BOS. Beogradska otovorena $kola je zapodela sa obukom
nastavnika iz srednjih 8kola za karijerno vodjenje i savetovanje, i doprinela izradi nacionalne
strategije Sto e biti opisano u daljem tekstu.

Nova nacionalna strategija

Nedavno usvojena Strategije karijernog vodenja i savetovanja u Republici Srbiji 2010-
2014 (Vlada Srbije, 2010) posebno naglasava potrebu promene shvatanja tranzicija iz Skole na
posao, jer se to jo$S uvek ne shvata na pravilan nacin u kontekstu fleskibilnosti i menjanja karijere.
Karijerno vodjenje i savetovanje mora se posmatrati kao inovacija na nivou sistema, institucija,
nastavnog plana i programa i na nivou pojedinca. Ono doprinosi socijalnoj inkluziji i ekonomskom
razvoju uskladivanjem interesa i sposobnosti pojednica sa poslovima na trziStu rada. Strategija trazi
da se utvrdi i razvije sistem karijernog vodenja i savetovanja, i predvidela je investiciju od 91 150 000
dinara (oko € 900 000) u periodu od pet godina, kroz partnerstvo sa ministarstvima omladine i sporta,
prosvete, ekonomije i regionalnog razvoja, Nacionalnom sluzbom za zaposljavanje, univerzitetima,
socijalnim partnerima i nevladinim organizacijama.

2.7 Okvir politike obrazovanja i obuke

Ambiciozni program reforme obrazovanja

Propisivanjem novih principa i strategijskih pristupa, Zakon o0 oshovama sistema i
obrazovanja i vaspitanja (ZOSOV, 2009) postavlja okvir za obrazovnu politiku Citavog sistema, od
predskolskihn do sektora za srednje obrazovanje i smatra se polaznom tatkom za predstojece
specifi¢nije regulatorne korake koji vode do sprovodenja reforme.

Klju€éne inovacije u novom zakonu obuhvataju:

- Nove principe ravnopravnosti, poboljSan pristup, individualizovan pristup ucenicima,
celozivotno ucenje, i bolje planiranje, kvalitet i efikasnost obrazovanja

- Obrazovne cilieve investiranja u ljudski kapital, razvoj klju¢nih vestina, uskladivanje
kompetencija sa zahtevima poslova, privrede, nauke i tehnologije

- Standardizaciju postignu¢a ucenja, nastave i kompetencija rukovodstva Skole, i kvalitet

- Osnivanje Saveta za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih

- Vecu autonomiju Skola i fleksibilnije programe uc¢enja

- Uvodenje finansiranja per capita

- Obezbedenje kvaliteta na osnovu samoevaluacije, eksternu evaluaciju, planiranje razvoja i
povecanje obima stru€nih organa Skola

- Redefinisanje pocetnog obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja nastavnika; svi buduci nastavnici
¢e biti u obavezi da prikupe najmanje 36 kreditnih poena iz psiholoske, pedagoske i
metodoloske obuke.

Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja utvrdjuje rokove za sprovodenje izmena.
Predvideno je da novi profili i nastavni plan i program za srednje obrazovanje zazive 2011/12. Skolske

13



godine, a Ministarstvo prosvete planira da 9 oglednih profila u uvede S$kolske 2010/11 u redovni
sistem stru€¢nog obrazovanja , a preostale profile poCevisi od Skolske 2011/12. godine. Zakonom je
predvideno da 2013/14. po¢ne sprovodenje reformisanog programa za obuku nastavnika pre stupanja
na posao. Postepeno ¢e se uvoditi i sistem finansiranja zasnovan na kapitacionoj formuli, s po¢etkom
Skolske 2011/12, a primenjivaée se na sve institucije od Skolske 2014/15. godine.

Ministarstvo prosvete ima sveobuhvatan plan za izradu ostalih zakonskih dokumenata koji
podrazumeva Zakon o obrazovanju odraslih, Zakon o pred3kolskom obrazovanju (ve¢ usvojen),
Zakon o oshovnim Skolama, Zakon o srednjim Skolama i dopune Zakona o visokom obrazovanju.
Planirano je da dva zavoda rade na razvoju velikog broja pravilnika koji definiSu razli¢ite propise iz
Z0SO0, koje odgovarajuéi saveti treba da odobre, a Ministartsvo objavi. Ovi dokumenti sadrzace niz
novodefinisanih standarda (za postignu¢éa u opstem i struéhom obrazovanju, za kvalitet Skola u
opstem obrazovanju, struénom i obrazovanju odraslih, za kompetencije za nastavnike i direktore, za
sprovodenje posebnih predskolskih programa, za udzbenike i drugi nastavni materijal, za kvalifikacije,
i za struéne profile i programe), programa za zavrdne ispite na razli¢itim nivoima, uklju€ujuéi i modele
za priznavanje prethodnog ucenja, nacionalni okvir kvalifikacija za struéno obrazovanje i nove profile i
nastavni plan i program u srednjem obrazovanju. Sve ovo treba zavrsiti najkasnije do septembra
2011.godine.

Ka integrisanoj strategiji obrazovanja

Nacionalni prosvetni savet je sastavio pocetni koncept za sveukupnu reformu obrazovanja u
skladu sa Pravcima razvoja obrazovanja u Srhiji (za oblast predskolskog, osnovnog i srednjeg opsteg
obrazovanja), a koji je pripremila radna grupa Nacionalnog prosvetnog saveta i podnela za raspravu
na Odboru za prosvetu u Skupstini Srbije. Dokument se zasniva na perspektivi celozivotnog ucenja i
ima za cilj integralni pristup reformi obrazovanja, s naglaskom na klju¢nim kompetencijama i ulozi
nastavnika. Planirano je da se sistem razvija na bazi Sirokog partnerstva i konsenzusua svih politickih
stranaka. NPS takode priprema nacionalne indikatore za pracenje obrazovnog sistema u Srbiji (u
skladu sa indikatorima EU i u skladu sa buduéim Pravcima razvoja obrazovnog sistema u Srbiji).

Ministarstvo prosvete je potvrdilo vaznost iniciranja sveukupne strategije za razvoj
celozivotnog ucenja/obrazovanja, zato Sto je videlo potrebu za sustinskom srednjoro€nom i
dugoro€nom modernizacijom u svim sektorima obrazovanja. Nakon usvajanja Pravaca razvoja
obrazovanja, Ministarstvo ¢e preuzeti vodstvo u razvoju celokupne strategije obrazovanja, tako da ona
moze biti usvojena u Skupstini 2011. godine.

2.8 Kapaciteti ministarstava i njihovih agencija, socijalnih partnerai organizacija za civilno
drustvo

Kapaciteti za upravljanje i podrsku na nacionalnom nivou

Uprkos aktuelnom zamrzavanju zapoS$ljavanja, ¢ak smanjenu broja zaposlenih po nacionalnim
sluzbama za zapo$ljavanje zbog krize, Ministarstvo prosvete je preduzelo pozitivhe korake da ojaca
svoje kapacitete reforme. Novo Odeljenje za evropske integracije i programe razvoja i projekte u
obrazovanju osnovano je 2009. godine, ai horizontalna saradnja sa drugim glavnim ministarstvima je
dalje napredovala. lako jo$ uvek ima prostora za poboljSanje. 2009. znatno je razvijen sajt MP koji je
obuhvatio i centar za resurse. Ministarstvo je organizovalo sastanke za koordinaciju donatora, kao i
forum istrazivacCa i kreatora politike, koji su se prvi put sastali maja 2010. godine. Medutim, kapacitet
za dizajniranje, upravljanje i pracenje politike stru¢nog obrazovanja i obuke i upravljanje na
ministarskom nivou je suviSe slabo; osoblje za srednje obrazovanje broji najviSe 8 drzavnih
sluzbenika, od kojih 5 radi na struénom obrazovanju i obuci — a 2 od njih provode 80% svog vremena
izdvojeni, angazovani u jedinici za sprovodenje IPA projekta.

Prosvetni saveti (Nacionalni savet za visoko obrazovanje, Nacionalni prosvetni savet i Savet
za stru€no obrazovanje i obrazovanje odraslih) postaju vazna tela za upravljanje i savetovanje vise
aktera. Nedavno osnovani Savet za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih ima zaista veliki broj
nadleznosti: izmedu ostalog, za prac¢enje i analizu stru¢nog obrazovanja i obrazovanja odraslih, za
predlaganje obrazovnih profila, okvire kvalifikacija, standarda i nastavnog plana i programa, i za bolje
povezivanje obrazovanja, zaposljavanja i privrednog razvoja.

Postoje i dva prosvetna zavoda koje je osnovala Vlada i koji se finansiraju iz budzeta
Ministarstva prosvete. Zavod za unapredenje obrazovanja i vaspitanja koji je osnovan 2004. godine
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ima 106 zaposlenih i sastoji se od Centra za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih, Centra za
razvoj programa i udzbenika i Centra za profesionalni razvoj zaposlenih u obrazovanju. Zavod za
vrednovanje kvaliteta obrazovanja i evaluaciju sa 36 zaposlenih ima ulogu da definiSe opste
obrazovne standarde, ocenjivanje postignuéa uc€enika i studenata ukljuCujuéi i nacionalne ispite, i da
potpomogne obezbedenje kvaliteta obrazovanja (videti takode u 2.5).

Centar za SOO i OO ima 25 struénjaka koji rade na kvalifikacijama i nastavnhom planu i
programu ipruzaju i stru¢nu podrsku i razvojni kapacitet Savetu za SOO i obrazovanje odraslih.
Uzimajuéi u obzir veli€inu i obim reformskih zadataka u stru¢nom obrazovanju i obrazovanju odraslih,
kapacitet Centra €ini se nedovoljnim. On je takode oslabljen komplikovanim institucionalnim planom
celokupnog Zavoda, mnogim promenama na rukovode¢im mestima i razmimoilazenjem ,,organskih®
funkcija koje se tiCu razvoja struénog obrazovanja, posebno oblika plana i programa (sadrzaj i
nastavne metode), izvodenja (podrdka razvoju kapaciteta nastavnika/obuke i udZbenika i nastavnih
sredstava na nivou 3kole), i praéenje plana i programa (problemi testiranja i ispitivanja). Razli¢ita
odeljenja ovog Zavoda ili nekih drugih (kada treba izvrsiti procenu) zaduZena su za ove funcije, ali
pre€esto potpadaju u domen opsteg obrazovanja.

Jedinica za socijalnu inkluziju i smanjenje siromastva, u okviru Kabineta potpredsednika Vlade
za evropske integracije, koju je osnovala Vlada Srbije 2009. godine, funkcioni$e kao politicka jedinica
u oblasti razvoja ljudskog kapitala.

Istrazivaci i prakti¢ari

Pored posvecéenih zvanicnika i stru€njaka iz Ministarstva, tri Saveta i dva Zavoda, postoji
obiman krug istrazivanta u oblasti obrazovanja i obuke, koji rade pojedinacno ili u ekspertskim
organizacijama, kao Sto su (po abedecnom redu) Drustvo za obrazovanje odraslih, Beogradska
otvorena Skola, Centar za obrazovne politike, Centar za liberalno demokratske studije, Institut za
ekonomska i socijalna istrazivanja, Ekonomski institut, Fond za razvoj ekonomske nauke (FREN),
SIPRU, Stalna konferencija gradova i opstina (Forum lokalnih samouprava). Takode, postoji i znatan
broj prakti¢ara, koji su i dalje nedovoljno iskoris¢eni, ukljuéuju¢i iskusne nastavnike, entuzijaste,
edukatore i direktore Skola. Mnogi od njih su interni ili eksterni nosioci promena (Change Agent
Teachers — CATSs) i programeri za nastavni plan i program (CDs) koji rade na brojnim pilot projektima.
U svim podrucjima rada postoje zajednice stru¢nih Skola. Bilo bi dobro iskoristi ovaj kapacitet na
nivou sistema, i stvoriti mreze za podrzavanje promena i Sirenje dobre prakse.

Socijalni partneri

Generalno gledajuéi, ukljuéenost socijalnih partnera u pocetnom i kontinuiranom stru¢nom
obrazovanju i obuci i dalje je na niskom nivou (Kristensen, 2008). Socijalni partneri istiCu nedostatak
konsultacija sa Vladom tokom procesa donoSenja zakona i nedostatak kapaciteta za sprovodenje i
primenu zakona u potpunosti (Delegacija Evropske komisije, 2009). Potvrdili su ham ozbiljan nesklad
izmedu potreba privrede i kadra koji se dobija struénim obrazovanjem. Smatraju da su stru¢no
obrazovanje i obuka previse teorijski i da klju¢ne vestine nisu obuhvacene, pri ¢emu su kritikovane
komplikovane i spore procedure uvodenja novih profila i programa. Nisu zadovoljni ni nivoom
socijalnog dijaloga u oblasti razvoja ljudskih resursa. Socijalno-ekonomski savet se ne bavi uvek
vaznim pitanjima i doSlo je do stagnacije na lokalnom nivou. Od 28 socijalno-ekonomskih saveta,
samo 10 funkcioniSe, zato $to je lokalna vlast slabo uklju¢ena.

Privredna komora Srbije i Unija poslodavaca Srbije predstavljaju vladine zastupnike srpske
privrede. Savez samostalnih sindikata Srbije i Unija granskih sindikata ,Nezavisnost“ su dve najvece
organizacije radnika.

Civnilni sektor u Srbiji stiCe sve veci znacaj i uticaj na politi€ckom nivou, $to potvrduje
nedavno osnivanje vladine Kancelarije za saradnju sa civilnim drustvom, koja ima za zadatak da stvori
i obezbedi sredinu za razvoj okvira za saradnju sa organizacijama civilnog drustva, kao deo izgradnje
demokratskog drustva putem stalnog i konstruktivhog socijalnog dijaloga. Od 2003. godine Federacija
nevladinih organizacija Srbije (FeNS) predstavlja civilni sektor. Prema nevladinoj organizaciji
Gradanske inicijative glavno pitanje u razvoju ljudskih resursa je kako posti¢éi da neformalno
obrazovanje i obuka budu priznatiji, u ¢emu civilni sektor igra vaznu ulogu.

U Srbiji postoji prostor i raspolozivi kapacitet za kreiranje ,klastera stru¢njaka za razvoj“ od
mnogobrojnih ve¢ obucenih drzavnih sluzbenika, stru¢njaka, direktora i nastavnika stru¢nih Skola.
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Sistem ucenja u horizontalnim mrezama moze se koristiti da se generalizuju pilot programi i pomogne
njihova implementacija u svim Skolama do septembra 2011. godine. Ovakav prenos i kaskadni model
mogao bi biti izgraden izmedu MP, Centra za struéno obrazovanje i obrazovanje odraslih, zajednica
strucnih Skola, i oslanjao bi se na nastavni kadar na nivou Skola, obuc¢ene sluzbenike (nastavnike) za
razvoj nastavnog plana i programa, interne i eksterne nosioce promena (CATs) i direktore Skola (koji
su takode pro8li obuku kroz Program pomodéi EU za isto€nu Evropu). Tako organizovana horizontalna
mreZa za ucenje bi trebalo da ima podr8ku Centra za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih i
takode bi bila od neprocenjive vrednosti za pripremu NOK u Srbiji. Zbog slabe saradnje sa socijalnim
partnerima, celokupno struéno obrazovanje, a ne samo zajednice stru¢nih skola, ¢ée morati da obavi
dobar deo ovog posla u saradnji sa Priviednom komorom koja ima razvijene odnose sa privrednim
subjektima.

3. KLJUCNA PITANJA POLITIKE, STRATEGIJE | IZAZOVA U ZAPOSLJAVANJU

3.1 Struktura trziSta rada

Proces trziSne liberalizacije u Srbiji jo§ uvek nije stvorio pozitivnhu dinamiku trzista rada.
Privatizacija tokom godina tranzicije posle 2000. godine dovela je do masovnih otpustanja i doprinela
je daljem smanjenju stope aktivnosti i zaposljavanja. Znacajna stopa privrednog rasta — vise od 5% u
proseku u periodu od 2000 — 2008. godine nije dovela do otvaranja novih radnih mesta nego do
povecanog gubitka poslova, sli€no drugim zemljama na zapadnom Balkanu. Svetska ekonomska kriza
takode je imala negativhog uticaja na otvaranje novih radnih mesta. Ukupan broj radnih mesta (2 450
653 u oktobru 2009.) smanjio se za 8% u odnosu na isti mesec 2008. U istom periodu, broj
nezaposlenih lica je porastao za 11,6% (ARS, videti tabelu 3.7 u aneksu).

Nedovoljno otvaranje novih radnih mesta dovelo je do upornih problema na trzistu rada u
Srbiji, to jest do: (i) kontinuiranog pada stopa aktivnosti i zaposljavanja, naroCito medu zenama; (ii)
visoke stope nezaposlenosti medu mladima; (iii) izuzetno teske integracije socijalno ugrozenih grupa
kao sto su Romi i lica sa invaliditetom na trzistu rada; i (iv) velike podele poslova na trzisStu rada na
.insajdere sa relativno zasti¢enim radnim mestima i ,autsajdere® na nesigurnim i neformalnim radnim
mestima.

Stopa aktivnosti i zaposljavanja

Tokom poslednjih nekoliko godina stopa aktivnosti je neprekidno opadala, sa 66,4% koliko
je iznosila 2004. godine na 60,5% 2009. (RZS, ARS 2009; videti tabelu 3.5 aneksa). Uzroci opadanja
stope aktivhosti su mnogobrojni: (i) preuranjeno napustanje trzista rada (41,2% neaktivnih su u
penziji), (i) obeshrabrenost lica koja traze posao (6,8% od ukupnog broja neaktivnih), (iii) veliki broj
Zzena koje ne rade (stopa neaktivnosti kod zena je 47,2% nasuprot stopi od 31,6% medu muskarcima)
i (iv) niska stopa uc¢eS¢a mladih na trzistu rada (15-24) (manje od 30% na trziStu rada). Interesantno je
pomenuti da 34,8% ljudi sa srednjim obrazovanjem nije na trziStu rada. Ovo ukazuje na znacajan
gubitak ljudskih resursa i smanjenje kapaciteta sistema obuke kojim se vestine lica sa srednjom
struénom spremom prilagodavaju novonastalaim potrebama. Problem je izrazeniji medu muskarcima
(57,5% neaktivnih muskaraca ima srednje ili viSe obrazovanje) nego kod Zena (57,2% neaktivnih Zzena
ima nize obrazovanje ili su neobrazovane). Dok se neaktivhost kod Zena povezuje sa niskim
obrazovnim nivoom, neaktivni muskarci sa boljim obrazovanjem su najvrerovatnije lica koja su ostala
bez posla tokom tranzicije.

Stope nezaposlenosti imale su sliCan negativan, iako manje nagao trend. Stopa
nezaposlenosti se smanjila sa 53,4% koliko je iznosila 2004. godine na 50% 2009. godine (ARS).
Postoji pozitivna korelacija izmedu obrazovnog nivoa i stope zaposljavanja: samo 52,2 sa zavrSenom
srednjom Skolom, ali 71,3% sa viSim obrazovanjem je zaposleno.

Zene na trzistu rada

Zene se na trzi$tu rada suodavaju sa nekoliko izazova. Prema podacima ARS za 2009.
godinu u€esSc¢e zena u ukupnoj radnoj snazi sa 52,3% znatno je nize od u¢eSc¢a muskaraca koje iznosi
68,4%. Ova razlika nastaje delom i zbog pomanjkanja ustanova za brigu o deci i starijim licima. Stopa
zaposljavanja Zzena (42,7%) najniza je od svih IPA zemalja posle Turske i Makedonije. Zene sa nizim
obrazovanjem dobijaju samo nesigurne i slabo plaéene poslove u neformalnom sektoru i ne mogu da
plate ustanove za brigu o deci, starijima i licima sa invaliditetom u gradskim sredinama. Razlika u
primanjima izmedu Zena i muskaraca procenjena je na 15-16% S$to je neSto nize od proseka EU
(Arandarenko & Avlijas, u Stampi).

Zene su &e$ée nezaposlene (19,% u poredenju sa prose¢nom stopom nezaposlenosti od
17,4%; ARS 2009), medutim, kako se muskarci manje zapoSljavaju, razlika izmedu Zena i muskaraca
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u pogledu zaposljavanja i nezaposlenosti malo se smanjila. Nezaposlene Zene u evidenciji Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje (NSZ) ¢ine 52,5% od ukupnog broja registrovanih nezaposelnih lica (prema
podacima NSZ iz januara 2010). Oko 70000 Zena je izgubilo posao; vecina u proizvodniji (blizu 20000)
i u maloprodaji i veleprodaji (viSe od 30000). Evidentno je iz podataka ARS, da su Zene sa niZim
obrazovanjem i obukom viSe izloZene uticaju krize na privredu i trziste rada (FREN, 2009).

Zaposljavanje i nezaposlenost starijih radnika

Restruktuiranje je posebno pogodilo starije radnike (55-64). Dok je 2008. godine stopa
ueséa radne snage iz ove starosne grupe iznosila 41%, nastavljen je njen pad na 38,9% 2009.
godine, a stopa zapo$ljavanja opala je sa 37,9% na 35% (ARS, oktobar 2009). Ovaj pad je uglavhom
izazvan restruktuiranjem i privatizacijom drzavnih preduzeca pri ¢emu su uglavnom bili otpustani stariji
radnici. Zene su jo$ teZe pogodene ovim procesom; medutim, mora se naglasiti da Zene prema
Zakonu o penzijskom i invalidskom osiguranju imaju pravo na odlazak u penziju sa 60 godina Zivota.
Starija lica uglavnom obavljaju poslove iz oblasti poljoprivrede (40%), zatim u proizvodnji (13%).
Samozaposleni €ine €ak jednu tre¢inu ukupnog broja zaposlenih u ovoj starosnoj grupi. | neplaéeni
porodi¢ni radnici imaju velikog udela u zaposljavanju (12,6%)a gotovo polovina starije radne shage
radi na ugroZenim radnim mestima. Ovo svakako uti€e na trend nezaposlenosti koji je u ovoj starosnoj
grupi je porastao na 10% u oktobru 2009. godine, dok je u oktobru 2008. godine iznosio 7,6%.

Promene u strukturi zaposlenosti

Struktura zaposlenosti u Srbiji bila je priliéno stabilna u periodu od 2004 do 2009. godine
(tabela 3.8 u aneksu). Zaposlenost u poljoprivredi je sa 24% i dalje je vazna oblast na trzistu rada.
Visok procenat u¢esc¢a poljoprivrede uobiCajen je za oblast Zapadnog Balkana (sa izuzetkom Crne
Gore). lako je zaposlenost u poljoprivredi opala u periodu od 2004 (24% ukupne zaposlenosti) do
2007 (20% ukupne zaposlenosti) ponovo je pocela da raste od 2008. godine zato $to se ljudi sve vise
vracaju ovoj oblasti privrede u kriznim vremenima. Zaposljavanje u industrijskom sektoru je bilo
povecano u periodu izmedu 2004 (26,9%) i 2007. godine (29,5%) ali je u padu od pocetka ekonomske
krize, kao i izvoz i domaca potraznja (25,1% 2009. godine). Kao i u vecini zemalja u tranziciji, sektor
usluga u Srbiji jaca od sredine 2000. godine, ali njegov udeo u zaposljavanju stagnira na oko 50% od
2004.

Vlada je u viSe navrata isticala da ¢e pokretatka snaga trziSta rada biti privatni sektor.
Proces privatizacije jo$ nije potpuno zavrsen, primanja u javhom sektoru ¢ine gotovo treéinu ukupnih
primanja zaposlenih.

lako u granicama, fleksibilne forme zapoSljavanja porasle su poslednjih godina: 7,5%
plata ostvaruje se na honoranim formalnim radnim mestima, a 12% na stalnim radnim mestima
(Arandarenko & Krsti¢, 2008). Cak 70% radnih mesta prijavljeno je u NSZ kao radna mesta sa stalnim
zaposlenjem. Preostaje da se vidi da li je otvaranje stalnih radnih mesta moze mladima da omoguci
pristojnu karijeru u perspektivi ili samo doprinosi povecéanju njihove nezaposlenosti uvodenjem
principa za otpustanja po godinama staza (,najstariji-ostaju-najmladi-odlaze®) u vreme krize.

Neformalno zaposljavanje

Procenjeno je da je neformalni sektor privrede Cinio 19% od 40% BDP-a poCetkom 2000.
(Krstic & Sanfey, 2009). Shodno tome, neformalno zapoS$ljavanje je Cest fenomen koji stvara
segregacije na trziStu rada. Razlika u platama izmedu formalnog i neformalnog sektora sve je veca
poslednjih godina. Oporezivanje i PIO doprinosi koji ¢ine 35% primanja jednog radnika obeshrabirili su
investiranje u radno intenzivnim sektorima a ohrabrili neformalno zaposljavanje, narocito na poslovima
gde su potrebne niske kvalifikacije ili na slabo placenim poslovima.

Procenjeno je da neformalno zaposljavanje u Srbiji iznosi 35% a od 2002. godine
povedava se za 7% (SMZS 2007 i 2002). Neformalno zapo$ljavanje koje je dominantna karakteristika
poljoprivrednog sektora stoji na 52% u ruralnim oblastima, Sto je za 11,3 bodova viSe nego u
prethodnoj SMZS. Neformalne poslove obavljaju uglavnom nekvalifikovani i neobudeni radnici. Tako
da 53% neformalno zaposlenih ima osnovno obrazovanje, oko 39% srednje i oko 8% visoko
obrazovanije.

Neformalni poslovi postali su uobi¢ajeni za mlade, i povecani su sa 41% koliko su iznosili
2002. godine na 50% 2007. godine (podaci RZS, Svetske banke i DFID, 2008). Prema podacima iz
studije koju je sproveo ETF o prelasku iz Skole na posao tokom 2007, tri Cetvrtine zaposlenih iz
starosne grupe of 15-19 obavljalo je neformalne poslove. Procenat neformalno zaposlenih iz starosne
grupe od 20-24 ipak je bio za 8% veci od formalno zaposlenih. Sto je niZi nivo obrazovanja, vedi je
nivo neformalnog =zapoSljavanja. Neformalni rad mladih vrlo je =zastupljen u usluznom i
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poljoprivrednom sektoru. RZS dosao je do zaklju¢ka da neformalno zaposljavanje povecava razliku u
platama, pogor3ava radne uslove i na taj nacin direktno doprinosi siromastvu i socijalnoj ekskluziji.

Vazno je napomenuti da se neformalno zapoS$ljavanje povecalo sa privrednim padom
narocCito posle krize 2008. godine Prema podacima ARS neformalno zaposljavanje iznosilo je 23% u
oktobru 2008, pa je dalje opalo na 18,2 % u oktobru 2009, Sto predstavlja smanjene za nekih 100 000
lica. Opadanje neformalnog =zapoSljavanja se ne moZe objasniti povecavanjem formalnog
zapoSljavanja (posto se ovo drugo nije desilo); pre ¢e biti da je u pitanju da je ono rezultat toga Sto je
vedi broj ljudi ostao radno neaktivan.

3.2 Nezaposlenost

Opsti trendovi nezaposlenosti, uticaj ekonomske krize

Posle privrednog restruktuiranja od pocCetka 2000. godine, stopa nezaposlenosti je
poveéana na 17,4% 2009. godine (sa izuzetkom kratkog pozitivhog perioda tokom 2008). Uklju€ujuci
60 000 nezaposlenih lica iz prethodne godine, ukupan broj nezaposlenih bio je 516 990 2009. godine
(ARS).

Glavni razlozi Sto nezaposlenost uzima zamajac leZze u tome 3Sto su efikasne politike
trzista rada bile zanemarene tokom transformacije i kasnije, $to je dovelo do stvaranje strukturalne
nezaposlenosti; kao i skorasnjem uticaju ekonomske krize. Gubitak posla je od poCetka krize narocito
bio zapazen u sektoru proizvodnje gde je zatvoreno ukupno 33 000 radnih mesta (10% nezaposlenih
u okviru sektora). Kriza je posebno uticala na stopu nezaposlenosti medu maturantima srednjih Skola,
koja je porasla sa 16,7% (2008) na 20% (2009). Najugrozenije grupe su oni sa nizim obrazovanjem, i
njihov procenat je sa 11,5% 2008. godine porastao na 17,8% 2009. godine. Uprkos boljim rezultatima
koje su postigle u obrazovanju, Zene ¢e se najverovatnije i dalje slabije zapoS$ljavati od muSkaraca
(Arandarenko & Krsti¢, 2008).

Nezaposlenost mladih

Nezaposlenost mladih je najveéi problem u Srbiji, i njegova stopa je 2009. godine iznosila
42,5%, iako je validnost visine stope nezaposlenosti mladih diskutabilna. Ovo je daleko iznad stopa
nezaposlenosti mladih u ostalim zemljama IPA, sa izuzetkom Makedonije, gde je jo$ vec¢a. Jedan od
razloga je uticaj ekonomske krize na otvaranje novih radnih mesta kao i to Sto je vec¢ina mladih
zaposlena u privathom sektoru i neformalnoj privredi, koji su otvoreniji za promene.

Stopa aktivnosti i stopa zapoSljavanja su opale u periodu izmedu 2008 i 2009 u starosnoj
grupi 15-24 godine. lako je broj mladih 2008. godine iznosio 900 000, 2009. godine taj broj se smanjio
na 860 000. Razlog odsustva ove starosne grupe sa trzista rada ne lezi samo u nastavku obrazovanja
i obuke, nego i u stvarnoj neaktivnosti: vise od tre¢ine mladih (15-24) niti je zaposleno niti pohada neki
vid obrazovanja ili obuke (Krsti¢ i Corbanese, 2008).

Miadi ljudi ¢eSc¢e obavljaju neformalne poslove nego bilo koja druga starosna grupa, iako
je udeo mladih ljudi u neformalnom zaposljavanju opao sa procenjenih 37,6% 2008. godina na 29,4%
2009. godine sto je u skladu sa opstim smanjenjem neformalnog zapoSljavanja tokom perioda krize.

Stopa zaposlenosti medu mladima takode otkriva zabrinjavajuci jaz medu polovima, jer
26,3 % cine muskarci, a samo 15,7 % su zene ( 2008,, Arandarenko & Nojkovic, u Stampi). Prema
podacima ARS iz 2009. godine, 37% svih nezaposlenih lica i gotovo 77% mladih nezaposlenih po prvi
put traze posao. ViSe od polovine nezaposlenih medu mladima traze posao duze od godinu dana.
Studija koju je ETF sprovela u Srbiji 2007. godine o prelasku iz Skole na posao utvrdila je da ,jedno od
troje mladih ¢eka duze od dve godine na svoj prvi posao, posto zavrsi Skolu.”

Vlada pokusava da reSavanje problema nezaposlenosti pokrene otvaranjem novog programa
pripravni¢kog staza pod nazivom ,Prva Sansa“. Program treba da obuhvati 10 000 mladih ljudi (do 30
godina starosti) kojima bi se subvencionisale plate (Arandarenko & Nojkovic, u Stampi). Prema
godisnjem izveStaju NSZ, 9 577 polaznika se ve¢ zaposlilo u okviru ovog programa a podsticaj u
iznosu od RSD 1,3 milijardi potrosen je 2009. godine. Tokom prvih 6 meseci 2010. godine, 7 009
mladih ljudi u€estvovalo je u ovom programu. Evidentirana stopa nezaposlenosti mladih smanijila se
od sredine 2009. godine $to ukazuje na pozitivan uticaj ovog programa.

Podaci iz istraZivanja ARS u odnosu na evidenciju nezaposlenih lica

Sliéno kao i u vecini zemalja Zapadnog Balkana (sa izuzetkom Crne Gore), evidentirana
nezaposlenost je znatno viSa nego prema podacima ARS. Evidentirana stopa nezaposlenosti u NSZ
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je u januaru 2010. godine iznosila 26,50% $to je za skoro 10% viSe nego prema podacima ARS iz
oktobra 2009. godine. Nisu sva od 852 426 lica evidentiranih krajem februara 2010. u aktivnoj potrazi
za poslom. ,0Ovo se zasniva na poslednjim rezultatima SMZS iz 2007. godine, posto medu onima koji
su usli u izveStaj SMZS kao registrovani kod NSZ u cilju nalazenja posla, samo 42% je stvarno
nezaposleno, prema definiciji MOR-a, 35% je bilo zaposleno a 23% je bilo neaktivnih lica. Medu onima
koji su stvarno bhili zaposleni, ali evidentirani kao nezaposleni, 95% je radilo u neformalnoj privredi.”
(Arandarenko & Krsti¢, 2008).

Dugotrajna nezaposlenost

Jedan od zajednickih problema zemalja Zapadnog Balkana je visok procenat dugotrajne
nezaposlenosti (DTN), pai Srbija nije izuzetak. Prema podacima ARS iz oktobra 2009. godine, 65,5%
nezaposlenih su dugotrajno nezaposleni. Prema podacima NSZ (januar 2010. godine) 64,12% ili
481922 lica su lica koja su bez zaposlenja duZe od 12 meseci. NarocCito su pogodena lica sa niskim
nivoom obrazovanja. Ovi lomovi verovatno odraZavaju proces tranzicije gde je restrukturianje privrede
bilo realizovano otpustanjem velikog broja ljudi sa niskim ili nedovoljnim kvalifikacijama koje se vise
ne traze. MoZe se pretpostaviti da je vecina dugotrajno nezaposlenih zavrsila tako Sto je postala
neaktivha umesto da nastavi sa svojim u¢eS¢em na trzistu rada.

3.3 Otvaranje novih radnih mesta

Otvaranje novih radnih mesta je urgentno pitanje. Uprkos poboljSanja poslovne klime i
stalnom privrednom rastu, (evidentirano) zaposljavanje se nepresano smanjuje. Radna grupa u okviru
Foruma za povecéavanje zaposljavanja 2005, identifikovala je pet prepreka za otvaranje novih radnih
mesta: spor privredni razvoj; nedostatak fleksibilnosti trzista rada; ograni¢en opseg AMTR; nedostatak
angazovanja lokalnih zajednica; i neodgovarajuéi nivo kvalifikacija kod veéeg broja zaposlenih.

Mala i srednja preduze¢a (MSP) predstavljaju vazan privredni faktor, jer generiSu 67,6 %
drzavnog BDP i zaposljavaju 67,2%. U MSP je ukupno otvoreno 187419 radnih mesta u periodu
izmedu 2004 i 2008. godine (Institut ekonomskih nauka, 2009). Vlada nastoji da podstakne MSP i
razvije ,Strategiju za razvoj konkurentnosti i inovativnih malih i srednjih preduze¢a (2008-2013)".
Pored toga, realizovano je nekoliko programa za podsticanje otvaranja novih radnih mesta u MSP
(npr. program zajmova za dodatno zaposljavanje). Ovim se delimi€no moze objasniti zasto kriza nije
tako jako uticala na MSP. Medutim, broj MSP nije se mnogo promenio i skoro da stagnira od 2004. To
pokazuje da strategija podrske MSP ne daje oCekivane rezultate, te je potrebno njeno danje
ojaCavanje.

Samozapos$ljavanje je relevantni faktor za obezbedenje posla sa  oko 490000
Isamozaposlenih lica su samozaposleni (ARS 2009) Sto &ini 22,8% od ukupnog broja zaposlenih
(15+).. Medutim, ova radna mesta su vrlo ranjiva i njihova odrzivost moze biti dovedena u pitanje. NSZ
primenjuje Seme za samozaposljavanje kao deo svojih aktivnih mera trzista rada (videti 3.4).

3.4 Pasivne i aktivne politike na trzistu rada

Pasivne politike na trzistu rada

Nedavno usvojen Zakon o zapoSljavanju i osiguranju za slu€aj nezaposlenosti je poostrio
uslove za sticanje prava na naknadu u slucaju nezaposlenosti. Samo 11,5% (a samo 8,6% su Zene)
od ukupnog broja evidentiranih nezaposlenih prima naknadu za nezaposlenost (podaci NSZ za 2009).
Broj primalaca naknade se popeo za 18% od 2008. do 2009. godine. Od ukupnih troskova NSZ za
ovaj program (za pasivne i aktivne mere, bez administrativnih troskova), je potroSeno oko 90%
budzeta , odnosno na naknade za nezaposlenost u periodu od 2003 — 2007 (Arandarenko & Krsti¢,
2008).

Aktivne politike na trzistu rada’

Jo$ od 2005 aktivna politika trziSta rada (APTR) definiSe se kao eksplicitna politika u
okviru Nacionalne strategije zapoSljavanja 2005-2010. Budzet koji je NSZ odredila za aktivhe mere na
trzistu rada (AMTR) bio je nizi od 0,12 % BNP 2008. godine. Ovo je malo u poredenju sa prosekom
EU (0,47 % BDP 2007. godine), ali viSe nego u vecini ostalih zemalja IPP. Budzet je povecan na oko
35 miliona € za AMTR 2009. godine da se ublazi uticaj krize. Prema izveStaju NSZ 40000

6 - L . - . T . . .

Prema Zakonu o zaposljavanju i osiguranju za slu¢aj nezaposlenosti, APTR su: usluge trazenja posla za lica koja traze posao;
struéno savetovanje i usmeravanje; subvencije za zapoSljavanje; pomo¢ u samozaposljavanju; dodatno obrazovanje i obuka;
stimulacije za korisnike naknade za nezaposlene; javni radovi | ostale mere za lica koja traze posao.
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nezaposlenih lica dobilo je posao posto je uzelo u€eS¢éa u AMTR (zanatski programi, subvencije za
zapoSljavanje i javni radovi) 2009. godine.

AMTR koje je sprovela NSZ podeljene su u &etiri grupe: vodenje karijere i savetovanje
(mere koje ukljucuju aktivhu obuku za trazenje posla, poslovne klubove, informisanje o sajmovima
poslova, savetovanje, procena zapoS$ljivosti, individualni planovi za zapoSljavanje, selekcija i
klasifikacija), dodatno obrazovanje i obuka (uklju€uju¢i program Prva Sansa), subvencije za posao
(uklju€ujuci sheme za samozaposljavanje) i javni radovi.

Sto se ti¢e raspodele budZeta, ,lavovski deo” trosi se na subvencije za posao. Sto se ti¢e
uCesnika, sve je veéi broj korisnika naknade. Prema izvestaju NEAP za 2009. godinu raspodela
korisnika za pohadanje razli€itih programa mera je ovako izgledalo: 93377 je u€estvovalo u programu
mera za aktivno traZenje posla, 20515 ulesnika je pohadalo programe za dodatno obrazovanje i
obuku, 11732 korisnika je iskoristilo subvencije za nova radna mesta / samozapoSljavanje i 10160 lica
je u€estvovalo u javnim radovima.

Slobodna radna mesta i zaposijavanje

Oko 270000 lica na godiSnjem nivou bilo je regrutovano uz pomo¢ NSZ 2009. godine.
Ovo je u odnosu na prose€an broj od 746605 evidentiranih nezaposlenih lica i 516116 radnih mesta,
skroman ali znacajan rezultat zaposljavanja. Tokom jula i juna 2009. godine doslo je do povecanja
zapoS$ljavanja, verovatno zbog mera koje je preduzela Vlada da poveca zapoS$ljavanje mladih
(namenjene za 10 000 mladih) u MSP uz pomo¢ subvencionisanih plata.

Broj slobodnih radnih mesta koje je oglasila NSZ opao je viSse nego za treé¢inu od 2008. do
2009. godine. Ovo se moze pripisati ukidanju obaveznog sistema za objavljivanje konkursa za
zapoSljavanje kao i uticaju krize.

Projekat ,Predvidanje i upravljanje podacima Nacionalne sluzbe za zaposljavanje® upravo je
pokrenut u martu 2010. godine u okviru IPA programa 2008. sa ciliem da unapredi kapacitete za
predvidanje potreba za kvalifikacijama na trzistu rada i praéenje i evaluaciju uticaja APTR.

3.5 Okvir politike za trziste rada i zaposljavanje

Nacionalna strategija zaposljavanja i akcioni planovi

Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja razvilo je nekoliko nacionalnih strateskih
dokumenata za zaposljavanje. Najvaznija je Nacionalna strategija zaposljavanja 2005-2010. Ona je
definisana u skladu sa smernicama za zaposljavanje Evropske strategije za zaposljavanje i ima tri
cilja: punu zaposlenost, kvalitet i produktivnost rada, socijanu koheziju i inkluziju na trziste rada.

U dokumentu se istiCe znaCaj zapoSljavanja na regionalnom nivou, socijalni dijalog i
generisanje novih radnih mesta uz asistenciju privatnog sektora i direktnih stranih investicija. Skup
kvantitativnih ciljeva je:

- povecanje stope uceSc¢a radne snage na 72 %,
- povecanje stope zaposljavanja na 67%,

- smanjenje nezaposlenosti na 8%, i

- smanjenje neformalnog zapoSljavanja na 20%.

Postizanje ovih ambicioznih ciljeva bilo je, izmedu ostalog, ozbiljno pogodeno globalnom
ekonomskom krizom. Drugi prioritet Vlade je da nadogradi aktivne mere trziSta rada, namenjene
uglavnom mladima, otpustenim radnicima, Zenama, interno raseljenim i izbeglim licima, Romima i
ljudima sa invaliditetom. Treba napomenuti da je budzet za AMTR u 2010. godini nastavio da raste
iako je globalna kriza primorala Vladu da smanji budzet na nekoliko investicija. Sprovodenje
Nacionalne strategije zapoSljavanja nastavlja se i Nacionalnim akcionim planom za zapoSljavanje
2006-2008 kao i NEAP-om 2009 i NEAP-om 2010.

Septembra 2009. godine, Vlada Srbije je takode usvojila Politiku i akcioni plan za
zaposljavanje mladih (2009-2011) koju je pripremilo Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja, gde
se definiSe pet strateSkih cilieva Cijem ostvarivanju treba teziti radi unapredenja potpunog i
produktivhog zaposljavanja mladih po njihovom slobodnom izboru.

Vlada je nedavno usvojila Strategiju za karijerno vodenje i savetovanje (videti u 2.6).

U Strategiji za smanjenje siromastva koju je usvojila Vlada 2003. godine, istiCe se vaznost
otvaranja novih radnih mesta u privatnom sektoru. Strategija za smanjenje siromastva na polju
zapoSljavanja je blisko povezana sa strategijom za zaposljavanje.
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Tokom 2008. godine Vlada je usvojila Nacionalnu strategiju odrzivog razvoja Republike Srbije
2009-2017 u kojoj se definiSu sledeci prioriteti: €lanstvo u EU, razvoj konkurentne trziSne ekonomije,
razvoj ljudskih resursa i povecanje zaposljavanja, razvoj infrastrukture i ujednacen regionalni razvoj, i
zastita Zivotne sredine (Vlada Srbije 2008b).

3.6 Institucionalna postavka i kapaciteti za upravljanje trziStem rada

Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja 2007. godine preuzelo je odgovornost za pitanja
zapoSljavanja i sada je ono glavno telo u definisanju politike i mera za zaposljavanje. Trenutni broj
zaposlenih u okviru Ministarstva koji rade na problemima zaposljavanja je prili€no ograniéen, iako je
dodlo do pomaka u pogledu zapoS$ljavanja. Ministarstvo rada i socijalne politike reguliSe u opstem
smislu radne odnose, inspektorat i socijalnu zastitu. Zakon o radu, koji je pod jurisdickijiom MRSP
pokriva sve zaposlene, ukljuCujuci i one u javnim sluzbama, usvojen je 2005. godine u cilju postizanja
fleksibilnijeg trzista rada. Kapaciteti Ministarstva su dobro razvijeni, posebno inspekcija rada sa 270
inspektora koji se bave ne samo uslovima rada nego i neformalnim zapoS$ljavanjem. Pored toga,
neophodno je razviti funkcionalni mehanizam koordinacije u fazi pripreme i sprovodenja strateskih i
akcionih planova izmedu nekoliko ministarstava, kao &to su Ministarstvo prosvete, Ministarstvo rada i
socijalne politike, Ministarstvo trgovine i usluga, Ministarstvo nauke i tehnoloskog razvoja itd.

Nacionalna sluzba za zaposljavanje

Nacionalna sluzba za zapoSljavanje (NSZ), je javha agencija u sferi odgovornosti MERR-a,
zaduZena je za upravljanje programima osiguranja od nezaposlenosti, upuéivanje i zapoSljavanije,
usluge vodenja i savetovanja, i sprovodenje AMTR. Njenu zakonsku osnovu ¢ini Zakon o
zapoSljavanju i osiguranju od nezaposlenosti (2009). Pruzanje usluga NSZ organizovano je u 34
filijale. Ukupan broj zaposlenih u NSZ broji 2100 ljudi (2007) od kojih 1100 obavlja savetodavne
poslove za klijente. Broj predmeta o evidentiranim nezaposlenima po savetodavcu je u proseku 500
(Arandarenko & Krsti¢, 2008). U NSZ postoji potreba za obukom kadra — redovnim i strateskim, za
jaGanjem mreze i kapaciteta na lokalnim nivoima (planovi za lokalno zaposljavanje, itd.) i kontinuitetom
u sprovodenju programa AMTR.

Socijalni partneri

Socijalno-ekonomski savet bazira se na tripartithom mehanizmu na nacionalnom i na
lokalnom nivou. Vece je postalo vazno kada su doneSene mere za ublazavanje uticaja ekonomske
krize. Socijalni partneri takode ucestvuju u Republickom savetu za zapoS$ljavanje i deluju na
nacionalnom nivou u savetima za lokalno zaposljavanje &ija je uloga savetodavna. Ovo su dva
razli¢ita nacionalna tela koja zajedno deluju u okviru nadleznosti razli¢itih ministarstava (MRSP i
MERR). Bilateralni, sektorski i socijalni dijalozi su slabi iako je doslo do povecéanje broja tripartitnih
saveta za zaposljavanje na lokalnom nivou. Efikasnost socijalnih partnera u ovim savetima je i dalje
ograni¢ena. Takode, neophodno je odrzati platformu za dijalog o zapoSljavanju efikasnim uceSéem
socijalnih partnera, univerziteta i organizacija civilnog drustva. Udruzenje poslodavaca i sindikalna
udruzenja su opisani u poglavlju 2.8.

4. KLJUCNA PITANJA POLITIKE, STRATEGIJE | IZAZOVI U SOCIJALNOJ INKLUZIJI
4.1 Politike inicijative i programi ugrozene grupe, lica izlozenija ekskluziji
Socijalnainkluzija — koncepti, zakonodavstvo, politike

Koncept socijalne inkluzije je relativho nova oblast razgovora u Srbiji i do sada su istrazivanje i
prioriteti bili uglavnom fokusirani na siromastvo, ekonomsku ugrozenosti i socijalnu zastitu stanovnistva.
Razvoj ideje o priklju€enju drzave EU i svesti o tome da su solidarnost i socijalna kohezija klju¢ne
vrednosti i ciljevi EU, doveli su do nedavnog preusmeravanje fokusa sa smanjenja siromastva ka
problemima Sire socijalne inkluzije i strategijama socijalne inkluzije.

Vazeci nacionalani zakoni i politike imaju za cilj da obezbede efikasnu socijalnu zastitu
ugroZenih grupa stanovniStva. Zakon o socijalnoj zastiti i obezbedivanju socijalne sigurnosti gradana
(Sluzbeni glasnik Republike Srbije, brojevi 36/91, 79/91, 33/93, 53/93, 67/93, 46/94, 48/94, 52/96,
29/2001, 84/2004, 101/2005) je osnovni zakonski akt koji vazi jos od 1991. godine. Nastao u potpuno
drugacijim ekonomskim i socijalnim uslovima, Zakon je mnogo puta menjan sve do skora, kada je
nastao novi nacrt, koji je proSao diskusiju i ¢eka se njegovo usvajanje. Novi nacrt zakona, koji se
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zasniva na EU standardima i lekcijama nau€enim tokom procesa reformi sistema socijalne zastite u
Srbiji aktuelan je jo§ od 2001. godine i predvida decentralizaciju socijalne zastite (kroz vece
angazovanje lokalnih samouprava u razvijanju, finansiranju i upravljanju razli¢itim vrstama pomoci za
siromasne i marginalizovane grupe stanovnistva) i usmerava se na pruzanje socijalnih usluga u okviru
zajednice.

Institucionalni okvir potreban za primenu novog zakona vec¢ je znatno poboljSan: svi centri za
socijalni rad u Srbiji su prosli proces modernizacije; razvijen je i unapreden sistem upravljanja i
nadzora nad predmetima; razvijen je minimum standarda na nacionalnom nivou za 16 prioritetnih
socijalnih usluga (kako stambenih tako i onih na nivou lokalne zajednice); 2005. godine je osnovano
vladino telo za istraZivanje, inoviranje i profesionalizaciju pruzanja socijalnih usluga — Institut za
socijalnu zastitu. Trenutno, oko 80% opstina u Srbiji ima razvijene usluge pomodi u kuéi na nivou
zajednice, 35% - usluge dnevnog boravka.

Dok su bilateralni donatori podrzali i ubrzali akcije na polju smanjenja siromastva i socijalne
zastite u Srbiji (CIDA, DFID, Ambasade Norveske i Svajcarske, SIDA, USAID, itd.), zajedno sa
medunarodnim organizacijama (EK, Svetska banka, PRUN) i pomo¢u politike EU, Srbija je uspela da
uspostavi efikasnu domacu strukturu i da angazuje kljuéne nacionalne aktere u procesu rukovodenja.
Trenutno preko 120 lokalnih samouprava je donelo ,Planove socijalne politike* a izrada Strategije za
smanjenje siromastva 2003. godine obuhvatila je preko 3 000 aktera iz vlade i civilnog drustva. Tokom
2004. godine je osnovana stru¢na tehnicka jedinica pri Kancelariji potpredsednika Vlade za evropske
integracije Ciji je zadatak da koordinira i nadgleda (u saradnju sa Zavodom za statistiku) sprovodenje
Strategije za smanjenje siromastva, a 2009. godine njene funkcije su prosirene i obuhvatile su politike
socijalne inkluzije na bazi pozitivne prakse u Evropi (JSISS — videti takode 2.8).

U martu 2010. godine Vlada je osnovala Radnu grupu za socijalnu inkluziju, u koju su
uklju€eni najvisi vladini sluzbenici, istrazivadi, aktivistu u civilnom drustvu i prakti¢ari i koja sluzi kao
vazan forum za dijalog izmedu vladinih i nevladinih aktera kao i da formuliSe preporuke za
unapredenje socijalne inkluzije u Srbiji u okviru ukupnih integracija zemlje.

Socijalno iskljuéene i siromasne grupe

Medu istrazivacima i kreatorima politike u Srbiji postoji zajedni¢ko misljenje da je siromastvo
glavni pokreta¢ socijalne isklju¢enosti i glavna prepreka za socijalnu inkljuziju u zemlji. Strategija za
smanjenje siromastva usvojena 2003. godine trebalo je pre svega da doprinese smanjenju apsolutnog
siromastva, s ciliem da se do 2010. godine prepolovi broj siromasnih u zemlji. Podaci iz Ankete o
Zivotnom standardu (AZS) pokazali su da je cilj postignut pre isteka roka: 2002. godine 14%
stanovnistva (oko milion ljudi) je bilo siromasno, dok je 2007. godine njihov broj iznosio 6,6% (490000
lica) (Krsti¢, 2008). Prema zvani¢nim podacima RZS, a na osnovu Ankete o potrosnji u
domacdinstvima, 2009. godine 6,9% stanovniStva u Srbiji je Zivelo ispod granice apsolutnog
siromastva, dok je 13,6% zivelo ispod granice relativhog siromastva (Vlada Srbije, 2009).

Stabilan privredni rast posle 2000. godine, zajedno sa povecanjem prihoda (plate, primanja iz
inostranstva) i efikasnom socijalnom politikom transfera stoje iza znacajnog smanjenja siromastva u
Srbiji u ovom periodu. Medutim, ekonomska kriza preinacila je trend smanjenja siromastva i dovela do
pogorSanja uslova zivota. Procene za prvu polovinu 2009. godine ukazuju na porast (u poredenju sa
2008. godinom) indeksa apsolutnog siromastva i jaza siromastva, koji je narocito pogodio mlade i
neobrazovane ljude, kao i one koji zive u ruralnim podrucjima (Matkovi¢ i saradnici 2010).

Rezultati istrazivanja pokazuju da se siromastvo CeScCe javlja medu nezaposlenima, u
domacinstvima sa dvoje ii viSe dece, starijima, ljudima koji zive u vangradskim sredinama, kao i medu
Romima, interno raseljenim licima i licima sa invaliditetom i da su te grupe izlozene vec¢em riziku od
socijalne isklju€enosti (Krstic, 2008; Vlada Srbije, 2009; EK, 2008). Obrazovni neuspeh, dugotrajna
nezaposlenost, siromastvo, socijalna i prostorna segregacija, politiCka i socijalna marginalizacija ¢esto
se preplicu i koncentriSu i tako ostvaraju negativan uticaj u celini u ovim grupama (narocito medu
Romima), izlazu¢i ih visestrukom liSavanju i hroniénom siromastvu koje se prenosi s generacije u
generaciju (PNDP, 2006b; EK, 2009). Kombinacija ovih faktora narocito je istaknuta medu Romima i
ljudima sa invaliditetom, te stoga ovo poglavlje se uglavnom fokusira na postojete obrasce
inkluzije/ekskluzije ove dve grupe u svetu obrazovanja i rada u Srhiji.
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4.2 Socijalna inkluzija u obrazovanju
Novo zakonodavstvo

Zakoni u oblasti obrazovanja u Srbiji kao i nedavno usvojen Zakon o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja (ZOSOV, 2009) posebno promoviSe inkluzivho obrazovanje utemeljeno na
principima jednakih moguénosti, pristupa, nediskriminacije, izbora jezika nastave. Zakonske mere koje
¢e stupiti na sngu ve¢ od Skolske 2010/2011 Skolske godine, ima za cilj da otkloni prethodne zakonske
i institucionalne prepreke za ukljucivanje u redovno Skolovanje dece ometene u razvoju koja dolaze iz
ugrozZenih socijalnih grupa.

Zakon predvidja da ,osobe sa smetnjama u mentalnom i fiziCkom razvoju imaju pravo na
obrazovanje u sistemu redovnog Skolovanja“, i moguc¢nost da Skole razviju individualne planove za
obrazovanje ucenika sa posebnim potrebama. Zakon znacajno liberalizuje politiku upisa tako Sto
predvida slede¢e promene: prijem u osnovnu Skolu bez li€nih dokumenata (od posebnog znacaja za
interno raseljena lica i romsku decu koji €esto Zive u neprijavljenim naseljima); ponistavanje
pshilolokih testova i procena kao preduslova za upis u redovnu osnovnu $kolu; niZi standardi za upis
i za Skolarine na osnovu socijalnih kriterijuma za ugenike koji su se upisali u srednje $kole. Skole
mogu da zaposle konsultante iz oblasti pedagogije i pracenja nastave koji mogu da daju savete i
pruze dodatnu edukativnhu pomo¢ ucenicima u skladu sa njihovim potrebama, da saraduju sa
roditeljima kao i relevantnim institucijama i organizacijama.

Obrazovanje dece sa smetnjama

Deca sa smetnjama u razvoju uglavhom se obrazuju u specijalnim Skolama, ili u specijalnim
odeljenjima u redovnim Skolama, a samo mali broj prati redovnu nastavu u redovnim odeljenjima. U
Srbiji ima 74 specijalne Skole (49 za osnovno i 25 za srednje obrazovanje) Ciji je kapacitet 7400
ucenika (oko 5700 u osnovnom i 1700 u srednjem obrazovanju). Posebna odeljenja za ucenike sa
smetnjama u razvoju koji prate redovnu nastavu postoje u 82 osnovne Skole i u Sest srednjih skola
(ETF 2010.). Podaci iz SMZS pokazuju pad broja dece u specijalnim $kolama — sa 8% 2002. godine
na 5,6 % 2007. godine (Klasnja, 2008). Medutim postoje zabrinjavajuci dokazi da je 7%-10% dece sa

smetnjama u razvoju ostalo potpuno izvan obrazovnog sistema (UNICEF, 2001).

Trenutno obrazovanje dece sa smetnjama u redovnim Skolama u Srbiji postoji zahvaljujuci
pojedinacnim akcijama i neprekidnim naporima aktivista iz nevladinih organizacija, roditelja, struénjaka
ili nastavnika (Beker, 2007), a nisu rezultat sistemske podrske ili povoljnih institucionalnih postavki.
Nacionalna nevladina organizacija ,VelikiMali“ sa sediStem u Pancevu, isti¢e prisustvo diskriminacije u
obrazovanju dece sa smetnjama u mnogo slu¢ajeva. Pre svega, diskriminacija postoji i u specijalnim
Skolama (na primer samo deca sa blagim ili umerenim smetnjama u mentalnom razvoju mogu
pohadati specijalne Skole) dok deca sa ozbiljnim i teSkim poremecajima u mentalnom razvoju smatraju
se nesposobnom za obrazovanje (VelikiMali, 2005). Pored toga, kada se deca sa smetnjama upisuju
u redovne Skole, suoavaju se sa mnogo problema, kao $to su neprijateljski stavovi, arhitektonska
nepristupacnost, neobucenost nastavnika za rad sa decom koja imaju smetnje, kao i Cinjenica da niko
ne nadgleda njihov rad; individualni obrazovni planovi uvedeni samo u pilot formi. Kao rezulta toga
imamo decu iz inkluzivnih odeljenja koja nisu u stanju da poloze testove, pa ih prebacujemo u
specijalne Skole (razgovor koji je ETF obavio sa organizacijom VelikiMali, mart 2010).

Samo mali procenat ljudi sa smetnjama pohada univerzitete u Srbiji. lako nema dostupnih
zvani¢nih podataka, neke procene ukazuju na to da postoji oko 300 uCenika sa smetnjama na
Beogradskom univerzitetu (od ukupnog broja 74,496 2007/08 Skolske godine), koji su ve¢inom upisani
na Fakultet za specijalno obrazovanje i rehabilitaciu kao i na fakultete drustvenih nauka (razgovor
osoblja ETF sa Udruzenjem studenata sa smetnjama, mart 2010); oko 90 studenata sa smetnjama u
pohada Univerzitet u Novom Sadu, a oko 50 ih je na Univerzitetu u Nisu (MP, 2008). | pored toga $to
su neki fakulteti preduzeli korake da poboljSaju pristup za invalidska kolica u svojim prostorijama (npr
Univerzitet u Nisu), fizicke prepreke ostaju jedan od glavnih razloga $to se studenti sa smetnjama
manje upisuju.

Obrazovanje romske dece

Romska deca ¢ine najugrozeniju i najiskljuceniju grupu u okviru sistema obrazovanja u Srbiji
(Tabela 4.1). Samo 36% romske dece zavrSi osnovno obrazovanje, 9,1% srednje i 0,9% visoko
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obrazovanje (OSI, 2008). Veéina romske dece napus$ta Skolu u momentu prelaska sa razredne na
predmetnu nastavu. Devojcice CeSée napustaju Skolu nego decaci (ETF, 2010).

Pripremni predskolski program nedavno je uveden kao mera obuke u osnovnim vestinama za
upis u oshovnu Skolu i kao pomo¢ socijalno iskljuéenoj deci, uklju€ujudi i izbegla i interno raseljena
lica. Program je obavezan i besplatan jo§ od 2006/2007 3kolske godine. Medutim, dece kojoj je to i
najpotrebnije i dalje nema. Prema podacima MP u periodu 2006/2007 godine, ovaj program je
pohadalo 89% dece iz opSte populacije a samo 56% romske dece. Kvalitet programa je niZi u slabije
razvijenim oblastima i nije razvijen senzibilitet za etni¢ka i razvojna pitanja.

Segregacija u obrazovanju postaje narocito vidljiva u osnovnom obrazovanju, gde postoji
tendencija da se romska deca smestaju u posebna romska odeljenja ili se prebacuju u specijalne
Skole za uCenike sa intelektualnim smetnjama — postoje specijalne Skole u kojima je 80% ucéenika
romskog porekla (UNICEF, 2001). Pored toga, romska deca mlada od 15 godina pohadaju Skole za
odrasle sa skracenim planom i programom. Najveée prepreke za participaciju romske dece u
obrazovanju predstavljaju pravni i administrativni uslovi upisa, loSe znanje srpskog jezika, nedostatak
sredstava za obrazovanje, izolovanost romskih naselja i geografska udaljenost od najblizih 3kola,
nedostatak motivacije i nedostatak kulture i tradicije u€enja, pogotov kad je u pitanju Zenski deo
populacije.

U okviru Dekade inkluzije Roma (2005-2015) sprovedene su brojne aktivnosti, kao $to su
uvodenje afirmativnih mera za upis u Skole, obezbedivanje funkcionalnog bazi¢nog obrazovanja,
zastita od diskriminacije u obrazovanju itd. Do sada, najbolji rezultati su: 16 obrazovnih savetnika koji
se bave obrazovanjem Roma; lokalni akcioni planovi o poboljSanju obrazovanja Roma; veéi upis
romske dece u predSkolske obrazovne ustanove; uvodenje romskih asistenata u Skole i njihovo
angazovanje u nastavnim aktivnostima (do sada je zaposleno 49 romskih asistenata) (MP, 2009).

Tokom poslednjih nekoliko godina broj romske dece uklju¢ene u osnovno obrazovanje
povecano je sa 56% 2002. godine na 73% 2007. godine, pri ¢emu je udeo ove dece u specijalnim
8kolama smanjen sa 8% 2002. godine na 6% 2007. godine (Klasnja, 2008). Sto se tiée afirmativnih
akcija za romske uc€enike tokom Skolske 2008/09. godine 168 ucenika se upisalo u srednje Skole a
2009/10. ovaj broj je porastao na 220 (MP, 2009). Takode, poslednjih godina oCigledan je i pozitivan
trend poveéanog upisa Roma na drzavne univerzitete: od 32 studenata 2003/04. godine taj broj je
porastao na 220 2009/10 (MP, 2008).

4.3 Socijalnainkluzija u zaposljavanju

Visoka stopa neaktivnosti i dugotrajne nezaposlenosti u Srbiji, kao $to je re€eno u poglaviju 3,
signalizira ozbiljnu prepreku u zaposljavanju koja je joS dodatno pojacana nefleksibilnos¢u trzista rada.
Oskudnost fleksibilnih oblika zaposljavanja (2007 honorarni poslovi €inili su 9,7%, a povremeni 12%
ukupne zaposlenosti) blokira zapoS$ljavanje, naroc€ito zena i mladih §to su najmanje zaposlene grupe u
Srbiji (Arandarenko & Krstic, 2008). Najugrozenije grupe na trziStu rada, sa najmanje Sansi da dobiju
pristojan posao i dalje su ljudi sa invaliditetom, Romi i interno raseljena lica.

Ljudi sa invaliditetom

lako zvani¢ni podaci o osobama sa invaliditetom (OSI) u Srhiji ne postoje, njihov broj se
procenjuje na 500 000 do 800 000. Istrazivanja koja je sproveo Centar za razvoj inkluzivnog drustva
pokazuju da nekih 79% medu njima je nezaposleno. Prema podacima SMZS, stopa zapo$ljavanja za
OSil bila je samo 26,9% 2007. godine. Stopa neaktivnosti bila je vrlo visoka sa 69%. | rodne razlike su
znatne: muSkarci sa invaliditetom prolaze bolje na trzistu rada od Zena: stopa zapoSljavanja
muskaraca je 32,4 % u poredenju sa 20,9 % za zene. Stopa neaktivnsti zena sa invaliditetom je
veoma visoka i iznosi 75,1 % u poredenju sa 63,3 % za muskarce (Dinki¢, 2008).

Uprkos Cinjenici da je stopa zapoSljavanja OSI skoro dva puta niza od stope zaposljavanja
ukupnog stanovnistva, samo mali broj medu njima je prijavljen u Nacionalnoj sluzbi za zapoSsljavanje
(21773 OSI bilo je registrovano 2010. godine). Aktivne politike trziSta rada dovele su do toga da se
zaposli 208 OSI (oko 1% od ukupno evidentiranih). Tokom 2007. godine po prvi put, uvedeno je
trogodidnje oslobodenje od poreza i subvencije za doprinose poslodavaca koji zaposljavaju osobe sa
invaliditetom. Medutim, nije doslo do vecih pomaka u zaposljavanju lica sa invaliditetom. Glavni razlog
leZi u predrasudama poslodavaca i njihovoj nespremnosti da investiranjem prilagode radno okruZenje
za OSI (EK, 2008).
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OSl se trenutno zapo$ljavaju uglavhom u specijalizovanim preduze¢ima / zasti¢enim
radionicama. Nedavno usvojen Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji osoba sa invaliditetom (2009)
uvodi kvote za preduzeca koje zaposljavaju OSI i nov€ane kazne u sluc¢aju nepostovanja. Predvideno
je da se nova stimulativna politika zapo$ljavanja OSI sprovodi kroz centre za obuku u okviru
Nacionalne sluzbe za zaposljavanje i putem odredenog broja aktivnih programa trzita rada. O¢ekuje
se da Zakon poboljSa mogucnosti za inkluziju osoba sa invaliditetom u svetu rada u smislu poboljSanja
njihovog statusa, radne sposobnosti, uklju€ivanja u aktivhe mere trzista rada i zapoSljavanja. U tom
cilju potrebno je sprovesti afirmativne akcije uz niz Sirih mera usmerenih na izgradnju pristupacne
infrastrukture, obezbedenje socijalnih usluga za samostalan nacin Zivota, uvodenje fleksibilnih oblika
zapoS$ljavanja itd. Vlada je uloZila ozbiljne napore u tom smislu tako to je osnovala i pustila u rad dva
budZetska fonda i zapoc&ela Projekat Pruzanje unapredenih usluga na lokalnom nivou 2009-2012
(DILS) koji se finansira iz kredita Medunarodne banke za obnovu i razvoj.

Romska populacija

Romi u Srbiji su u vrlo nepovoljnom poloZaju na trzisStu rada, uglavnhom zbog svog niskog
nivoa obrazovanja i nedostatka kvalifikacija, ali i zbog diskriminacije poslodavaca i negativnih
stereotipa ostatka drustva. PRUN studija (PRUN, 2006b) izveStava o tome da se Romi u Srbiji
suoCavaju sa stopom nezaposlenosti koja je viSe nego duplo veéa nego kod vecinskog stanovnistva
(51% nasuprot 21%). Kad rade, samo 12 % Roma ima normalne poslove (obi¢no slabo placene i
povremene), a vecéina je angazZovana u neformalnom sektoru. Njihov angazman na obavljanju
neformalnih poslova, €esto pracen niskim primanjima, na loSim poslovima i sa slabom socijalnom
zastitom je preko Cetiri puta veéi u poredenju sa vecinskim stanovnistvom u Srbiji (58% prema 13%)
(PRUN, 2006b).

Povecanje uestvovanja Roma na trziStu rada smatra se jednim od prioriteta zapo$ljavanja, i
osmislieno je nekoliko programa obuke i Sema za stipendiranje u cilju reSavanja ove alarmantne
situacije. Vlada Srbije dodelila je finansijska sredstva za sprovodenje nacionalnog plana za
zapoSljavanje Roma. Tako je Zakon protiv diskriminacije usvojen u martu 2009. godine.Medjutim i
pored mera koje su do sada preduzete u okviru konteksta nacionalne politike (AMTR, Strategija za
smanjenje siromastva), polittke EU (Evropsko partnerstvo, SSP) i medunarodne politike (Dekada
inkluzile Roma), sa ciliem da se Romima omoguce pristojniji poslovi, i dalje je potrebno ulagati
usaglasene napore da se preokrene njihova aktuelna iskljuenost sa formalnog trzista rada.

4.4 Teritorijalna (regionalna) kohezija

Teritorijalne razlike u privrednom razvoju i Zivotnom standardu

Regionalizacija Srbije ostaje nezavrSena i trenutno, ima uglavhom samo geografske
konotacije. Ustav Srbije priznaje Autonomnu pokrajinu Vojvodinu i Kosovo kao regione (Kosovo je
trenutno pod upravom tela UN kao Sto je UNMIK). Zakon o regionalnom razvoju koji je usvojen 2009.
godme i dopunjen aprila 2010. godine, propisuje 5 statistickih regiona na teritoriji Srbije na drugom
NPJS’ nivou: Vojvodina, Beograd, Sumadija i Zapadna Srbija, JuZna i Istoéna Srbija, Kosovo i
Metohija. Administrativno, Srbija je podeljena na 29 jedinica koji se nazivaju okruzi, i koji odgovaraju
trecem nivou NPJS, a svaki obuhvata po nekoliko opstina.

Teritorijalne razlike u Srbiji medu najve¢ima su u Evropi i sve viSe rastu poslednjih godina.
Nacionalni program za integraciju u EU priznaje da je raskorak medu regionima pitanje kojim se tek
treba pozabaviti, jer je razlika izmedu najbolje i najslabije razvijenih okruga 7:1. Odnos izmedu
najrazvijenijh i najnerazvijenijih opstina 2005. godine bio je 1:15 (Krsti¢, 2008). Indeks siromastva
2007. godine kretao se od 3% u gradskoj sredini — Beogradu do 18,7% u ruralnim oblastima kao $to je
Jugoiostocna Srbija (Tabela 4.2).

Velike regionalne razlike u siromastvu posledica su razlika ekonomskog razvoja regiona.
Beograd se kotira najbolje; centralna Srbija (bez Beograda) je najsiromasniji region u Srbiji, dok se
Vojvodina nalazi izmedu ova dva ekstrema, sa indeksom siromastva nesto ispod drZzavnog proseka
(6,1 % prema 6,6 %). Pored tradicionalno nerazvijene Juzne Srbije, siromastvo i slab privredni razvoj
primecen je u joS nekim oblastima: Istocnoj Srbiji, nekim delovima centralne Srbije, regionalnim
rudarsko industrijskim centrima u Zapadnoj Srbiji. Razlike su se povecale zbog zatvaranja jednog

! NUTS (Nomenclature of Territorial Units for Statistics of the European Union) — Nomenklatura prostornih jedinica za statistiku
Evropske unije-NPJS (prim. prev.)
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broja velikih drzavnih firmi, restruktuiranja, i/ili privatizacije, nedovoljne spremnosti Vlade da odgovori
na probleme, i kao rezultat slabe infrastrukture koja ometa komunikaciju i mobilnost. Siromastvo, s
druge strane, mnogo je tipi¢nije za ruralne oblasti nego za gradske (9,8% prema 4,3%), pri ¢emu je
ozbiljnost i tezina siromastva u ruralnim oblastima znatno ve¢a nego u gradskim (Krsti¢, 2008).

Ambiciozna strategija za regionalnu koheziju

U Strategiji za regionalni razvoj Republike Srbije (2007-2012) definisani su ciljevi za
smanjenje regionalnih disproporcija na nivou okruga, mereno indeksom razvojnih izazova sa
postoje¢ih 1:7 na 1:3 do 2012. Novi Zakon o regionalnom razvoju predvida osnivanje Nacionalne
agencije za regionalni razvoj. Vlada Srbije predvida modernizaciju saobraéajne, energetske i
komunalne mreZe kroz subvencije i mere za smanjenje poreza, s ciliem da unapredi razvoj regiona
koji zaostaju. U saradnji sa lokalnim upravama, Vlada Srbije planira da osmisli programe za
podsticanje razvoja Cetiri klju¢na klastera: automobilske industrije, elektronike, informacione
tehnologije i telekomunikacije.

5. INTERVENCIJE VELIKIH MEDUNARODNIH DONATORA U RLJR
Obrazovanje i obuka

Program pomo¢i EU 2003 — 2006 Program reforme struénog obrazovanja (2003-2009) 20
ME. Tri faze tehniCke pomoci i opreme kao podrske izgradnji kapaciteta razvoja politike reformi u
stru¢nom obrazovanju, razvoj i sprovodenje novog nastavnog plana i programa u 146 pilot Skola u 8
privrednih oblasti, obuka nastavnika i edukatora, transformacija 5 srednje stru¢nih Skola u regionalne
centre za obuku, osnivanje Fonda za inoviranje Skola, nadgradnja Skolske infrastrukture (oprema i
ostala nastavna sredstva plus renoviranje zgrada).

Program pomoé¢i EU 2006 Podrska razvoju nacionalne politike za zaposljavanje i
modernizacija Nacionalne sluzbe za zaposljavanje (2007-2009) 3 M€. TWINNING projekat za
izgradnju kapaciteta NSZ, i Projekat tehniCke pomoci za razvoj aktivnih mera trziSta rada kroz obuku
nezaposlenih.

IPA 2007 Modernizacija sistema struénog obrazovanja u Srbiji (2009-2011) 2,5 M€
PoboljSanje upravljanja stru¢nim obrazovanjem kroz osnivanje Saveta za stru¢no obrazovanje i
obrazovanje odraslih, i osnazivanjem socijalnog partnerstva na svim nivoima; unapredenje
nacionalnog sistema kvalifikacija i podrSka uvodenju programa za modernizaciju struénog
obrazovanja; podrSka za uvodenje sistema za kontrolu kvaliteta struénog obrazovanja; razvoj
kontinuiranog struénog obrazovanja i obuke.

IPA 2008 Sistemski razvoj osnovnog, na praksi utemeljenog, obrazovanja za odrasle u
Srbiji (Druga Sansa) (2010-2012) 4,5 M€
Uspostavljanje sistema funkcionalnog osnovnog obrazovanja odraslih u Srbiji, koje je dostupno i
prilagodivo potrebama odraslih u€enika, i koje se fokusira na zivotne vestine i kompetencije a zasniva
na celozivotnom ucenju.

IPA 2008 Podrska za osiguranje kvaliteta ispitnog sistema u nacionalnom osnovnom i
srednjem obrazovanju (2010-2012) 2 M€
Podrska razvoju i implementaciji sistema za osiguranje kvaliteta opSteg i stru¢nog obrazovanja, sa
naglaskom na razvoj nacionalnog ispitnog sistema i povecanje kapaciteta MP i ostalih relevantnih
institucija za sprovodenje ovog sistema.

IPA 2009 Unapredenje predskolskog obrazovanja u Srbiji (IMPRES) (u planu) 3,75 M€
JaCanje predskolskog obrazovanja i vaspitanja dece, posebno one iz ugroZenih grupa, unapredenjem
kvaliteta predskolskih programa i Sirenjem kapaciteta predskolskih institucija.

IPA 2010 Program za infrastrukturu nastave u visokom obrazovanju (u planu) 25 M€
Unapredenje kvaliteta obrazovanja i obuke u institucijama za visoko obrazovanje u Srbiji na zahtev
novog drustva baziranog na znanju, modernih procesa ucenja, standarda industrijskih istrazivanja i
rastucih potreba trzista rada.
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Evropska investiciona banka je obezbedila kredit od 25 M€ za sanaciju Skolskih zgrada
2007. godine. Drugi kredit od 50 M€ sa istom namenom je u pripremi.

Svetska banka: Program za unapredenje obrazovanja (2006-2008) 7,1 M€
Modernizacija obrazovnog sistema ukljucujuci i razvoj obrazovanja za upravljanje informativnim
sistemom.

. Svetska banka: Pruzanje unapredenih usluga na lokalnom nivou (DILS) (2009-2012) 46,4
M€
Pomo¢ Vladi za povecanje kapaciteta institucionalnih aktera sa ciliem da se unapredi
obrazovanje i usluge socijalne zastite, u decentralizovanim uslovima. Ovo ¢e se posti¢i pruzanjem
pomoci za razvoj efikasnog okvira javnog finansiranja koji ¢e nadoknaditi razlike medu opstinama;
unapredenje opsega i pristupa pomoéu inoviranja u pruzanju socijalnih usluga; pruZanje podrske za
nove uloge ministarstava na nivou drzave; i izgradnja kapaciteta za lokalne samouprave i druge
pruzaoce usluga na lokalnom nivou.

Bilateralni donatori

Medu najveéim bilateralnim donatorima nemacki ATS daje pomo¢ za stru¢no obrazovanje u
oblasti privrede, KuturKontakt Austrija pomaZe razvoj vestina potrebnih u turizmu i virtualnim
kompanijama, a Svajcarska agencija za razvoj i saradnju podrzava razvoj nove mreze regionalnih
centara za profesionalno usavrdavanje nastavnika.

Zaposljavanje

Izgradnja institucionalnih kapaciteta na trzisStu rada u Srbiji (2004-2007) 1,7 M€
Zapocet od strane Svedske agencije za medunarodni razvoj i saradnju, ovaj projekat je bio namenjen
izgradnji kapaciteta NSZ, i sprovodenju APTR pomocu fonda APTR u pilot gradovima.

Projekat za promociju zaposljavanja (2003-2006) 3,4 M€
Zapocet u saradnji sa Svetskom bankom i DFID-om. Kroz ovaj projekat osnovano je 13 tranzicionih
centara, centar za obuku osoblja u Ministarstvu, formirana su Cetiri klastera, 8 klubova za nova radna
mesta...

Otpremninom do posla (2007-2009) 2 M€
Ovaj projekat koji je finansirala Austrijska agencija za razvoj bio je namenjen ponovno zapo$ljavanju
viSka radnika investiranjem otpremnina u nove poslove.

Promocija zaposljavanja mladih (2007-2010) 0,9 M€
Ovaj projekat koji je finansirala Vlada lItalije i sprovela uz podrsku Medunarodne organizacije rada, bio
je namenjen izgradnji kapaciteta institucija trziSta rada u Srbiji za osmisljavanje i sprovodenje politika
za zaposljavanje mladih.

IPA 2008 Unapredenje kapaciteta za upravljanje, predvidanje, prac¢enje i evalucaiju
podataka u Nacionalnoj sluzbi za zaposljavanje (2010-2012) 1,25 M€
Unapredenje uCinka NSZ u podrucjima trendova trziSta rada za predvidanje i pracenje i evaluaciju
programa za aktivno trziste rada, mere za izgradnju kapaciteta namenjene relevantnim akterima,
implementacija softverskih reSenja koja obuhvataju prethodno navedene oblasti i nabavku opreme.

Podrska nacionalnim naporima za promociju zaposljavanja mladih i upravijanje
migracijama (2009-2011) 4,6 M€
Projekat koji finansira $panski MDG a sprovodi MOR, PRUN, MOM® i UNICEF, sa predvidenim
reuzultatima: ciljevi politike zaposljavanja i migracije mladih ukljuenih su u nacionalnu strategiju
razvoja, nacionalne institucije razvijaju integrisano trziSte rada a socijalne usluge su namenjene
ugrozenim mladim zenama i muskarcima, a integrisani programi za zapoSljavanje i socijalne usluge za
mlade povratnike i druge ugroZzene mlade Zene i muskarce sprovode se u tri okruga.

8 -
Za sve uklju¢ene sektore.

o MOM Medunarodna organizacija za migracije (IOM International Organization for Migration )
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Socijalnainkluzija

IPA 2008 Obrazovanje za sve — Povec¢anje dostupnosti i kvaliteta obrazovanja za decu iz
marginalizovanih grupa (2010-2012) 1,8 M€
Povecanje inkluzije dece iz marginalizovanih i grupa sa specijalnim potreba u sistem predskolskog i
osnovnog obrazovanja proSirenjem politike i kapaciteta za sprovodenje, osnaZivanje relevantnih
vaspitnih grupa i podizanje javne svesti.

IPA 2008 Podsticanje inkluzije institucionalnim ojac¢avanjem i pruzanjem usluga
socijalne zastite na nivou zajednice (2010-2012) 5,5 M€
Smanjenje broja dece sa smetnjama koja su smestena u raznovrsnim rezidencijalnim institucijama u
Srbiji pruzanjem pomodi i ojaCavanjem usluga na nivou zajednice za podsticanje zapo$ljavanja
ugroZenih kategorija mladih i Zena.

IPA 2009 Podrska za pristup pravima, poboljSanje zaposljavanja i zarade za zivot
izbeglicai interno raseljenih lica u Srbiji (u planu) 13,8 M€
Razvoj inicijativa za socijalnu inkluziju na lokalnom nivou za interno raseljena lica i razvoj
dobrosusedskih odnosa za najugroZenije porodice interno raseljenih lica i izbeglica.

IPA za vise korisnika 2010 Regionalna inicijativa za integraciju Roma (u planu) 3,3 M€
Unapredenje kvaliteta Zivota i pristupa ljudskim pravima za zajednice Roma, Askalija i Egipana
(RAE) na Zapadnom Balkanu.

Ja€anje kapaciteta za razvoj inkluzije na lokalnom nivou u Juznoj Srbiji (2009-2012) 5,4
Me€
Ovaj projekat koji finansiraju vlade Svedske, Svajcarske, Norveske i PRUN ima za cilj da stvori jace,
integrisanije zajednice u Juznoj Srbiji koje su sposobnije da smanje meduetnicke tenzije i potencijalne
konflikte, ravnopravniji i bolji pristup javnim servisima i socijalnim naknadama, veci ekonomski
prosperitet regiona i smanjivanje imovinskih razlika i razlika u zaposljavanju medu etni¢kim grupama i
u odnosu na ostale delove zemlje.

6. SREDNJEROCNI IZAZOVI
Reforma razvoja ljudskog kapitala

Svaki razgovor o reformi razvoja ljudskog kapitala u Srhiji i dalje se zasniva i ostvaruje
pretezno oko ,obrazovne logike“. Razlozi za ovo verovatno leze u &injenici da je tradicja u bivsoj
Jugoslaviji bila da se srednje obrazovanje organizuje kao $iroko obrazovanje mladih (kao u Svedskoj)
i obezbedi nesto Sto se zvalo ,profesionalno usmereno® vise srednje obrazovanje za uéenike starije od
15, 16 godina; ovakva struktura podele na opsSte i stru¢no obrazovanja nije dovoljno jasna. Ovo je
primetno u razgovorima sa kreatorima politike i klju¢nim akterima, i vidi se, recimo, u sastavu novog
Saveta za stru¢no obrazoavnje i obrazovanje odraslih, gde je prisutan samo jedan predstavnik
sindikata — iz redova sindikata prosvetnih radnika.

Politike zapoSljavanja i stru¢nog obrazovanja u EU oslanjaju se na potrebu za strategijama za
razvoj ljudskog kapitala. Nesposobnost relativho skupih privreda u razvijenim zemljama, Sto sve vise
uklju€uje i Srbiju, da budu konkurentne u trci sa mnogo jeftinijim privredama ostalih zemalja dovelo je
do naglaSene potrebe za razvojem ljudskog kapitala kao sredstvom za konkurentsku prednost. U
teoriji RLJR obrazovna politika je podignuta na nivo ekonomske politike, zato $to se investicije u razvoj
vestina kroz obrazovanje i obuku smatraju klju¢nim za konkurentnost na globalnom trzistu. Na skole i
nastavnike se vrsi sve veci pritisak zbog potrebe da se obezbede rezultati koji ¢e biti funkcionalni za
privredu, ¢ime se postavljaju kljuéna pitanja vezana za nastavni plan i program, organizaciju nastave i
udenja i ocenjivanje rezultata udenja. Sta se uéi i ko odluduje, iznenada vise nisu pitanja koja
zahtevaju tehnicka reSenja: ona, u sustini, postaju (ekonomska) politicka pitanja.

Ovakvo shvatanje hitnosti zahteva od RLJR da bude bolje uskladeno izmedu kreatora politike
i kljuénih aktera u Srbiji, ukljuCuju¢i i druga ministarstva i socijalne partnere. Potrebno je jaca
koncentracija na konkurentost u uslovima socijalne inkluzije, kao Sto je objasnjeno u Lisabonskoj
strategji, i ova investicija u vestine moZe lako dovesti do ekspanzije javnog obrazovanja. Politika
obrazovanja koja se sve viSe vezuje za ekonomsku politiku, gde se strateski razvoj ljudskog kapitala
smatra centralnim pitanjem za obezbedivanje konkurentnosti u globalnoj privredi, zahteva uskladene
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akcije Ministarstva prosvete i Ministarstva ekonomskog i regionalnog razvoja. Ovo je izazov za
sledece korake reforme u Srbiji.

Strategija reforme pokrenuta politikom

Reforma struénog obrazovanja u Srbiji bila je pod jakim uticajem inostranih donatorskih
investicija. Postoji veoma mnogo programskih dokumenata i akcionih planova koji su razvijani kroz
eksterne projekte, i koji su stigli zajedno sa tehnickom pomoci iz inostranstva, ali nisu bili dovoljno
sprovedeni posto je prestala tehnicka pomoc¢. Ovo je prednost u tom smislu Sto je zemlja mogla da se
upozna sa Citavim nizom modernih koncepata i dobre prakse. Medutim, ovo takode moZe dovesti i do
fragmentacije i nedostatka nacionalnog vlasnistva, pri ¢emu ni odrzivost nije zagarantovana. Pilot
projekti mogu samo pomodi u stimulisanju razvoja, ali oni zahtevaju dodatne napore drzave kako bi bili
sprovedeni i na nivou sistema.

Da bi se obezbedila koherentna i konzistentna sistemska reforma potrebno je da nacionalna
politka, strategija i operativni nivoi imaju ulogu pokretata promene, da strategija reforme koju pokrec¢e
politika dalje prede na reformu razvijenih ,blokova izgradnje® u struénom obrazovanju i na trzidtu rada.
ZnacCajan izazov za Srbiju je da se elementi reforme stru¢nog obrazovanja ugrade u postojeée
nacionalne strukture i praksu. Postoji rizik od toga da rezultati ne budu odrZivi ukoliko nacionalni
kapaciteti Ministarstva prosvete i Centra za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih nisu u stanju
da u dovoljnoj meri formuliSu svoje politike i primene ih. Postoji i potreba za konslolidacijom onoga $to
je nau€eno, kako bi se akumulirala steCena znanja i prenela korisna iskustva iz pilot programa na nivo
sistema. Dobri primeri koji bi odmah modgili biti iskoriS¢eni su obuka direktora Skola, obezbedenje
kvaliteta i principi razvoja nastavnog plana i programa. Sustina ovih komponenti mogla bi da bude
preneta i na ostale sektore obrazovnog sistema, na primer, u osnovno i opSte srednje obrazovanje.

Uloga sindikata prosvetnih radnika

Izgleda da je sindikat prosvetnih radnika postavio neke granice do kojih drzava moze da ide u
reformi struénog obrazovanja. Sirom sveta nastavnici su obi¢no snazno ujedinjeni u sindikate, &esto
najjate od svih u privrednom sektoru. Gotovo svugde ocigledna je borba sindikata prosvetnih radnika
za izjednacavanje profesionalnih pitanja sa egzistencijalnim (plate i uslovi).

Medutim, izgleda da je u Srbiji poklonjeno premalo paznje stvarnom pokusaju da se sindikati
prosvetnih radnika uklju€e Sto vazi i za mnogobrojne projekte finansirane donacijama iz inostranstva
tokom poslednje decenije. Stvarnost pokazuje da se niSta ne moze promeniti u u¢ionicama i Skolskim
radionicama ukoliko prosvetni radnici nisu zaista za promene. Mnogo perspektivnija strategija za
promene u Srbiji bila bi kad bi se sindikati prosvetnih radnika angazovali u raspravama vezanim za
njihov ,profesionalizam® i profesionalni status prosvetnih radnika uopste. Novi fokus interesovanja
mogao bi biti usmerana na pitanja: kako sindikati prosvetnih radnika oblikuju obrazovnu politiku a kako
politika oblikuje sindikate prosvetnih radnika? Strategije za profesionalizaciju mogle bi da budu osnova
za obnovu sindikata prema potrebi da nastavnici viSe ne budu samo profesionalci, nego i klju¢ni akteri
u reformi strunog obrazovanja. Saradnja sa socijalnim partnerima na razli€itim nivoima moze da
dovede do veceg insistiranja pregovorima na interesnoj osnovi u kojima sindikati i poslodavci traze
nacin da zajednicki reSavaju zajedniCke probleme; ovo moze dovesti do toga da profesionalni
problemi budu vise ukljueni u dnevni red pregovora. Izgleda da su bez nastavnika i njihovih sindikata
reforme zaustavljene. Strategije za profesionalizaciju prosvetnog kadra, s druge strane, mogle bi biti
vertikalna i horizontalna mreza u€enja inovacija i kreativnosti.

Rascepkanost nastavnih planovai programa

Kljuéni problem nastavnih planova i programa za stru¢no obrazovanje u Srbiji lezi u njihovoj
rascepkanosti. Razvoj nastavnih planova i programa je kamen temeljac Programa pomoci EU i IPP
programa za reformu stru¢nog obrazovanja, ali su njima obuhvaceni samo odabrani programi koji se
sprovode u pilot Skolama. Jedan broj programa i mozda polovina stru¢nih Skola nisu ukljuceni ni u
jednu reformsku aktivnost. Novi plan i program jos$ nije ni procenjen pre svoje generalizacije. Slabost
reforme programa za stru¢no obrazovanje jeste nedovoljno posredovanje slabih socijalnih partnera.
Identifikacija novih profila kao poCetak procesa razvoja nastavnog plana i programa morace da se vrSi
pomoc¢u drugih mehanizama umesto socijlanog partnerstva. Usagladavanje sve vecih potreba trZista
rada u Srbiji treba da se viSe oslanjaju na rezultate istrazivanja i data je preporuka da se ustanovi
efikasan mehanizam za prognoziranje potreba na trziStu rada, eventualno, uz stimulativnu pomoé
drzave i koji bio smeSten na univerzitetima.
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Posle donoSenja Zakona o oshovama sistema obrazovanja i vaspitanja nova politika za
sprovodenje novog plana i programa za struéno obrazovanje u svim programima Sirom zemlje od
septembra 2011. godine pravi je potez uprkos ozbiljnim preprekama u smislu opremljenosti i
nedostatka pripreme kadrova. Pilot faza bez odgovaraju¢e procene i konsolidovane politike ucenja
traje ve¢ sedam godina s nedovoljnim uticajem na sistem, pa i dalje predstavlja problem kako
prevaziéi nivo pilot projekata i krenuti ka reSenjima zasnovanim na prioritetima nacionalne politike.
Akcenat na novoj politici mogao bi biti prilika za pravilnu procenu sadrZzaja opstih predmeta u
reformisanom planu i programu za stru¢no obrazovanje, kojima Nacionalni prosvetni savet mozda nije
zadovoljan u potpunosti.

Kljuéne kompetencije

Uskladivanje novih vestina sa novim poslovima nije jednostavno u Srbiji, i, posto ni jednom
stru€njaku u zemlji nije lako da prognozira rast sektora — nije dobro tvrditi da poljoprivreda i turizam
imaju prednost kao sektori buduéeg rasta — najbolje je preporuciti razvijanje vestina Sirokog spektra.
Vestine u tehnicko-struénom pogledu ne treba da budu suviSe uske, pa je bolji Siri nastavni plan i
program stru¢nog obrazovanja, koji je u svom okviru otvoren za obuku za nekoliko kljuénih
kompetencija. Medutim, ovo je samo pitanje plana i programa, ali zavisi jo$ vise od toga kako je
ucenje organizovano u odeljenjima i na radionicama, te stoga, zavisi i od kontinuiranog stru¢nog
usavrSavanja nastavnika u stru¢nim skolama — $to se gotovo iskljucivo izvodi kroz donirane projekte, a
Srbiji veoma nedostaje.

Stru¢na obuka nastavnog kadra u struénom obrazovanju

Sistem stru¢ne obuke nastavnog kadra u Srbiji zahteva fundamentalnu reformu. Premalo toga
je u ponudi a to $to se nudi nije uvek potrebno/relevantno. Praksa se zasniva na kataloskoj ponudi
koja se jednom godiSnje nudi Skolama i obi¢no je kreiraju akademski struénjaci, vertikalno, odozgo-
nadole. Treba promeniti ceo proces, poCevsi od analize nivoa stru€ne skole: izvrsiti procenu potreba
sistema za obuku na osnovu razgovora sa direktorima i nastavnicima Skola o tome Sta im tacno treba,
analizirati zasto im to treba i odluciti kako, kada i u kom obliku kontinuiranog profesionalnog
usavrSavanja im to organizovati. Ovo bi bilo mnogo pogodnije, efikasnije i jeftinije, zato Sto se obuka
Cesto moze odrzati u samim Skolama za posebnu ciljnu grupu nastavnika. Obuka nastavnika jeste i
treba da bude deo procesa reforme nastavnhog plana i programa. Nije dobro da se stru¢na obuka
nastavnika odvaja od razvoja i sprovodenja nastavnog plana i programa — $to je trenutno slu¢aj u dva
razliita odeljenja Zavoda; mnogo prirodniji, sektorski orijentisan stav prema obrazovanju mogao bi
profitirati istovremenim uvodenjem novih sadrzaja nastavnog plana i programa, Sirenjem nastavnog
repertoara i razvojem stru¢nosti nastavnog kadra. Ovako se stize i do sistematiCnije i kontinuirane
akumulacije znanja u specijalizovanom Centru za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih u okviru
Zavoda.

Obrazovanje odraslih

Postoji ogromna potreba za nacionalnim investiranjem u obrazovanje odraslih u Srhiji, kako
vezano za rad CSO tako i u pogledu opsteg obrazovanja odraslih. Celozivotno ucenje je trenutno
predmet diskusije, mada viSe u teorijskom, nego u prakti€cnom smislu. Zbog akutnih potreba Srbija bi
mogla samo da dobije time Sto celozivotno ucenje ne¢e posmatrati kao koherentan ,sistem®, nego ¢e
se fokusirati prvenstveno na pristup ucenju za sve. Ovde se zaista radi o uvodenju svih vrsta i oblika
obrazovanja i prilika za u€enje. Iskustvo steceno transformacijom pet stru¢nih Skola u centre za ucenje
odraslih koja je uspesSno sprovedena u okviru CARDS programa EU, treba da bude joS bolje
iskoriS¢eno za otvaranje jo$ centara i to Sto pre. Ovi kao i neki drugi centri, kao na primer novi centri
za profesionalni razvoj koji su pomenuti u poglavlju 2.5, mogli bi da se integriSu u mrezu kako bi
medusobno razmenjivali iskustva. Iskustvo struéno Skole iz Zrenjanina pokazuje da dok su Skole
spremne i sposobne da servisiraju svoje lokalne/regionalne poslodavce organizovanjem kratkih
kurseva ,po zahtevu®, poduhvat da se sastave propisi za takve kurseve na nacionalnom nivou samo
ozbiljno ograni¢ava Skole. Srbija je dobila preporuku da promeni smer politike i doprinese negovanju
kulture tamo gde Skole krenu horizontalno ka lokalnim trzistima rada, a manje vertikalno prema
smerinicama MP u okvirima svoje ponude za obuku odraslih. Na ovaj nacin bi doSlo do oslobadanja
preduzetni¢kog mentaliteta u dinami¢nim stru¢nim Skolama.
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Karijerno vodjenje i savetovanje

Sistem karijernog vodjenja i savetovanja u Srbiji postavljen je na odli¢nim osnovama i znatno
se razvio poslednjih nekoliko godina. U isto vreme Srbija se suoCava sa izazovima razvoja vodenja
karijere kojima se treba pozabaviti u kratkoro€nom i srednjero€nom smislu, izazovima kao 5to su:

- Upravljanje uspednim sprovodenjem ambicioznih ciljeva politike koje je postavila nova
nacionalna strategija za karijerno vodenje i savetovanje kao i njegovim akcionom planom (Vlada
Srbije, 2010);

- Usmeravanje sistema karijernog vodjenja i savetovanja ka novom obrascu za celoZivotno

vodenje;

- Izgradnja boljih usluga karijernog vodjenja i savetovanja u obrazovnom sektoru;

- Uvodenje sveobuhvatnog sistema za karijerno informisanje na nacionalnom nivou;

- Unapredenje kvaliteta i efikasnosti usluga karijernog vodjenja i savetovanja..

Sistem karijernog vodjenja i savetovanja je zajedni¢ka odgovornost sistema obrazovanja i
trzista rada. NSZ ovde igra veoma vaznu ulogu i treba tako da nastavi. Medutim, ova usluga ne treba
da bude u ponudi samo za nezaposlene, nego i za mnogo S$ire ciljne grupe (ucenicima, studentima,
onima koji Zele da promene posao, itd.). Shodno tome, trebalo bi da postoji raznovrsna povezanost,
ali uz bolju koordinaciju.

Veze izmedu struénog obrazovanja i trzista rada

Tranzicija sa planske na trziSnu ekonomiju skoro je zavrSena. Medutim, visoka stopa
nezaposlenosti, naroCito lica sa srednjom struénom spremom otkriva Cinjenicu da rezultati sistema
obrazovanja i obuke ne odgovaraju potrebama trzista rada.

Posto se zbog integracije Republike Srbije u globalnu ekonomiju brzo menjaju i vestine koje
zahteva nova privreda, potrebno je razviti novi signalni sistem izmedu potrebnih i trazenih vestina.
Trenutno, ne postoji mehanizam za pracenje i predvidanje potraznje za vestinama na trzistu rada.
Potrebno je uraditi analizu o vestinama na nacionalnom nivou, dok se lokalni nivo rukovodi
aktivnostima koje vode donatori. Na ovaj naCin smanjuje se sposobnost kapaciteta sistema struénog
obrazovanja da adekvatno odgovori na potrebe trzista rada.

Neformalno zaposljavanje

Neformalno zapoS$ljavanje je zajednicki rezultat (i) slabog otvaranja novih radnih mesta u
formalnoj ekonomiji $to dovodi pojedince do aktivnosti sa niskom dodatom vredno$éu u poljoprivredi i
nepoljoprivrdnim sektorima i (ii) prakse ekonomskih jedinica (firmi, kao i zaposlenih) da izbegavaju
zakonske obaveze prema drzavi, kao Sto su oporezivanje i PIO doprinosi. U oba sluaja kvalitet
otvorenih radnih mesta kao i zastita radnika od rizika na trzistu rada je niska. Formalno zaposleni
radnici imaju pravo na zastitu radnih mesta i socijalne naknade, dok neformalno zaposleni radnici
nemaju sigurnost radnih mesta i nemaju socijalna prava. lako je nedavno doslo do pada neformalnog
zapoSljavanja, ovaj vid zaposljavanja je i dalje visok i stvara polarizovano trzista rada na Stetu
neformalno zaposlenih. Neformalna ekonomija, kao i neformalno zaposljavanje stvaraju velike izazove
za privredu i trziSte rada Srbije.

Visoka i rastu¢a nezaposlenost mladih

Nezaposlenost mladih je ozbiljan izazov na trziStu rada i potrebno ga je resiti, zato Sto Cetvoro
od desetoro mlladih ljudi nema posao. Prelazak iz Skole na posao je najveéi problem za sve koji po
prvi put traze posao. Pored toga evidentno je da postoji direktna veza izmedu obrazovnih nivoa i
zapoSljavanja mladih. lzazov za mlade na trZistu rada, pored niskog kapaciteta za otvaranje novih
radnih mesta, treba da bude predmet temeljne analize sa posebnim naglaskom na vezama izmedu
trziSta rada i obrazovanja. Drugo, obrazovni nivoi mladih treba da budu visi, pa je potrebno hitno (i)
smanijiti rano napustanje Skole i osipanje (drop-out) u obrazovanju (reformisani programi za stru¢no
obrazovanje koje su sproveli CARDS i IPA bolje su usmereni u skladu sa zahtevima privrede posto
obezbeduju bolje i adekvatnije vestine, te stoga sada treba da budu opste prihvaéeni u Srbiji) i (ii)
obezbediti mere za obuku mladih koji su ve¢ izasli iz sistema obrazovanja bez kvalifikacija.
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Slabo ucescée Zena na trZiStu rada

Uc&esce Zenske radne shage je u padu od poCetka tranzicije, a il neaktivhost medu Zenama
sve viSe raste. Ocigledno je da je proces migracije iz ruralnih u gradske oblasti ostavio veéinu zena
koje su ranije bile zaposlene u poljoprivednom sektoru bez kvalifikacija koje zahteva nova ekonomija.
Stoga je dopuna i nadgradnja kvalifikacija kod Zena koje su migrirale iz ruralnih oblasti zadatak
aktivnih mera trzista rada. Medutim, pored toga, poveéanje uCeS¢a Zenske radne snage direktno
zavisi od dostupnosti centara za brigu od deci, starijima i OSlI, ali po razumnoj ceni.

Otvaranje neadekvatnih novih radnih mesta i visok nivo ugrozZenih radnih mesta

Kapaciteti privatnog sektora za otvaranje novih radnih mesta su mali joS od pocetka procesa
tranzicije. Uzete su u obzir i direktne strane investicije kako bi se stvorila baza za otvaranje novih
radnih mesta na trziStu rada. Medutim, najviSe poslova se pojavilo u oblasti samozapoS$ljavanja na
trzistu rada, narocito tokom druge polovine poslednje decenije. S druge strane, postoji stav da je to i
poslednje utoCiste za mnoge ljude, ¢ak i pored toga Sto samozapoSljavanje predstavlja vazan segment
na trzistu rada. Stoga, stimulacije i odrzivost samozaposljavanja su pitanja koja traze posebnu paznju.
Sticanje prava na pristup finansiranju, kao i dovoljna podrska u smislu obuke i raspolozivih sredstava
predstavljaju sledeci izazov sa kojim se suoCavaju samozaposleni. U isto vreme Srbija se obavezala
na podrSku razvoju MSP jo$ od samog pocletka procesa tranzicije. lako su zabeleZzena pozitivha
kretanja u smislu stvaranja novih MSP zaposljavanja u tom sektoru, primeéena je stagnacija poslednih
nekoliko godina. Potrebno je uloZiti dodatne napore za otvaranje novih MSP, ali i za proSirenje,
jaCanje i rast postojecih tako da ovaj sektor postane uticajniji u zaposljavanju.

Regionalne razlike

Na pocetku procesa tranzicije doslo je do raseljavanja u mnogim ruralnim oblastima zbog
pomanjkanja posla na ruralnom trzistu rada. Vlada je pokusala da promeni ovaj trend tako Sto je
proglasila zaposljavanje na lokalnom nivou jednim od prioriteta Nacionalne strategije za zaposljavanje.
Ona je takode kreirala nekoliko strategija i akcionih planova za borbu protiv nezaposlenosti na
lokalnom nivou uklju€ujuéi i osnivanje lokalnih saveta za zaposljavanje. Obezbedila je AMTR i Semu
subvencija u slabije razvijenim podrucjima. Medutim, prema izvestajima NSZ (NSZ 2010.) vidi se da i
dalje postoji ogromna razlika po pitanjima prilika za zaposljavanje izmedu Beograda i Vojvodine s
jedne i preostalog dela zemlje, s druge strane.

Socijalna inkluzija

Posle perioda relativno visokog zivotnog standarda i socijalne homogenosti tokom postojanja
Jugoslavije, Srbija se danas suoCava sa ozbiljnim siromastvom, dubokim socijalnim nejednakostima i
socijalnom ekskluzijom (sa opasno$éu od segregacije u nekim oblastima) kao rezultatom ratnih
konflikata, ekonomske nestabilnosti, politicke izolacije, kao i limitiranog nacionalnog kapaciteta za
borbu sa izazovima i posledicama tranzicije. Ekonomski ugrozene i isklju¢ene grupe, narocito
nezaposleni, neobrazovani, domacinstva sa vise od dvoje dece, stariji, Romi, interno raseljena lica,
O8I, ljudi u ruralnim oblastima, ljudi iz Centralne i Juzne Srbije, ,novi siromasi®, to jest, ljudi pogodeni
Stetnim posledicama restruktuiranja privrede, zauzimaju veliki drustveni spektar koji Cine velike grupe
stanovnistva. Srpsko drustvo je proslo kroz proces radikalne transformacije $to je izmenilo njegovu
strukturu i zaostrilo nejednakosti i razlike. Svesni Cinjenice da socijalna jednakost i pravda sluze i kao
cilj i kao preduslov za tekuce reforme, Srbija ulaze ozbiljne napore da pronade put ka boljoj socijalnoj
koheziji kroz politike obrazovanja i trzista rada, kao i ujednacen regionalni razvoj. Ispostavlja se da su,
u ovom pogledu, najveci problemi:

o Diskriminacija, predrasude i stereotipi prema ugrozenim grupama (Romi, OSlI)

e Praksa i institucionalne postavke nasledene iz proSlosti, zasnovane i orijentisane ka
segregaciji: obrazovanje dece sa smetnjama u razvoju u specijalnim Skolama, institucije za
boravak i pruzanje socijalne nege, zaposljavanje OSI u zasti¢enim radionicma i drugo

e Ograniceni kapaciteti (kako na centralnom tako i na lokalnom nivou) za sprovodenje
inkluzivnih pristupa obrazovanju, obuci i zaposljavanju

o Potreba za ublaZavanje uticaja ekonomske krize na najugrozZenije.
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Socijalni dijalog

Doprinos svih aktera (drzave, poslodavaca i zaposlenih) razvoju i sprovodenju politika koje
potpomazu zaposljavanje na nacionalnom i lokalnom nivou jasno se priznaje u Srbiji jo§ od pocetka
procesa tranzicije. UloZeni su veliki napori za osnivanje Socijalno-ekonomskog saveta kao i saveta za
zapoSsljavanje na lokalnom nivou i stvaranje platformi za razmenu i pregovore. Medutim, potrebno je
uloZiti dodatne napore kako bi se proSirio kapacitet udruzenja poslodavaca i sindikata da doprinesu
debati i razvoju novih ideja za pomo¢ u otvaranju novih radnih mesta.

7. PREPORUKE

Preporuke date u daljem tekstu rezultat su analiza problema iznetih u poglavljima od 1 do 4 i diskusije
na temu Izazovi u poglavlju 6. Formulisanje posebnih preporuka predstavlja davanja prioriteta i isticanja
najvaznijih nedostataka i prepreka koje treba prevazici u razvoju solidne osnove za kontinuirani razvoj
ljudskih resursa u Srhbiji.

Preporuke su formulisane u smislu politickih opcija za kreatore politike a ne kao konkretan spisak stvari
koje treba preduzeti. Stoga su one relativno Siroke i ne previse specifiCne, i ukazuju na oblasti sa kojima
Srbija mora da se izbori. To je, po nasem misljenju, preduslov za nacionalne kreatore politike i aktere u
zemlji — da konkretizuju i pretvore politicke opcije u politicke mere, a postoji mnogo nacina da se
postigne isti cil;.

Predstavljanje preporuka pocinje medusektorskim, horizontalnim preporukama, a zatim sledi logiku
izvestaja: prvo obrazovanje i obuka, a zatim problemi trzista rada, i, na kraju, politike socijalne inkluzije.
Medutim, stvarni problemi reforme Cesto se nalaze na granicama izmedu razli€itih delova drustva,
narocCito izmedu sveta rada i u sveta obrazovanja. Pokusali smo da prevazidemo ovaj problem tako sto
smo ponudili medusobno povezane prepruke, tamo gde se to €inilo najlogi¢nijim.

7.1 Horizontalne ili medusektorske preporuke

e Sagraditi kapacitete institucija ha nacionalnom nivou za razvoj politike koji se baziraj na
dokazima i sistemati¢no vrsiti prac¢enje i evaluaciju sistema kao osnove za novu politiku

e QOjacati bazu statistiCkih podataka za efikasno kreiranje politike i procene u oblasti
obrazovanja, politike trzista rada i socijalne inkluzije

e Uspostaviti Sirok model upravljanja sa jasnim ulogama za socijalne partnere i stru¢nu
zajednicu u osmisljavanju, sprovodeniju i proceni u oblastima obrazovanja, obuke i politike
trzista rada

e Obezbediti bolju koherentnost politika sektora kako bi se dobila integrisana politika, kao i
sveobuhvatnu analizu podataka.

7.2 Obrazovanje i obuka

Ojacavanje veze izmedu obrazovanja i trzista rada
e Razviti sistem srednjeg i visokog obrazovanja koji se oslanja na potrebe
e Ukljuciti socijalne partnere i akademske stru¢njake za obrazovanje i trziSte rada u
osmisljavanje i sprovodenje politike srednje stru¢nog i visokog obrazovanja
e Ustanoviti mehanizam za evaluaciju i pracenje srednje stru¢nog i visokog obrazovanja kao
odgovor na potrebe trziSta rada.

Prosiriti fokus, uzimajuéi u obzir kompletan razvoj ljudskog kapitala

e Bazirati reformu obrazovanja na svim nivoima i u svim sektorima na integrisanoj politici i
akcionim planovima kao i na rezultatima istrazivanja

e Otkloniti horizontalne i vertikalne prepreke u sistemu obrazovanja i ustanoviti lakSu
prohodnost pojacavanjem napora za izgradnju Nacionalnog okvira kvalifikacija (NOK)

e Omoguciti pristup ucenju odraslih (rasteretiti i ohrabriti Skole) i stimulisati potraznju
podsticanjem kako uc€enika tako i firmi

e Rauzviti funkcionalno osnovno obrazovanje odraslih

e Poboljsati postojece slabe veze izmedu formalnog i neformalnog obrazovanja.
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Modernizovati programe ucenja

Pratiti, evaluirati i prenositi iskustva iz pilot projekata na sistemski nivo i izbegavati preveliki
broj novih pilot projekata

Uspostaviti mehanizme za procenu potreba kvalifikacija na trzistu rada kao osnov za izgradnju
programa

Pro8iriti nastavni plan i program ukljuCivanjem klju¢nih kompetencija, i u stru¢nom
obrazovaniju razviti organizaciju praksi

Stimulisati celoZivotno u€enje kroz sistem sertifikacija, akreditacija i priznavanja prethodnog
ucenja.

Prosiriti profesionalni razvoj

Razviti profesionalizam nastavnika i direktora Skola kao i inicijativu za razvoj kompetencija za
edukatore nastavnika

Stvoriti mreZzu za horizontalno u€enje kako bi se ostvario najpovoljniji uticaj pozitivnih
iskustava steCenih u sprovodenju projekata

Reformisati stru¢no usavrSavanje nastavnika struCnih Skola orijentiSuéi ga ka potrebama
organizujuéi ga i u Skolama

Ojacati strateski razvoj Skola stvaranjem programa za obuku direktora Skola.

Izgradnja kapaciteta i partnerstava

7.3

Razviti upravljanje nacionalnim sistemom struénog obrazovanja i obezbrediti mu podrsku
Optimizovati mrezu Skola u cilju postizanja boljeg kvaliteta, efikasnosti i efektivnosti

Podrzati partnerstva na razlicitim nivoima, uklju€ujudéi i lokalni nivo

Angazovati sindikate prosvetnih radnika u zajedni¢kom kreiranju obrazovne politike kako sa
profesionalne strane tako i kao aktera.

Zaposljavanje

Borba protiv nezaposlenosti mladih sa svobuhvatnim i koordinisanim akcijama na svim
nivoima

Obezbediti pravovremenu intervenciju i jaCe se fokusirati na prelazak iz skole na posao
Iskoristiti iskustva pripravnickog programa ,Prva Sansa“® 2009 za dalju nadgradnju
subvencionisanjem plata za nezaposlene mlade ljude

Osmisliti i sprovesti pripravnistvo kao dobro isplaniran i kontrolisan program prvog zaposlenja
Obezbediti posebnu podrsku za mlade bez kvalifikacija sprovodenjem programa obuke koji ¢e
izgraditi njihovu zapoSljivost i poboljsati im Sanse na trzistu rada.

Sprovesti funkcionalni sistem za karijerno vodenje i savetovanje u celini

Ojacati sprovodenje ciljeva politike u nacionalnoj strategiji i akcionom planu za karijerno
vodjenje i savetovanje, kao $to je odredila Vlada 2010. godine

Izgraditi bolje usluge za karijerno vodjenje i savetovanje u obrazovanju efikasnom
povezanos¢u sa NSZ

NSZ igra vaznu ulogu u karijernom vodjenju i savetovanju, ali potrebno je ponuditi te usluge
ne samo nezaposlenima nego i mnogo Sirem spektru ciljnih grupa (ucenicima, studentima,
licima koja menjaju posao, itd.).

Povecati stopu zaposijavanja zena

Razviti, sprovesti i pratiti pristupe rodnog ,mejnstirminga“ na svim nivoima i za sve programe
Razviti, sprovesti i pratiti posebne mere za promociju zena na trzistu rada, uzimajuéi u obzir
razliCite potrebe i prepreke u zaposljavanju Zena iz razli€itih grupa (ruralne — gradske, zene
koje izdrzavaju porodicu, sa niskim kvalifikacijama i sa visokim obrazovanjem)

Ojacati mere aktivacije za zene i obezbediti njihovu participaciju u AMTR.

Razviti bolje usmerene i strateSke mere aktivacije

Uvesti upravljanje koje se oslanja na rezultate kao klju¢ni princip za sve AMTR: konacni cilj
mora biti postizanje adekvatne stope zaposljavanja u¢esnika na dobrim poslovima, uz striktnu
procenu mera za ostvarivanje ovog cilja (ovo zahteva dobar informativni sistem trzista rada -
ISTR, solidnu bazu podataka, sisteme pracenja i kontrole)

Povecati obuku na trZiStu rada, ali u saradnji sa poslodavcima

Izvrsiti evaluaciju i konacnu reviziju Sema za subvencionisanje plata, i izbeci efekat mrtvog
tereta (deadweight effect) Sto zahteva vecu kontrolu korisnika, boljim usmeravanjem
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o Uvesti i pazZljivo pratiti sistem prava i obaveza onih koji traZe posao (za ovo je takode potreban
ISTR, baza podataka).

Uvodenje posredovanja pri zaposijavanju (ili zaposljavanje i sistem upucivanja)
e Kontinuirano unapredivati podrsku u traZenju posla
o Prosiriti kapacitet NSZ u uskladivanju traznje poslova pomocu kontinuirane obuke njihovog
kadra u cilju pruZanja boljih usluga nezaposlenima i Sire
e OdrZavati i poboljSavati komunikaciju sa poslodavcima, traZiti slobodna radna mesta.

Borba protiv neformalnog zaposljavanja
o Pojacati mere inspekcije rada u borbi protiv neformalnog zaposljavanja pocevsi od blazih
instrumenata kao Sto je informisanje i konsultacije sa poslodavcima i radnicima
e Uvesti kontrolu poslodavaca na osnovu informacija iz sistema socijalne sigurnosti i poreskih
vlasti
e Pojacati mehanizme socijalnog dijaloga u borbi protiv neformalnog zaposljavanja.

Otvaranje novih radnih mesta

e Podrzati MSP uslugama savetovanja za male poslove, uklju¢ujéi i analizu potreba obuke i
stimulacije za obuku sopstvenog kadra i otvaranje novih radnih mesta, obuku menadzera,
pristup finansijama za investiranje

e Obezbediti kompletne usluge radi bolje odrzivosti samozapoS$ljavanja, uz pakete podrske
ukljuCujuéi savetovanje, obuku za preduzetnike i mikro kredite namenjene prvenstveno
mladim ljudima

e Proveriti izvodljivost planova za samozapoSljavanje (kako bi se izbegle zamke siromastva)
obezbediti koherentnu podrsku uz upucivanje, savetovanje, obuku i mikro kredite.

Ojacavanje institucija trziSta rada i socijalnog dijaloga
e QOjacati analiticke kapacitete MERR i razviti kadrovske kapacitet NSZ za bolje pruzanje usluga

o Uspostaviti odrziv mehanizam socijalnog dijaloga ojatavanjem Socijalno-ekonomskog saveta i
saveta za zapoSljavanje na lokalnom nivou u cilju generisanja ideja zajedni¢kog reSavanja
problema vezanih za zaposljavanje, ekonomski razvoj i obrazovanje; ovo je vazno kako na
nacionalnom tako i na lokalnom nivou

e Obezbediti spoljnu pomo¢ tamo gde postojeéi kapaciteti nisu dovoljnio da bi se organizovala
obuka ili prekvalifikacija za nezaposlene. Ovo mora biti bazirano na kapacitetima javne
nabavke koja u svakom slu€aju zahteva dalji razva.

7.4 Socijalnainkluzija

Povecanje u¢escéa ugrozenih grupa u kvalitetnom obrazovanju i obuci i na boljim poslovima

e Pokrenuti podizanje svesti, anti-diskriminacione kampanje, redukovati stereotipe i
diskriminaciju u Skoli i na radnom mestu i kreirati i prosiriti pozitivne uzore u ugrozenim
zajednicama

o Davati podsticaje (kako finansijske tako i Sirenjem dobre prakse) radi uklju€ivanja privatnog
sektora u stvaranju prilika za zapoSljavanje lica iz ugrozenih grupa, i pruzati podrsku njihovom
samozaposljavanju i poslovnoj inicijativi

e Unaprediti mere inkluzivhog obrazovanja i obezbediti cilinu obuku za sve zainteresovane
strane od predskolskog do visokog obrazovanja, poboljSanjem dgovaraju¢e kontrole i
evaluacije

o Uvecati podrsku zapo$ljavanju lica sa invaliditetom i merama za dugoro¢no zapoSljavanje lica
iz ugroZenih grupa.

Razviti pristup socijalnoj inkluziji prema oblastima

e Istraziti prostorne dimenzije ekskluzije i dati prednost ugroZenim regionima sa posebnim
osvrtom na medusektorske, tj. obrazovne, ekonomske, socijalne i radne dimenzije odziva

o Usavrsiti i sprovesti lokalne planove i razvoj usluga u zajednici
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Ohrabriti socijalno inoviranje (pomoc¢u Fonda za socijalno inoviranje i ostalih kanala) uz
istovremeno ojaCavanje kapaciteta lokalnih samouprava za procenu lokalnih potreba i razvoj
lokalno usmerenih mera politike socijalne inkluzije

Obezbediti odrzivost usluga i pozitivna iskustva u domenu socijalnog inoviranja ojacavanjem
sistema podrske

Integrisati mere obrazovanja, zdravstvene zastite i socijalnih politika s ciljem efikasnije ponude
usluga.

Stvaranje osnovnih uslova za mere socijalne inkluzije

o

Promovisati usmeravanje finansijske pomoéi zajedno sa ojatavanjem mera za aktivnu
inkluziju

Ojacati socijalne vestine ugrozenih grupa i osnaziti ih kao preduslov za njihovu dalju aktivaciju
u drustvu i na trzistu rada

Promovisati modele zaposljavanja ugroZenih grupa kroz obezbedivanje usluga socijalne
zastite.
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Tabela 1.1 Stanovnistvo

ANEKSI

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Ukupno stanovnistvo
(000) 7,516 | 7,503 | 7,500 | 7,480 | 7,463 | 7,440 | 7,411 | 7,381 | 7,350 | 7,528 | 7,482
Stanovnistvo od 0-14
(% od ukupnog) 19.9| 19.6| 193 19| 18.7| 185 182 18| 17.9| 15.6| 11.47
Stanovnistvo rast
(godignje %) -0.32| -017| -0.05| -0.26 | -0.02 -0.3| -0.39| -041| -043| 242| -0.61
lzvor: RZS, ARS 2009 (X) i 2010 (IV)
Tabela 1.2 Stope zavisnosti
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009 2010
Starosni udeo zavisnih
(% radno aktivnog 50.5 50.4 50.4 50.2 50.0 49.6 49.1 48.5 47.9 53.5 55.1
stanovnistva)
Starosni udeo zavisnih,
stariji
(% radno aktivnog 20.5 21.0 21.4 21.7 22.0 22.0 22.0 21.7 21.5 29.5 31.2
stanovnistva)
Starosni udeo zavisnih
miadi , 30.0 | 294 | 290 | 285 | 28.0 | 276 | 272 | 26.8 | 26.4 | 240 | 24.0
(% radon aktivnog
stanovnistva)
Izvor: SB; 2009 (X) i 2010 (IV): ETF obracun ARS podataka
Tabela 1.3 Migracije
2000 2001 2002 | 2003 2004 2005 2006 | 2007 2008
Neto migracije (000) -147.89 -338.54
Izvor: SB
Tabela 1.4 BDP
2000 | 2001 | 2002 | 2003 2004 2005 2006 2007 2008
BDP per capita, PPP ($) 6,004 | 6,457 | 6,851 | 7,190 8,041 | 8,841 | 9,632 | 10,248 | 11,456
BDP rast (godi$nje %) 4.52 484 | 4.23 2.5 8.45 6.19 5.7 7.53 5.6
Poljoprivreda, dodata vrednost
(% BDP-a) 20.6 19.7 15.9 14.4 14.2 16.0 14.8 13.0
Industrija, dodata vrednost
(% BDP-a) 31.4 27.6 26.7 26.2 28.1 29.1 28.5 28.4
Usluge, itd.., dodata vrednost
(% BDP-a) 48.1 52.7 57.4 59.3 57.7 54.8 56.7 58.6
DD, neto prilivi (% BDP-a) 0.28 1.4 0.87 6.69 3.94 6.14 14.74 7.75

Izvor:SB




Tabela 1.5 Upravljanje

Izvor 2004 2005 2006 2007 | 2008 | 2009
Index korupcije Tl
Mesto 97* 97* 90 79 85 83
Rezultat 2.7* 2.8* 3 3.4 3.4 3.5
Indeks globalne konkurentnosti | WEF
Mesto 91 85 93
Rezultat 3.8 3.9 3.8
Indeks svetske slobode FH
Politicka prava 3 3 3
Gradanske slobode 2 2 2
Status F F F
Indeks slobode Stampe FH
Rezultat 39 39
Status PF PF
Slika 1.1 Srbija: 2010 indeks ekonomske slobode
Business Freedom 58.0 4 I |
Trade Freedom 75.2 7 (IR |I
Fiscal Freedom 832 T |
Cowernment Size 41.4 | I
Monetary Freedom 64.5 7 IR ] |
Investment Freedom 50.0 4 T |
Financial Freedom 5000 — T ]
Property Rights 40.0 — IS |
Fdm. from Corruption 34.0 — ] |
Labor Freedom 72,2 4 TR |
0 — nedostatak slobode, 100 — najvece slobode, | = svetski proek
Izvor: The Heritage Foundation and Wall Street Journal 2010 Survey on Economic Freedom
Tabela 1.6 Trendovi indeksa humanog razvoja
Mesto IHR 2007 2000 2005 2006 2007
VEOMA VISOK RAZVOJ
1 | Norveska 0.961 0.968 0.970 0.971
38 | Malta 0.874 0.897 0.899 0.902
VISOK RAZVOJ
39 | Bahrein 0.864 0.888 0.894 0.895
45 | Hrvatska 0.837 0.862 0.867 0.871
65 | Crna Gora 0.815 0.823 0.828 0.834
67 | Srbija 0.797 0.817 0.821 0.826
69 | Santa Lucija 0.817 0.821 0.821
70 | Albanija 0.784 0.811 0.814
71 | Ruska federacija . 0.804 0.811 0.817
72 | Makedonija 0.800 0.810 0.813 0.817
76 | Bosna i Hercegovina . 0.803 0.807 0.812
79 | Turska 0.758 0.796 0.802 0.806
83 | Liban 0.800 0.800 0.803
SREDNJI RAZVOJ
84 | Jermenija 0.738 0.777 0.787 0.798
158 | Nigerija 0.466 0.499 0.506 0.511
NIZAK RAZVOJ
159 | Togo . 0.495 0.498 0.499
182 | Niger 0.258 0.330 0.335 0.340

Izvor: PRUN
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Tabela 2.1 Budzet MP 2010

BudZzetska linija Iznos (€) %
MP 11,284,310 0.85
Osnovno obrazovanje 639,907,350 47.62
Srednje obrazovanje 288,159,920 21.44
UcCenicki standards 35,045,910 2.61
Visoko obrazovanje 297,252,370 22.12
Studentski standard 70,136,810 5.22
Institut za unapredenje obrazovanja 1,403,490 0.10
Institut za kvalitet i evaluaciju obrazovanja 583,920 0.04
Total 1,343,774,080 100.00

Izvor: Zakon o budzetu Republike Srbije za 2010. godinu procenu i prera¢un uradio u € ETF, prema zaokruZzenim

vrednostima RSD na 100RSD = € 1 (IV 2010).

Tabela 2.2 Broj kompjutera u osnovnim i srednjim skolama 2008/09

Total Uprava U nasavi total U nastavi sa

internetom

Osnovne Skole 22,847 4,871 17,976 10,146
Srednje Skole 21,802 3,164 18,638 12,515

Izvor: MP

Tabela 2.3 Broj Skola koje rade po smenama 2008/09

1 smena 2 smene 3 smene
Osnovne Skole 2,370 1,131 28
Srednje Skole 162 326 7

Izvor: MP

43




Tabela 2.4 Individualno obrazovanje

Individualni tro§kovi obrazovanja (% od ukupnog)

Total Gradsko Ruralno
2009* 1,0
2008** 1,3
2007 1,1 1,3 0,7
2006 1,1 13 0,7
2005 2,0 2,6 0,9

* druga Cetvrtina preliminarni rezultati

** getvrta Cetvrtina, preliminarni rezultati

Izvor: potroSnja u domacinstvima, ankete

Tabela 2.5 Broj osnovnih i srednjih Skola, odeljenja i u¢enici od 1990

Skolska Osnovno obrazovanje Srednje obrazovanje

godina Skole Odeljenja Ucenici Skole Odeljenja UcCenici
1990/91 3,616 32,039 812,218 442 9,966 294,320
2006/07 3,551 30,077 622,562 472 10,917 290,387

Izvor: Statisticki zavod Srbije, tabela ETF

Tabela 2.6 Stanovnistvo projekcija za starosnu grupu 10 — 14 u Srbiji (u 1000)

2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030
742 647 679 591 564 554 541
Izvor: United Nations Secretariat, World Population Prospects: The 2008 Revision
Tabela 2.7 Nastavni kadar u srednjim Skolama u Srbiji
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
46,368 47,095 47,904 48,268 49,946 50,756 51,914

Izvor: UNESCO Institute for Statistics

Tabela 2.8 Obrazovna postignuéa stanovnistva po starosnim grupama (%) Stanovnistvo od

15+
2008 2009 (X) 2010 (1V)
o o o o o o
— o 2 _ o R _ o 9
S| 8 | 3] 5 | S| E&| 8 |5 |s|s|S| 8 |3%| s |3
2 oM = o 2 L2 o = o 2 L @ = o 2
zZ 5 S pz4 & s zZ & S
15+ 100 100 100 100 100 | 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 100 100
15-24 | 14.2 2.2 17.7 | 15.9 2.6 | 13.6 2.5 174 | 149 | 2.0 | 13.6 4.6 18.4 | 13.9 2.3
25-34 | 14.1 2.2 6.1 195 | 18.8 | 13.2 1.8 53 | 186 | 17.0 | 12.9 1.5 4.7 18.1 | 17.9
34-44 | 145 2.3 8.4 18.8 | 17.4 | 14.2 1.6 7.6 | 189 | 17.2 | 13.9 2.8 7.6 18.3 | 17.1
45-54 | 18.1 5.1 141 | 20.7 | 23.1| 17.6 4.1 13.4 | 204 | 21.3 | 17.2 4.4 11.9 | 20.9 | 20.9
55-64 | 17.1 7.5 195 | 15.2 | 21.0| 18.7 8.1 20.5 | 16.8 | 23.1 | 18.7 6.8 204 | 175 | 21.4
65+ 21.9 | 80.7 | 34.2 9.9 17.1 | 228 | 819 | 357|104 | 194|238 | 799 |37.1| 11.2 | 205
Izvor: ARS
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Tabela 2.9 Obrazovna postignuca neaktivnog stanovnistva od 15+ gradsko/ruralno (%)

2008 2009
Total | Gradsko Ruralno | Total Gradsko Ruralno
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bez 6,8 3,4 12,0 5,6 3,0 9,6
Nisko (ISCED 0-2) 45,6 37,2 58,5 45,7 36,0 60,4
Srednje (ISCED 3-4) 39,1 47,1 26,6 38,8 46,8 26,5
Visoko (ISCED 5-6) 8,6 12,3 2,8 9,9 14,1 3,5
lzvor: ARS X 2009 (preliminarni podaci)
Tabela 2.10 Ukupan upis po ISCED
ISCED 0 ISCED 1i2 ISCED 3 ISCED 5 ISCED 6
2006/2007 15,0651 65,3649 29,1978 23,8710 -
2007/2008 15,4444 64,1034 28,9766 23,6534 1,064
2008/2009 15,7566 62,8517 28,9746 23,3016 2,924

Izvor: RZS, 2009

Tabela 2.11 Stopa nepismenosti stanovnistva od 10+ po rodu i gradnsko/ruralno 2002

Total Muskarci Zene
Total 3,45 1,08 5,66
Gradsko 1,55 0,50 2,49
Ruralno 5,90 1,79 9,92
Izvor: Popisf Stanovnistva, domacinstva i zajednice 2002
Tabela 2.12 Srednje obrazovanje po podrucjima rada 2009/10
Zene, po
Oblast Ucenika Podrucje . podrucju rada
rada u % Zene u %
Total 287,599 100.00 143,377 49.85
Verska nastava 755 0.26 155 20.53
Gimnazije 68,426 23.78 40,465 59.14
Poljoprivreda i obrada hrane 18,524 6.44 9,529 51.44
Sumarstvo i obrada drveta 3,909 1.36 1,484 37.96
Geologija, rudarstvo i metalurgija 1,021 0.36 392 38.39
masinstvo 30,097 10.46 5,523 18.35
Elektrotehnika 28,422 9.88 2,132 7.50
Hemija i grafika 10,955 3.81 7,265 66.32
Tekstilna 4,784 1.66 4,040 84.45
Geodezija i gradevinarstrvo 8,214 2.86 2,063 25.12
Saobracaj 13,134 457 3,577 27.23
Trgovina, ugostiteljstvo i turizam 26,877 9.35 15,420 57.37
Ekonomija, pravo i administracija 38,077 13.24 25,326 66.64
Hidrometeorologija 229 0.08 152 66.38
Kultura, umetnost i mediji 5,038 2.06 3,716 62.58
Zdravstvne i socijalna zastita 23,597 8.20 18,299 77.55
Ostalo (liéne usluge) 4,640 1.61 3,839 82.74

Izvor: MP, 2010
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Slika 2.1 Sema, pregled sistema obrazovanja u Srbiji

@

£ PhD studies

— 180 ECTS
R = Graduate Spaciaist Specialist
2E 2 acacemic L academic professional
%' S ° studies -« studies studies

4 - 60120 ECTS 60 ECTS 60 ECTS

& Basic Basic

° academic —» peofessional

o studies studies

= 180-240 ECTS 180 ECTS

A

Secondary 4-year education
{grammar schools and
sacondary vocabonal schools)

s

Secondary
education

Secondary 3-yaar education
{secondary vocational schools)

Primary education
(8 years)

b

Compulsory
education

Preschool education
(min 6 months)

lzvor: sajt centra za obrazovnu politiku http://www.cep.edu.rs/eng/?g=node/97

Slika 2.2 Potrebne karakteristike, znanje i vestine zaposlenih

Lewvel of education

Occupation (acquired in formal education)

Qualification (regardless of how it was acquired:
formal/ non-formal/ informal education)

General working experience

Working experience related to the activity and
jobs they do

Positive attitude towards work

Speed, skill. precision, efficiency. etc.

Ability to work in a team

Flexibility related to work conditions andfor
working hours

Computer literacy (user's level)

Computer literacy (specialist lewvel)

Foreign language

Communication skill in a team, organisation,
with clients

To be young (up to 30 years of age)

To be women

To be men

To be of a pleasant appearance

| W

‘ H W

W

| : o &
o

W

©

o B
(=]
W
=]
»
N

4.2

1.8

21

2.3

lzvor: EU project “Support to Unemployed and Human Reizvor Development” — Labour Market Analysis 2008
http://www.radimozajedno.org/Downloads/publikacije/Results_of the%20company_survey 2008.pdf
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Figure 2.3 Higher education students by field of study - 2007/08
(Source: Statistical Yearbook of Serbia 2009, graphical presentation ETF)
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Tabela 3.1 Fondovi iz Vladinog budzeta za aktivne i pasivhe mere za zaposljavanje

Budzet, u RSD 2006 2007 2008 2009 2010
mird

Aktivhe mere 1,500 2,384 3,014 3,500 3,700

Pasivne mere 8,033 9,950 7,300 4,710 6,036

Izvor: Nacionalni akcioni plan za zapo$ljavanje za 2010

Tabela 3.2 Troskovi za aktivne i pasivne politike zaposljavanja u % BDP-a

2006 2007 2008 2009
Aktivne mere 0.07 0.09 0.12 0.13
Pasivne mere 0.40 0.43 0.26 0.17

Izvor: Nacionalni plan za zaposljavanje i akcioni plan za 2010 / proracun ETF

Tabela 3.3 Stope aktivnosti i zaposSljavanja prema obrazovnim nivoima (15+)
Stope aktivnosti prema

obrazovnim nivoima 2008 2009 2010
Total 51.4 48.9 47.2
Bez obrazovanja 12.8 104 9.2

Nisko 35.5 32.8 29.3
Srednje 61 58.7 58.0
Visoko 68.1 64.1 63.7
Stope zaposljavanja prema

obrazovnim nivoima

Total 44.2 40.8 38.1
Bez obrazovanja 12.2 10.1 9.0

Nisko 31.4 27.8 24.5
Srednje 50.9 47.1 45.0
Visoko 61.9 58.3 55.4

lzvor: ARS, Zavod za statistiku Srbije. 2009 podaci za X, 2010 za IV



Tabela 3.4 Stope aktivnosti i zaposljavanja prema starosnim grupama (15+)

Stope aktivnosti 2008 2009 2010
15+ 51.4 48.9 47.2
15-24 33.8 29.5 28.2
25-34 78.7 77.6 78.2
35-44 85.6 86.1 85.0
45-54 74.8 74 72.4
55-64 41 38.9 36.9
65+ 11.4 9.7 8.9
15-64 62.6 60.5 59.1
Stope zapo$ljavanja

15+ 44.2 40.8 38.1
15-24 21.2 17.0 15.1
25-34 63.4 60.6 57.3
35-44 76.4 73.6 71.2
45-54 67.0 64.3 61.6
55-64 37.9 35.0 35.0
65+ 11.4 9.7 8.9
15-64 53.3 50.0 47.2

Izvor: ARS Statisticki zavod Srbije; 2009 podaci za X, 2010 za IV

Tabela 3.5 Osnovni indikatori trziSta rada

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Stopa aktivnosti (%) 15-64 | 66.4 65.2 63.6 63.4 62.6 60.5 59.1
ZapoSljavanje (%) 15-64 53.4 51.0 49.8 51.5 53.3 50.0 47.2
Zaposljavanje Zena 15-64 | 44.0 40.8 40.6 43.0 4.7 42.7 40.3
ZapoS$ljavanje starijin 55- 37.9 35.0 32.6
64

Nezaposlenost (%) 15-64 | 19.5 21.8 21.6 18.8 14.7 17.4 20.1
Nezaposlenost zena (%) 24.1 27.4 25.5 21.7 16.7 19.1

15-64
Nezaposlenost mladih (%) 37.4 42.5 46.4
15-24
Udeo u dugotrajnoj 77.5 79.0 80.6 81.2 70.6 65.5 66.7

nezaposlenosti (%)
Stopa neaktivnosti (%) 15- | 33.6 34.8 36.4 36.6 37.3 39.5 40.9
64

Izvor: ARS, Zavod za statistiku Srbije, 2009 podaci iz X, 2010 podaci iz IV

Tabela 3.6 Rast zaposljavanja
15-64 2005 2006 2007 2008 | 2009 | 2010
Zaposljavanje rast (%) (osnov 2004) -6.3 -8.7 -8.3 -34 |-11.6 | -20.1
lzvor: ARS, Statisticki zavod Srbije; 2009 podaci za X, 2010 podaci za IV

Tabela 3.7 Zaposleni i nezaposleni, ARS 2004-2009 (15-64)

Total zaposleni Total nezaposleni
Total Zene Muskarci Total Zene Muskarci
2004 X 2,735,977 1,141,187 1,594,789 664,002 361,511 302,491
2005 X 2,574,139 1,033,151 1,540,988 718,773 390,097 328,676
2006 X 2,516,794 1,029,085 1,487,709 691,877 352,788 339,089
2007 X 2,525,570 1,064,011 1,461,559 584,216 295,234 288,982
2008 X 2,646,222 1,122,835 1,523,387 457,205 235,468 221,737
2009 X 2,450,653 1,058,767 1,391,875 516,990 250,562 266,427
2010 IV 2,278,505 977,548 1,300,957 572,502 259,062 313,440

lzvor: ARS, Statisticki zavod Srbije
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Tabela 3.8 Zaposljavanje po sektorimai rodu (15+)

Total Poljoprivreda | Industrija | Usluge
Total 100 24.0 26.9 49.1
2004 Muskarci 100 23.9 32.9 43.1
Zene 100 24.1 18.5 57.3
Total 100 23.3 27.6 49.1
2005 Muskarci 100 23.3 34.4 42.3
Zene 100 23.3 17.5 59.2
Total 100 20.5 29.3 50.2
2006 Muskarci 100 21.5 36.7 41.9
Zene 100 19.2 18.7 62.1
Total 100 20.8 29.5 49.7
2007 Muskarci 100 21.7 36.5 41.7
Zene 100 19.5 19.6 60.9
Total 100 24.1 27.2 48.7
2008 Muskarci 100 23.7 34.0 42.3
Zene 100 245 17.7 57.8
Total 100 24.0 25.1 50.9
2009 Muskarci 100 24.8 32.2 43.0
Zene 100 22.9 15.6 61.5
Total 100 22.9 25.0 52.1
2010 Muskarci 100 24.1 31.5 44.4
Zene 100 21.3 16.1 62.6

Izvor: ARS, Statisticki zavod Srbije; 2009 X, 2010 IV

Tabela 3.9 Stopa nezaposlenosti prema obrazovnim nivoima (15+)

2008 2009 2010
Total 14.0 16.6 19.2
Bez 4.7 2.7 1.6
Nisko 11.5 15.2 16.3
Srednje 16.7 19.8 22.4
Visoko 9.0 9.1 13.1

Izvor: ARS, Statisticki zavod Srbije; 2009 X, 2010 IV

Tabela 3.10 Stopa nezaposlenosti po starosnim grupama (15+

2008 2009 2010
15+ 14.0 16.6 19.2
15-24 37.4 42.5 46.4
25-34 19.4 21.9 26.7
35-44 10.5 14.5 16.3
45-54 10.4 13.1 14.9
55-64 7.6 10.0 11.6
65+ 0.3 0.6
15-64 14.7 17.4 20.1

lzvor: ARS, Statisticki zavod Srbije; 2009 X, 2010 IV

Tabela 3.11 Trajanje nezaposlenosti po godinamai rodu (15+)
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Total Krace od 1 godine | 1 godina i duze
Total 100 22.6 77.4
2004 Muskarci 100 24.4 75.6
Zene 100 21.1 78.9
Total 100 20.3 79.7
2005 Muskarci 100 19.8 80.2
Zene 100 19.9 80.1
Total 100 19.2 80.8
2006 Muskarci 100 22.9 77.1
Zene 100 15.0 85.0
Total 100 18.7 81.3
2007 Muskarci 100 20.1 79.9
Zene 100 17.4 82.6
Total 100 29.4 70.6
2008 Muskarci 100 29.6 70.4
Zene 100 29.0 71.0
Total 100 34.5 65.5
2009 Muskarci 100 33.5 66.5
Zene 100 35.6 64.4
Total 100 33.3 66.7
2010 Muskarci 100 36.2 63.8
Zene 100 29.8 70.2

Izvor: ARS, Statisticki zavod Srbije; 2009 X, 2010 IV

Tabela 3.12 Evidencija, nezaposleni, slobodna mesta i zaposleni u NSZ (2004-2009) total

Godina | Nezaposleni | Prvi put Nezaposleni Novi ha Evidencija Popunjena Zaposleni sa
traze posao | primaoci evidenciji slobodna mesta evidencije
naknade mesta
2004 843,692 456,003 76,584 28,287 507,694 439,422 221,156
2005 888,386 467,430 63,295 32,779 602,558 537,139 242,627
2006 913,293 467,421 75,059 32,542 707,140 631,535 291,774
2007 850,004 419,397 71,334 30,791 758,832 695,508 314,847
2008 755,953 360,030 72,719 34,293 790,261 737,725 320,531
2009 746,605 280,858 85,695 40,299 516,116 642,989 268,805
lzvor: NSZ
Tabela 3.13 Evidencija, nezaposleni, slobodna mesta i zaposleni u NSZ (2004-2009) Zene
Godina | Nezaposleni | Prvi put traze Nezaposleni Novi na Popunjena Zaposleni sa
posao primaoci haknade evidenciji mesta evidencije
2004 460,887 263,008 na 14,054 210,396 112,440
2005 480,492 267,810 na 15,968 250,681 120,702
2006 493,599 269,820 na 15,989 297,407 145,783
2007 457,762 244,709 na 14,935 420,860 156,650
2008 408,767 212,525 na 16,923 344,399 158,944
2009 397,230 168,619 34.480 19,636 311,164 140,230
lzvor: NSZ
Tabela 3.14 Aktivne mere trZista rada
Aktivne mere trzista rada (u 1000 ) 2007 2008 2009
Aktlvnq tra;e posao (pomoc¢ u trazenju posla, poslovni 905 105.7 93.4
klubovi, sajmovi poslova)
Dodatno obrazovanje i obuka 14.6 10.0 20.5
Subvencije (i sheme za samozaposljavanje) 9.6 12.1 11.7
Javni radovi 3.7 10.2 10.1

lzvor: MERR, [zveStaj o sprovodenju politike zapoSljavanja

Tabela 3.15 Mesto Srbije u biznisu 2010
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Biznis u 2010 Mesto
Lako 88
Zapoc€inju posao 73
Bave se gradevinskim dozvolama 174
Zaposljavaju radnike 94
Evidentiraju imovinu 105
U procesu za kredit 4
Zastita investitora 73
Plac¢aju porez 137
Trgovina sa inostranstvom 69
Pod ugovorom 97
Gase posao 102

Izvor: SB

Tabela 3.16 Zaposljavanje radnika u Srbiji
Zaposljavanje radnika Biznis 2008 Biznis 2009 Biznis 2010
Mesto 87 94
Troskovi otpustanja (platne | 25 25 25
sedmice)
Indeks nefleksibilnosti | 31 31 35
zaposljavanja (0-100)

Izvor: SB Biznis 2008, 2009, i 2010

Tabela 3.17 Povecéanje plata i produktivnost
Prosecna plata po zaposlenom 2002 2003 2004 2005 2006
Nominalna 71.3 24.9 22.7 23.6 24.5
Stvarna 46.9 13.6 10.1 6.4 11.4
Produktivnost (stopa rasta %) 6 3.7 7.9 5.3 7.8

Izvor: Mihail Arandarenko i Aleksandra Nojkovié, Anketa o trzistu rada u Srbiji, 2007.

Tabela 3.18 Srbija: Proseéna mesecna plata i Y-o-Y indeksi, 2000-2008

Godina Nominalna plata Indeksi bruto zarade po godini
Bruto u Neto u RSD Brutou E Neto u E Nominalna Stvarna
RSD
2000 3,804 2,393 74 47 . .
2001 8,712 5,394 146 91 229.0 117.5
2002 13,298 9,224 219 152 152.6 127.7
2003 16,638 11,518 256 177 125.1 113.9
2004 20,576 14,121 283 194 123.7 1114
2005 25,565 17,478 308 211 124.3 107.0
2006 31,801 21,745 378 258 124.4 111.3
2007 38,781 27,785 485 347 121.9 114.6
2008 45,690 32,757 561 402 117.8 104.4

Izvor: Arandarenko, M., Avlijas, S. (u Stampi), |za statistickog vela: Trendovi plata pre | posle krize u Srbiji, studija za MOR.
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A4, Aneks poglavlja 4

Tabela 4.1 stopa upisa romskog i neromskog stanovnistvo u Skolu
Tabela 4.2 siromastvo po regionima u Srbiji, 2002-2007

Tabela 4.1 stope upisa romskog i neromskog stanovnista u sSkole

Neromsko Izbegla i interno Romsko
stanovnistvo* raseljena lica stanovnistvo
Stopa upisa u osnovnu Skolu 92% 85% 74%
Stopa upisa u srednju Skolu 71% 58% 19%
Stopa upisa u tercijarne $kole 10% 6% 1%

* PrebivaliSte izvan romske zajednice koji Zive u neposrednoj blizini Roma
Izvor: PRUN, riziéni: socijalna ugroZzenost Roma, Izbegla i interno raseljena lica u Srbiji, Beograd, 2006.

Tabela 4.2 Siromastvo po regionima u Srbiji, 2002-2007

Udeo siromasnih (%)
2002 2007 Razlika
Beograd 10.8 3.1 -7.7
Gradska 9.3 3.0 -6.3
Ruralna 17.2 3.3 -13.9
Vojvodina 12.4 6.1 -6.2
Gradska 10.7 3.3 -7.4
Ruralna 14.5 9.9 -4.6
Centralna Srbija 16.2 8.4 -7.8
Gradska 12.8 6.1 -6.8
Ruralna 190.1 10.7 -8.4
Zapadna Srbija 16.5 8.4 -8.1
Gradska 15.8 4.0 -11.9
Ruralna 17.0 11.4 -5.5
Sumadija 13.8 3.7 -10.1
Gradska 10.4 2.5 -7.8
Rural 17.1 4.9 -12.2
Istona Srbija 12.9 10.1 -2.8
Gradska 11.8 11.2 -0.6
Ruralna 13.9 9.1 -4.8
Jugoisto¢na Srbija 21.2 13.3 -7.9
Gradska 14.7 8.5 -6.1
Ruralna 27.2 18.7 -8.5
Total 14.0 6.6 -7.4

Izvor: SMZS, 2007




Ab5. EU ben€émarking

Tabela 5.1 IPA zemlje i EU benémark — Makro-ekonomski indikatori
Tabela 5.2 IPA zemlje i EU benémark u obrazovanju (2008)
Tabela 5.3 IPA zemlje i EU benémark na trZiStu rada (2009)

Tabela 5.1 IPA zemlje i EU benémark — Makro-ekonomski indikatori

EU 27 AL ME RS HR MK TR
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
Nominalni BDP per capita (000 EUR) 25.1 2.8 5.6 4.9 10.8 33 7.0
Stopa rasta stvarnog BDP 0.7 6.0 8.1 1.2 24 4.9 (f) 0.4
EU 27 AL ME RS HR MK TR
2008 2008 2008 2007 2008 2008 2008
Procenat u poljoprivredi % BDP-a 1.8 20.8 8.8 13.0 6.4 11.6 8.5
Procenat u industriji % BDP-a 26.4 19.6 17.8 28.4 38.5 29.8 27.2
Procenat u usl. del. % BDP-a 71.8 59.6 73.4 58.6 55.1 58.6 64.3
Izvor: EU-27, HR, MK i TR: Eurostat - on line baza podataka. AL, ME i
RS: SB indikatori
(f) = prognoza
Tabela 5.2 IPA zemlje i EU benémark u obrazovanju (2008)
EU 27 EU 2010 EU 2020 AL ME RS HR MK TR
ciljevi ciljevi
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
Rano napustaju Skolu 15.5 (m)
% 18-24 sa niZim srednjim 14.9 10% 10% 39.0 9.2 (f) 10.0 3.7 19.6 455
obrazovanjem (ISCED 2) prestali sa
obrazovanje i ne pohazaju obuku (A) (09)
Obrazovni nivo mladih
0,
% 20-24 zavrsili Il nivo ISCED (B) 85 85% 476 880 | 954 | 797 | 478
Godi$niji rast u tercijarnom obrazovanju
diplomci matematickih, naucnih i 4.2 +15% 5.1 3.4 6.7
tehnoloskih fak (2000-2007) (C)
% ucCenika sa niskim vestinama Citanja 60.0
nivo 1 ili nize (PISA) 24.1 17% 15% 56.3 21.5 (06) 32.2
2006 (D)
Celozivotno ucenje
% 25-64 uCestvuje u obrazovanju i 9.5 12.60% 15% 2.0 3.0 2.2 2.5 1.8
obuci (E)
Izvor
(A) Eurostat — strukturalni indikatori; AL: ARS; ME: NHDR

(B) Eurostat — strukturalni indikatori; AL: ARS;
(C) za EUROPEAN COMMUNITIES "PROGRESS TOWARDS THE LISBON OBJECTIVES IN EDUCATION AND TRAINING; Indicators

and benchmarks" 2009

(D) za EUROPEAN COMMUNITIES "PROGRESS TOWARDS THE LISBON OBJECTIVES IN EDUCATION AND TRAINING; Indicators

and benchmarks" 2009; OECD

(E) za EUROPEAN COMMUNITIES "PROGRESS TOWARDS THE LISBON OBJECTIVES IN EDUCATION AND TRAINING; Indicators
and benchmarks" 2009; RS: Eurostat - Sustainable Development Indicators; AL: ARS

Napomene
(m) = Muskarci
(f) = Zene




Tabela 5.3 IPA zemlje i EU benémark na trZiStu rada (2009)

EU 27 EU 2010 AL ME RS HR MK TR
2009 ciljevi 2008 2009 2009 2009 2009 2009
Stopa zapo$ljavanje (15-64) 64.6 70% 53.8 48.8 50.0 56.6 | 43.3 44.3
Zene, stopa zaposljavanja (15-64) 58.2 60% 45.6 41.6 39.3 51.0 | 335 24.2
Stariji, stopa zaposljavanja (55-64) 46.0 50% 44.0 35.6 35.0 384 | 346 28.2
— - — —
(Zl)aposljavanje u poljoprivredi (% totala) 4.6 a4.7 6.5 24.0 11.0 185 21.6
Stopa nezaposlenosti (15+) 13.0
9.3 (15-64) 19.1 19.7 9.3 32.4 11.8
Zene, stopa nezaposlenosti (15+
P P ( ) 9.2 13.7 20.5 18.4 10.8 32.1 11.8
(15-64)
Mladi, stopa nezaposlenosti (15-24) 20.3 272 35.6 425 259 56.6 29 2
Stariji, stopa nezaposlenosti (55-64)
9.9 8.2 10.1 10.0 9.3 32.3 12.8
Total stopa dugotrajne nezaposlenosti 3.0 8.6 15.6 5.7 5.2 26.2 23

%) @

Izvor:

EU-27, HR, MK i TR: Eurostat baza podataka; AL, ME i RS: ARS

Ukupna stopa dugotrajne nezaposlenosti: AL: INSTAT

ZapoSljavanje u poljoprivredi MK: ARS
Napomena:

(1) = Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov

(2) Dugo nezaposleni (12 meseci i duze) u % prema ukupnom radon aktivnom stanovnistvu




