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Ïðåäèñëîâèå

Ó÷åáíî-êîíñóëüòàöèîííûå ïîñîáèÿ ïîä îáùèì íàçâàíèåì «Ìåíåäæìåíò â ïðîôåññèîíàëüíîì

îáðàçîâàíèè» ðàçðàáîòàíû â ðàìêàõ ïðîåêòà Åâðîïåéñêîãî Ôîíäà Îáðàçîâàíèÿ (ÅÔÎ), ðåàëèçîâàííîãî

ñîâìåñòíî ñ ýêñïåðòàìè Íàöèîíàëüíûõ Îáñåðâàòîðèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (ÍÎ)

Êàçàõñòàíà, Óçáåêèñòàíà, Áåëàðóñè è Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à òàêæå Ñåâåðî-çàïàäíîé ðåãèîíàëüíîé

Îáñåðâàòîðèè (ÐÎ), ïî ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì (ÏÎ).

Ïîñîáèÿ ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ðóêîâîäÿùèõ ðàáîòíèêîâ è êàäðîâîãî ðåçåðâà îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé,

çàíèìàþùèõñÿ âîïðîñàìè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñòðàíàõ CÍÃ:

� ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîäðàçäåëåíèé íàöèîíàëüíûõ ìèíèñòåðñòâ îáðàçîâàíèÿ è òðóäà;

� ðåãèîíàëüíûõ è ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, îòâåòñòâåííûõ çà ÏÎ;

� êîìèòåòîâ (êîìèññèé) ïî âîïðîñàì îáðàçîâàíèÿ íàöèîíàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ çàêîíîäàòåëüíûõ

îðãàíîâ;

� ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ â ñôåðå ÏÎ íà íàöèîíàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì è

îòðàñëåâîì óðîâíÿõ;

� îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì ñòðàí CÍÃ ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå ïðîèçîøëè ñåðü¸çíûå èçìåíåíèÿ â ñôåðå ÏÎ

(íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî) ýòèõ ãîñóäàðñòâ. Îòðàñëü ÏÎ ñòîëêíóëàñü ñ íåîáõîäèìîñòüþ ðàçðàáîòêè íîâîé

ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçàöèè àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ðûíêà

òðóäà è ôîðìèðîâàíèÿ ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ïðåäëàãàåìûå ïîñîáèÿ – íå ó÷åáíèê. Èõ öåëü – ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ äåéñòâóþùèõ

ðóêîâîäèòåëåé è ñîäåéñòâèå ñòàíîâëåíèþ ïðîôåññèîíàëèçìà ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ óïðàâëåíöåâ.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè ïîñîáèÿ ðàçðàáîòàíû ïî ìîäóëüíîé ìåòîäèêå è òåõíîëîãèè

îáó÷åíèÿ. Êàæäûé ìîäóëü, çà èñêëþ÷åíèåì ïåðâîãî, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì è ðàññìàòðèâàåò

ñîâðåìåííûå îñíîâû óïðàâëåíèÿ ñôåðîé ÏÎ, ïîñâÿù¸í êîíêðåòíîé óïðàâëåí÷åñêîé ïðîáëåìû,

íàïðèìåð, îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã èëè èñïîëíåíèþ âàæíîé óïðàâëåí÷åñêîé

ôóíêöèè, íàïðèìåð, öåëåïîëàãàíèþ è ïëàíèðîâàíèþ.

Ìîäóëè ñîñòîÿò èç ó÷åáíûõ ýëåìåíòîâ, â êîòîðûõ ðàñêðûâàåòñÿ ñîäåðæàíèå ðàññìàòðèâàåìûõ

âîïðîñîâ è ïðåäëàãàþòñÿ ìåõàíèçìû ïðèíÿòèÿ è îñóùåñòâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé íà îñíîâå îïûòà, íàêîïèâøåãîñÿ â ñòðàíàõ CÍÃ, è ïðàêòèêè ãîñóäàðñòâ-÷ëåíîâ Åâðîïåéñêîãî

Ñîþçà.

Ìîäóëè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ äåéñòâóþùèìè ìåíåäæåðàìè ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

äëÿ ñàìîðàçâèòèÿ è êàê íàñòîëüíàÿ êíèãà äëÿ êîíñóëüòèðîâàíèÿ ïðè ðåøåíèè ïîâñåäíåâíûõ

óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷.

Äàííûå ïîñîáèÿ ñîñòàâëåíû òàêèì îáðàçîì, ÷òî èõ òàêæå ìîãóò èñïîëüçîâàòü ñîòðóäíèêè

íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ïðåïîäàâàòåëè è ñëóøàòåëè èíñòèòóòîâ

ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, î÷íî-çàî÷íûõ ôîðì îáó÷åíèÿ è äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ.
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Ó÷åáíî-êîíñóëüòàöèîííûå ïîñîáèÿ áûëè ðàçðàáîòàíû ïðîôåññîðîì, äîêòîðîì ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê

Íèêîëàåì Ïåòðîâûì, èìåþùèì áîëüøîé îïûò ðàáîòû â Ìåæäóíàðîäíîé Îðãàíèçàöèè Òðóäà (ÌÎÒ) è

ðàçëè÷íûõ ìåæäóíàðîäíûõ ïðîåêòàõ â îáëàñòè ðàçâèòèÿ è óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé ÏÎ. Â ðàáîòå íàä

ìîäóëÿìè òàêæå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå ðóêîâîäèòåëè ÍÎ ïðîôîáðàçîâàíèÿ: Îëüãà Îëåéíèêîâà (ÐÔ),

Øàéçàäà Òàñáóëàòîâà (Êàçàõñòàí), Ýäóàðä Êàëèöêèé (Áåëàðóñü), Èðèíà Ðàçèëîâà (Óçáåêèñòàí), Ñåðãåé

Èâàíîâ (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã), à òàêæå Ãàëèíà Áîðèñîâà - êîîðäèíàòîð ïðîåêòà ÅÔÎ ïî ñòðàíàì CÍÃ.

Îáùåå ðóêîâîäñòâî ðàáîòîé îñóùåñòâëÿëîñü Òèìî Êóóñåëà - ðóêîâîäèòåëåì ïðîãðàìì ÅÔÎ â ÐÔ.

Äàííûå ìîäóëè ïðîøëè ýêñïåðòèçó íåçàâèñèìûõ ðåöåíçåíòîâ, ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ÏÎ â

ñòðàíàõ CÍÃ, è øèðîêî îáñóæäàëèñü íà ñåìèíàðàõ ðóêîâîäèòåëÿìè ñôåðû ÏÎ íàöèîíàëüíûõ

ìèíèñòåðñòâ ÐÔ, Óêðàèíû, Êàçàõñòàíà, Óçáåêèñòàí è Áåëàðóñè, à òàêæå ðóêîâîäèòåëÿìè ðåãèîíàëüíûõ

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì Ñåâåðî-çàïàäíîãî ðåãèîíà Ðîññèè.

Ìû áóäåì ðàäû ïîëó÷èòü Âàøè îòçûâû ïî ïðàêòè÷åñêîìó ïðèìåíåíèþ ìîäóëåé.

Ïèòåð äå Ðîé

Äèðåêòîð Åâðîïåéñêîãî Ôîíäà Îáðàçîâàíèÿ

iv

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð



Îãëàâëåíèå

Ïðåäèñëîâèå ..................................................................................................................iii

Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 1. Îðãàíèçàöèîííûå ïàðàìåòðû îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ................................................................................1

Ñòðîéíûé âèä îðãàíèçàöèè...............................................................................................2

1.1 Îðãàíèçàöèîííûå ïðèçíàêè....................................................................................2

1.1.1 Îòíîñèòåëüíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü............................................................3

1.1.2 Íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ñ ïðàâîì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà...............5

1.1.3 Ñîâîêóïíîñòü ýëåìåíòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè...........................6

1.1.4 Åäèíñòâî öåëè..............................................................................................7

1.1.5 Ïèðàìèäàëüíàÿ ñòðóêòóðà ..........................................................................7

1.2 Âíåøíÿÿ äåëîâàÿ ñðåäà ...........................................................................................8

1.2.1 Ìàêðîîêðóæåíèå .........................................................................................8

1.2.2 Äåëîâàÿ ñðåäà...............................................................................................8

1.3 Ãîðèçîíòàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà ........................................................................10

1.3.1 Ôóíêöèîíàëüíûå ñòàäèè ïðîèçâîäñòâà...................................................10

1.3.2 Îáùåñèñòåìíûå ôóíêöèè .........................................................................11

1.4 Óïðàâëåí÷åñêàÿ âåðòèêàëü ....................................................................................11

1.5 Ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè ......................................................................................13

1.5.1 Êîîðäèíàöèîííûé ìåõàíèçì....................................................................13

1.5.2 Îðãàíè÷åñêàÿ è áþðîêðàòè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ....................................13

1.6 Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà.......................................................14

1.6.1 Ñîîòíîøåíèå îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû.............14

1.6.2 Õàðàêòåðèñòèêà óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð .............................................14

1.7 Âíóòðèîðãàíèçàöèîííûå îòíîøåíèÿ...................................................................16

1.7.1 ×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû...............................................................................16

1.7.2 Ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû ..........................................................................17

1.7.3 Ñëóæåáíûå è íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ ................................................17

1.8 Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà....................................................................................18

Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 2. Ïðîåêòèðîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð..........21

Áàçèñíûå ôàêòîðû............................................................................................................22

2.1 Ôàçû æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè..................................................................22

2.2 Îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ ñòàòè÷åñêîé ôàçû ...................................................24

2.2.1 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà öåëè ........................................................................24

2.2.2 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ôóíêöèé .................................................................26

2.2.3 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ ............................................26

v

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè



2.3 Îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ äèíàìè÷åñêîé ôàçû................................................27

2.3.1 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ïåðñîíàëà...............................................................27

2.3.2 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñòðóêòóð.................................................................28

2.3.3 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà îáúåêòà óïðàâëåíèÿ ..............................................29

2.4 Ôàêòîð ðàçìåðà îðãàíèçàöèè ................................................................................29

2.5 Ôàêòîð òèïà ïðîèçâîäñòâà ....................................................................................32

2.5.1 Îðãñòðóêòóðû ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà...................................................32

2.5.2 Îðãñòðóêòóðû åäèíè÷íîãî ïðîèçâîäñòâà ................................................32

2.6 Âëèÿíèå âíåøíåé ñðåäû........................................................................................33

2.6.1 Ôàêòîð ñòàáèëüíîñòè – äèíàìè÷íîñòè ñðåäû ........................................33

2.6.2 Ôàêòîð ïðîñòîòû – ñëîæíîñòè ñðåäû......................................................33

2.6.3 Ôàêòîð ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.....................................................34

2.6.4 Íåñîðàçìåðíîñòü ñðåäû ............................................................................34

Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 3. Ïîñòðîåíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð...................39

Êîíñòðóêòèâíûé ÷åòûð¸õóãîëüíèê.................................................................................40

3.1 Ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà...............................................................................................40

3.1.1 Îäíîóðîâíåâàÿ ñòðóêòóðà .........................................................................40

3.1.2 Ìíîãîóðîâíåâàÿ ñòðóêòóðà.......................................................................41

3.1.3 Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ëèíåéíîé ñòðóêòóðû....................................42

3.1.4 Àêòóàëüíîñòü áàçîâîé ñòðóêòóðû ............................................................42

3.2 Ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà...................................................................43

3.2.1 Ôóíêöèîíàëüíûå îðãàíèçàöèîííûå çâåíüÿ ............................................43

3.2.2 Ïðèçíàêè ðàöèîíàëüíîñòè ñòðóêòóðû.....................................................44

3.2.3 Áàçîâûé ìåõàíèçì êîîðäèíàöèè ..............................................................44

3.2.4 Íîðìàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêèé ìåõàíèçì êîíòðîëÿ...............................45

3.3 Äèâèçèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà ...................................................................................47

3.3.1 Èçìåíåíèå ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû ......................................................47

3.3.2 Ñòàíîâëåíèå ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ...........................................48

3.3.3 Ïåðåõîä ê äèâèçèîíàëüíîé îðãñòðóêòóðå ...............................................49

3.3.4 Àâòîíîìíûå ïðîèçâîäèòåëè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.............................51

3.3.5 Óñèëåíèå âëàñòè òåððèòîðèàëüíûõ ñòðóêòóð..........................................52

3.3.6 Èçìåíèâøàÿñÿ ðîëü îáùåãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ ..........52

3.3.7 Ïðåèìóùåñòâà äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðû............................................53

3.4 Ñåòåâàÿ ñòðóêòóðà ..................................................................................................55

3.4.1 Õàðàêòåðèñòèêè ñåòåâîé îðãàíèçàöèè.....................................................55

3.4.2 Ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ñåòåâîé îðãñòðóêòóðû........................................55

3.4.3 Ïðîãðàììíî-öåëåâàÿ ñòðóêòóðà ...............................................................56

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

vi



Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 4. Äåöåíòðàëèçàöèÿ.............................................................59

Öåíòðàëèçàöèÿ – äåöåíòðàëèçàöèÿ:äâà ïîëþñà îäíîãî ÿâëåíèÿ .................................60

4.1 Ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà...............................................................................................60

4.2 Ñòàäèè êîíòðîëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ...................................................................64

4.3 Äåöåíòðàëèçàöèÿ â ïåðåõîäíûé ïåðèîä ..............................................................65

4.3.1 Ïåðåäà÷à ïîëíîìî÷èé èç öåíòðà â ðåãèîíû............................................66

4.3.2 Îñëàáëåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð âûñøåãî è ñðåäíåãî

óðîâíåé .......................................................................................................66

4.3.3 Èçìåíåíèÿ â ìåõàíèçìàõ êîîðäèíàöèè ...................................................68

4.4 Âîçìîæíîñòè è îãðàíè÷åíèÿ äåöåíòðàëèçàöèè íà ìóíèöèïàëüíûé

óðîâåíü....................................................................................................................69

4.5 Äåöåíòðàëèçàöèÿ â óñëîâèÿõ ñòàáèëèçàöèè ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû............72

4.5.1 Óñèëåíèå íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà êîîðäèíàöèè ..................................72

4.5.2 Ðàçðåøåíèå ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó âîçðîñøèì óðîâíåì çàäà÷ è

ñîêðàùåííûìè âîçìîæíîñòÿìè óïðàâëåíèÿ...........................................73

4.5.3 Ïåðåõîä ê «äîãîâîðíîé äåöåíòðàëèçàöèè».............................................74

4.6 Äåöåíòðàëèçàöèÿ è îáùåäîñòóïíîñòü .................................................................75

4.7 Äåöåíòðàëèçàöèÿ è äåìîêðàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ................................................76

4.7.1 Ñâÿçü ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ñ äåìîêðàòèçàöèåé

óïðàâëåíèÿ .................................................................................................76

4.7.2 Äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé îáùåñòâåííûì èíñòèòóòàì ......................77

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû.......................................................................81

Executive summary ......................................................................................................83

vii

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè





Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 1.

Îðãàíèçàöèîííûå ïàðàìåòðû îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ó÷åáíûå öåëè

Èçó÷èâ äàííûé ó÷åáíûé ýëåìåíò, Âû áóäåòå

çíàòü:

� îðãàíèçàöèîííûå ïðèçíàêè îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

� ýëåìåíòû å¸ îêðóæàþùåé ñðåäû;

� ïðèíöèïû ôóíêöèîíàëüíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà;

� ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèîííûõ ýëåìåíòîâ îòðàñëè;

� êàê ñîîòíîñÿòñÿ îðãàíèçàöèîííûå è óïðàâëåí÷åñêèå ñòðóêòóðû;

� êàê ó÷èòûâàòü âíóòðèîðãàíèçàöèîííûå îòíîøåíèÿ.
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Ñòðîéíûé âèä îðãàíèçàöèè

Ñëîâî îðãàíèçàöèÿ ïðîèñõîäèò îò ëàòèíñêîãî organiso – «äåëàòü ñîîáùà», «ñîîáùàþ ñòðîéíûé âèä».

Åñëè ÷òî-òî äåëàåòñÿ ñîîáùà, çíà÷èò, â ïðîöåññå ó÷àñòâóåò êîëëåêòèâ ëþäåé. Íî íå ëþáîé êîëëåêòèâ

ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèåé. ×òîáû ñòàòü îðãàíèçàöèåé, êîëëåêòèâ äîëæåí áûòü îáúåäèí¸í â

îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó, èìåòü «ñòðîéíûé âèä», êàê ó÷àò íàñ äðåâíèå ðèìëÿíå. Ñëåäîâàòåëüíî,

îðãàíèçàöèÿ äîëæíà îáëàäàòü îïðåäåë¸ííûìè ïðèçíàêàìè, êîòîðûå ïðèäàþò åé òðåáóåìóþ

ñòðîéíîñòü.

Îðãàíèçàöèÿ âñòóïàåò âî âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè îðãàíèçàöèÿìè, èñïûòûâàåò íà ñåáå âîçäåéñòâèå

ôàêòîðîâ îêðóæàþùåé å¸ âíåøíåé ñðåäû. Îíà ÿâëÿåòñÿ îòêðûòîé äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ýëåìåíòàìè

âíåøíåé ñðåäû, êîòîðûå âåñüìà èçìåí÷èâû.

Íåîòúåìëåìûìè ïðèçíàêàìè îðãàíèçàöèè ÿâëÿþòñÿ ðàçäåëåíèå òðóäà íà îòäåëüíûå ïðîèçâîäñòâåííûå

çàäà÷è è êîîðäèíàöèÿ äåéñòâèé ïî èõ ðåøåíèþ. Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ðàçäåëåíèÿ

òðóäà è åãî êîîðäèíàöèè ñîçäà¸òñÿ îðãàíèçàöèîííàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ñòðóêòóðû îòðàæàåò ñîñòàâ è âçàèìîäåéñòâèå ðàçëè÷íûõ çâåíüåâ

ïðîèçâîäñòâà, ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçäåëåíèþ òðóäà. Óïðàâëåí÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ñòðóêòóðû äîëæíà

íàõîäèòüñÿ â èçâåñòíîì ñîîòíîøåíèè ñî çâåíüÿìè è óðîâíÿìè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû. Òåì ñàìûì

äîñòèãàåòñÿ ñîîòíîøåíèå äâóõ ñèñòåì – óïðàâëÿþùåé è óïðàâëÿåìîé, âîçíèêàåò «ñòðîéíûé âèä».

Îäíàêî îðãàíèçàöèÿ – ýòî íå òîëüêî ýôôåêòèâíàÿ ñòðóêòóðà, íî, ïðåæäå âñåãî, ÷åëîâå÷åñêèé êîëëåêòèâ.

Ìåæäó åãî ÷ëåíàìè ñóùåñòâóþò ñîöèàëüíûå è ýêîíîìè÷åñêèå ñâÿçè, ñëóæåáíûå è íåôîðìàëüíûå

îòíîøåíèÿ. Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà è õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ÷ëåíàìè êîëëåêòèâà

îðãàíèçàöèè ÿâëÿþòñÿ âî ìíîãîì îïðåäåëÿþùèìè äëÿ âûïîëíåíèÿ ïðåäíàçíà÷åíèÿ îðãàíèçàöèè è

óñïåøíîãî ðåøåíèÿ å¸ çàäà÷.

Â äàííîì ó÷åáíîì ýëåìåíòå íàì ïðåäñòîèò íàéòè îòâåòû íà òàêèå âîïðîñû, êàê:

� Îòâå÷àåò ëè îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êðèòåðèÿì ñàìîñòîÿòåëüíîé îðãàíèçàöèè?

� Êàêîâ ñòàòóñ îðãàíèçàöèîííûõ ýëåìåíòîâ îòðàñëè è õàðàêòåð å¸ âíåøíåé ñðåäû?

� Íà ÷¸ì îñíîâûâàåòñÿ ðàçäåëåíèå òðóäà â ïðîöåññå ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã?

� Êàêèå ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè èñïîëüçóþòñÿ?

� Êàê äîñòèãàåòñÿ ñîîòíîøåíèå îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû?

� Êàê ó÷èòûâàòü âíóòðèîðãàíèçàöèîííûå îòíîøåíèÿ?

1.1 Îðãàíèçàöèîííûå ïðèçíàêè

Ñ òî÷êè çðåíèÿ íàóêè óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà îáëàäàòü ñëåäóþùèìè ïðèçíàêàìè:

� îòíîñèòåëüíîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ;

� ìíîæåñòâîì ñîñòàâëÿþùèõ å¸ ýëåìåíòîâ;

� åäèíñòâîì ãëàâíîé öåëè äëÿ âñåõ ýëåìåíòîâ;

� íàëè÷èåì ñâÿçåé ìåæäó ýëåìåíòàìè;

� íàëè÷èåì îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû è èåðàðõè÷íîñòè;
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� íàëè÷èåì óïðàâëåíèÿ ýòèìè ýëåìåíòàìè è îðãàíèçàöèåé â öåëîì.

Îòâå÷àåò ëè îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ýòèì îáÿçàòåëüíûì ïðèçíàêàì? Ïðåæäå ÷åì

îòâåòèòü íà ýòîì âîïðîñ, ìû äîëæíû óáåäèòüñÿ, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ

«îòðàñëüþ», è îïðåäåëèòü, ê êàêîé ñôåðå ýêîíîìèêè îíà îòíîñèòñÿ.

Íèæå ïðèâåäåíî îïðåäåëåíèå îòðàñëè, ñôîðìóëèðîâàííîå â Çàêîíå ÐÔ «Î ñòàíäàðòèçàöèè».

Ïîä îòðàñëüþ ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè

íåçàâèñèìî îò èõ âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíîñòè è ôîðì ñîáñòâåííîñòè, ðàçðàáàòûâàþùèõ

è/èëè ïðîèçâîäÿùèõ ïðîäóêöèþ, èñïîëíÿþùèõ ðàáîòû è îêàçûâàþùèõ óñëóãè

îïðåäåë¸ííûõ âèäîâ, êîòîðûå èìåþò îäíîðîäíîå ïîòðåáèòåëüñêîå èëè ôóíêöèîíàëüíîå

íàçíà÷åíèå.

Èñòî÷íèê: Çàêîí ÐÔ «Î ñòàíäàðòèçàöèè».

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå âïîëíå óäîâëåòâîðÿåò ãëàâíûì òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûå ê ëþáîé

õîçÿéñòâåííîé îòðàñëè.

1.1.1 Îòíîñèòåëüíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü

Îòíîñèòåëüíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü îòðàñëè ÏÎ îïðåäåëÿåòñÿ å¸ ñïåöèàëèçàöèåé íà ïðåäîñòàâëåíèè

óñëóã ïî îáó÷åíèþ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, ñîîòâåòñòâóþùåé âòîðîìó è òðåòüåìó óðîâíþ

êâàëèôèêàöèé Ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòíîé êëàññèôèêàöèè çàíÿòèé (ISCO-88), êîòîðàÿ, â ñâîþ

î÷åðåäü, ó÷èòûâàåò ïîíÿòèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ êàòåãîðèé è óðîâíåé Ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòíîé

êëàññèôèêàöèè îáðàçîâàíèÿ ÞÍÅÑÊÎ (ISCED) – ñì. âñòàâêó.

Êëàññèôèêàöèîííûå óðîâíè Ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòíîé
êëàññèôèêàöèè çàíÿòèé (ÌÑÊÇ)

Â ÌÑÊÇ êâàëèôèêàöèÿ îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñïîñîáíîñòü ðàáîòíèêà âûïîëíÿòü êîíêðåòíûå

çàäà÷è è îáÿçàííîñòè â ðàìêàõ äàííîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè. Êâàëèôèêàöèÿ èìååò äâà

ïàðàìåòðà:

� óðîâåíü êâàëèôèêàöèè, îïðåäåëÿåìûé ñëîæíîñòüþ è îáú¸ìîì âûïîëíÿåìûõ çàäà÷ è

îáÿçàííîñòåé;

� êâàëèôèêàöèîííàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ êîíêðåòíîé îáëàñòüþ

òðåáóåìûõ çíàíèé, èñïîëüçóåìûõ â ðàáîòå ñ ìàøèíàìè, èíñòðóìåíòàìè è ìàòåðèàëàìè, à

òàêæå âèäîì ïðîèçâîäèìûõ òîâàðîâ è óñëóã.

Ó÷èòûâàÿ ìåæäóíàðîäíûé õàðàêòåð äàííîé êëàññèôèêàöèè, áûëî âûäåëåíî ÷åòûðå óðîâíÿ

êâàëèôèêàöèè. Èì áûëè äàíû ôóíêöèîíàëüíûå îïðåäåëåíèÿ â ïîíÿòèÿõ îáðàçîâàòåëüíûõ

êàòåãîðèé è óðîâíåé Ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòíîé êëàññèôèêàöèè îáðàçîâàíèÿ (ÌÑÊÎ).

Ñëåäóåò îñîáî îòìåòèòü, ÷òî â ÌÑÊÇ äåëàåòñÿ óïîð íà êâàëèôèêàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ

âûïîëíåíèÿ êîíêðåòíûõ çàäà÷ è îáÿçàííîñòåé, à íå íà ôîðìàëüíûé óðîâåíü

êâàëèôèêàöèîííîãî óäîñòîâåðåíèÿ, èìåþùåãîñÿ ó ðàáîòíèêà.

Â ÌÑÊÇ ïðèìåíÿþòñÿ ñëåäóþùèå ôóíêöèîíàëüíûå îïðåäåëåíèÿ ÷åòûð¸õ óðîâíåé

êâàëèôèêàöèè, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ ïðèîáðåòåíèå íåîáõîäèìîé êâàëèôèêàöèè ÷åðåç îáùåå

îáðàçîâàíèå èëè ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå.

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè
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Ïåðâûé óðîâåíü êâàëèôèêàöèè îïðåäåëÿåòñÿ â ðàìêàõ ïåðâîé êàòåãîðèè ÌÑÊÎ,

âêëþ÷àþùåé íà÷àëüíîå îáùåå îáðàçîâàíèå. Ýòîìó óðîâíþ ñîîòâåòñòâóþò

íåêâàëèôèöèðîâàííûå ðàáîòíèêè âñåõ âèäîâ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Âòîðîé óðîâåíü áàçèðóåòñÿ íà âòîðîé è òðåòüåé êàòåãîðèÿõ ÌÑÊÎ, âêëþ÷àþùèõ ïåðâûé è

âòîðîé óðîâíè ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ. Íåîáõîäèì, êðîìå òîãî, îïðåäåë¸ííûé ïåðèîä

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ è ïðèîáðåòåíèÿ îïûòà, èíîãäà â ôîðìå ó÷åíè÷åñòâà. Ýòîò

ïåðèîä ìîæåò äîïîëíÿòü îáùåå îáó÷åíèå èëè çàìåíÿòü åãî ÷àñòè÷íî, à èíîãäà è ïîëíîñòüþ.

Ê ýòîìó óðîâíþ êâàëèôèêàöèè îòíîñÿòñÿ êâàëèôèöèðîâàííûå ðàáî÷èå, êâàëèôèöèðîâàííûå

ðàáîòíèêè ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà è ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ, êîíòîðñêèå ñëóæàùèå è

êâàëèôèöèðîâàííûå ðàáîòíèêè ðîäñòâåííûõ ïðîôåññèé.

Òðåòèé óðîâåíü îïðåäåëÿåòñÿ èñõîäÿ èç ïÿòîé êàòåãîðèè ÌÑÊÎ, îõâàòûâàþùåé

îáðàçîâàíèå, íà÷èíàþùååñÿ â âîçðàñòå 17-18 ëåò è çàêàí÷èâàþùååñÿ ïîëó÷åíèåì äèïëîìà,

íå ýêâèâàëåíòíîãî ïåðâîìó óðîâíþ óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ýòîìó óðîâíþ ñîîòâåòñòâóþò «ñïåöèàëèñòû è âñïîìîãàòåëüíûé ïåðñîíàë».

×åòâ¸ðòûé óðîâåíü êâàëèôèêàöèè îñíîâûâàåòñÿ íà øåñòîé è ñåäüìîé êàòåãîðèÿõ ÌÑÊÎ,

îõâàòûâàÿ îáðàçîâàíèå, êîòîðîå çàâåðøàåòñÿ ïîëó÷åíèåì óíèâåðñèòåòñêîãî äèïëîìà èëè åãî

ýêâèâàëåíòà. Ê ýòîé êàòåãîðèè ðàáîòíèêîâ îòíîñÿòñÿ «ñïåöèàëèñòû - ïðîôåññèîíàëû».

Â áîëüøèíñòâå ñòðàí ÑÍÃ îáó÷åíèå ïðîôåññèÿì, òðåáóþùèì âòîðîãî è òðåòüåãî óðîâíåé

êâàëèôèêàöèè ïî ÌÑÊÇ, îñóùåñòâëÿåòñÿ â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ (îðãàíèçàöèÿõ)

íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â íàöèîíàëüíóþ ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ âõîäÿò òðè îòðàñëè:

1. íà÷àëüíîå è ñðåäíåå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå;

2. ñðåäíåå îáùåå îáðàçîâàíèå;

3. âûñøåå îáðàçîâàíèå.

Ýòè òðè îòðàñëè îáðàçîâàíèÿ òåñíî âçàèìîäåéñòâóþò ìåæäó ñîáîé, à èõ äåÿòåëüíîñòü êîîðäèíèðóåòñÿ

íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå. Âñå ýòè îòðàñëè îáðàçîâàíèÿ ñâÿçàíû ñ ðûíêîì òðóäà, íà êîòîðûé îíè

ïîñòàâëÿþò ðàáî÷óþ ñèëó ðàçíîãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè è êîòîðûé â êîíå÷íîì èòîãå îïðåäåëÿåò ñïðîñ

íà îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè (ñì. ðèñ. 1.1).

Ðèñ. 1.1 Ñõåìà âçàèìîñâÿçè îòðàñëåé îáðàçîâàíèÿ ìåæäó ñîáîé è ñ ðûíêîì òðóäà
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Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè

Îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îòíîñèòñÿ ê ñîöèàëüíîé ñôåðå. Ñîöèàëüíàÿ ñôåðà

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ïðåäïðèÿòèé, ó÷ðåæäåíèé, îðãàíèçàöèé è îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ,

îñóùåñòâëÿþùèõ ïðîèçâîäñòâî, ðàñïðåäåëåíèå, ñîõðàíåíèå è îðãàíèçàöèþ ïîòðåáëåíèÿ òîâàðîâ è

óñëóã ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî è èíôîðìàöèîííîãî íàçíà÷åíèÿ.

Ê ñîöèàëüíîé ñôåðå, êðîìå îáðàçîâàíèÿ, îòíîñÿò îáû÷íî êóëüòóðó, çäðàâîîõðàíåíèå è ñîöèàëüíîå

îáåñïå÷åíèå, ôèçè÷åñêîå âîñïèòàíèå è ñïîðò, ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè.

Îòíîñèòåëüíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèé è ó÷ðåæäåíèé, ñîñòàâëÿþùèõ îòðàñëü ÏÎ,

ïîäòâåðæäàåòñÿ òàêæå òåì, ÷òî îíè ÿâëÿþòñÿ þðèäè÷åñêèìè ëèöàìè. Þðèäè÷åñêèì ëèöîì, ñîãëàñíî

Ãðàæäàíñêîìó êîäåêñó ÐÔ, ïðèçíà¸òñÿ îðãàíèçàöèÿ, êîòîðàÿ:

� çàðåãèñòðèðîâàíà â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå;

� èìååò ðàñ÷¸òíûé ñ÷¸ò â áàíêå;

� èìååò â ñîáñòâåííîñòè, õîçÿéñòâåííîì âåäåíèè èëè îïåðàòèâíîì óïðàâëåíèè îáîñîáëåííîå

èìóùåñòâî;

� îòâå÷àåò ïî ñâîèì îáÿçàòåëüñòâàì ýòèì èìóùåñòâîì, ìîæåò îò ñâîåãî èìåíè ïðèîáðåòàòü è

îñóùåñòâëÿòü èìóùåñòâåííûå è ëè÷íûå íåèìóùåñòâåííûå ïðàâà;

� âûïîëíÿåò âîçëîæåííûå çàêîíîì îáÿçàííîñòè;

� èìååò ñàìîñòîÿòåëüíûé áàëàíñ èëè ñìåòó;

� ìîæåò áûòü èñòöîì è îòâåò÷èêîì â ñóäå.

Îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ è îðãàíèçàöèè èíôðàñòðóêòóðíîé ïîääåðæêè ñèñòåìû ÏÎ èìåþò ñòàòóñ

íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé.

1.1.2 Íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ñ ïðàâîì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà

Íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ñòàâèò ñâîåé îñíîâíîé çàäà÷åé óäîâëåòâîðåíèå îáùåñòâåííûõ

ïîòðåáíîñòåé, ïðè ýòîì âñÿ ïðèáûëü èä¸ò íå ó÷ðåäèòåëÿì, à íà ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè. Â äåêàáðå 1995

ãîäà áûë ïðèíÿò Çàêîí ÐÔ «Î íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ». Â í¸ì îïðåäåëÿåòñÿ:

� ìåõàíèçì ñîçäàíèÿ, äåÿòåëüíîñòè, ðåîðãàíèçàöèè è ëèêâèäàöèè íåêîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè;

� ôîðìèðîâàíèå è èñïîëüçîâàíèå å¸ èìóùåñòâà;

� ïðàâà è îáÿçàííîñòè ó÷ðåäèòåëåé (ó÷àñòíèêîâ);

� îñíîâû óïðàâëåíèÿ; à òàêæå

� âîçìîæíûå ôîðìû ïîääåðæêè îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è îðãàíàìè ìåñòíîãî

ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ìîæåò áûòü ñîçäàíà â ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðìàõ,

òàêèõ êàê:

� îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ;

� ôîíä;

� ó÷ðåæäåíèå;

� íåêîììåð÷åñêîå ïàðòí¸ðñòâî;

� àâòîíîìíàÿ íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ;

� îáúåäèíåíèå þðèäè÷åñêèõ ëèö (àññîöèàöèÿ èëè ñîþç).



Â êîíöå 90-õ ãîäîâ ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíèöèïàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ñîñòàâëÿëè áîëåå 55% âñåõ

íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé â ÐÔ.

Íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ìîæåò çàíèìàòüñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì ëèøü ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó

ýòî ñëóæèò äîñòèæåíèþ ñîöèàëüíûõ öåëåé, ðàäè êîòîðûõ îíà ñîçäàíà. Ñàìà ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ

äåÿòåëüíîñòü äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ýòèì öåëÿì.

Âîçìîæíàÿ ïðèáûëü ïîëíîñòüþ íàïðàâëÿåòñÿ íà îáåñïå÷åíèå îñíîâíîãî ïðîôèëÿ íåêîììåð÷åñêîé

îðãàíèçàöèè è íå ìîæåò áûòü ðàñïðåäåëåíà ñðåäè å¸ ó÷ðåäèòåëåé.

Ñòàòóñ íåêîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè ïîçâîëÿåò îáðàçîâàòåëüíûì îðãàíèçàöèÿì îñóùåñòâëÿòü ìîäåëü

êîììåð÷åñêîãî õîçÿéñòâîâàíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòîé ìîäåëüþ ïðîèçâîäèòåëü îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã:

� ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿåò íàïðàâëåíèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, íå ñâÿçàííûå ñ áþäæåòíûì

ôèíàíñèðîâàíèåì;

� óñòàíàâëèâàåò öåíó íà «âíåáþäæåòíûå» îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè è ïðîäóêöèþ

ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè;

� ñäà¸ò â àðåíäó íàõîäÿùèåñÿ â åãî ó÷ðåæäåíèè æèëûå è íåæèëûå ïîìåùåíèÿ;

� ðàñïðåäåëÿåò ïîëó÷åííûå äîõîäû.

Ñîîòâåòñòâèå ïëàòíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã îáùåñòâåííûì ïîòðåáíîñòÿì âûÿâëÿåòñÿ ÷åðåç

ïëàò¸æåñïîñîáíûé ñïðîñ íà ýòè óñëóãè è èõ ïðèáûëüíîñòü, êîòîðàÿ âûðàæàåòñÿ â ðàçíîñòè ìåæäó

ïîëó÷åííîé êîììåð÷åñêîé âûðó÷êîé è èçäåðæêàìè ïðîèçâîäñòâà.

Ìîäåëü êîììåð÷åñêîãî õîçÿéñòâîâàíèÿ ñòèìóëèðóåò îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå ê àêòèâíîìó ïîèñêó

è îñóùåñòâëåíèþ òàêèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå îòâå÷àþò ðåàëüíîìó ïëàò¸æåñïîñîáíîìó ñïðîñó

ïîòðåáèòåëåé.

Îäíàêî íà÷àëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå íå ìîæåò â ñâîåé ìàññå îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâå

êîììåð÷åñêîãî õîçÿéñòâîâàíèÿ. Îá ýòîì ãîâîðèò îïûò ñòðàí ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé, ãäå äîõîäû

îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé îò êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè êàê ìèíèìóì â 2,5 – 3 ðàçà óñòóïàþò

ðàçìåðàì áþäæåòíûõ àññèãíîâàíèé.

1.1.3 Ñîâîêóïíîñòü ýëåìåíòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè

Îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îðãàíèçàöèþ, ñîñòîÿùóþ èç

ñîâîêóïíîñòè ýëåìåíòîâ (ñóáúåêòîâ) õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Ê îñíîâíûì ñóáúåêòàì

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî îòíåñòè íåïîñðåäñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ

óñëóã (îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè), îðãàíû, îñóùåñòâëÿþùèå ðóêîâîäñòâî è êîíòðîëü îò èìåíè

ãîñóäàðñòâà, à òàêæå âñïîìîãàòåëüíûå îðãàíèçàöèè, îáåñïå÷èâàþùèå íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêóþ è èíóþ

ïîääåðæêó ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Îðãàíèçàöèîííûå ýëåìåíòû òåñíî

âçàèìîäåéñòâóþò ìåæäó ñîáîé (ñì. ðèñ. 1.2).

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð
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Ðèñ. 1.2 Âçàèìîäåéñòâèå ýëåìåíòîâ (ñóáúåêòîâ) õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè îòðàñëè ÏÎ

1.1.4 Åäèíñòâî öåëè

Îáúåêòèâíîé îñíîâîé äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçíîðîäíûõ ýëåìåíòîâ ñëóæèò åäèíñòâî ãëàâíîé öåëè,

âûðàæåííîé â ìèññèè îòðàñëè – îáåñïå÷åíèè îáùåäîñòóïíîãî êà÷åñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè. Îðãàíèçàöèîííûå ýëåìåíòû èìåþò ñâîè

ëîêàëüíûå çàäà÷è, ðåøåíèþ êîòîðûõ ïîä÷èíåíà èõ äåÿòåëüíîñòü. Ëîêàëüíûå çàäà÷è íå äîëæíû

ïðîòèâîðå÷èòü îáùåîòðàñëåâîé öåëè.

1.1.5 Ïèðàìèäàëüíàÿ ñòðóêòóðà

Îòðàñëü ÏÎ îáëàäàåò òàêèìè îáÿçàòåëüíûìè ïðèçíàêàìè îðãàíèçàöèè, êàê îðãàíèçàöèîííàÿ

ñòðóêòóðà è èåðàðõè÷íîñòü óïðàâëåíèÿ.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ èìååò âèä ïèðàìèäû. Â

îñíîâàíèè ïèðàìèäû íàõîäÿòñÿ îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè – íåïîñðåäñòâåííûå ïðîèçâîäèòåëè

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Â ñðåäíåé ÷àñòè – òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì. Íà

âåðøèíå ïèðàìèäû – öåíòðàëüíûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, íàïðàâëÿþùèé ðàáîòó îòðàñëè. Â

ñòðàíàõ ÑÍÃ òàêèì îðãàíîì ÿâëÿåòñÿ îáû÷íî ñîîòâåòñòâóþùåå óïðàâëåíèå (äåïàðòàìåíò)

Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ èëè Ìèíèñòåðñòâà òðóäà. Óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà îòðàñëè òàêæå èìååò

âèä ïèðàìèäû è ñîäåðæèò íåñêîëüêî èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ:

� îáùåãîñóäàðñòâåííûé;

� òåððèòîðèàëüíûé;

� îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Òåïåðü ìû óáåäèëèñü, ÷òî îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îáëàäàåò âñåìè ïðèçíàêàìè

îðãàíèçàöèè, ïåðå÷èñëåííûìè âûøå.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå îòðàñëè ÏÎ êàê îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèå åþ ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî ïðîöåññîì

ñîõðàíåíèÿ å¸ öåëîñòíîñòè è îïðåäåë¸ííîñòè, íî è ïðîöåññîì ðåôîðìèðîâàíèÿ (ðàçâèòèÿ) îòðàñëè,

ïåðåâîäà å¸ â íîâîå êà÷åñòâî.

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè
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1.2 Âíåøíÿÿ äåëîâàÿ ñðåäà

Îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñàìîóïðàâëÿåìà, ò.å. óïðàâëåíèå îòðàñëüþ îáåñïå÷èâàåòñÿ

âíóòðè ñèñòåìû ÏÎ. Â òî æå âðåìÿ îíà èñïûòûâàåò âîçäåéñòâèÿ âíåøíåé äåëîâîé ñðåäû.1 Ìîæíî

âûäåëèòü äâå ñîñòàâëÿþùèå âíåøíåé ñðåäû, èìåþùèå ðàçíóþ ñòåïåíü âëèÿíèÿ íà îòðàñëü:

ìàêðîîêðóæåíèå è íåïîñðåäñòâåííîå îêðóæåíèå (ñì. ðèñ. 1.3).

Ðèñ. 1.3 Ñõåìà âíåøíåé ñðåäû

1.2.1 Ìàêðîîêðóæåíèå

Ìàêðîîêðóæåíèå – ýòî ÷àñòü âíåøíåé ñðåäû, êîòîðàÿ îêàçûâàåò êîñâåííîå âëèÿíèå íà âñþ îòðàñëü

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ìàêðîîêðóæåíèå îòðàñëè ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà ñëåäóþùèå ñîñòàâëÿþùèå:

� ýêîíîìè÷åñêèå;

� ïîëèòè÷åñêèå;

� ñîöèàëüíûå;

� çàêîíîäàòåëüíûå;

� íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíûå;

� ðåëèãèîçíûå;

� äåìîãðàôè÷åñêèå;

� ïðèðîäíî-ãåîãðàôè÷åñêèå;

� íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèå.

1.2.2 Äåëîâàÿ ñðåäà

Âíåøíåå íåïîñðåäñòâåííîå îêðóæåíèå îðãàíèçàöèè ïîëó÷èëî â ìåíåäæìåíòå íàçâàíèå äåëîâîé ñðåäû.

Ýëåìåíòû âíåøíåé ñðåäû, îêàçûâàþùèå ïðÿìîå âîçäåéñòâèå íà îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, îòðàæåíû íà ðèñ. 1.4.
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Ìàêðîîêðóæåíèå

Íåïîñðåäñòâåííîå îêðóæåíèå

Îòðàñëü
ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ

«äåëîâàÿ ñðåäà»

«ìàêðîñðåäà»

1 Ïîäðîáíî âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ äåëîâîé ñðåäîé îòðàñëè ÏÎ, ðàññìàòðèâàþòñÿ â Ìîäóëå 1 «Îñíîâû óïðàâëåíèÿ»

(ðàçäåëû 3.7, 3.8, 3.9).



Ðèñ. 1.4 Ñõåìà äåëîâîé ñðåäû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Äîêàæèòå, ÷òî ñèñòåìà íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îòâå÷àåò

òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì ê îòðàñëè Çàêîíîì ÐÔ «Î ñòàíäàðòèçàöèè» (ñì. âñòàâêó â

ðàçäåëå 1.1).

2. Îáúÿñíèòå, êàêèì îáðàçîì îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå, áóäó÷è íåêîììåð÷åñêîé

îðãàíèçàöèåé, ìîæåò çàíèìàòüñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ìîæåò ëè

çàíèìàòüñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàí óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì?

Àðãóìåíòèðóéòå Âàø îòâåò.

3. Ïðèâåäèòå äîêàçàòåëüñòâà îòíîñèòåëüíî íàëè÷èÿ â îòðàñëè ÏÎ òàêèõ îáÿçàòåëüíûõ

ïðèçíàêîâ îðãàíèçàöèè, êàê:

– åäèíñòâî ãëàâíîé öåëè,

– íàëè÷èå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû è èåðàðõè÷íîñòè.

4. Êàêîå âëèÿíèå, ïî Âàøåìó ìíåíèþ, îêàçûâàþò íà îòðàñëü ÏÎ òàêèå ýëåìåíòû å¸

âíåøíåé ñðåäû, êàê:

– çàêîíîäàòåëüñòâî,

– äåìîãðàôè÷åñêèå èçìåíåíèÿ,

– ïîòðåáèòåëè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã,

– êîíêóðåíòû.
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1.3 Ãîðèçîíòàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà

Óáåäèâøèñü, ÷òî îòðàñëü ÏÎ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîëíîöåííóþ îðãàíèçàöèþ, è îçíàêîìèâøèñü ñ å¸

îêðóæàþùåé ñðåäîé, ìû ìîæåì òåïåðü ïðèñòóïèòü ê ðàññìîòðåíèþ ïîíÿòèé, ëåæàùèõ â îñíîâå

ïîñòðîåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ è óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð è ïðèíöèïîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó íèìè.

Â îñíîâå ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ, çâåíüåâ è óðîâíåé îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð ëþáîé îðãàíèçàöèè

ëåæèò ðàçäåëåíèå òðóäà íà îòäåëüíûå çàäà÷è è êîîðäèíàöèÿ äåéñòâèé ïî èõ ðåøåíèþ. Îñòàíîâèìñÿ

âíà÷àëå íà âîïðîñàõ ãîðèçîíòàëüíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà.

Êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ èìååò ñâîè îñîáåííîñòè â ðàçäåëåíèè òðóäà ðàáîòíèêîâ íà îòäåëüíûå çàäà÷è, ÷òî

ñâÿçàíî, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ õàðàêòåðîì ïðîèçâîäèìîé èìè ïðîäóêöèè èëè óñëóã. Îäíàêî

ïðåîáëàäàþùåé ôîðìîé ãîðèçîíòàëüíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà ÿâëÿåòñÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ.

Ôóíêöèÿ – îò ëàò. functio – èñïîëíåíèå, îñóùåñòâëåíèå.

1. Äåÿòåëüíîñòü, îáÿçàííîñòü, ðàáîòà.

2. Ðîëü, êîòîðóþ âûïîëíÿåò îïðåäåë¸ííûé ñîöèàëüíûé èíñòèòóò èëè

ïðîöåññ ïî îòíîøåíèþ ê öåëîìó.

Èñòî÷íèê: Ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëîâàðü.

Ãîðèçîíòàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà íà îòäåëüíûå çàäà÷è â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

îñíîâûâàåòñÿ íà ýòàïàõ æèçíåííîãî öèêëà å¸ ïðîäóêöèè.

Æèçíåííûé öèêë ïðîäóêöèè â ëþáîé õîçÿéñòâåííîé îòðàñëè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü

âçàèìîñâÿçàííûõ ïðîöåññîâ ñîçäàíèÿ è ïîñëåäîâàòåëüíîãî èçìåíåíèÿ ñîñòîÿíèÿ ïðîäóêöèè îò

ôîðìèðîâàíèÿ èñõîäíûõ òðåáîâàíèé ê íåé äî å¸ èñïîëüçîâàíèÿ. Îáû÷íî æèçíåííûé öèêë ïðîäóêöèè

äåëèòñÿ íà òðè ñòàäèè:

� èññëåäîâàíèå è ðàçðàáîòêà ïðîäóêöèè;

� èçãîòîâëåíèå ïðîäóêöèè;

� ðåàëèçàöèÿ è èñïîëüçîâàíèå ïðîäóêöèè.

1.3.1 Ôóíêöèîíàëüíûå ñòàäèè ïðîèçâîäñòâà

Â îñíîâå æèçíåííîãî öèêëà ïðîäóêöèè îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ëåæèò

ïðîåêòèðîâàíèå, ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçàöèÿ òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà âûïóñêíèêà – ñîâîêóïíîñòè

çíàíèé, ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé è íîðì ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå îòâå÷àþò òðåáîâàíèÿì

ïîòðåáèòåëåé ýòîé ïðîäóêöèè è äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí2 (ñì. ðèñ. 1.5).
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2 Ïîäðîáíî âîïðîñû ïðîäóêöèè îòðàñëè ÏÎ è òðåáîâàíèé ê òðóäîâîìó ïîòåíöèàëó âûïóñêíèêà ðàññìàòðèâàþòñÿ â

Ìîäóëå 1 «Îñíîâû óïðàâëåíèÿ» (ðàçäåëû 1.3, 1.4) è â Ìîäóëå 3 «Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì» (ðàçäåëû 1.2, 1.3).



Ðèñ. 1.5 Ãîðèçîíòàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà ïî ñòàäèÿì æèçíåííîãî öèêëà
ïðîäóêöèè îòðàñëè ÏÎ

Íà ïåðâîé ñòàäèè:

� èçó÷àþòñÿ ïðîãíîçû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è ñïðîñ ðûíêîâ òðóäà è îáðàçîâàòåëüíûõ

óñëóã íà ïðîôåññèè è ñïåöèàëüíîñòè íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè;

� îïðåäåëÿþòñÿ òðåáîâàíèÿ ê òðóäîâîìó ïîòåíöèàëó âûïóñêíèêîâ;

� îïðåäåëÿþòñÿ òðåáîâàíèÿ ê òðóäîâîìó ïîòåíöèàëó àáèòóðèåíòîâ – óðîâíþ èõ çíàíèé è óìåíèé;

ôîðìóëèðóþòñÿ ó÷åáíûå ïðîãðàììû è îïðåäåëÿþòñÿ ìåòîäû îáó÷åíèÿ;

� îïðåäåëÿþòñÿ òðåáîâàíèÿ ïî îáåñïå÷åíèþ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ëþäñêèìè è ìàòåðèàëüíûìè

ðåñóðñàìè.

Íà âòîðîé ñòàäèè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïðîèñõîäèò ïðèðàùåíèå òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà îáó÷àåìûõ äî

óðîâíÿ çàäàííûõ ïîêàçàòåëåé êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé.

Íà çàêëþ÷èòåëüíîé ñòàäèè îñóùåñòâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ êîíå÷íîé ïðîäóêöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ –

íîâîãî òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà âûïóñêíèêîâ. Ýòà ðåàëèçàöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç òðóäîóñòðîéñòâî èëè

ïðîäîëæåíèå îáðàçîâàíèÿ è îáó÷åíèÿ.

Êàæäàÿ ñòàäèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, â ñâîþ î÷åðåäü, ñîñòîèò èç ýëåìåíòîâ, îò êà÷åñòâåííîãî

èñïîëíåíèÿ êîòîðûõ çàâèñèò â êîíå÷íîì èòîãå îáùèé ðåçóëüòàò.

1.3.2 Îáùåñèñòåìíûå ôóíêöèè

Ïîìèìî ðàçäåëåíèÿ òðóäà ïî ïðîèçâîäñòâåííîìó ïðèíöèïó (â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàäèÿìè ïðîöåññà

îêàçàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã), ñóùåñòâóåò òàêæå ãîðèçîíòàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà ïî èñïîëíåíèþ

òàêèõ îáùåñèñòåìíûõ (øòàáíûõ) ôóíêöèé, êàê:

� íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå;

� ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå;

� íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå;

� îáåñïå÷åíèå è êîíòðîëü êà÷åñòâà;

� ìàòåðèàëüíîå ñíàáæåíèå è ò.ä.

1.4 Óïðàâëåí÷åñêàÿ âåðòèêàëü

Âåðòèêàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ áàçèðóåòñÿ íà óðîâíÿõ

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îòíîñèòåëüíî îñóùåñòâëåíèÿ ñòàäèé ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ

óñëóã («æèçíåííîãî öèêëà ïðîäóêöèè») è âõîäÿùèõ â íèõ ýëåìåíòîâ.

Ðàññìîòðèì âåðòèêàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà íà ïðèìåðå ïåðâîé ñòàäèè ïðîöåññà ïðåäîñòàâëåíèÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã (ñì. òàáë. 1.1).
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Òàáëèöà 1.1 Âåðòèêàëüíîå ðàçäåëåíèå óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà ïðè
îñóùåñòâëåíèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé â îòðàñëè ÏÎ

Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ôóíêöèÿ Óðîâåíü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Ðàçðàáîòêà òðåáîâàíèé ê òðóäîâîìó

ïîòåíöèàëó âûïóñêíèêîâ è ïðîöåññó

îáó÷åíèÿ

Îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè

Òåððèòîðèàëüíûé

Îáùåãîñóäàðñòâåííûé

Ïðàêòèêà ñòðàí ÑÍÃ è ìíîãèõ ñòðàí Åâðîïåéñêîãî Ñîþçà ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî íà

îáùåãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî îáùåé ïîëèòèêè è ñòðàòåãè÷åñêèõ

ïðèîðèòåòîâ ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ðàçðàáàòûâàþòñÿ è óòâåðæäàþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûå

òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó êîíå÷íîé ïðîäóêöèè (ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû è êâàëèôèêàöèîííûå

òðåáîâàíèÿ), îïðåäåëÿþòñÿ êðèòåðèè è ïðîöåäóðû åäèíîé îöåíêè ðåçóëüòàòîâ è ïðîöåññà îáó÷åíèÿ.

Íà òåððèòîðèàëüíîì óðîâíå (ñóáúåêòà ôåäåðàöèè, îáëàñòè, ìóíèöèïàëèòåòà) îáû÷íî ïðèíèìàþòñÿ

ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî ïîòðåáíîñòåé â ïîäãîòîâêå êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ è ñïåöèàëèñòîâ,

ðàçðàáàòûâàþòñÿ òåððèòîðèàëüíûå ýëåìåíòû îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ, óñòàíàâëèâàþòñÿ

ïðîöåäóðû âíåøíåãî êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïðîöåññà è ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ

óñëóã.

Íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî êîíêðåòíîãî ñîäåðæàíèÿ

ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, ïëàíèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.

Ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî èñïîëíåíèþ îáùåñèñòåìíûõ ôóíêöèé òàê æå, êàê è ïî îñóùåñòâëåíèþ

ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé, èìååò èåðàðõè÷åñêèé õàðàêòåð (ñì. òàáë. 1.2).

Òàáëèöà 1.2 Âåðòèêàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà ïðè îñóùåñòâëåíèè
îáùåñèñòåìíûõ ôóíêöèé â îòðàñëè ÏÎ

Îáùåñèñòåìíàÿ ôóíêöèÿ Óðîâåíü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Öåëåïîëàãàíèå

Îáùåãîñóäàðñòâåííûé – îïðåäåëåíèå ìèññèè, ñòðàòåãè÷åñêèõ

öåëåé, ïëàíîâ è ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ îòðàñëè

Òåððèòîðèàëüíûé – îïðåäåëåíèå ìèññèè, ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé,

ïëàíîâ è ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ òåððèòîðèàëüíîé ñèñòåìû

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè – îïðåäåëåíèå ìèññèè,

ñòðàòåãè÷åñêèõ è òåêóùèõ öåëåé, ïëàíîâ è ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ

îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð
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1.5 Ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè

Äàæå ïðè ñàìîì îïòèìàëüíîì ôóíêöèîíàëüíîì ðàçäåëåíèè òðóäà îðãàíèçàöèÿ íå ñìîæåò ýôôåêòèâíî

ðàáîòàòü, åñëè äåÿòåëüíîñòü ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé è èõ ðàáîòíèêîâ íå áóäåò äîëæíûì

îáðàçîì êîîðäèíèðîâàòüñÿ. Êàê è â ñëó÷àå ðàçäåëåíèÿ òðóäà, âñ¸ ìíîãîîáðàçèå ìåõàíèçìîâ

êîîðäèíàöèè ìîæíî ñâåñòè ê âåñüìà îãðàíè÷åííîìó íàáîðó:

� âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå;

� ïðÿìîé êîíòðîëü;

� íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå.

1.5.1 Êîîðäèíàöèîííûé ìåõàíèçì

Êàê ìû óáåäèìñÿ â äàëüíåéøåì, ïî ìåðå óñëîæíåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã (îò îáó÷åíèÿ ó ðåìåñëåííèêà äî îáó÷åíèÿ â ãîñóäàðñòâåííîì ó÷åáíîì

çàâåäåíèè) âûáîð ñðåäñòâ êîîðäèíàöèè ôóíêöèîíàëüíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà ìåíÿåòñÿ îò âçàèìíîãî

ñîãëàñîâàíèÿ ê ïðÿìîìó êîíòðîëþ, íîðìàòèâíîìó ðåãóëèðîâàíèþ (ïëàíèðîâàíèþ è ñòàíäàðòèçàöèè

ïðîöåññà, ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ è êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ) è, íàêîíåö, âíîâü ê âçàèìíîìó

ñîãëàñîâàíèþ ÷åðåç êîíòðàêòíûå îòíîøåíèÿ. Òóò æå íóæíî îòìåòèòü, ÷òî íà ïðàêòèêå ïðè ðåøåíèè

êîîðäèíàöèîííûõ ïðîáëåì â îðãàíèçàöèè â öåëîì è â å¸ ñîñòàâíûõ ÷àñòÿõ íåðåäêî èñïîëüçóåòñÿ

êîìáèíàöèÿ èç ýëåìåíòîâ âñåõ òð¸õ ìåõàíèçìîâ. Ïîëó÷àåòñÿ ñâîåîáðàçíûé «êîîðäèíàöèîííûé

òðåóãîëüíèê» (ñì. ðèñ. 1.6).

Ðèñ. 1.6 Êîîðäèíàöèîííûé òðåóãîëüíèê

1.5.2 Îðãàíè÷åñêàÿ è áþðîêðàòè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ

Âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå è ïðÿìîé êîíòðîëü ïðèíÿòî íàçûâàòü îðãàíè÷åñêèìè (åñòåñòâåííûìè)

ìåõàíèçìàìè êîîðäèíàöèè. Äîâîëüíî ÷àñòî îðãàíèçàöèþ èëè å¸ ïîäðàçäåëåíèÿ, ãäå ïðåîáëàäàþò

äàííûå ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè ôóíêöèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íàçûâàþò îðãàíè÷åñêîé

îðãàíèçàöèåé.

Íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå, âêëþ÷àþùåå â ñåáÿ ïëàíèðîâàíèå è ñòàíäàðòèçàöèþ ïðîöåññîâ è

ðåçóëüòàòîâ òðóäà, à òàêæå ñòàíäàðòèçàöèþ òðåáîâàíèé ê êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà, íàçûâàþò

áþðîêðàòè÷åñêèì. Íåðåäêî ýòèì òåðìèíîì õàðàêòåðèçóþò è îðãàíèçàöèè, â êîòîðûõ ïðåîáëàäàåò

íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå.
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Âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå



Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ìû íå âêëàäûâàåì â ïîíÿòèå «áþðîêðàòè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ» íèêàêîãî

èçíà÷àëüíî îòðèöàòåëüíîãî ñìûñëà (è Âàì òîãî æå ñîâåòóåì!). Äàííîå ïîíÿòèå áûëî ââåäåíî â îáîðîò â

íà÷àëå ïðîøëîãî âåêà Ìàêñîì Âåáåðîì.

Òàêîé îðãàíèçàöèè ïðèñóùè ñòàíäàðòèçèðîâàííûå òðåáîâàíèÿ ê êîíå÷íîìó ïðîäóêòó è ïðîöåññó åãî

ïðîèçâîäñòâà, íîðìàòèâíûå òðåáîâàíèÿ ê êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ, îïðåäåë¸ííûå êàíàëû ñâÿçè, à

òàêæå ÷¸òêàÿ èåðàðõèÿ âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé è ðàçâèòàÿ àäìèíèñòðàòèâíàÿ ñòðóêòóðà ñ î÷åâèäíûì

ðàçãðàíè÷åíèåì ëèíåéíûõ è ôóíêöèîíàëüíûõ ïîëíîìî÷èé.

Â îòëè÷èå îò ôóíêöèîíàëüíîãî ìåõàíèçìà ðàçäåëåíèÿ òðóäà íà îòäåëüíûå çàäà÷è, ìåõàíèçì

êîîðäèíàöèè äåéñòâèé ïî èõ ðåøåíèþ ðàáîòàåò íà îñíîâå âåðòèêàëüíîãî, ëèíåéíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. ×òî ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äëÿ ãîðèçîíòàëüíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà â îòðàñëè ÏÎ?

2. Îïèøèòå âåðòèêàëüíîå ðàçäåëåíèå òðóäà â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî

óðîâíÿì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íà ïðèìåðå îöåíêè çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ âûïóñêíèêà

îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

3. Íàçîâèòå îñíîâíûå ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè. Êàêèå èç ýòèõ ìåõàíèçìîâ èñïîëüçóþòñÿ â

äåÿòåëüíîñòè òîé îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé Âû ðàáîòàåòå?

1.6 Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà

Âàæíåéøèì ïðèçíàêîì îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ å¸ ñòðóêòóðà. Êàòåãîðèÿ «ñòðóêòóðà» îòðàæàåò ñòðîåíèå

è âíóòðåííþþ ôîðìó îðãàíèçàöèè.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îòðàæàåò ñîñòàâ è âçàèìîäåéñòâèå ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ, çâåíüåâ è

ñòóïåíåé ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Áåç õîðîøî îòëàæåííîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû íå

ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ áàçèðóåòñÿ íà îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå. Çâåíüÿ è ñòóïåíè óïðàâëåíèÿ

äîëæíû íàõîäèòüñÿ â èçâåñòíîì ñîîòíîøåíèè ñî çâåíüÿìè è ñòóïåíÿìè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû

(ñì. ðèñ. 1.7). Òåì ñàìûì äîñòèãàåòñÿ ñîîòíîøåíèå óïðàâëÿþùåé è óïðàâëÿåìîé ñèñòåì.

1.6.1 Ñîîòíîøåíèå îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû

Êàê âèäíî íà ïðèâåä¸ííîé ñõåìå, ðàçíîóðîâíåâûå ýëåìåíòû îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íàõîäÿòñÿ â èåðàðõè÷åñêîé çàâèñèìîñòè äðóã îò äðóãà, è èì

ñîîòâåòñòâóåò èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ ñâÿçü ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèìè

çâåíüÿìè îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû èìååò ãîðèçîíòàëüíûé õàðàêòåð.

Â ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ êîíêðåòèçóåòñÿ óïðàâëÿþùàÿ ñèñòåìà, îïðåäåëÿåòñÿ ðîëü êàæäîé ñòóïåíè,

êàæäîãî çâåíà, ðàñêðûâàþòñÿ ñâÿçè â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ.

1.6.2 Õàðàêòåðèñòèêà óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð

Çâåíî óïðàâëåíèÿ (ïîäðàçäåëåíèå, îðãàí) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáîñîáëåííóþ ÿ÷åéêó ñî ñòðîãî

î÷åð÷åííûìè ôóíêöèÿìè óïðàâëåíèÿ. Åñëè çâåíüÿ íàõîäÿòñÿ íà îäíîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ, òî èõ ñâÿçü

èìååò ñóãóáî êîîðäèíàöèîííóþ (ãîðèçîíòàëüíóþ) ôîðìó. Åñëè çâåíüÿ ðàñïîëîæåíû íà ðàçíûõ

óðîâíÿõ, òî ñâÿçü ìåæäó íèìè ïðèîáðåòàåò ñóáîðäèíàöèîííóþ (èåðàðõè÷åñêóþ), âåðòèêàëüíóþ ôîðìó.

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð
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Ðèñ. 1.7 Ïðèìåð âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ýëåìåíòàìè îðãàíèçàöèîííîé è
óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóð ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Âåðòèêàëüíàÿ ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ ôóíêöèîíèðóåò êàê åäèíîå öåëîå íà ñêàëÿðíîé îñíîâå.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îáú¸ì ïîëíîìî÷èé è îòâåòñòâåííîñòè, äåëåãèðîâàííûé êàæäîìó äîëæíîñòíîìó

ëèöó â ëèíåéíîé öåïè ïîä÷èí¸ííûõ, óìåíüøàåòñÿ ïðîïîðöèîíàëüíî åãî óäàëåíèþ îò ãëàâíîãî

äîëæíîñòíîãî ëèöà, ò.å. ñêàëÿðíî.

×åì âûøå óðîâåíü óïðàâëåíèÿ, òåì ìåíüøå ñîòðóäíèêè ýòîãî çâåíà äîëæíû çàíèìàòüñÿ ðåøåíèåì

êîíêðåòíûõ òåõíè÷åñêèõ çàäà÷, è òåì áîëüøèé óäåëüíûé âåñ â ñòðóêòóðå ðàáî÷åãî äíÿ ñîòðóäíèêîâ

çàíèìàþò âîïðîñû ïåðñïåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ, âûðàáîòêè ñòðàòåãèè è òàêòèêè, êîîðäèíàöèîííîé

äåÿòåëüíîñòè.

Èåðàðõè÷íîñòü óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû îáåñïå÷èâàåò å¸ óñòîé÷èâîñòü, ñïîñîáñòâóÿ ëèêâèäàöèè

âîçìîæíûõ êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé â àïïàðàòå óïðàâëåíèÿ.

Ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ íàëè÷èåì ñâÿçåé ìåæäó å¸ ýëåìåíòàìè:

� ãîðèçîíòàëüíûå ñâÿçè íîñÿò õàðàêòåð ñîãëàñîâàíèÿ è ÿâëÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî, îäíîóðîâíåâûìè;

� âåðòèêàëüíûå ñâÿçè – ýòî ñâÿçè ïîä÷èíåíèÿ, êîòîðûå âîçíèêàþò ïðè íàëè÷èè íåñêîëüêèõ óðîâíåé

óïðàâëåíèÿ.

Êîëè÷åñòâî ëþäåé, íàõîäÿùèõñÿ â íåïîñðåäñòâåííîì ïîä÷èíåíèè ðóêîâîäèòåëÿ, íàçûâàåòñÿ íîðìîé

óïðàâëåíèÿ, èëè ñôåðîé êîíòðîëÿ. Îïèðàÿñü íà îïûò ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ, ïðîôåññîð Ñìèðíîâ È.Ï.

ïðåäëîæèë, íàïðèìåð, ôîðìèðîâàòü ñòðóêòóðó è øòàòû ðåãèîíàëüíîãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî êàáèíåòà

ÍÏÎ èñõîäÿ èç ÷èñëà ó÷åáíûõ ïðîôåññèé, îáó÷åíèå êîòîðûì îñóùåñòâëÿåòñÿ â ó÷ðåæäåíèÿõ ÍÏÎ

(ñì. òàáë. 1.3).
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Îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû Óïðàâëåí÷åñêèå ñòðóêòóðû

Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ

Äåïàðòàìåíò
ÍÏÎ

Äåïàðòàìåíò
ÑÏÎ

Çàìåñòèòåëü ìèíèñòðà

Ðóêîâîäñòâî
äåïàðòàìåíòà

ÍÏÎ

Ðóêîâîäñòâî
äåïàðòàìåíòà

ÑÏÎ

Òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû
óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì

Îòäåë ÍÏÎ Îòäåë ÑÏÎ

Çàìåñòèòåëü ðóêîâîäèòåëÿ
îðãàíà îáðàçîâàíèÿ

Ðóêîâîäñòâî
îòäåëà ÍÏÎ

Ðóêîâîäñòâî
îòäåëà ÑÏÎ

Îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ

Í Ï Î Ñ Ï Î

Ðóêîâîäñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé

Í Ï Î Ñ Ï Î



Òàáëèöà 1.3 Íîðìû óïðàâëåíèÿ ðåãèîíàëüíîãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî êàáèíåòà

×èñëî ó÷åáíûõ ïðîôåññèé äî 20 20-50 50-80 80-100 ñâûøå 100

×èñëî ðàáîòíèêîâ

ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî êàáèíåòà

5 5-7 7-10 10-15 áîëåå 15

Èñòî÷íèê: È.Ï.Ñìèðíîâ. ×åëîâåê – îáðàçîâàíèå – ïðîôåññèÿ – ëè÷íîñòü. Ì., 2002.

Óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà äîëæíà äîêóìåíòàëüíî ôèêñèðîâàòüñÿ:

� â ñõåìå óïðàâëåíèÿ;

� â ïîëîæåíèÿõ î ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ;

� â øòàòíûõ ðàñïèñàíèÿõ;

� â äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèÿõ äëÿ ðóêîâîäèòåëåé è èñïîëíèòåëåé.

1.7 Âíóòðèîðãàíèçàöèîííûå îòíîøåíèÿ

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ – ýòî ñîöèàëüíàÿ ñèñòåìà,

ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé ÷åëîâå÷åñêèé êîëëåêòèâ. Ëþäè çàíÿòû íà âñåõ ñòàäèÿõ ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è íà âñåõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ.

1.7.1 ×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû

×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû îòðàñëè ìîæíî óêðóïí¸ííî ðàçäåëèòü íà:

� îïåðàöèîííûé ñîñòàâ – íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùèé â ïðîèçâîäñòâå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã;

� âñïîìîãàòåëüíûé ñîñòàâ – ñîäåéñòâóþùèé ðàáîòå òåõ, êòî çàíÿò íåïîñðåäñòâåííî ïðîèçâîäñòâîì

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã;

� óïðàâëåí÷åñêèé ñîñòàâ – êîîðäèíèðóþùèé, íàïðàâëÿþùèé è êîíòðîëèðóþùèé äåÿòåëüíîñòü

ïåðâûõ äâóõ ãðóïï.

Ñîñòàâ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, äåéñòâóþùèõ íà òð¸õ èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíÿõ, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæíî

ïîäðàçäåëèòü íà:

� ëèíåéíûõ è ôóíêöèîíàëüíûõ ðóêîâîäèòåëåé,

� ñïåöèàëèñòîâ,

� âñïîìîãàòåëüíî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë.

Àïïàðàò óïðàâëåíèÿ îáû÷íî âêëþ÷àåò â ñåáÿ:

Ëèíåéíûå ðóêîâîäèòåëè – ðàáîòíèêè, âîçãëàâëÿþùèå ñîîòâåòñòâóþùèé êîëëåêòèâ, íàïðàâëÿþùèå è

êîîðäèíèðóþùèå ðàáîòó âñåãî àïïàðàòà óïðàâëåíèÿ èëè åãî îáîñîáëåííîé,

îðãàíèçàöèîííî-îôîðìëåííîé ÷àñòè (íàïðèìåð, íà÷àëüíèê îòäåëà ÍÏÎ îáëàñòíîãî Êîìèòåòà

îáðàçîâàíèÿ).

Ôóíêöèîíàëüíûå ðóêîâîäèòåëè – ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà îïðåäåë¸ííûé ôóíêöèîíàëüíûé ó÷àñòîê

ðàáîò è âîçãëàâëÿþùèå ïîäðàçäåëåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùèå ïðîèçâîäñòâåííûå èëè ó÷åáíûå ôóíêöèè

(íàïðèìåð, çàì. äèðåêòîðà îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïî ó÷åáíîé ðàáîòå).

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð
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Ðóêîâîäèòåëè íèçîâîãî óðîâíÿ (íàïðèìåð, îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ).

Ðóêîâîäèòåëè ñðåäíåãî óðîâíÿ (íàïðèìåð, îáëàñòíîãî äåïàðòàìåíòà ÍÏÎ).

Ðóêîâîäèòåëè âûñøåãî óðîâíÿ (íàïðèìåð, íà÷àëüíèê óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ Ìèíîáðàçîâàíèÿ).

Ñïåöèàëèñòû – ñîòðóäíèêè, ðàçðàáàòûâàþùèå íà îñíîâå èìåþùåéñÿ ó íèõ èíôîðìàöèè âàðèàíòû

ðåøåíèé îòäåëüíûõ êîíêðåòíûõ (ôóíêöèîíàëüíûõ) âîïðîñîâ ïðîèçâîäñòâåííîãî èëè óïðàâëåí÷åñêîãî

õàðàêòåðà.

Âñïîìîãàòåëüíî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë – ðàáîòíèêè, îáñëóæèâàþùèå äåÿòåëüíîñòü ðóêîâîäèòåëåé è

ñïåöèàëèñòîâ.

1.7.2 Ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû

Ìåæäó ðàáîòíèêàìè îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóùåñòâóþò ñîöèàëüíûå è

ýêîíîìè÷åñêèå ñâÿçè. Ê ñîöèàëüíûì ñâÿçÿì îòíîñÿòñÿ: ìåæëè÷íîñòíûå, áûòîâûå îòíîøåíèÿ,

îòíîøåíèÿ ïî óðîâíÿì óïðàâëåíèÿ. Ê ýêîíîìè÷åñêèì ñâÿçÿì îòíîñÿòñÿ: ìàòåðèàëüíîå ñòèìóëèðîâàíèå

è îòâåòñòâåííîñòü, ëüãîòû è ïðèâèëåãèè. Ñîîòíîøåíèå ýòèõ ñâÿçåé èãðàåò ðåøàþùóþ ðîëü ïðè

àíàëèçå ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû ÏÎ è å¸ ñîñòàâíûõ ÷àñòåé.

Ïðè îðãàíèçàöèè âîçäåéñòâèÿ ðóêîâîäèòåëÿ íà ïîä÷èí¸ííîãî ÷åðåç îáîþäíûå ïîòðåáíîñòè è

èíòåðåñû äîñòèãàåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå è ãàðìîíèÿ (îò ãðå÷. harmonia – ñòðîéíîñòü, ñîðàçìåðíîñòü).

Ýòè îòíîøåíèÿ îòìå÷åíû íà ñõåìå ðèñ. 1.8 ñïëîøíûìè è ïóíêòèðíûìè ëèíèÿìè.

Ðèñ. 1.8 Ñõåìà äîñòèæåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ

1.7.3 Ñëóæåáíûå è íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ

Â ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè ñóùåñòâóþò ñëóæåáíûå è íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ ìåæäó ñîòðóäíèêàìè.

Õàðàêòåð ñëóæåáíûõ îòíîøåíèé îïðåäåëÿåòñÿ èíñòðóêöèÿìè, óñòàíîâèâøèìèñÿ ïîðÿäêàìè,

ïîäïèñàííûìè êîíòðàêòàìè è ò.ï.. Õàðàêòåð íåôîðìàëüíûõ îòíîøåíèé îïðåäåëÿåòñÿ ÷óâñòâàìè

ëþäåé äðóã ê äðóãó – ñèìïàòèÿìè è àíòèïàòèÿìè, îáùèìè èíòåðåñàìè è ïîòðåáíîñòÿìè,

äîãîâîð¸ííîñòÿìè è òðàäèöèÿìè.

Íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ ðàáîòíèêîâ âíîñÿò èçìåíåíèÿ â ñïðîåêòèðîâàííûé îðãàíèçàöèîííûé

ïîðÿäîê, îñëàáëÿÿ èëè óñèëèâàÿ åãî. Ïîýòîìó íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ òàêæå äîëæíû áûòü

îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ ÷åðåç îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè (ïðîôñîþçíûå, ïðîôåññèîíàëüíûå, æåíñêèå,

ìîëîä¸æíûå è äð.). Ãàðìîíèÿ ôîðìàëüíûõ è íåôîðìàëüíûõ îòíîøåíèé äà¸ò âîçìîæíîñòü íàèëó÷øèì

îáðàçîì ðåàëèçîâàòü ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû ëþäåé, ÷òî â êîíå÷íîì èòîãå âûãîäíî äëÿ îðãàíèçàöèè.
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1.8 Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà

Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà – ýòî ñîâîêóïíîñòü ñâÿçåé, ïîääåðæèâàþùèõ îòíîøåíèÿ ëþäåé â

ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè. Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà îñíîâàíà íà îáùåñòâåííî-ïðîãðåññèâíûõ

ôîðìàëüíûõ è íåôîðìàëüíûõ ïðàâèëàõ è íîðìàõ äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àþùèõ ñëåäóþùèå ýëåìåíòû:

� îáû÷àè, òðàäèöèè è ñèìâîëèêó;

� èíäèâèäóàëüíûå è ãðóïïîâûå èíòåðåñû;

� ñëîæèâøèåñÿ îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ ïåðñîíàëà;

� ñòèëü ðóêîâîäñòâà;

� ïîêàçàòåëè óäîâëåòâîð¸ííîñòè ðàáîòíèêîâ óñëîâèÿìè òðóäà;

� óðîâåíü âçàèìíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ñîâìåñòèìîñòè ðàáîòíèêîâ ìåæäó ñîáîé è îðãàíèçàöèåé;

� ïåðñïåêòèâó ðàçâèòèÿ.

Èçìåíåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû âñåãäà ïðîõîäÿò áîëåçíåííî äëÿ ñîòðóäíèêîâ, îñîáåííî, êîãäà

äåéñòâóþùàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà èìååò ìíîãî óáåæä¸ííûõ ñòîðîííèêîâ.

Â ëþáîì çâåíå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ÏÎ èìååòñÿ ãîñïîäñòâóþùàÿ êóëüòóðà è îïïîçèöèîííûå

åé îðãàíèçàöèîííûå êóëüòóðû. Îíè ñòèìóëèðóþò äðóã äðóãà, ñîçäàâàÿ òâîð÷åñêîå ïîëå äëÿ ðàçâèòèÿ

ëè÷íîñòè è êîëëåêòèâà. Ðóêîâîäèòåëü íå äîëæåí èñêîðåíÿòü èíàêîìûñëèå ðàáîòíèêîâ.

Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà – äîâîëüíî óñòîé÷èâàÿ êàòåãîðèÿ â ñèñòåìå îðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé,

îäíàêî îíà ìîæåò èçìåíÿòüñÿ (ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ) â ñâÿçè ñ ïåðåìåíàìè âî âíåøíåé ñðåäå.

Õàðàêòåðíûì ïðèìåðîì ìîæåò ñëóæèòü èçìåíåíèå îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû â îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ îòðàñëè ÏÎ â ñâÿçè ñ ïîÿâëåíèåì ðûíêà òðóäà è àâòîíîìèçàöèåé èõ õîçÿéñòâåííîé è

àêàäåìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Ê êàêîìó ñîñòàâó ðàáîòíèêîâ îòðàñëè ÏÎ (îïåðàöèîííîìó, âñïîìîãàòåëüíîìó èëè

óïðàâëåí÷åñêîìó) Âû îòíåñ¸òå ñëåäóþùèõ ðàáîòíèêîâ:

– ïðåïîäàâàòåëÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ;

– ïðîôå ññîðà êàôåäðû óïðàâëåíèÿ Öåíòðàëüíîãî èíñòèòóòà ðàçâèòèÿ

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

– çàâåäóþùåãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì êàáèíåòîì îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ;

– ïîìîùíèêà ìèíèñòðà.

Îáîñíóéòå Âàøå ðåøåíèå.

2. Ïî÷åìó ñëåäóåò ðåãóëèðîâàòü íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ â îðãàíèçàöèè?

3. Êàêèå èçìåíåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû ïðîèçîøëè â Âàøåé îðãàíèçàöèè â

ïîñòñîâåòñêèé ïåðèîä, è ÷åì îíè áûëè âûçâàíû? Êàê ýòè èçìåíåíèÿ ñêàçàëèñü íà

ýôôåêòèâíîñòè å¸ äåÿòåëüíîñòè?

Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð
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Ðåçþìå

Îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îáëàäàåò âñåìè ïðèçíàêàìè, ïðèñóùèìè ñàìîñòîÿòåëüíîé

îðãàíèçàöèè, è ñîñòîèò èç ñîâîêóïíîñòè ýëåìåíòîâ (ñóáúåêòîâ) õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèå ïàðàìåòðû îòðàñëè ïðåäñòàâëåíû ñõåìàòè÷íî íà ðèñ. 1.9.

Å¸ îïåðàöèîííîå ÿäðî – îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè – ïðåäñòàâëåíî íåêîììåð÷åñêèìè

îðãàíèçàöèÿìè ñ îãðàíè÷åííûì ïðàâîì çàíèìàòüñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Îòðàñëü ÿâëÿåòñÿ îòêðûòîé îðãàíèçàöèåé, âçàèìîäåéñòâóþùåé ñ âíåøíåé ñðåäîé.

Ãîðèçîíòàëüíîå îòðàñëåâîå ðàçäåëåíèå òðóäà îñíîâûâàåòñÿ íà ýòàïàõ ïðîöåññà ïðåäîñòàâëåíèÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã – æèçíåííîãî öèêëà å¸ ïðîäóêöèè.

Ïîìèìî ðàçäåëåíèÿ òðóäà ïî ïðîèçâîäñòâåííîìó ïðèíöèïó, îñóùåñòâëÿþòñÿ òàêæå îáùåñèñòåìíûå,

øòàáíûå ôóíêöèè (íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå, ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå

îáåñïå÷åíèå, îáåñïå÷åíèå è êîíòðîëü êà÷åñòâà, ìàòåðèàëüíîå ñíàáæåíèå).

Ñóùåñòâóåò òðè îñíîâíûõ ìåõàíèçìà êîîðäèíàöèè:

� âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå,

� ïðÿìîé êîíòðîëü,

� íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå.

Óïðàâëåí÷åñêàÿ âåðòèêàëü îòðàñëè èìååò îáû÷íî òðè óïðàâëåí÷åñêèõ óðîâíÿ:

� îáùåãîñóäàðñòâåííûé,

� òåððèòîðèàëüíûé,

� îïåðàöèîííûé (îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå).

Ðàçíîóðîâíåâûå ýëåìåíòû îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû îòðàñëè íàõîäÿòñÿ â èåðàðõè÷åñêîé

çàâèñèìîñòè äðóã îò äðóãà, è èì ñîîòâåòñòâóåò èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ

ñâÿçü ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèìè çâåíüÿìè îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû èìååò

ãîðèçîíòàëüíûé õàðàêòåð. Òàêèì îáðàçîì, äîñòèãàåòñÿ ñîîòíîøåíèå óïðàâëÿþùåé è óïðàâëÿåìûõ

ñèñòåì.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ – ýòî ñîöèàëüíàÿ ñèñòåìà. ×åëîâå÷åñêèå

ðåñóðñû îòðàñëè ìîæíî óêðóïí¸ííî ðàçäåëèòü íà:

� îïåðàöèîííûé,

� âñïîìîãàòåëüíûé,

� óïðàâëåí÷åñêèé ñîñòàâ.

Ñîñòàâ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, äåéñòâóþùèõ íà òð¸õ èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíÿõ, ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà:

� ëèíåéíûõ è ôóíêöèîíàëüíûõ ðóêîâîäèòåëåé,

� ñïåöèàëèñòîâ,

� âñïîìîãàòåëüíî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë.

Ñîîòíîøåíèå ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ðàáîòíèêàìè îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé

îòðàñëè, îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà, ïðåîáëàäàþùàÿ â ýòèõ ñòðóêòóðàõ è â îòðàñëè â öåëîì, îêàçûâàþò

ðåøàþùåå âîçäåéñòâèå íà ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû îòðàñëè.
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Ðèñ. 1.9 Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèå ïàðàìåòðû îòðàñëè
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
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Òåððèòîðèàëüíûé

Îïåðàöèîííûé
(îáðàçîâàòåëüíàÿ

îðãàíèçàöèÿ)

Îðãàíû
ãîñóïðàâëåíèÿ

Âñïîìîãàòåëüíûå
îðãàíèçàöèè

Ñóáúåêòû õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè

Ïðîèçâîäèòåëè
îáðàçîâàòåëüíûõ

óñëóã

Ìåõàíèçìû
êîîðäèíàöèè

Âçàèìíîå
ñîãëàñîâàíèå

Ïðÿìîé
êîíòðîëü

Íîðìàòèâíîå
ðåãóëèðîâàíèå

×åëîâå÷åñêèå
ðåñóðñû

• îïåðàöèîííûå
• âñïîìîãàòåëüíûå
• óïðàâëåí÷åñêèå



Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 2.

Ïðîåêòèðîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ

ñòðóêòóð

Ó÷åáíûå öåëè

Èçó÷èâ äàííûé ó÷åáíûé ýëåìåíò, Âû áóäåòå

çíàòü:

� íà îñíîâàíèè êàêèõ ôàêòîðîâ ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ î ñîçäàíèè íîâîé èëè ñîâåðøåíñòâîâàíèè

ñóùåñòâóþùåé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû;

� êàê îòðàæàþòñÿ íà ïðîåêòèðîâàíèè îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð îòðàñëè ÏÎ ôàçû æèçíåííîãî

öèêëà, â êîòîðûõ íàõîäèòñÿ îðãàíèçàöèÿ, å¸ ðàçìåð, íàáîð ïðåäëàãàåìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã;

� êàêèå ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ïðè ïðîåêòèðîâàíèè îðãñòðóêòóð.
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Áàçèñíûå ôàêòîðû

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íå ÿâëÿåòñÿ ÷åì-òî ðàç íàâñåãäà äàííûì.

Âû, êîëëåãà, íåîäíîêðàòíî óáåæäàëèñü â ýòîì, ÿâëÿÿñü ëèáî èíèöèàòîðîì, ëèáî «æåðòâîé»

ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé â ñâîåé îðãàíèçàöèè.

Íåðåäêî, îñîáåííî â ïîñëåäíèå ãîäû, ýòè èçìåíåíèÿ êàçàëèñü (à èíîãäà è áûëè íà ñàìîì äåëå)

âîëþíòàðèñòñêèìè, áåññèñòåìíûìè, êàìïàíåéñêèìè. Ìíîãèõ îøèáîê ìîæíî áûëî èçáåæàòü, åñëè áû

èíèöèàòîðû è ó÷àñòíèêè îðãàíèçàöèîííûõ ïðåîáðàçîâàíèé, ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïàòü ê äåëó, «ñåìü ðàç

îòìåðèëè» è íàøëè îòâåòû íà ñëåäóþùèå âîïðîñû:

� Íà îñíîâàíèè êàêèõ ôàêòîðîâ ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå î ñòðóêòóðíîé ïåðåñòðîéêå?

� Êàê îòðàçèòñÿ â íîâîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå æèçíåííûé öèêë, â êîòîðîì íàõîäèòñÿ

îðãàíèçàöèÿ, å¸ ðàçìåð, íàáîð ïðåäëàãàåìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã?

� Êàêèå ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû ñëåäóåò ó÷åñòü?

� Êàêîé èç òèïîâ îðãàíèçàöèîííûõ ñèñòåì îêàæåòñÿ íàèáîëåå ïðèåìëåìûì?

Â äàííîì ó÷åáíîì ýëåìåíòå ìû îáñóäèì òðè ãðóïïû áàçèñíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìî

ó÷èòûâàòü, ïðèñòóïàÿ ê ïðîåêòèðîâàíèþ íîâîé èëè ñîâåðøåíñòâîâàíèþ èìåþùåéñÿ ñòðóêòóðû

îòäåëüíûõ çâåíüåâ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ èëè âñåé îòðàñëè â öåëîì:

� ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè è å¸ ðàçìåð;

� õàðàêòåð ïðîèçâîäèìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã;

� âëèÿíèå âíåøíåé ñðåäû.

Ìåæäó áàçèñíûìè ôàêòîðàìè è ïàðàìåòðàìè îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû

îðãàíèçàöèè ñóùåñòâóåò òåñíàÿ ñâÿçü. Â ýòîé âçàèìîñâÿçè áàçèñíûå ôàêòîðû ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü

êàê íåçàâèñèìûå ïåðåìåííûå (òî åñòü êàê äàííîñòü), à ïðîåêòíûå ïàðàìåòðû – êàê çàâèñèìûå

ïåðåìåííûå (òî åñòü òðåáóþùèå îïðåäåëåíèÿ). Íàïðèìåð, òàêèå ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû, êàê íàëè÷èå

áåçðàáîòíûõ è ïðîâåäåíèå àêòèâíîé ïîëèòèêè çàíÿòîñòè ãîñóäàðñòâîì ÿâëÿþòñÿ áàçèñíûìè

(íåçàâèñèìûìè ïåðåìåííûìè), êîòîðûå îïðåäåëÿþò íåîáõîäèìîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ôóíêöèè ïî

ïåðåîáó÷åíèþ áåçðàáîòíûõ. Ïðîåêòíûå ïàðàìåòðû ñòðóêòóðû (ñòðóêòóð), êîòîðàÿ áóäåò îñóùåñòâëÿòü

äàííóþ ôóíêöèþ, òðåáóåòñÿ ðàçðàáîòàòü ñ ó÷¸òîì âëèÿíèÿ âíåøíèõ ôàêòîðîâ (êîëè÷åñòâà

áåçðàáîòíûõ, òðåáîâàíèé ðûíêà òðóäà, íàëè÷èÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñðåäñòâ íà ïåðåîáó÷åíèå è ò.ä.).

2.1 Ôàçû æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè

Ëþáàÿ îðãàíèçàöèÿ èìååò ñâîé æèçíåííûé öèêë: îò ìîìåíòà ñîçäàíèÿ äî ìîìåíòà ëèêâèäàöèè. Ýòàïû

æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè (ÆÖÎ) ìîæíî îáúåäèíèòü â äâå ôàçû: ñòàòè÷åñêóþ è äèíàìè÷åñêóþ.

Ñòàòè÷åñêàÿ ôàçà âêëþ÷àåò ïåðâîíà÷àëüíûå ýòàïû ñîçäàíèÿ îðãàíèçàöèè èëè ðàçðàáîòêè íîâîé

ïðîäóêöèè, à òàêæå ýòàïû ïðåîáðàçîâàíèÿ èëè ëèêâèäàöèè îðãàíèçàöèè.

Äèíàìè÷åñêàÿ ôàçà âêëþ÷àåò ýòàïû âíåäðåíèÿ íîâîé ïðîäóêöèè, ðîñòà, çðåëîñòè, íàñûùåíèÿ ðûíêà

âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèåé è ñïàäà.

Ãðàôè÷åñêè ôàçû ÆÖÎ èçîáðàæåíû íà ðèñ. 2.1, íà êîòîðîì áóêâàìè À è Â îòìå÷åíà ñòàòè÷åñêàÿ ôàçà è

áóêâîé Á – äèíàìè÷åñêàÿ ôàçà.
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Ðèñ. 2.1 Ôàçû æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè

Â óñëîâèÿõ ðàññìàòðèâàåìîé íàìè îðãàíèçàöèè ïî ïðîèçâîäñòâó îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ñòàòè÷åñêàÿ

ôàçà ÆÖÎ ñâÿçàíà, íàïðèìåð, ñ òàêèìè ýòàïàìè å¸ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, êàê:

� ó÷ðåæäåíèå íîâîé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè è å¸ ðåãèñòðàöèÿ;

� äåöåíòðàëèçàöèÿ îïðåäåë¸ííûõ ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ íà òåððèòîðèàëüíûé óðîâåíü;

� îáðàçîâàíèå íîâûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì;

� îáðàçîâàíèå îðãàíèçàöèé íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêè;

� çàêðûòèå îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé;

� çàêðûòèå ó÷åáíûõ ïðîãðàìì è äð.

Â ñâîþ î÷åðåäü, äèíàìè÷åñêàÿ ôàçà ìîæåò áûòü ñâÿçàíà ñ òàêèìè ïðîÿâëåíèÿìè æèçíåííîãî öèêëà

îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, êàê:

� âíåäðåíèå íîâûõ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì;

� âíåäðåíèå íîâûõ ìåòîäîâ è ìåòîäîëîãèè îáó÷åíèÿ;

� ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ;

� ðàñøèðåíèå êîíòèíãåíòà îáó÷àåìûõ;

� óâåëè÷åíèå äîëè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã;

� âíåäðåíèå ìíîãîóðîâíåâûõ ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ;

� íàñûùåíèå ðûíêà òðóäà ñïåöèàëèñòàìè îïðåäåë¸ííîãî ïðîôèëÿ;

� íåñîîòâåòñòâèå êà÷åñòâà òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà âûïóñêíèêîâ òðåáîâàíèÿì ðàáîòîäàòåëåé è äð.

Âûéòè â ñòàòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ìîæíî èç ëþáîãî ýòàïà ÆÖÎ. Íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

ýòî, íàïðèìåð, ìîæíî ñäåëàòü ïóò¸ì ñâ¸ðòûâàíèÿ ñòàðîé ó÷åáíîé ïðîãðàììû è îñâîåíèÿ íîâîé,

ïîëüçóþùåéñÿ ñïðîñîì íà ðûíêå òðóäà (ñì. ðèñ. 2.2).
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Ýôôåêòèâíîñòü
äåÿòåëüíîñòè
îðãàíèçàöèè

Ýòàïû
ÆÖÎÀ Á Â



Ðèñ. 2.2 Âûõîä â ñòàòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ïóò¸ì ñâ¸ðòûâàíèÿ ó÷åáíîé ïðîãðàììû

Ïîíèìàíèå ôåíîìåíà æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè è óìåíèå îïðåäåëèòü ýòàï, â êîòîðîì

îðãàíèçàöèÿ íàõîäèòñÿ â òîò èëè èíîé ìîìåíò ñâîåãî ðàçâèòèÿ, íåîáõîäèìû äëÿ ïðàâèëüíîãî âûáîðà

ïðèíöèïîâ óïðàâëåí÷åñêîé ñòðàòåãèè.

Çàäàíèå

Ïðî÷òèòå êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ «Ïðàâàÿ ðóêà íå âåäàåò, ÷òî äåëàåò ëåâàÿ» (â íà÷àëå

ó÷åáíîãî ýëåìåíòà ¹ 4) è îïðåäåëèòå, â êàêîé ôàçå æèçíåííîãî öèêëà íàõîäèòñÿ îòäåë ÍÏÎ,

êîòîðûé âîçãëàâëÿåò Þðèé Ñòåïàíîâè÷ Íîâèêîâ.

Àðãóìåíòèðóéòå ñâîé îòâåò.

2.2 Îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ ñòàòè÷åñêîé ôàçû

Äëÿ ñòàòè÷åñêîé ôàçû, êîòîðàÿ â ñôåðå ïðîôîáðàçîâàíèÿ ñâÿçàíà â îñíîâíîì ñ íåîáõîäèìîñòüþ

îñóùåñòâëåíèÿ íîâûõ öåëåé, çàäà÷ è ôóíêöèé, ìîãóò áûòü ïðåäëîæåíû òðè ïðèíöèïà âûáîðà

îðãàíèçàöèîííîãî ðåøåíèÿ:

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà öåëè;

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ôóíêöèé íàä ñòðóêòóðîé;

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ íàä îáúåêòîì.

2.2.1 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà öåëè

Ïðè ïîñòàíîâêå íîâîé öåëè â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ «öåëü – çàäà÷à – ôóíêöèÿ – ñòðóêòóðà –

ïåðñîíàë» íàèâûñøèé ïðèîðèòåò äîëæíà èìåòü öåëü, çàòåì çàäà÷à è äàëåå ôóíêöèÿ, ñòðóêòóðà

è ïåðñîíàë (ñì. ðèñ. 2.3).

Ïðèîðèòåò öåëè íå îçíà÷àåò, ÷òî ê äðóãèì ýëåìåíòàì óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé ìîæíî ïîäõîäèòü

íåñåðü¸çíî. Êàæäûé ýëåìåíò, ïðåäñòàâëåííûé íà ñõåìå, ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ðåøåíèÿ

îðãàíèçàöèîííîé ïðîáëåìû.
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Ýòàïû
ÆÖÎ

Ýôôåêòèâíîñòü
äåÿòåëüíîñòè
ÎÓ Ñâ¸ðòûâàíèå

ñòàðîé ó÷åáíîé
ïðîãðàììû

Îñóùåñòâëåíèå
íîâîé ó÷åáíîé
ïðîãðàììû

�

�
�
�
�



Ðèñ. 2.3 Ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ðåøåíèÿ íà ïðèíöèïå
ïðèîðèòåòà öåëè

Çàäàíèå

Ïðî÷òèòå êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ «Íàñêîêîì äåëî íå ðåøèòü» è ïðåäëîæèòå

îðãàíèçàöèîííîå ðåøåíèå íà îñíîâå ïðèíöèïà ïðèîðèòåòà öåëè ïî îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ

âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ íà áàçå îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ÍÏÎ. Èñïîëüçóéòå ñõåìó,

èçîáðàæåííóþ íà ðèñóíêå 2.3.

Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ

Íàñêîêîì ïðîáëåìó íå ðåøèòü

Ëèöåé ¹ 4 ã. Ïñêîâà íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ äâóõ ëåò ïûòàëñÿ ïîëó÷èòü êîíòðàêòû îò

ãîðîäñêîé ñëóæáû çàíÿòîñòè íà ïåðåïîäãîòîâêó áåçðàáîòíûõ. Îäíàêî ïåðâûå îïûòû

îðãàíèçàöèè òàêîé ïîäãîòîâêè îêàçàëèñü íåóäà÷íûìè.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ñëóæáà çàíÿòîñòè îñòàëàñü íåóäîâëåòâîð¸ííîé óðîâíåì êà÷åñòâà

îáó÷åíèÿ, ÷òî ñêàçàëîñü íà íèçêîì ïîêàçàòåëå òðóäîóñòðîéñòâà îáó÷åííûõ âçðîñëûõ. Ñ

äðóãîé ñòîðîíû, ïðåïîäàâàòåëè è âñïîìîãàòåëüíûé ïåðñîíàë âûðàæàëè íåäîâîëüñòâî

ñâîèìè íîâûìè îáÿçàííîñòÿìè, íå ïîäêðåïë¸ííûìè äîëæíîé îðãàíèçàöèåé è íå

îáåñïå÷åííûìè ðåñóðñàìè.

Äèðåêòîð ëèöåÿ Èâàí Ñåì¸íîâè÷ Òðóñîâ ðåøèë ïîñîâåòîâàòüñÿ ñî ñâîèì êîëëåãîé èç

ñîñåäíåãî ïðîôòåõó÷èëèùà ¹ 17. Òîò íå òîëüêî îðãàíèçîâàë ñèñòåìàòè÷åñêîå îáó÷åíèå

âçðîñëûõ íà áàçå ñâîåãî ó÷èëèùà, íî è ïðåâðàòèë ýòó äåÿòåëüíîñòü â âåñüìà äîõîäíûé âèä

âíåáþäæåòíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïîòîëêîâàâ ñ êîëëåãîé, Èâàí Ñåì¸íîâè÷ ïîíÿë, ÷òî íàñêîêîì ýòó ïðîáëåìó íå ðåøèòü. Îí

ðåøèë ñîçäàòü ðàáî÷óþ ãðóïïó ïîä ðóêîâîäñòâîì ñâîåãî ïåðâîãî çàìà è ïîñòàâèòü ïåðåä

íèìè öåëü ðàçðàáîòàòü ïðîãðàììó ïî ñîçäàíèþ â ëèöåå ïîëíîöåííîãî öåíòðà êóðñîâîãî

îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ.
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2.2.2 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ôóíêöèé

Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ôóíêöèé íàä ñòðóêòóðîé: ïðè ðåøåíèè îðãàíèçàöèîííîé ïðîáëåìû «ôóíêöèÿ –

ñòðóêòóðà» â ôàçå ñòàòè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ïðèîðèòåò îòâîäèòñÿ ôóíêöèè, çàòåì îðãàíèçàöèîííîé

ñòðóêòóðå è äàëåå ïåðñîíàëó, çàäà÷àì è îáùåé öåëè (ñì. ðèñ. 2.4).

Ðèñ. 2.4 Ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ðåøåíèÿ íà ïðèíöèïå
ïðèîðèòåòà ôóíêöèé

Ïðèìåð

Íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü äåëåãèðîâàíà èç öåíòðà ôóíêöèÿ àòòåñòàöèè è àêêðåäèòàöèè

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Â äàííîì ñëó÷àå îðãàíèçàöèÿ ýòîé âàæíîé ôóíêöèè

ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ íàä êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

íàõîäèòñÿ â ðåãèîíå â ñòàòè÷åñêîì ñîñòîÿíèè, ò.å. «ïðîöåññ åù¸ íå ïîø¸ë».

Ðóêîâîäñòâî îáëàñòíîãî Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ íà÷èíàåò ïðîöåññ îñóùåñòâëåíèÿ

ñïóùåííîãî ñâåðõó ðåøåíèÿ ñ âíèìàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ äàííîé ôóíêöèè ãîñóäàðñòâåííîãî

êîíòðîëÿ, çàòåì îïðåäåëÿåò îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó, êîòîðàÿ áóäåò îñóùåñòâëÿòü ýòó

ôóíêöèþ. Îïðåäåëèâ ñòðóêòóðó, ìîæíî ïåðåõîäèòü ê ðàçðàáîòêå òðåáîâàíèé ê ïåðñîíàëó

íîâîé ñòðóêòóðû è ïîäáîðó ñîîòâåòñòâóþùèõ ñîòðóäíèêîâ. Ïîñëå ýòîãî îïðåäåëÿþòñÿ

çàäà÷è íîâîé îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëåíèå êîòîðûõ îáåñïå÷èò ðåøåíèå ïðîáëåì, ñòîÿùèõ

íà ïóòè ê äîñòèæåíèþ ïîñòàâëåííîé öåëè, – ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

2.2.3 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ

Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ íàä îáúåêòîì: ïðè ñîçäàíèè íîâîãî ñòðóêòóðíîãî

ïîäðàçäåëåíèÿ ïðèîðèòåò äîëæåí îòäàâàòüñÿ ðóêîâîäèòåëþ îòíîñèòåëüíî áóäóùèõ ðàáîòíèêîâ.

Ïðèìåð

Â ñâÿçè ñ ðåøåíèåì ãëàâû îáëàñòíîé Àäìèíèñòðàöèè î ïåðåäà÷å ôóíêöèè îðãàíèçàöèè è

êîîðäèíàöèè îáó÷åíèÿ âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ â Êîìèòåò îáðàçîâàíèÿ ïðåäñåäàòåëü

îáëàñòíîãî Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ ðåøèë ñîçäàòü íîâûé îòäåë, êîòîðûé áóäåò çàíèìàòüñÿ

èñïîëíåíèåì äàííîé ôóíêöèè.

Â ýòîì ñëó÷àå îí âíà÷àëå ïîäáèðàåò ðóêîâîäèòåëÿ, êîòîðûé ìîæåò îáåñïå÷èòü ýôôåêòèâíóþ

ðàáîòó íîâîãî ïîäðàçäåëåíèÿ. Çàòåì íîâûé ðóêîâîäèòåëü ïîäáèðàåò êîìàíäó, êîòîðàÿ ïî

ïðîôåññèîíàëüíûì è ëè÷íûì êà÷åñòâàì ìîæåò âìåñòå ñ íèì ýôôåêòèâíî ðàáîòàòü íàä

ðåøåíèåì êîíêðåòíûõ çàäà÷.
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2.3 Îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ äèíàìè÷åñêîé ôàçû

Ñîâñåì äðóãàÿ ñèòóàöèÿ õàðàêòåðíà äëÿ äèíàìè÷åñêîé ñòàäèè ÆÖÎ, îõâàòûâàþùåé àêòèâíóþ ôàçó

ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Â ñèñòåìå «öåëü – çàäà÷à – ôóíêöèÿ – ñòðóêòóðà – ïåðñîíàë»

äåéñòâóþò ïðèîðèòåòíûå ïðèíöèïû, îòëè÷íûå îò ñòàòè÷åñêîé ôàçû.

Äëÿ ôàçû äèíàìè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèè ìîãóò áûòü ïðåäëîæåíû ñëåäóþùèå ïðèíöèïû

âûáîðà îðãàíèçàöèîííîé ñòðàòåãèè:

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ïåðñîíàëà;

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñòðóêòóð íàä ôóíêöèÿìè;

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà îáúåêòà óïðàâëåíèÿ íàä ñóáúåêòîì.

2.3.1 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ïåðñîíàëà

Â äåéñòâóþùåé îðãàíèçàöèè, íàõîäÿùåéñÿ â ôàçå äèíàìè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, íàèâûñøèé ïðèîðèòåò

äîëæåí èìåòü ïåðñîíàë.

Ðèñ. 2.5 Ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ðåøåíèÿ íà ïðèíöèïå
ïðèîðèòåòà ïåðñîíàëà

Ïåðâîñòåïåííîå âíèìàíèå äîëæíî óäåëÿòüñÿ âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ óïðàâëåíèåì ïåðñîíàëîì,

ñòèìóëèðîâàíèåì åãî äåÿòåëüíîñòè. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðîöåññà è åãî ðåçóëüòàòîâ,

èñïîëüçîâàíèå íîâûõ ìåòîäîâ è ìåòîäîëîãèè îáó÷åíèÿ, âíåäðåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ,

îñóùåñòâëåíèå ìíîãîóðîâíåâûõ è ðàçíîñðî÷íûõ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì – âñ¸ ýòî, â ïåðâóþ î÷åðåäü,

çàâèñèò îò ïîääåðæêè è óìåíèé ïåðñîíàëà.

Èçìåíåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, ôóíêöèé, çàäà÷ è öåëåé îðãàíèçàöèè â äèíàìè÷åñêîé ôàçå å¸

ðàçâèòèÿ äîëæíû áûòü ïðèåìëåìûìè äëÿ ïåðñîíàëà. Â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåì ñ ïåðñîíàëîì

ñëåäóåò, ïðåæäå âñåãî, êîððåêòèðîâàòü ðàáîòó ñ êàäðàìè ïðè ïîìîùè òàêèõ ìåòîäîâ, êàê: ìàòåðèàëüíûå

è ìîðàëüíûå ñòèìóëû, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, óêðåïëåíèå äèñöèïëèíû è îòâåòñòâåííîñòè. Äðóãèå

îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ äîñòèæåíèåì ïîñòàâëåííîé öåëè, äîëæíû ïîääåðæèâàòü ýòè

óñèëèÿ (ñì. ðèñ. 2.5).
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Çàäàíèå

Â ñâÿçè ñ ðîñòîì êîëè÷åñòâà âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ, îáó÷àþùåãîñÿ íà áàçå îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïåðåä îòäåëîì

îáëàñòíîãî Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ, êóðèðóþùåãî ýòè ó÷ðåæäåíèÿ, ðóêîâîäñòâîì Êîìèòåòà

ïîñòàâëåíà öåëü âíåäðåíèÿ ìîäóëüíîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ. Ïðåïîäàâàòåëè è

ìàñòåðà ïðîèçâîäñòâåííîãî îáó÷åíèÿ íå îáëàäàþò äàííîé ìåòîäîëîãèåé è îòíîñÿòñÿ ê å¸

âíåäðåíèþ ñ áîëüøîé íàñòîðîæåííîñòüþ.

Êàêèå îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ Âû ìîæåòå ïðåäëîæèòü äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïîñòàâëåííîé

öåëè. Èñïîëüçóéòå ñõåìó, èçîáðàæ¸ííóþ íà ðèñ. 2.5.

2.3.2 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñòðóêòóð

Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñòðóêòóð íàä ôóíêöèÿìè: íà äèíàìè÷íîé ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà

îðãàíèçàöèè â ñèñòåìå «ôóíêöèÿ – ñòðóêòóðà» ïðèîðèòåò äîëæíà èìåòü ñòðóêòóðà.

Â äåéñòâóþùåé îðãàíèçàöèè ïîñòåïåííî îòëàæèâàþòñÿ âçàèìîñâÿçè ìåæäó ýëåìåíòàìè ñòðóêòóðû.

Äëÿ êàæäîé îðãàíèçàöèè ñîçäà¸òñÿ ñî âðåìåíåì ñâîÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà, îáåñïå÷èâàþùàÿ å¸

óñïåøíóþ äåÿòåëüíîñòü. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ñëîæèâøåéñÿ ñáàëàíñèðîâàííîé îðãàíèçàöèîííîé ñèòóàöèè

îñòà¸òñÿ ëèøü íåáîëüøîé äèàïàçîí ìàíåâðà ïî èçìåíåíèþ ñòðóêòóðû ñîçäàíèÿ îòäåëüíûõ å¸ çâåíüåâ.

Ýòè èçìåíåíèÿ âûçûâàþòñÿ íåîáõîäèìîñòüþ ââåñòè íîâûå èëè ñîêðàòèòü ñòàðûå ôóíêöèè

ïðîèçâîäñòâà è óïðàâëåíèÿ.

Øèðîêîå èçìåíåíèå ôóíêöèé èíîãäà îøèáî÷íî òðàêòóåòñÿ êàê áîëüøàÿ ãèáêîñòü ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ.

Îäíàêî ïðè ïðåâûøåíèè îãðàíè÷åííîãî äèàïàçîíà ìàíåâðà, î êîòîðîì ãîâîðèëîñü âûøå, îðãàíèçàöèÿ

ìîæåò íå ñïðàâèòüñÿ ñ íîâûìè ôóíêöèÿìè.

Òàê, â êîíöå 80-õ ãîäîâ ôóíêöèè Ãîñïðîôîáðà, ðóêîâîäèâøåãî ñèñòåìîé íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, áûëè ïåðåäàíû Ìèíèñòåðñòâó îáðàçîâàíèÿ ñ ëèêâèäàöèåé

îòëàæåííîé îðãñòðóêòóðû, ñóùåñòâîâàâøåé ðàíåå. Âî âòîðîé ïîëîâèíå 90-õ ãîäîâ â ðÿäå ñòðàí ÑÍÃ

îñíîâíûå ôóíêöèè ïî óïðàâëåíèþ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè áûëè ïåðåäàíû èç öåíòðà

òåððèòîðèàëüíûì îðãàíàì óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì. Ïðè ýòîì ïåðñîíàë ñîòðóäíèêîâ ñòðóêòóðû

óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ áûë çíà÷èòåëüíî ñîêðàù¸í íå òîëüêî â öåíòðå, íî è íà ìåñòàõ. Â ðåçóëüòàòå íîâàÿ

ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îêàçàëàñü íåàäåêâàòíîé âîçëîæåííûì íà íå¸ ôóíêöèÿì.

Çàäàíèå

Ïðî÷òèòå êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ «Ïåðåãíóëè ïàëêó?». Îáîñíóéòå Âàøó òî÷êó çðåíèÿ

îòíîñèòåëüíî ïðàâèëüíîñòè ðåøåíèÿ ðóêîâîäñòâà Êîìèòåòà ïî îáðàçîâàíèþ Ëåíèíãðàäà

(Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà) ïî ðåçêîìó ñîêðàùåíèþ óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðè îäíîâðåìåííîì ðàñøèðåíèè å¸ ôóíêöèé.
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Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ

Ïåðåãíóëè ïàëêó?

Â êîíöå 80-õ ãîäîâ ñàìîñòîÿòåëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ íà÷àëüíûì

ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì, íàñ÷èòûâàâøèì îêîëî 100 ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â

Ëåíèíãðàäå, âëèëàñü â êà÷åñòâå ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ â ãîðîäñêîé Êîìèòåò

îáðàçîâàíèÿ. Â 1998 ãîäó ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ òåððèòîðèàëüíîé ñåòüþ ÍÏÎ çíà÷èòåëüíî

ðàñøèðèëèñü â ñâÿçè ñ ïåðåäà÷åé èç öåíòðà ïðàâ íà ó÷ðåäèòåëüñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ

îðãàíèçàöèé è èõ áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå.

Â òî æå âðåìÿ óïðàâëåí÷åñêèé àïïàðàò, íåïîñðåäñòâåííî çàíèìàþùèéñÿ äàííîé

ïîäîòðàñëüþ îáðàçîâàíèÿ íà ãîðîäñêîì óðîâíå, ñîêðàòèëñÿ ñî 154 ñîòðóäíèêîâ â 1989 ãîäó

äî 5 – â 1999 ãîäó. Îäíîâðåìåííî áûë ïîíèæåí ñòàòóñ óïðàâëÿþùåãî ýòîé ïîäñèñòåìîé ñ

çàìåñòèòåëÿ Ïðåäñåäàòåëÿ Êîìèòåòà äî íà÷àëüíèêà äåïàðòàìåíòà, à çàòåì – äî íà÷àëüíèêà

îòäåëà.

2.3.3 Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà îáúåêòà óïðàâëåíèÿ

Ïðèíöèï ïðèîðèòåòà îáúåêòà óïðàâëåíèÿ íàä ñóáúåêòîì: â äåéñòâóþùåé îðãàíèçàöèè ïðè ñìåíå

ðóêîâîäèòåëÿ èëè ðåîðãàíèçàöèè ïîäðàçäåëåíèé ïðèîðèòåò äîëæåí îòäàâàòüñÿ êîëëåêòèâó

ïîäðàçäåëåíèÿ îòíîñèòåëüíî áóäóùåãî ðóêîâîäèòåëÿ.

Áóäóùèå ðóêîâîäèòåëè è ñïåöèàëèñòû ïîäðàçäåëåíèé îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèé îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äîëæíû ïîäáèðàòüñÿ ïîä êîíêðåòíûå äåéñòâóþùèå ñòðóêòóðíûå

ïîäðàçäåëåíèÿ ñ ó÷¸òîì èõ ñîâìåñòèìîñòè ñ êîëëåêòèâîì ïîä÷èí¸ííûõ.

Êàê ïðàâèëî, ñóììàðíûé òåõíè÷åñêèé ïîòåíöèàë ñôîðìèðîâàâøåãîñÿ êîëëåêòèâà ñóùåñòâåííî âûøå

ïîòåíöèàëà ðóêîâîäèòåëÿ. Ïîýòîìó íîâûé ðóêîâîäèòåëü íå äîëæåí óìåíüøàòü ïîòåíöèàë êîëëåêòèâà.

Ê òîìó æå ïîä÷èí¸ííûå âïðàâå ðàññ÷èòûâàòü, ÷òî íîâûé ëèäåð áóäåò íå õóæå ïðåäûäóùåãî.

Ðàñïðîñòðàí¸ííîé ïðàêòèêîé, îäíàêî, ÿâëÿåòñÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ïðèîðèòåò îòäà¸òñÿ íîâîìó

ðóêîâîäèòåëþ, êîòîðûé ïðèõîäèò â êîëëåêòèâ ñî «ñâîèì óñòàâîì», à çà÷àñòóþ è ñî ñâîåé êîìàíäîé

ïîä÷èí¸ííûõ. Âû, êîëëåãà, î÷åâèäíî íå ðàç îêàçûâàëèñü â ïîäîáíîé ñèòóàöèè è íàáëþäàëè íåãàòèâíûå

ïîñëåäñòâèÿ ïîäîáíîãî ïîäõîäà.

2.4 Ôàêòîð ðàçìåðà îðãàíèçàöèè

×åì êðóïíåå îðãàíèçàöèÿ ïî ÷èñëó ðàáîòíèêîâ è ìàñøòàáàì äåÿòåëüíîñòè, òåì ñëîæíåå å¸

ñòðóêòóðà. Ñ óâåëè÷åíèåì ìàñøòàáîâ îðãàíèçàöèè ðàñò¸ò íàáîð å¸ ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷,

îðãàíèçàöèîííûå åäèíèöû ñòàíîâÿòñÿ áîëåå ñïåöèàëèçèðîâàííûìè, àäìèíèñòðàòèâíûé êîìïîíåíò –

áîëåå ðàçâèòûì.

Ïðèìåðàìè ñîçäàíèÿ òàêèõ êðóïíûõ îðãàíèçàöèé â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ

ñëèÿíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ïîãëîùåíèÿ îäíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ äðóãèì,

ñîçäàíèå ìíîãîïðîôèëüíûõ è ðàçíîóðîâíåâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ êîìïëåêñîâ.
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×åì ñèëüíåå äèôôåðåíöèðîâàíà ñòðóêòóðà, òåì áîëüøå âíèìàíèÿ òðåáóåòñÿ óäåëÿòü êîîïåðàöèè.

Ñëåäîâàòåëüíî, êðóïíàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà èñïîëüçîâàòü äîñòàòî÷íî ìíîãî ñëîæíûõ

êîîðäèíàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ, òàêèõ êàê:

� áîëåå ðàçâèòàÿ èåðàðõèÿ ñ öåëüþ êîîðäèíàöèè ïóò¸ì ïðÿìîãî êîíòðîëÿ;

� áîëåå ñëîæíûå ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ è êîíòðîëÿ ñ öåëüþ êîîðäèíàöèè ïîñðåäñòâîì

ñòàíäàðòèçàöèè êîíå÷íîãî ïðîäóêòà;

� ðàçëè÷íûå èíñòðóìåíòû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ öåëüþ êîîðäèíàöèè ïóò¸ì âçàèìíûõ ñîãëàñîâàíèé.

Ðåàëüíîìó îñóùåñòâëåíèþ ïîëèòèêè «óïîðÿäî÷åíèÿ ñåòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé»,

ïðîâîçãëàø¸ííîé ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñòðàíàõ ÑÍÃ, äîëæíà, òàêèì îáðàçîì, ïðåäøåñòâîâàòü áîëüøàÿ

ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ðàáîòà ïî ïðîåêòèðîâàíèþ ñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ

êîíãëîìåðàòîâ è îáó÷åíèþ èõ óïðàâëåí÷åñêîãî àïïàðàòà.

×åì êðóïíåå îðãàíèçàöèÿ, òåì ñèëüíåå ôîðìàëèçîâàíî å¸ ïîâåäåíèå.

Óâåëè÷åíèå ðàçìåðà îðãàíèçàöèè óñèëèâàåò òðóäíîñòè ìîíèòîðèíãà å¸ äåÿòåëüíîñòè. Ìåíåäæìåíò â

ýòèõ óñëîâèÿõ ÷àùå îáðàùàåòñÿ ê ïðàâèëàì, ïðîöåäóðàì, äîëæíîñòíûì èíñòðóêöèÿì è äðóãèì

ôîðìàëèçóþùèì ðàáî÷èé ïðîöåññ ìåòîäàì. Êðóïíûå îðãàíèçàöèè, òàêèì îáðàçîì, áîëüøå äðóãèõ

ðåãóëèðóþòñÿ ñ ïîìîùüþ ôîðìàëüíûõ ïðàâèë è ïðîöåäóð, çàêðåïë¸ííûõ âíóòðåííèìè íîðìàòèâíûìè

äîêóìåíòàìè, èíñòðóêöèÿìè, ïðèêàçàìè, ðàñïîðÿæåíèÿìè. Îíè ÷àùå èñïîëüçóþò òàêæå ôîðìàëüíûå

êîììóíèêàöèè (íàïðèìåð, ïèñüìåííóþ îò÷¸òíîñòü, ñîâåùàíèÿ, ïåðèîäè÷åñêóþ àòòåñòàöèþ

ñîòðóäíèêîâ). Ñõåìà âçàèìîñâÿçè ðàçìåðà îðãàíèçàöèè è å¸ ñòðóêòóðû èçîáðàæåíà íà ðèñ. 2.6.

Ðèñ. 2.6 Äèàãðàììà âçàèìîñâÿçè ìåæäó ðàçìåðîì îðãàíèçàöèè è å¸ ñòðóêòóðîé
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Îïûò ñòðàí ÑÍÃ ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî óêðóïíåíèå ìàñøòàáîâ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî îíî ñòàíîâèòñÿ ìíîãîóðîâíåâûì â ïëàíå ïðèñâàèâàåìûõ

êâàëèôèêàöèé è ðåàëèçóåò îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ïî ðàçëè÷íûì ñïåöèàëüíîñòÿì è ïî ðàçíûì

ôîðìàì (î÷íîå, çàî÷íîå, î÷íî-çàî÷íîå îáó÷åíèå, ýêñòåðíàò, äîïîëíèòåëüíàÿ ïîäãîòîâêà).

Îáðàçîâàòåëüíîå çàâåäåíèå ïåðåõîäèò ïðè ýòîì íà ìíîãîêàíàëüíîå ôèíàíñèðîâàíèå è ñòàíîâèòñÿ âñ¸

áîëåå çàâèñèìûì îò êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã è îò òåíäåíöèé íà ðûíêàõ òðóäà è

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Â òàêîé ñèòóàöèè òèïîâàÿ îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà, óíàñëåäîâàííàÿ îò âðåì¸í

Ãîñïðîôîáðà, ñòàíîâèòñÿ íåàäåêâàòíîé è òðåáóåò ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé. Îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåõîä ê

ñìåøàííîé ôóíêöèîíàëüíî-ìàòðè÷íîé ñòðóêòóðå, â êîòîðîé âåðòèêàëüíóþ ñòðóêòóðó ñîñòàâëÿþò

îñíîâíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ïðîãðàììû, à ãîðèçîíòàëüíóþ – ïåäàãîãè÷åñêèé ïåðñîíàë ó÷åáíûõ

ïîäðàçäåëåíèé (êàôåäð) è îáùåñèñòåìíûå øòàáíûå ñëóæáû (ñì. ðèñ. 2.7).

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Â ÷¸ì Âû âèäèòå ïðåèìóùåñòâà äëÿ êðóïíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ïåðåõîäå ê

îðãñòðóêòóðå, ïðèâåä¸ííîé íà ðèñ. 2.7, ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííîé ñòðóêòóðîé?

2. Öåëåñîîáðàçíî ëè â ìàëûõ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ ââîäèòü îðãñòðóêòóðó

íàïîäîáèå ïðèâåä¸ííîé âûøå? Îáîñíóéòå ñâîé âûâîä.

3. Ïî÷åìó â êðóïíîé îðãñòðóêòóðå íåîáõîäèìà áîëåå æ¸ñòêàÿ ôîðìàëèçàöèÿ ïîâåäåíèÿ

ñîòðóäíèêîâ è ðàçâèòàÿ ñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ?

Ðèñ. 2.7 Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà êðóïíîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ
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2.5 Ôàêòîð òèïà ïðîèçâîäñòâà

Ïîìèìî æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè è å¸ ìàñøòàáîâ, íà ñòðóêòóðó îêàçûâàåò áîëüøîå âëèÿíèå òèï

ïðîèçâîäñòâà. Â òåîðèè îðãàíèçàöèè ðàññìàòðèâàåòñÿ îáû÷íî òðè òèïà ïðîèçâîäñòâà:

� åäèíè÷íîå,

� ñåðèéíîå,

� ìàññîâîå.

2.5.1 Îðãñòðóêòóðû ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà

Îòðàñëü íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, î÷åâèäíî, ñëåäóåò îòíåñòè ê

ìàññîâîìó ïðîèçâîäñòâó êàê ïî êîëè÷åñòâåííîìó è êà÷åñòâåííîìó ïàðàìåòðó âûïóñêíèêîâ, òàê è ïî

îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè îñóùåñòâëÿþòñÿ ïî îïðåäåë¸ííîìó ÷èñëó è

óðîâíþ ïðîôåññèîíàëüíûõ êâàëèôèêàöèé â ñòàöèîíàðíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ íà îñíîâå ãðóïïîâîãî

îáó÷åíèÿ è íîðìàòèâíûõ òðåáîâàíèé ê ïðîöåññó è ðåçóëüòàòàì îáó÷åíèÿ â ôîðìå îáðàçîâàòåëüíûõ

ñòàíäàðòîâ.

Ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã íà ñòàíäàðòíîé îñíîâå ïðèâîäèò ê ôîðìàëèçàöèè

ïîâåäåíèÿ è âûòåêàþùåé îòñþäà áþðîêðàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ.

Â òàêîé îðãàíèçàöèè îòñóòñòâóåò íåîáõîäèìîñòü â ñòðîãîì êîíòðîëå íàä ïðîöåññîì ñî ñòîðîíû

ðóêîâîäèòåëåé âûñøåãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ, ÷òî âåä¸ò ê ðàñøèðåíèþ îáú¸ìà îòâåòñòâåííîñòè

ìåíåäæåðîâ îïåðàöèîííîãî óðîâíÿ.

Îðãàíèçàöèè ìàññîâîãî ñåðèéíîãî ïðîèçâîäñòâà õàðàêòåðèçóþòñÿ îáû÷íî:

� åäèíîíà÷àëèåì;

� ÷¸òêèì îïðåäåëåíèåì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé;

� âàæíîé ðîëüþ ïèñüìåííûõ êîììóíèêàöèé;

� íîðìîé óïðàâëÿåìîñòè íà âåðõíèõ óðîâíÿõ, íå ïðåâûøàþùåé 5-7 ÷åëîâåê;

� ÷¸òêèì ðàçãðàíè÷åíèåì ëèíåéíûõ è îáùåñèñòåìíûõ ôóíêöèé;

� øèðîêèì èñïîëüçîâàíèåì ïëàíèðîâàíèÿ – äîëãîñðî÷íîãî (ñòðàòåãè÷åñêîãî) ïëàíèðîâàíèÿ íà

âåðøèíå óïðàâëåí÷åñêîé ïèðàìèäû è òåêóùåãî (êðàòêîñðî÷íîãî) íà íèæíèõ óðîâíÿõ.

Îðãàíèçàöèè ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà â îñíîâíîì ñîâåðøåíñòâóþò ñâîè áþðîêðàòè÷åñêèå ìåõàíèçìû.

×åì áîëüøå ðåãóëèðóåòñÿ ïîäîáíàÿ ñèñòåìà, òåì ñèëüíåå ôîðìàëèçîâàíà å¸ îïåðàöèîííàÿ

äåÿòåëüíîñòü è áþðîêðàòèçèðîâàíà ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì.

2.5.2 Îðãñòðóêòóðû åäèíè÷íîãî ïðîèçâîäñòâà

Äðóãàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò, êîãäà îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè âêëþ÷àþò â ñâîé ïðîèçâîäñòâåííûé

ïðîöåññ «åäèíè÷íóþ» ïðîäóêöèþ, ïðîèçâîäèìóþ âíå îñíîâíîãî ïîòîêà ìàññîâîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Åäèíè÷íûå (íåìàññîâûå) óñëóãè ìîãóò áûòü â âèäå îðãàíèçàöèè êóðñîâîãî

êðàòêîñðî÷íîãî îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ è ìîëîä¸æè, îáó÷åíèÿ ó÷àùèõñÿ «âòîðîé ñïåöèàëüíîñòè»,

âíåäðåíèÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è â äðóãèõ âèäàõ. Îïûò ïîñëåäíèõ ëåò ïîêàçûâàåò, ÷òî

òðàäèöèîííûå ñòðóêòóðû è ìåòîäû, èñïîëüçóåìûå ïðè ñåðèéíîì ïðîèçâîäñòâå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã,

â íàçâàííûõ âûøå ñèòóàöèÿõ íå ïîäõîäÿò.
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Ïîñêîëüêó ïðîèçâîäñòâî ïîäîáíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ íåñòàíäàðòíûì äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

ñèñòåìû ÏÎ, îïåðàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü òðóäíî ñòàíäàðòèçèðîâàòü. Ýôôåêòèâíûì ïîêàçàëî ñåáÿ

ñîçäàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îðãàíèçàöèîííûõ åäèíèö, íåáîëüøèõ ðàáî÷èõ ãðóïï. Â íèõ ìåíåäæåðû

ðàáîòàþò áîê î áîê ñ îïåðàòîðàìè (ïðåïîäàâàòåëÿìè, ìåòîäèñòàìè) è êîîðäèíàöèÿ äîñòèãàåòñÿ ïóò¸ì

ïðÿìîãî êîíòðîëÿ. Òàêèå îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû ïîäâèæíû è àâòîíîìíû.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Ñîãëàñíû ëè Âû ñ òåì, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå êàê îòðàñëü îòíîñèòñÿ ê

ìàññîâîìó ïðîèçâîäñòâó îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã? Îáîñíóéòå ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ.

2. Ïðèâåäèòå ïðèìåð èç Âàøåé ïðàêòèêè, êîãäà íåîáõîäèìîñòü èíäèâèäóàëèçàöèè

îáó÷åíèÿ ïðèâîäèëà ê èçìåíåíèþ (ñîçäàíèþ íîâûõ) îðãñòðóêòóð.

2.6 Âëèÿíèå âíåøíåé ñðåäû

Äî ñèõ ïîð ìû ðàññìàòðèâàëè âëèÿíèå íà ñòðóêòóðó âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ îðãàíèçàöèè – ñòàäèé å¸

æèçíåííîãî öèêëà, ðàçìåðîâ è òèïà ïðîèçâîäñòâà. Íî êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ ñóùåñòâóåò íå â âàêóóìå.

Îðãàíèçàöèþ îêðóæàåò îïðåäåë¸ííàÿ âíåøíÿÿ ñðåäà, ñ êîòîðîé îíà òåñíî âçàèìîäåéñòâóåò.

Â ïðåäûäóùåì ó÷åáíîì ýëåìåíòå ìû îõàðàêòåðèçîâàëè â îáùèõ ÷åðòàõ ìàêðîîêðóæåíèå è

íåïîñðåäñòâåííóþ äåëîâóþ ñðåäó îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïîïðîáóåì òåïåðü

ðàçîáðàòüñÿ, êàê áàçèñíûå ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå

îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð ýòîé îòðàñëè.

2.6.1 Ôàêòîð ñòàáèëüíîñòè – äèíàìè÷íîñòè ñðåäû

Îêðóæàþùàÿ ñðåäà îðãàíèçàöèè ìîæåò âàðüèðîâàòüñÿ îò ñòàáèëüíîé äî äèíàìè÷íîé, îò âíåøíåé

ñðåäû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñîâåòñêîãî ïåðèîäà âðåì¸í Ãîñïðîôîáðà äî îêðóæåíèÿ

îòðàñëè â ïåðâûå ãîäû ïîñëå ðàñïàäà ÑÑÑÐ.

Íà óðîâåíü äèíàìèêè ñðåäû âëèÿþò ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå ôàêòîðû, âêëþ÷àÿ äåñòàáèëèçàöèþ

ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà, ðåçêèå ïåðåìåíû â ýêîíîìèêå, íåîæèäàííûå èçìåíåíèÿ â ñïðîñå íà

îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîäóêöèþ, ñìåíó þðèäè÷åñêîãî ñòàòóñà îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé,

íåîæèäàííûå ðåøåíèÿ çàêîíîäàòåëüíîé è èñïîëíèòåëüíîé âåòâåé âëàñòè.

Ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî «äèíàìè÷íîå» â äàííîì ñëó÷àå îçíà÷àåò íå èçìåí÷èâîå, à íåïðåäñêàçóåìîå.

Ïðîñòî èçìåí÷èâîñòü ìîæíî ïðåäâèäåòü, íàïðèìåð, ïîñòåïåííîå âîçðàñòàíèå (ñíèæåíèå) ñïðîñà íà

îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè â ñâÿçè ñ òåíäåíöèÿìè äåìîãðàôè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

2.6.2 Ôàêòîð ïðîñòîòû – ñëîæíîñòè ñðåäû

Âíåøíÿÿ ñðåäà îðãàíèçàöèè ìîæåò òàêæå âàðüèðîâàòüñÿ îò ïðîñòîé äî ñëîæíîé, îò îãðàíè÷åííîãî

êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ âíåøíåé ñðåäû, ñ êîòîðûìè ïðèõîäèëîñü èìåòü äåëî äèðåêòîðó

ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîãî ó÷èëèùà äî ñåðåäèíû 80-õ ãîäîâ, äî ìíîæåñòâà íîâûõ ýëåìåíòîâ,

ïîÿâèâøèõñÿ äåñÿòèëåòèå ñïóñòÿ â ñâÿçè ñ ôîðìèðîâàíèåì ðûíêîâ òðóäà è îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñòðóêòóðû áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò îñîçíàíèå êîíêðåòíîãî âîçäåéñòâèÿ âíåøíåé

ñðåäû íà îðãàíèçàöèþ. Íà ïðàêòèêå êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ (å¸ ýëåìåíòû) ñòàëêèâàåòñÿ ñî

ìíîæåñòâîì âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ. Â îäèí è òîò æå ïåðèîä âðåìåíè (íà÷àëî-ñåðåäèíà 90-õ ãîäîâ)
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òðåáîâàíèÿ àáèòóðèåíòîâ ê êà÷åñòâó ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ïî ìíîãèì ñïåöèàëüíîñòÿì áûëè ïðîñòûìè, à

ñèòóàöèÿ íà ðûíêå òðóäà – ñëîæíîé; ïîëèòèêà ãîñóäàðñòâà â îòíîøåíèè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ áûëà äèíàìè÷íîé (â ñìûñëå å¸ íåïðåäñêàçóåìîñòè), à áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå

ñòàáèëüíî íåäîñòàòî÷íûì.

Íî âñ¸ æå ÷àñòî ìîæíî îöåíèâàòü ñðåäó êàê îäíîîáðàçíóþ â êîîðäèíàòàõ ñëîæíàÿ – ïðîñòàÿ è

ñòàáèëüíàÿ – äèíàìè÷íàÿ, îòáðàñûâàÿ àñïåêòû, íå èìåþùèå, ïî áîëüøîìó ñ÷¸òó, çíà÷åíèÿ äëÿ

îðãàíèçàöèè, ëèáî, íàîáîðîò, âûáèðàÿ àêòèâíóþ ÷àñòü ñðåäû, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùåé äëÿ âñåé

îðãàíèçàöèè.

Èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó õàðàêòåðîì îêðóæàþùåé ñðåäû è

îðãàíèçàöèîííûìè ñòðóêòóðàìè ïîçâîëÿþò ñäåëàòü íåêîòîðûå ïîëåçíûå âûâîäû:

� ×åì ñëîæíåå âíåøíÿÿ ñðåäà, òåì áîëåå äåöåíòðàëèçîâàííîé äîëæíà áûòü ñòðóêòóðà;

� ×åì äèíàìè÷íåå îêðóæåíèå, òåì áîëåå ãèáêèå, ìåíåå ôîðìàëüíûå (áþðîêðàòè÷åñêèå)

êîîðäèíàöèîííûå ìåõàíèçìû äîëæíà èñïîëüçîâàòü îðãàíèçàöèÿ.

2.6.3 Ôàêòîð ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

×åì ðàçíîîáðàçíåå ðûíêè îðãàíèçàöèè, òåì áîëüøå îíà ñêëîííà ê ðàçäåëåíèþ íà ðûíî÷íî

îðèåíòèðîâàííûå îðãàíèçàöèîííûå åäèíèöû.

Ðûíêè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ìîãóò âàðüèðîâàòüñÿ îò èíòåãðèðîâàííûõ (åäèíûõ) äî

äèâåðñèôèöèðîâàííûõ; îò ðûíêà ñïðîñà íà îáó÷åíèå ïî îòäåëüíîé ñïåöèàëüíîñòè äî ðûíêà ñïðîñà íà

îáó÷åíèå ïî ìíîãèì ïðîôåññèÿì; îò ñïðîñà ëîêàëüíîãî ðûíêà òðóäà äî ñïðîñà òðàíñòåððèòîðèàëüíîãî

ðûíêà òðóäà.

Ðàçíîîáðàçèå ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ìîæåò áûòü îáóñëîâëåíî øèðîêèì äèàïàçîíîì:

� êëèåíòóðû;

� îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîäóêòîâ;

� ãåîãðàôè÷åñêèõ ðåãèîíîâ ðàñïðîñòðàíÿåìûõ óñëóã.

2.6.4 Íåñîðàçìåðíîñòü ñðåäû

Ïåðå÷èñëåííûå óñëîâèÿ ïðåäïîëàãàþò ðàâíîìåðíîñòü âíåøíèõ ôàêòîðîâ èëè äîìèíèðîâàíèå îäíîãî

èç íèõ. Âíåøíÿÿ ñðåäà áûâàåò ëèáî ñëîæíàÿ, ëèáî ïðîñòàÿ, ñòàáèëüíàÿ èëè äèíàìè÷íàÿ,

èíòåãðèðîâàííàÿ èëè äèâåðñèôèöèðîâàííàÿ (íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã).

Íà ñàìîì äåëå îêðóæàþùàÿ ñðåäà îáû÷íî íåñîðàçìåðíà. Íåñîðàçìåðíîñòü îêðóæåíèÿ ìîæåò

òðåáîâàòü ðàçëè÷íîé ðåàêöèè îò ðàçëè÷íûõ ÿ÷ååê ñòðóêòóðû. Íåñîðàçìåðíîñòü òðåáóåò

äèôôåðåíöèðîâàíèÿ ñòðóêòóðû, ñîçäàíèÿ âíóòðèîðãàíèçàöèîííûõ íèø, êîòîðûå ñìîãóò íàõîäèòü

ðåøåíèÿ, àäåêâàòíûå ðàçëè÷íûì àñïåêòàì äåëîâîé ñðåäû.

Êàæäàÿ ïîäîáíàÿ íèøà ïîëó÷àåò ïðàâî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, íåîáõîäèìûå â å¸ âíåøíåé ñóáñðåäå, è

êàæäîé íèøå äîçâîëåíî ðàçâèâàòü ñòðóêòóðó, òðåáóþùóþñÿ äëÿ å¸ ïðîöåññîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.
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Ïðèìåðû

1. Â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà ê ðûíî÷íîìó

õîçÿéñòâó îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè

áûëà äåöåíòðàëèçîâàíà ïî âåðòèêàëè è öåíòðàëèçîâàíà íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ.

2. Â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ãäå äîìèíèðóþò

íîðìàòèâíûå ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè, ñîçäà¸òñÿ àâòîíîìíûé öåíòð êóðñîâîãî îáó÷åíèÿ.

Ãëàâíûì ìåõàíèçìîì êîîðäèíàöèè, êîòîðûé èñïîëüçóåò ðóêîâîäèòåëü íîâîãî öåíòðà,

ÿâëÿåòñÿ ïðÿìîé êîíòðîëü.

3. Îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå îòêðûâàåò ôèëèàë â äðóãîì íàñåë¸ííîì ïóíêòå è íàäåëÿåò

åãî ðóêîâîäèòåëÿ ïðàâîì ïðèíÿòèÿ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðåøåíèé ïî ðàçðàáîòêå è

îñóùåñòâëåíèþ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì â ñîîòâåòñòâèè ñî ñïðîñîì ìåñòíîãî ðûíêà

òðóäà. Â òî æå ñàìîå âðåìÿ îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå âîøëî â «óíèâåðñèòåòñêèé

êîìïëåêñ» è ïîòåðÿëî ñóâåðåíèòåò â ðåøåíèè ðÿäà âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ïðåäëîæåíèÿ

óñëóã íà ðûíêå òðóäà ñâîåãî ñîáñòâåííîãî ãîðîäà.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Ïî÷åìó, ïî Âàøåìó ìíåíèþ, âíåøíþþ ñðåäó îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

ÐÑÔÑÐ ìîæíî íàçâàòü ñòàáèëüíîé, à âíåøíþþ ñðåäó òîé æå îòðàñëè 90-õ ãîäîâ

ïðîøëîãî âåêà – äèíàìè÷íîé?

2. Îõàðàêòåðèçóéòå âíåøíþþ ñðåäó îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé Âû ðàáîòàåòå, â êîîðäèíàòàõ

«ñëîæíàÿ – ïðîñòàÿ».

3. Âûñêàæèòå àðãóìåíòèðîâàííîå ìíåíèå, íàñêîëüêî ñòðóêòóðà Âàøåé îðãàíèçàöèè

ñîîòâåòñòâóåò ñîñòîÿíèþ âíåøíåé ñðåäû â êîîðäèíàòàõ «ñëîæíàÿ – ïðîñòàÿ» è

«ñòàáèëüíàÿ – äèíàìè÷íàÿ».

Ðåçþìå

Ïðèñòóïàÿ ê ïðîåêòèðîâàíèþ íîâîé èëè ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñóùåñòâóþùåé ñòðóêòóðû ëþáîãî

îðãàíèçàöèîííîãî çâåíà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ñëåäóåò ïðîâåñòè ñèòóàöèîííûé

àíàëèç âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû (ñì. ðèñ. 2.8).

Ê ôàêòîðàì âíóòðåííåé ñðåäû îòíîñÿòñÿ:

� ôàçà æèçíåííîãî öèêëà, â êîòîðîé íàõîäèòñÿ îðãàíèçàöèÿ;

� ôàêòîð ðàçìåðà îðãàíèçàöèè;

� ôàêòîð òèïà ïðîèçâîäñòâà.

Âíåøíþþ ñðåäó õàðàêòåðèçóþò òàêèå ôàêòîðû, êàê:

� ñòàáèëüíîñòü – äèíàìè÷íîñòü;

� ïðîñòîòà – ñëîæíîñòü;

� ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè
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Äëÿ ôàçû ñòàòè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèè â çàâèñèìîñòè îò ðåøåíèÿ êîíêðåòíûõ ïðîáëåì ìîãóò

áûòü ïðåäëîæåíû òðè ïðèíöèïà âûáîðà îðãàíèçàöèîííîãî ðåøåíèÿ:

� ïðèîðèòåò öåëè;

� ïðèîðèòåò ôóíêöèé íàä ñòðóêòóðîé;

� ïðèîðèòåò ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ íàä îáúåêòîì.

Åñëè îðãàíèçàöèÿ íàõîäèòñÿ â äèíàìè÷åñêîé ôàçå, ïðèîðèòåòû â ïðîåêòèðîâàíèè èçìåíåíèé â

ñòðóêòóðàõ èìåþò äðóãóþ êîíôèãóðàöèþ:

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ïåðñîíàëà;

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà ñòðóêòóð íàä ôóíêöèÿìè;

� ïðèíöèï ïðèîðèòåòà îáúåêòà óïðàâëåíèÿ íàä ñóáúåêòîì.

×åì êðóïíåå îðãàíèçàöèÿ, òåì ñëîæíåå å¸ ñòðóêòóðà, òåì áîëüøå âíèìàíèÿ ñëåäóåò óäåëÿòü

êîîïåðàöèè. Ó òàêîé îðãàíèçàöèè áîëåå ðàçâèòà óïðàâëåí÷åñêàÿ èåðàðõèÿ, ïëàíèðîâàíèå,

íîðìàòèâíûå èíñòðóìåíòû.

Ïðîèçâîäñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ìîæíî îòíåñòè ê òèïó ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà. Â îðãàíèçàöèÿõ

òàêîãî òèïà îáû÷íî îòñóòñòâóåò íåîáõîäèìîñòü â ñòðîãîì êîíòðîëå íàä ïðîöåññîì ïðîèçâîäñòâà ñî

ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé âûñøåãî óðîâíÿ, ÷òî âåä¸ò ê ðàñøèðåíèþ îáú¸ìà îòâåòñòâåííîñòè ìåíåäæåðîâ

îïåðàöèîííîãî óðîâíÿ.

Âíåøíÿÿ ñðåäà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è å¸ ñîñòàâíûõ ýëåìåíòîâ ìîæåò êîëåáàòüñÿ

îò ñòàáèëüíîé äî äèíàìè÷íîé (òðóäíî ïðåäñêàçóåìîé) è îò ïðîñòîé äî ñëîæíîé. Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè

îðãñòðóêòóð áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò îñîçíàíèå êîíêðåòíîãî âîçäåéñòâèÿ íàçâàííûõ âûøå ÷åòûð¸õ

ôàêòîðîâ îêðóæàþùåé ñðåäû.

×åì ðàçíîîáðàçíåå îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè, ïðåäëàãàåìûå îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì, òåì

áîëüøå íåîáõîäèìîñòü ê ïðåîáðàçîâàíèþ åãî îðãñòðóêòóðû íà îñíîâå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷åáíûõ

ïðîãðàìì.

Íåñîðàçìåðíîñòü (ïðîòèâîðå÷èâîñòü òåíäåíöèé) âíåøíåé ñðåäû ìîæåò òðåáîâàòü ðàçëè÷íîé ðåàêöèè

îò ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ ñòðóêòóðû. Â òàêîé ñèòóàöèè îòäåëüíûì ýëåìåíòàì (ñòðóêòóðíûì íèøàì)

ìîæåò áûòü ïðåäîñòàâëåíî ïðàâî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàòü ñâîþ ñòðóêòóðó â

ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè èõ âíóòðåííåé è âíåøíåé ñóáñðåäû.
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Ðèñ. 2.8 Ó÷¸ò áàçèñíûõ ôàêòîðîâ ïðè ïðîåêòèðîâàíèè îðãàíèçàöèîííûõ
ñòðóêòóð ïî ïðîèçâîäñòâó îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã
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• Ñòàáèëüíîñòü äèíàìè÷íîñòü
• Ïðîñòîòà ñëîæíîñòü
• Ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

Áàçèñíûå ôàêòîðû âíóòðåííåé ñðåäû îðãàíèçàöèè

Ôàçû æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè

ñòàòè÷åñêàÿ

Ðàçìåð îðãàíèçàöèè

÷èñëî ðàáîòíèêîâ

Òèï ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

åäèíè÷íûé

ìàñøòàáû äåÿòåëüíîñòè

äèíàìè÷åñêàÿ

ñåðèéíûé ìàññîâûé

Îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû

Áàçèñíûå ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû

ïîñòàâùèêè êëèåíòû

îáðàçîâàòåëüíûå ïðîäóêòû êîíêóðåíòû





Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 3.

Ïîñòðîåíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Ó÷åáíûå öåëè

Èçó÷èâ äàííûé ó÷åáíûé ýëåìåíò, Âû áóäåòå

çíàòü:

� ïî÷åìó ëèíåéíàÿ îðãñòðóêòóðà ÿâëÿåòñÿ áàçîâîé äëÿ ïîñòðîåíèÿ âñåõ äðóãèõ ñòðóêòóð;

� ïðèçíàêè ðàöèîíàëüíîé ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé ñòðóêòóðû;

� ñóùíîñòü ïåðåõîäà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ê äèâèçèîíàëüíîé îðãñòðóêòóðå;

� îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè ñåòåâîé ñòðóêòóðû è âîçìîæíîñòè å¸ èñïîëüçîâàíèÿ â îðãàíèçàöèÿõ,

îêàçûâàþùèõ îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè.
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Êîíñòðóêòèâíûé ÷åòûð¸õóãîëüíèê

Â ïåðâîì ó÷åáíîì ýëåìåíòå ìû êîíñòàòèðîâàëè, ÷òî îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ÿâëÿåòñÿ ïåðâè÷íîé

ïî îòíîøåíèþ ê óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðå. Çâåíüÿ è ñòóïåíè (óðîâíè) óïðàâëåíèÿ äîëæíû íàõîäèòüñÿ

â èçâåñòíîì ñîîòíîøåíèè ñî çâåíüÿìè è ñòóïåíÿìè óïðàâëÿåìîé ñèñòåìû. Òåì ñàìûì ðåøàåòñÿ

êëþ÷åâàÿ ïðîáëåìà, ñâÿçàííàÿ ñ ðàçäåëåíèåì òðóäà è ñîòðóäíè÷åñòâîì.

Âî âòîðîì ó÷åáíîì ýëåìåíòå ìû âûÿñíèëè, ÷òî ôàêòîðû âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îðãàíèçàöèè

îêàçûâàþò ðåøàþùåå âëèÿíèå íà å¸ îðãàíèçàöèîííîå óñòðîéñòâî. Ýòî âîçäåéñòâèå çà÷àñòóþ ÿâëÿåòñÿ

ïðîòèâîðå÷èâûì è íåñîðàçìåðíûì, ÷òî ïðåäîïðåäåëÿåò ìíîãîîáðàçèå îðãàíèçàöèîííî-

óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð è èõ ïîäâèæíîñòü.

È, òåì íå ìåíåå, ïðè âñ¸ì ðàçíîîáðàçèè ñòðóêòóð èõ ìîæíî ñâåñòè ê íåñêîëüêèì òèïàì3:

� ëèíåéíîé;

� ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé;

� äèâèçèîíàëüíîé;

� ñåòåâîé.

Ýôôåêòèâíîå ïîñòðîåíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â

öåëîì è âõîäÿùèõ â íå¸ îðãàíèçàöèé â ÷àñòíîñòè òðåáóåò, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîáëþäåíèÿ

ïðååìñòâåííîñòè è âíóòðåííå ëîãè÷íîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïàðàìåòðîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ, à, ñ äðóãîé

ñòîðîíû, ñîâìåñòèìîñòè ýòèõ ïàðàìåòðîâ ñ áàçèñíûìè ôàêòîðàìè âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû.

Äàëåå Âû íàéä¸òå îïèñàíèå êàæäîé èç ïåðå÷èñëåííûõ âûøå òèïîâûõ îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð â

ïðèëîæåíèè ê ýâîëþöèè ñèñòåìû îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ïðîñèì ÷èòàòåëÿ èìåòü â âèäó, ÷òî êàæäàÿ òèïîâàÿ ñòðóêòóðà – ýòî ÷èñòûé òèï («èäåàëüíûé» òèï ïî

Ì.Âåáåðó). Åñëè ðàññìàòðèâàòü òèïû îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð êàê íåêèé êîíñòðóêòèâíûé

÷åòûð¸õóãîëüíèê, òî âíóòðè íåãî ïðîÿâÿòñÿ êîíôèãóðàöèè ðåàëüíûõ îðãàíèçàöèé, â êîòîðûõ Âû,

êîëëåãè, òðóäèòåñü.

3.1 Ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà

Àíàëèçèðóåìàÿ íàìè ñôåðà ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè – ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå – çàðîäèëàñü íà

çàðå ÷åëîâå÷åñòâà. È åñëè «òðóä ñäåëàë èç îáåçüÿíû ÷åëîâåêà», òî îáó÷åíèå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè

ëåæèò â îñíîâå ïðîãðåññèâíîé ýâîëþöèè ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë ÷åëîâå÷åñòâà è ñàìîãî Homo sapiens.

3.1.1 Îäíîóðîâíåâàÿ ñòðóêòóðà

Âïëîòü äî ïîÿâëåíèÿ ìàíóôàêòóðíîãî ïðîèçâîäñòâà îðãàíèçàöèîííàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ áûëà âåñüìà

ïðîñòîé – ó÷åíè÷åñòâî. Ðåìåñëåííèê ïåðåäàâàë èìåþùèåñÿ ó íåãî ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè

ó÷åíèêàì. Áîëüøèíñòâî æå íàñåëåíèÿ çàíèìàëîñü ñåëüñêèì õîçÿéñòâîì, è çäåñü óìåíèÿ è íàâûêè

ïåðåäàâàëèñü èç ïîêîëåíèÿ â ïîêîëåíèå, îò ðîäèòåëåé – äåòÿì.
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3 Åñëè Âû çàèíòåðåñóåòåñü «òåîðèåé îðãàíèçàöèé» è óãëóáèòåñü â èçó÷åíèå ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû, òî ñìîæåòå

îáíàðóæèòü è äðóãèå íàçâàíèÿ òèïîâ îðãàíèçàöèîííûõ êîíôèãóðàöèé. Îäíàêî äëÿ îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, ïî ìíåíèþ àâòîðà, ïðåäëîæåííàÿ òèïîëîãèÿ ÿâëÿåòñÿ àäåêâàòíîé.



Îöåíèâàÿ ïîäîáíóþ îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó îáó÷åíèÿ ñ ïîçèöèè ñîâðåìåííîé òåîðèè

îðãàíèçàöèîííîãî ìåíåäæìåíòà, å¸ ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê ïðîñòóþ, ëèíåéíóþ ñòðóêòóðó

óïðàâëåíèÿ. Ìàñòåð, ðåìåñëåííèê îëèöåòâîðÿë â ñâî¸ì ëèöå êàê îðãàíèçàòîðà, òàê è ïðîèçâîäèòåëÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ðàçäåëåíèå òðóäà â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ øëî ïî âåðòèêàëè ìåæäó îáó÷àþùèì è îáó÷àåìûì. Ìåõàíèçì

êîîðäèíàöèè â òàêîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå áûë ïðîñòûì – îáó÷àþùèé êîíòðîëèðîâàë äåéñòâèÿ

îáó÷àåìîãî, à ïîñëåäíèé ñîãëàñîâûâàë ñâîè ðåøåíèÿ ñ ìàñòåðîì (ñì. ðèñ. 3.1).

Ðèñ. 3.1 Ëèíåéíàÿ îðãñòðóêòóðà ðåìåñëåííîãî îáó÷åíèÿ

3.1.2 Ìíîãîóðîâíåâàÿ ñòðóêòóðà

Ïîÿâëåíèå è áûñòðûé ïðîãðåññ ìàøèííîãî ïðîèçâîäñòâà âûçâàëè íåîáõîäèìîñòü êðóïíîìàñøòàáíîé

ïîäãîòîâêè êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ. Ïðåîáëàäàþùåé îðãàíèçàöèîííîé ôîðìîé ñòàëî

ìàññîâîå îáó÷åíèå íîâûõ ðàáîòíèêîâ íà ïðîèçâîäñòâå.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ ïî ñóòè äåëà îñòàëàñü ïðåæíåé – íà÷èíàþùèé ðàáîòíèê îáó÷àëñÿ,

íàáëþäàÿ è ïîâòîðÿÿ äåéñòâèÿ áîëåå îïûòíîãî (îáó÷åííîãî ðàíåå) ðàáî÷åãî. Ðàçíèöà ñîñòîÿëà ëèøü (!)

â ïåðåõîäå îò èíäèâèäóàëüíîãî îáó÷åíèÿ ðåìåñëó (âñåîáúåìëþùåãî îáó÷åíèÿ ïî èçãîòîâëåíèþ êîíå÷íîé

ïðîäóêöèè, õàðàêòåðíîãî äëÿ ðåìåñëåííè÷åñòâà) ê ìàññîâîìó îáó÷åíèþ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè

(îáó÷åíèå óçêèì îïåðàöèîííûì äåéñòâèÿì).

Ôîðìà óïðàâëåíèÿ îáó÷åíèåì ïðîäîëæàëà îñòàâàòüñÿ ïðåèìóùåñòâåííî ëèíåéíîé, íî ïîÿâèëàñü íîâàÿ

êàòåãîðèÿ ðóêîâîäèòåëåé è îðãàíèçàòîðîâ ïðîèçâîäñòâåííîãî îáó÷åíèÿ, íå ïðèíèìàþùèõ

íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ â îáó÷åíèè, äëÿ êîòîðûõ èñïîëíåíèå äàííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé

ñòàíîâèòñÿ ïðåîáëàäàþùèì âèäîì äåÿòåëüíîñòè.

Ïîÿâèëàñü èåðàðõè÷åñêàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ íàäñòðîéêà, â çàäà÷ó êîòîðîé âìåíÿëàñü êîîðäèíàöèÿ

äåÿòåëüíîñòè ïî îáó÷åíèþ (ïåðåîáó÷åíèþ) â ìàñøòàáàõ êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé. Ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà

ïðåâðàòèëàñü â ìíîãîóðîâíåâóþ (ñì. ðèñ. 3.2).
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Îáó÷àþùèé

Îáó÷àåìûå



Ðèñ. 3.2 Èåðàðõè÷åñêàÿ ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ

3.1.3 Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ëèíåéíîé ñòðóêòóðû

Äîñòîèíñòâàìè ëèíåéíîé îðãñòðóêòóðû ÿâëÿþòñÿ:

� ÷¸òêàÿ ñèñòåìà âçàèìíûõ ñâÿçåé;

� ÿñíî âûðàæåííàÿ îòâåòñòâåííîñòü;

� áûñòðîòà ðåàêöèè â îòâåò íà ïðÿìûå óêàçàíèÿ.

Ê å¸ ãëàâíîìó íåäîñòàòêó ìîæíî îòíåñòè ÷ðåçâû÷àéíóþ êîíöåíòðàöèþ âëàñòè â ðóêàõ ðóêîâîäèòåëÿ.

Ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà ñ ýòèõ ïîçèöèé ÿâëÿåòñÿ âåñüìà ðèñêîâàííîé. Îíà çàâèñèò îò çäîðîâüÿ è

íàñòðîåíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ. Ñëó÷èñü ñ íèì ÷òî-íèáóäü ñåðü¸çíîå, è îðãàíèçàöèÿ ëèøàåòñÿ ãëàâíîãî

êîîðäèíàöèîííîãî ìåõàíèçìà.

Êîîðäèíàöèîííûìè ìåõàíèçìàìè â ëèíåéíîé îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðå ÿâëÿþòñÿ

âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå äåéñòâèé íà îïåðàöèîííîì óðîâíå è ïðÿìîé êîíòðîëü ðóêîâîäèòåëåé è

îðãàíèçàòîðîâ îáó÷åíèÿ.

3.1.4 Àêòóàëüíîñòü áàçîâîé ñòðóêòóðû

Âñå ïîñëåäóþùèå îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû ÿâèëèñü ïðîèçâîäíûìè îò ýòîé «áàçîâîé» ñòðóêòóðû.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà â ñâîåé áàçîâîé êîíôèãóðàöèè íå èñ÷åçëà ïðè

ïîñëåäóþùåì ýâîëþöèîííîì ðàçâèòèè îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ.

Ñàìûì âàæíûì ôàêòîðîì ïîñòîÿííîãî ïîÿâëåíèÿ âàðèàöèé áàçîâîé ñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ æèçíåííûé

öèêë îðãàíèçàöèè. Íîâàÿ îðãàíèçàöèÿ ñêëîíÿåòñÿ ê ëèíåéíîé ñòðóêòóðå íåçàâèñèìî îò òîãî, êàêîâà å¸

âíåøíÿÿ ñðåäà, ò.ê. îíà åù¸ íå óñïåëà ðàçâèòü ñâîþ àäìèíèñòðàòèâíóþ ñòðóêòóðó. Îíà âûíóæäåíà

ïîëàãàòüñÿ íà ëèäåðà. Ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò, íàïðèìåð, ïðè ñòàíîâëåíèè ÷àñòíîé

îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, ñîçäàíèè ôèëèàëà îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ èëè «ðåñóðñíîãî

öåíòðà» ïðè èíäèâèäóàëüíîì îáó÷åíèè.
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Ðóêîâîäèòåëü

Îðãàíèçàòîð

Îáó÷àåìûå

Îáó÷àþùèå



Äðóãîé âàðèàíò – êðèçèñíàÿ ñèòóàöèÿ. Âñå ìû áûëè ñâèäåòåëÿìè ÷ðåçâû÷àéíîãî óñèëåíèÿ ðîëè

èíèöèàòèâíûõ äèðåêòîðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, âçÿâøèõ íà ñåáÿ âñþ ïîëíîòó

îòâåòñòâåííîñòè çà óïðàâëåíèå ñâîèìè îðãàíèçàöèÿìè â 90-õ ãîäàõ ïðîøëîãî âåêà.

Áàçîâàÿ ôîðìà îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ìîæåò âîçíèêíóòü è â êðóïíîé îðãàíèçàöèè.

Ñîñðåäîòà÷èâàÿ âëàñòü â ñâîèõ ðóêàõ, ãëàâíûé ðóêîâîäèòåëü, ïî ñóòè, ñîçäà¸ò â ñâîåé îðãàíèçàöèè

ëèíåéíóþ ñòðóêòóðó, êîòîðóþ â äàííîì ñëó÷àå ìîæíî íàçâàòü «àâòîêðàòè÷åñêîé îðãàíèçàöèåé».

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Ïðèâåäèòå ïðèìåðû èñïîëüçîâàíèÿ ëèíåéíîé îðãñòðóêòóðû èç Âàøåé ïðàêòèêè.

2. Êàêèå äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ëèíåéíîé ñòðóêòóðû Âû ìîæåòå íàçâàòü?

3. Êàêèå ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè èñïîëüçóþòñÿ â ëèíåéíîé ñòðóêòóðå?

4. Ïî÷åìó ëèíåéíóþ ñòðóêòóðó ìîæíî íàçâàòü áàçîâîé?

5. Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà ïîòåðÿëà ñâîþ àêòóàëüíîñòü? Àðãóìåíòèðóéòå

ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ.

3.2 Ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà

Áûñòðûå òåìïû ðîñòà ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà è óñèëåíèå êîíêóðåíöèè âûçâàëè íåîáõîäèìîñòü

â ïîäãîòîâêå ðàáîòíèêîâ, îáëàäàþùèõ áîëåå ãëóáîêèìè çíàíèÿìè è êîìïåòåíöèÿìè, âûõîäÿùèìè çà

ðàìêè óçêîé ñïåöèàëèçàöèè.

Íà ñöåíå ïîÿâèëîñü ãîñóäàðñòâî, ïîñêîëüêó îðãàíèçîâàòü ìàññîâîå îáó÷åíèå ìîëîä¸æè â ñîîòâåòñòâèè

ñ íîâûìè òðåáîâàíèÿìè ìîãëî òîëüêî îíî. Áîëåå òîãî, ñî âðåìåíåì ïî÷òè ïîâñåìåñòíî ãîñóäàðñòâî

âçÿëî íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî îáåñïå÷èòü îáùåäîñòóïíîñòü íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,

ïðåñëåäóÿ ïðè ýòîì êàê ýêîíîìè÷åñêèå, òàê è ñîöèàëüíûå öåëè. Ýòî ðåøåíèå ïîâëåêëî çà ñîáîé

ñîçäàíèå ñòàöèîíàðíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñ ïðîäîëæèòåëüíûìè ñðîêàìè îáó÷åíèÿ.

Â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî èñòîðè÷åñêîãî ïåðèîäà «ïðîôåññèîíàëüíîå» îáó÷åíèå ïîäðàñòàþùåãî

ïîêîëåíèÿ îñóùåñòâëÿëîñü èíäèâèäóóìàìè, îáëàäàâøèìè óíèâåðñàëüíûìè òðóäîâûìè íàâûêàìè è

çíàíèÿìè â ñâîåé îòðàñëè ïðîèçâîäèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïåðåõîä ê ìàøèííîìó ïðîèçâîäñòâó è

ïîÿâëåíèå íîâûõ âèäîâ ïðîèçâîäñòâà è óñëóã âûçâàëè ïîòðåáíîñòü â ïðåïîäàâàòåëüñêîì êîëëåêòèâå,

êàæäûé èç ÷ëåíîâ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ íîñèòåëåì îòíîñèòåëüíî óçêèõ çíàíèé è ïðîèçâîäñòâåííûõ

êîìïåòåíöèé.

Ïîñêîëüêó îñíîâíûì êîíòèíãåíòîì áûëî ìîëîäîå ïîêîëåíèå ãðàæäàí, ïîÿâèëàñü íåîáõîäèìîñòü

ïðèâèòèÿ ó÷àùèìñÿ ïîâåäåí÷åñêèõ íàâûêîâ è æèçíåííûõ âçãëÿäîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ñèñòåìå

öåííîñòåé òîãî èëè èíîãî ãîñóäàðñòâà.

Çíà÷èòåëüíî âîçðîñëà ïîòðåáíîñòü â ïîääåðæêå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ñî

ñòîðîíû âñïîìîãàòåëüíûõ ñëóæá.

3.2.1 Ôóíêöèîíàëüíûå îðãàíèçàöèîííûå çâåíüÿ

Óâåëè÷åíèå ìàñøòàáîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïåðåõîä ê ìàññîâîìó ïðîèçâîäñòâó

ñïåöèàëèñòîâ íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíÿ, äèôôåðåíöèàöèÿ ïðåïîäàâàòåëüñêîãî

ñîñòàâà è ðîñò âñïîìîãàòåëüíûõ ñëóæá ïîòðåáîâàëè ïåðåñìîòðà ñóùåñòâîâàâøåãî ðàíåå ðàçäåëåíèÿ

òðóäà íà îïåðàöèîííîì óðîâíå.
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Ðàáîòíèêè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ñòàëè ãðóïïèðîâàòüñÿ â ôóíêöèîíàëüíûå îðãàíèçàöèîííûå

çâåíüÿ, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà îòäåëüíûõ àñïåêòàõ äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûõ ñ îñóùåñòâëåíèåì èëè

îáåñïå÷åíèåì ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Êàæäîå çâåíî ñòàëî ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé îòäåëüíûé

ôóíêöèîíàëüíûé ó÷àñòîê.

Óñëîæíåíèå ïðîöåññà êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè îáîñîáèâøèõñÿ ôóíêöèîíàëüíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ

çâåíüåâ ïðèâåëî ê âûäåëåíèþ íåêîòîðûõ îðãàíèçàöèîííûõ, îáùåñèñòåìíûõ ôóíêöèé, ïîëó÷èâøèõ

âïîñëåäñòâèè íàçâàíèå «øòàáíûõ», òàêæå â îòäåëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå ïîäðàçäåëåíèÿ (ôèíàíñîâûå,

êàäðîâûå, ìàòåðèàëüíîãî ñíàáæåíèÿ).

Ëèíåéíàÿ îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

ïðåîáðàçîâàëàñü â ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíóþ (ñì. ðèñ. 3.3).

3.2.2 Ïðèçíàêè ðàöèîíàëüíîñòè ñòðóêòóðû

Ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà îáåñïå÷èëà êà÷åñòâåííî íîâîå ðàçäåëåíèå òðóäà ïî ðåøåíèþ

çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Îíà ïðîäîëæàåò ñîõðàíÿòüñÿ è â íàøè äíè íà óðîâíå îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì è â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ. Íàêîïèâøèéñÿ çíà÷èòåëüíûé îïûò

èñïîëüçîâàíèÿ äàííîé ñòðóêòóðû ïîçâîëÿåò âûäåëèòü íàèáîëåå ðàöèîíàëüíûå ïîäõîäû ê å¸

ñîâåðøåíñòâîâàíèþ.

Ïðèçíàêàìè ðàöèîíàëüíîé ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé ñòðóêòóðû ÿâëÿþòñÿ:

� Âîçìîæíî ìåíüøåå ÷èñëî ñòóïåíåé â èåðàðõèè óïðàâëåíèÿ;

� Ñîñðåäîòî÷åíèå íà êàæäîé ñòóïåíè (óðîâíå) òðåáóåìîãî íàáîðà ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ;

� Êîíöåíòðàöèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ çâåíüåâ â ôóíêöèîíàëüíûõ óçëàõ (íàïð., ñîñðåäîòî÷åíèå

ðóêîâîäñòâà âñåìè õîçÿéñòâåííûìè ñëóæáàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ðóêàõ ïåðâîãî çàì.

äèðåêòîðà);

� Èñêëþ÷åíèå äóáëèðîâàíèÿ ôóíêöèé (íàïð., êîíöåíòðàöèÿ âîïðîñîâ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ

ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé îáðàçîâàíèÿ íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå â «ôèíàíñîâîì îòäåëå» îáëàñòíîãî

Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ);

� Íàèìåíüøåå ÷èñëî èñòî÷íèêîâ «ïðè¸ìà» è «âûõîäà» êîìàíä èç êàæäîãî çâåíà óïðàâëåíèÿ (íàïð.,

êîíöåíòðàöèÿ ðàñïîðÿäèòåëüíûõ ôóíêöèé, êàñàþùèõñÿ îòäåëüíûõ îòðàñëåé îáðàçîâàíèÿ, â ëèöå

íà÷àëüíèêîâ ñîîòâåòñòâóþùèõ îòäåëîâ îáëàñòíîãî Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ).

3.2.3 Áàçîâûé ìåõàíèçì êîîðäèíàöèè

Ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ îðãñèñòåìà ïðîäîëæàëà èñïîëüçîâàòü òå æå êîîðäèíàöèîííûå ìåõàíèçìû,

÷òî è ïðåäøåñòâîâàâøàÿ åé ëèíåéíàÿ. Ïî âåðòèêàëè ïðåîáëàäàë ïðÿìîé êîíòðîëü. Âçàèìîîòíîøåíèÿ

ïî ãîðèçîíòàëè ìåæäó ëèíåéíûìè ðóêîâîäèòåëÿìè ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé îñóùåñòâëÿëèñü

íà îñíîâå âçàèìíîãî ñîãëàñîâàíèÿ äåéñòâèé ïî ðåøåíèþ ìåæôóíêöèîíàëüíûõ ïðîáëåì. Îäíàêî

çà÷àñòóþ äîãîâîðèòüñÿ íå óäàâàëîñü, è âîçíèêøàÿ ïðîáëåìà îòïðàâëÿëàñü ââåðõ ïî èåðàðõèè ëèíåéíûõ

ðóêîâîäèòåëåé ñ âûòåêàþùèìè îòñþäà ïîñëåäñòâèÿìè.
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Ðèñ. 3.3 Ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà

Ïðèìå÷àíèå: ñïëîøíàÿ ëèíèÿ ïîêàçûâàåò ëèíåéíûå ñâÿçè; ïóíêòèðíàÿ ëèíèÿ – ôóíêöèîíàëüíûå.

Îáùåñèñòåìíûå øòàáíûå ñëóæáû è èõ ðóêîâîäèòåëè íå èìåëè, êàê ïðàâèëî, ôîðìàëüíîãî ïðàâà

ñàìîñòîÿòåëüíî äàâàòü ðàñïîðÿæåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûì ïîäðàçäåëåíèÿì. Îäíàêî ñîñðåäîòî÷åíèå â

ýòèõ ñëóæáàõ òàêèõ âàæíûõ ôóíêöèé, êàê êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå è ó÷¸ò ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè,

çà÷àñòóþ ñòàâèëî èõ â ïðèâèëåãèðîâàííîå ïîëîæåíèå ñðåäè äðóãèõ ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé è

çàñòàâëÿëî ïîñëåäíèõ ñîãëàñîâûâàòü ñ ýòèìè ñëóæáàìè ìíîãèå âîïðîñû äî ïðèíÿòèÿ îêîí÷àòåëüíîãî

ðåøåíèÿ.

3.2.4 Íîðìàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêèé ìåõàíèçì êîíòðîëÿ

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ åù¸ áîëåå îáîñòðèëî ïðîáëåìó

êîîðäèíàöèè. Óâåëè÷åíèå ìàñøòàáîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è âîçðàñòàíèå

òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê êà÷åñòâó ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé âûïóñêíèêîâ ïðèâåëè ê

ïàäåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ïðÿìîãî êîíòðîëÿ ëèíåéíûõ ðóêîâîäèòåëåé íàä ïðîöåññîì ìàññîâîãî

ïðåäîñòàâëåíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ïðîáëåìà îñîáåííî îñòðî îùóùàëàñü íà

îáùåãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ, êîòîðûé ñòàë òåðÿòü êîíòðîëü íàä òåì, ÷òî

ïðîèñõîäèò, è íå èìåë èíñòðóìåíòîâ äëÿ äàëüíåéøåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãñòðóêòóðû â

ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûìè òðåáîâàíèÿìè âíåøíåé ñðåäû.

Âûõîä áûë íàéäåí â ïîñòåïåííîì ñíèæåíèè çíà÷åíèÿ ïðåæíåãî ëè÷íîñòíîãî êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû

àäìèíèñòðàòîðîâ â ïîëüçó êîíòðîëÿ ïðè ïîìîùè íîðìàòèâîâ è ñòàíäàðòîâ. Íà÷àâøèñü ñ ðàçðàáîòêè

íîðìàòèâíûõ òðåáîâàíèé ê çíàíèÿì è íàâûêàì âûïóñêíèêà, ýòîò ïðîöåññ çàòåì ïðîäîëæèëñÿ

âíåäðåíèåì åäèíûõ òðåáîâàíèé ê îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, è, íàêîíåö,

îõâàòèë ñàìèõ àäìèíèñòðàòîðîâ è èõ ëèíåéíûõ ðóêîâîäèòåëåé ÷åðåç òðåáîâàíèÿ ê êâàëèôèêàöèè

ïðåïîäàâàòåëüñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ñîñòàâà.

Ïåðåõîä ê íîðìàòèâíîìó ðåãóëèðîâàíèþ è âíåäðåíèþ ïðèíöèïîâ ïëàíèðîâàíèÿ îçíàìåíîâàë ñîáîé

ñòàíîâëåíèå íîâîãî êîîðäèíàöèîííîãî ìåõàíèçìà, ïîëó÷èâøåãî íàçâàíèå íîðìàòèâíî-

áþðîêðàòè÷åñêîãî (ìû óæå îòìå÷àëè, ÷òî ýòî ôóíêöèîíàëüíîå ïîíÿòèå, à íå ýìîöèîíàëüíîå).
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Ðóêîâîäèòåëü

Ëèíåéíûå ðóêîâîäèòåëè

Øòàáíûå ñëóæáû Øòàáíûå ñëóæáû

Ôóíêöèîíàëüíûå ïîäðàçäåëåíèÿ Ôóíêöèîíàëüíûå ïîäðàçäåëåíèÿ

Î á ó ÷ à å ì û å



Äëÿ îðãàíèçàöèè, ãäå ïðåîáëàäàåò áþðîêðàòè÷åñêèé ìåõàíèçì êîîðäèíàöèè, õàðàêòåðíû ñëåäóþùèå

ïðèçíàêè:

� Ðàçíîîáðàçíûå ïðàâèëà è èíñòðóêöèè ïðîíèçûâàþò å¸ íàñêâîçü.

� Ôîðìàëüíûå êîììóíèêàöèè ïðåîáëàäàþò íà âñåõ óðîâíÿõ.

� Ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ öåïî÷êîé ïîëíîìî÷èé.

� Ðàñïîðÿæåíèÿ äåòàëèçèðóþòñÿ ïî ìåðå ïðîäâèæåíèÿ âíèç ïî âåðòèêàëüíîé öåïè ïîëíîìî÷èé.

� Èíôîðìàöèÿ îáðàòíîé ñâÿçè îáúåäèíÿåòñÿ äëÿ îòïðàâêè å¸ íàâåðõ.

� Îñíîâíàÿ âëàñòü ñîñðåäîòî÷åíà â ðóêàõ ìåíåäæåðîâ íàâåðõó èåðàðõè÷åñêîé ïèðàìèäû óïðàâëåíèÿ,

ñëåäîâàòåëüíî, áþðîêðàòè÷åñêàÿ âëàñòü öåíòðàëèçîâàíà ïî âåðòèêàëè.

� Ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèè ÿâëÿåòñÿ íèñõîäÿùèì. Âñÿ íåîáõîäèìàÿ äëÿ ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè

èíôîðìàöèÿ ïåðåäà¸òñÿ íàâåðõ óïðàâëåí÷åñêîé ïèðàìèäû, ãäå è ôîðìóëèðóåòñÿ îáùàÿ ñòðàòåãèÿ.

Çàòåì äëÿ ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèÿ ñïóñêàåòñÿ âíèç ïî öåïè ïîëíîìî÷èé è ïîñëåäîâàòåëüíî

ïðåòâîðÿåòñÿ â ïðîãðàììû è ïëàíû äåéñòâèé.

� Èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà öåëåé è ñðåäñòâ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî àäìèíèñòðàòîðû íèæåñòîÿùèõ

óðîâíåé ïðèíèìàþò òå æå ðåøåíèÿ, íî ñ äðóãîé ñòåïåíüþ êîíêðåòèçàöèè.

Áþðîêðàòè÷åñêèé ìåõàíèçì êîîðäèíàöèè òðóäà óñïåøíî âûïîëíÿåò ñâîè çàäà÷è â óñëîâèÿõ ïðîñòîé è

ñòàáèëüíîé âíåøíåé ñðåäû. Ýòî íàãëÿäíî ïðîäåìîíñòðèðîâàë îïûò Ãîñïðîôîáðà. Åãî

îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà, èìåâøàÿ ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíóþ êîíôèãóðàöèþ è

àêòèâíî èñïîëüçîâàâøàÿ íîðìàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêèé ìåõàíèçì êîîðäèíàöèè, áûëà àäåêâàòíîé

ôàêòîðàì âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ìîëîä¸æè

è ñîîòâåòñòâîâàëà ñòðàòåãè÷åñêèì è îïåðàòèâíûì çàäà÷àì, êîòîðûå ñòàâèëî ïåðåä îòðàñëüþ

ãîñóäàðñòâî â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ äåñÿòèëåòèé.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà Ãîñïðîôîáðà îáåñïå÷èâàëà óïðàâëåíèå ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè

ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ ñ ó÷¸òîì îñîáåííîñòåé îáúåêòà óïðàâëåíèÿ êàê

ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ èíòåðíàòíîãî òèïà ñ ýëåìåíòàìè ïðîìûøëåííîãî

(ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî) ïðåäïðèÿòèÿ.

Óïðàâëåíèå îñíîâíûìè ôóíêöèÿìè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîãî

îáðàçîâàíèÿ (ÏÒÎ) – îáó÷åíèåì è ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ, âîñïèòàíèåì,

ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèì è áûòîâûì îáåñïå÷åíèåì – ïðîñëåæèâàëîñü ïî óïðàâëåí÷åñêîé âåðòèêàëè

îò öåíòðàëüíîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ äî óðîâíÿ ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ (ñì. ðèñ. 3.4).

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Ïðèâåäèòå ïðèìåðû èñïîëüçîâàíèÿ ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé îðãñòðóêòóðû èç Âàøåé

ïðàêòèêè.

2. Íàçîâèòå ïðèçíàêè ðàöèîíàëüíîé ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé ñòðóêòóðû.

3. Êàê Âû îáúÿñíèòå íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ íîðìàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêîãî

ìåõàíèçìà íàðÿäó ñ áàçîâûìè ìåõàíèçìàìè êîîðäèíàöèè – ïðÿìûì êîíòðîëåì è

âçàèìíûì ñîãëàñîâàíèåì?

4. Ñîãëàñíû ëè Âû ñ ìíåíèåì àâòîðà, ÷òî ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà Ãîñïðîôîáðà

«áûëà àäåêâàòíîé ôàêòîðàì âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè ÍÏÎ» ñâîåãî

âðåìåíè? Îáîñíóéòå ñâîþ ïîçèöèþ.
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Ðèñ. 3.4 Óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ñèñòåìû ÏÒÎ ÐÑÔÑÐ â ïåðèîä
40-õ – 80-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà

4

Èñòî÷íèê: Ïðîôòåõîáðàçîâàíèå Ðîññèè. Èòîãè ÕÕ âåêà è ïðîãíîçû. Ò. 1. Ì., 1999.

3.3 Äèâèçèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà

Â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ îêðóæàþùàÿ ñðåäà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ïîñòñîâåòñêîì

ïðîñòðàíñòâå êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèëàñü.

3.3.1 Èçìåíåíèå ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû

Èç-çà êîëîññàëüíîãî ñïàäà â ýêîíîìèêå:

� ñóùåñòâåííî ñíèçèëñÿ îáú¸ì áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, êîòîðîãî õâàòàëî ëèøü íà

íåðåãóëÿðíóþ âûïëàòó çàðïëàòû ñîòðóäíèêàì è îáåñïå÷åíèå íåêîòîðûõ ñîöèàëüíûõ ðàñõîäîâ

ó÷àùèõñÿ;
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Ïðåäñåäàòåëü Êîìèòåòà

êîëëåãèÿ
(ñîâåò)

çàì. ïî ó÷åáíî-
ïðîèçâîäñòâåííîé

ðàáîòå

èñïîëíèò. àïïàðàò

çàì. ïî
âîñïèòàòåëüíîé

ðàáîòå

èñïîëíèò. àïïàðàò

çàì. ïî ÌÒÎ, êàï.
ñòðîèòåëüñòâó è

æèëèùíî-áûòîâûì
âîïðîñàì

èñïîëíèò. àïïàðàò

Óðîâåíü
ÐÑÔÑÐ

Óðîâåíü
ñóáúåêòà
ôåäåðàöèè

Óðîâåíü
ó÷åáíîãî
çàâåäåíèÿ

Íà÷àëüíèê óïðàâëåíèÿ

êîëëåãèÿ
(ñîâåò)

çàì. ïî ó÷åáíî-
ïðîèçâîäñòâåííîé

ðàáîòå

èñïîëíèò. àïïàðàò

çàì. ïî
âîñïèòàòåëüíîé

ðàáîòå

èñïîëíèò. àïïàðàò

çàì. ïî ÌÒÎ, êàï.
ñòðîèòåëüñòâó è

æèëèùíî-áûòîâûì
âîïðîñàì

èñïîëíèò. àïïàðàò
Äèðåêòîð ó÷èëèùà

ïåäñîâåò

çàì. ïî ó÷åáíî-
ïðîèçâîäñòâåííîé

ðàáîòå

çàì. ïî
âîñïèòàòåëüíîé

ðàáîòå

çàìåñòèòåëü
(ïîìîùíèê)

ïî ÀÕ×

Ðàáîòíèêè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ

4 Íàèìåíîâàíèÿ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, èõ ïîäðàçäåëåíèé è äîëæíîñòíûõ ëèö îáîáùåíû, òàê êàê çà âåñü ïåðèîä îíè

íåîäíîêðàòíî ìåíÿëèñü.



� ïðåêðàòèëàñü ïîääåðæêà îòðàñëè ñî ñòîðîíû ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå â ñâî¸ì

áîëüøèíñòâå îêàçàëèñü â ãëóáîêîì êðèçèñå;

� ðåçêî óõóäøèëîñü ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ñåìåé ñ íèçêèì óðîâíåì äîõîäîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ

òðàäèöèîííûìè ïîñòàâùèêàìè êîíòèíãåíòà ó÷àùèõñÿ äëÿ ñôåðû ÏÎ;

� çíà÷èòåëüíî îáîñòðèëîñü ïîëîæåíèå ñ òðóäîóñòðîéñòâîì âûïóñêíèêîâ.

Ïðîèçîøëè ñèñòåìíûå èçìåíåíèÿ â ñôåðå çàíÿòîñòè:

� èñ÷åçëè ãîñóäàðñòâåííûå ãàðàíòèè ïîæèçíåííîé çàíÿòîñòè;

� ñîêðàòèëèñü ãîñóäàðñòâåííûå ãàðàíòèè ñîöèàëüíîé çàùèòû;

� èñ÷åçëà êîíñòèòóöèîííàÿ îáÿçàííîñòü ãðàæäàíèíà òðóäèòüñÿ â îáìåí íà ìèíèìóì ýêîíîìè÷åñêèõ è

ñîöèàëüíûõ áëàã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ãîñóäàðñòâîì;

� íàñòóïèë êîíåö êàðüåðå, áàçèðóþùåéñÿ íà ïðîäâèæåíèè â òîì æå ñàìîì ó÷ðåæäåíèè èëè íà

ïðåäïðèÿòèè;

� ñòàëà ðåàëüíîé ïåðñïåêòèâà ìíîãîêðàòíîé ñìåíû ìåñòà ðàáîòû (ñïåöèàëüíîñòè) â òå÷åíèå òðóäîâîé

æèçíè;

� çàêîí÷èëèñü ãîñóäàðñòâåííûå ãàðàíòèè òðóäîóñòðîéñòâà ïî îêîí÷àíèè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

3.3.2 Ñòàíîâëåíèå ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

Íà÷àë ðàçâèâàòüñÿ ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, íà êîòîðîì ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå

ó÷ðåæäåíèÿ ñòàëè èñïûòûâàòü âñ¸ áîëüøóþ êîíêóðåíöèþ.

Âî-ïåðâûõ, ÷àñòíûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ïîëó÷èëè ïðàâî ïðåäëàãàòü òå æå óñëóãè, ÷òî è

ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ. Áîëåå òîãî, ïðè ïîëó÷åíèè ãîñóäàðñòâåííîé

àêêðåäèòàöèè ÷àñòíûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ìîãóò ïðåòåíäîâàòü è íà áþäæåòíûå àññèãíîâàíèÿ.

Âî-âòîðûõ, ñàìè ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ïîîùðÿþòñÿ ãîñóäàðñòâîì ê

çàðàáàòûâàíèþ âíåáþäæåòíûõ ñðåäñòâ, íå îãðàíè÷èâàÿñü ïðè ýòîì òîëüêî îêàçàíèåì ïëàòíûõ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Åñëè â ñâîèõ ó÷åáíûõ ìàñòåðñêèõ îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå ïðîèçâîäèò

ðåìîíò àâòîìîáèëåé èëè èçãîòàâëèâàåò ñòîëÿðíûå èçäåëèÿ, òî ìåíåäæåðîâ ýòîãî ó÷ðåæäåíèÿ äîëæíà

èíòåðåñîâàòü êîíúþíêòóðà íà ðûíêå ýòèõ óñëóã, âêëþ÷àÿ è èíôîðìàöèþ î ãëàâíûõ ïîñòàâùèêàõ

àíàëîãè÷íûõ óñëóã íà äàííîé òåððèòîðèè.

Â-òðåòüèõ, ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, ñòàâøèå â ïîñòñîâåòñêîå âðåìÿ ãîðàçäî

áîëåå ñâîáîäíûìè â âûáîðå è âíåäðåíèè ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, íà÷èíàþò êîíêóðèðîâàòü è ìåæäó ñîáîé

çà ïðèâëå÷åíèå êîíòèíãåíòà ó÷àùèõñÿ. Â ïåðâóþ î÷åðåäü, ÷òîáû çàïîëíèòü îáÿçàòåëüíóþ êâîòó íàáîðà

è ïîëó÷èòü íà íå¸ áþäæåòíûå àññèãíîâàíèÿ. Ñ îñîáîé íàãëÿäíîñòüþ ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ âî âíåäðåíèè

ïðîãðàìì ÍÏÎ â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïðîãðàìì

ÑÏÎ â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ïîñëåäíèå ãîäû óñèëèâàåòñÿ òàêæå êîíêóðåíöèÿ çà êîíòèíãåíò, ïðèíîñÿùèé âíåáþäæåòíûé äîõîä:

íàáîð ñâåðõ îáÿçàòåëüíîé êâîòû è îáó÷åíèå âòîðîé (òðåòüåé) ñïåöèàëüíîñòè â ðàìêàõ äíåâíîãî

îáó÷åíèÿ, à òàêæå êóðñîâîå îáó÷åíèå ìîëîä¸æè è âçðîñëûõ.

Íàêîíåö, â-÷åòâ¸ðòûõ, ñôåðà äîïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ìîëîä¸æè

êîíêóðèðóåò ñ äðóãèìè îòðàñëÿìè îáðàçîâàíèÿ (îáùèì ñðåäíèì è âûñøèì) çà ðàñïðåäåëåíèå

áþäæåòíûõ àññèãíîâàíèé íà îáðàçîâàíèå íà îáùåãîñóäàðñòâåííîì, ðåãèîíàëüíîì è ìóíèöèïàëüíîì

óðîâíÿõ.
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Ýòà êîíêóðåíöèÿ îñîáåííî îáîñòðèëàñü â 90-å ãîäû, êîãäà áþäæåòíûå äîõîäû ñîêðàòèëèñü â íåñêîëüêî

ðàç ïî ñðàâíåíèþ ñ ñîâåòñêèì âðåìåíåì.

Íà âõîäå â ñèñòåìó íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïîÿâèëñÿ ñîâåðøåííî

íåòèïè÷íûé â ïðîøëîì ïîòðåáèòåëü – âçðîñëîå íàñåëåíèå. Â ñîâåòñêîå âðåìÿ ýòà ñèñòåìà áûëà

ïðåäíàçíà÷åíà ïðàêòè÷åñêè èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ äëèòåëüíîãî îáó÷åíèÿ ìîëîä¸æè ïåðâîé ïðîôåññèè. Â

90-õ ãîäàõ ðàçâèòèå ñîáûòèé íà ðûíêå òðóäà âûçâàëî íåîáõîäèìîñòü îðãàíèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ íà áàçå ñóùåñòâóþùèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ. Ìàñøòàáû êóðñîâîãî îáó÷åíèÿ íà ïðîòÿæåíèè 90-õ ãîäîâ èìåëè òåíäåíöèþ ê ðîñòó. Òàê,

èç êàæäûõ ïÿòè àáèòóðèåíòîâ, ïðèíÿòûõ â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè â 2002 ãîäó, äâîå áûëè âçðîñëûìè.

Îïûò çàïàäíîåâðîïåéñêèõ ñòðàí ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî îáó÷åíèå âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ â ðàìêàõ ñèñòåìû

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ âàæíîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ îñóùåñòâëåíèÿ äîêòðèíû

íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ â òå÷åíèå âñåé æèçíè. À ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, âíîñèò îïðåäåë¸ííûå

êîððåêòèâû â îðãàíèçàöèþ è ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Íåñìîòðÿ íà êàðäèíàëüíûå èçìåíåíèÿ â îêðóæàþùåé ñðåäå, ìèññèÿ îòðàñëè ÏÎ íå èçìåíèëàñü è

ôîðìóëèðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: îáåñïå÷åíèå îáùåäîñòóïíîñòè è âûñîêîãî êà÷åñòâà íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ìèññèÿ îáëàäàåò îïðåäåë¸ííîé èñòîðè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòüþ. Ïîêà ãîñóäàðñòâî áóäåò áðàòü íà ñåáÿ

îòâåòñòâåííîñòü çà ïðåäîñòàâëåíèå ìîëîä¸æè ïåðâîé ïðîôåññèè, ïðåäíàçíà÷åíèå îòðàñëè ÏÎ íå

èçìåíèòñÿ. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò îïûò ñòðàí ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé. Îäíàêî öåëè, ïðèîðèòåòû,

êîòîðûå ñòàâÿòñÿ ïåðåä îòðàñëüþ ÏÎ â öåëîì è îáðàçîâàòåëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè â ÷àñòíîñòè,

ïåðèîäè÷åñêè ìåíÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîöåññàìè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî è äåìîãðàôè÷åñêîãî

ðàçâèòèÿ.

Ïðèíöèï îáùåäîñòóïíîñòè, êîòîðûé ðàíüøå ïîíèìàëñÿ èñêëþ÷èòåëüíî êàê áåñïëàòíîñòü ïîëó÷åíèÿ

ïåðâîé ïðîôåññèè ëþáûì ìîëîäûì ãðàæäàíèíîì, ñòàë âñ¸ áîëåå èíòåðïðåòèðîâàòüñÿ êàê

ïðåäîñòàâëåíèå ðàâíûõ âîçìîæíîñòåé. Ïðè ýòîì ãîñóäàðñòâî îêàçûâàåò àäðåñíóþ ïîìîùü

ýêîíîìè÷åñêè íåîáåñïå÷åííûì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ, à îñòàëüíûå ó÷àùèåñÿ ÷àñòè÷íî ïîêðûâàþò

ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ èõ îáó÷åíèåì.

Ïðèíöèï îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ ñòàë òðàêòîâàòüñÿ íå òîëüêî êàê ïîäãîòîâêà

îáó÷àåìîãî ê íåïîñðåäñòâåííîìó òðóäó ïî ïîëó÷åííîé ñïåöèàëüíîñòè, íî è êàê ïðèâèòèå åìó íàâûêîâ

äëÿ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ â òå÷åíèå âñåé æèçíè.

3.3.3 Ïåðåõîä ê äèâèçèîíàëüíîé îðãñòðóêòóðå

Ïåðåõîä ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå, òàêèì îáðàçîì, â êîðíå ïîìåíÿë ìàêðîñðåäó è íåïîñðåäñòâåííóþ

äåëîâóþ ñðåäó îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Âûñîêî èíòåãðèðîâàííàÿ è æ¸ñòêàÿ ñòðóêòóðà îòðàñëè ÏÎ îêàçàëàñü ìàëî ïðèñïîñîáëåííîé ê íîâûì

îáñòîÿòåëüñòâàì. Ïîòðåáíîñòü â ýôôåêòèâíîñòè ïîäòàëêèâàåò âñå îðãàíèçàöèè ê òîìó, ÷òîáû

àäàïòèðîâàòü ñâîè ñòðóêòóðû ê ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè.

Ïðåæäå âñåãî, áûëà ïðåäîñòàâëåíà õîçÿéñòâåííàÿ è â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè àêàäåìè÷åñêàÿ àâòîíîìèÿ

îáðàçîâàòåëüíûì îðãàíèçàöèÿì, êîòîðàÿ áûëà çàêðåïëåíà çàêîíîì «Îá îáðàçîâàíèè» ôàêòè÷åñêè âî

âñåõ ñòðàíàõ ÑÍÃ. Òåì æå çàêîíîì áûëè çíà÷èòåëüíî ðàñøèðåíû ïîëíîìî÷èÿ òåððèòîðèàëüíûõ

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì. Ðàñøèðåíèþ ïîëíîìî÷èé òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ

ñïîñîáñòâîâàëà è îáùàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ óñòàíîâêà íà äåìîêðàòèçàöèþ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ïóò¸ì

øèðîêîãî âîâëå÷åíèÿ ìåñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè è îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ â ðåøåíèå

òåððèòîðèàëüíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì.
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Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè



Â êîðîòêèå ñðîêè â êðèçèñíîé ñèòóàöèè ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèå

ñòðóêòóðû îòðàñëè ïðèîáðåëè î÷åðòàíèÿ, èçâåñòíûå â áèçíåñ-ìåíåäæìåíòå ïîä íàçâàíèåì

«äèâèçèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà» (ñì. ðèñ. 3.5).

Äèâèçèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà áàçèðóåòñÿ íà àâòîíîìíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ

(äèâèçèîíàõ), äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ôîêóñèðóåòñÿ íà êîíêðåòíîì ïðîäóêòå èëè óñëóãå, îïðåäåë¸ííîé

òåððèòîðèè, êîíêðåòíîé ãðóïïå êëèåíòîâ èëè íà ñî÷åòàíèè ýòèõ ïðèçíàêîâ.

Â ñëó÷àå òåððèòîðèàëüíîé äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðû, àíàëîãè÷íûå äåëîâûå îïåðàöèè

îñóùåñòâëÿþòñÿ â ðàçëè÷íûõ ãåîãðàôè÷åñêèõ (òåððèòîðèàëüíî-àäìèíèñòðàòèâíûõ) ðåãèîíàõ. Â ýòèõ

ñëó÷àÿõ âñå âèäû äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè â ýòîì ðåãèîíå ãðóïïèðóþòñÿ è ïîä÷èíÿþòñÿ

ðåãèîíàëüíîìó ðóêîâîäèòåëþ. Òåì ñàìûì ñòèìóëèðóåòñÿ ó÷àñòèå ëîêàëüíûõ çâåíüåâ îðãàíèçàöèè

(íàõîäÿùèõñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé áëèçîñòè îò ïîòðåáèòåëåé å¸ ïðîäóêöèè) â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ

ðåøåíèé è äîñòèãàåòñÿ ýêîíîìèÿ ñðåäñòâ çà ñ÷¸ò ëîêàëèçàöèè îïåðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì

âîïðîñû îáùåé ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè è êîíòðîëü íàä ðåçóëüòàòàìè äåÿòåëüíîñòè å¸ ëîêàëüíûõ

çâåíüåâ îñòàþòñÿ çà öåíòðîì.

Äèâèçèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâèëàñü

ðåàêöèåé íà ïîÿâëåíèå â ñòðàíàõ ÑÍÃ ðûíêîâ òðóäà è îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ðèñ. 3.5 Äèâèçèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà îòðàñëè
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ó÷èòûâàòü ñïðîñ íà êâàëèôèöèðîâàííóþ ðàáî÷óþ ñèëó è îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ìåñòíîì ðûíêå

ïðåäëîæåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ãîðàçäî óäîáíåå íà òåððèòîðèàëüíîì óðîâíå. Âûïîëíåíèå

ôóíêöèé êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè ïî ïðîôåññèîíàëüíîìó îáó÷åíèþ âñ¸ â áîëüøåì ìàñøòàáå

ïåðåäà¸òñÿ èç öåíòðà íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü.

Ðåãèîíàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ïðåâðàùàþòñÿ â òåððèòîðèàëüíûå äèâèçèîíû

ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Âñå âèäû îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè â êàæäîì ðåãèîíå ïîä÷èíÿþòñÿ

òåððèòîðèàëüíîìó îðãàíó óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì. Ïðè ýòîì âîïðîñû îáùåé ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè
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Ìîäóëü IV - Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Øòàá-êâàðòèðà

Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ

Òåððèòîðèàëüíûé
îðãàí óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì

Òåððèòîðèàëüíûé
îðãàí óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì

Òåððèòîðèàëüíûé
îðãàí óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì

Àâòîíîìíûå îáðàçîâàòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ

Àâòîíîìíûå îáðàçîâàòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ

Àâòîíîìíûå îáðàçîâàòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ

Òåððèòîðèàëüíûå äèâèçèîíû

Îïåðàöèîííûå äèâèçèîíû Îïåðàöèîííûå äèâèçèîíûÎïåðàöèîííûå äèâèçèîíû



ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è êîíòðîëÿ íàä ðåçóëüòàòàìè äåÿòåëüíîñòè òåððèòîðèàëüíûõ

çâåíüåâ ñèñòåìû îñòàþòñÿ çà øòàá-êâàðòèðîé – öåíòðàëüíûì ãîñóäàðñòâåííûì èñïîëíèòåëüíûì

îðãàíîì, âåäàþùèì âîïðîñàìè îáðàçîâàíèÿ.

Îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, òðàíñôîðìèðóþòñÿ â àâòîíîìíûå îïåðàöèîííûå

äèâèçèîíû, íåïîñðåäñòâåííî ïðîèçâîäÿùèå îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè.

Ñïåöèôèêà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî äîïðîèçâîäñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ ìîëîä¸æè â áîëüøèíñòâå

ñòðàí ÑÍÃ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíà âêëþ÷àåò äâà âèäà îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è

ñîîòâåòñòâåííî äâà âèäà óïðàâëÿþùèõ èìè ãîñîðãàíîâ. Â îñíîâå ýòîãî ôåíîìåíà ëåæèò òîò ôàêò, ÷òî

îò ñîâåòñêîãî ïåðèîäà äàííàÿ îòðàñëü îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã óíàñëåäîâàëà äâå îñíîâíûå ãðóïïû

ïîòðåáèòåëåé: âûïóñêíèêîâ 9-õ êëàññîâ è âûïóñêíèêîâ 11-õ êëàññîâ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû.

Êàæäàÿ èç ýòèõ ãðóïï ïîëüçîâàëàñü ïðåèìóùåñòâåííî óñëóãàìè «ñâîèõ» îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèé: íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ñïåöèàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâåííî.

Íàëè÷èå äâóõ îñíîâíûõ ãðóïï ïîòðåáèòåëåé íàøëî òàêæå ñâî¸ îòðàæåíèå è â íîâîé äèâèçèîíàëüíîé

ñòðóêòóðå ñôåðû ÏÎ.

3.3.4 Àâòîíîìíûå ïðîèçâîäèòåëè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

Â îñíîâå äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðû îòðàñëè ÏÎ íàõîäÿòñÿ îïåðàöèîííûå äèâèçèîíû –

îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè, íåïîñðåäñòâåííûå ïðîèçâîäèòåëè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Îíè

ñïåöèàëèçèðóþòñÿ íà óñëóãàõ ïî íà÷àëüíîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó îáó÷åíèþ ìîëîä¸æè.

Âíóòðåííÿÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïî-ïðåæíåìó èìååò

ïðåèìóùåñòâåííî ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíóþ ôîðìó. Îðãàíèçàöèîííûå ÿ÷åéêè, îòâåòñòâåííûå çà

îïðåäåë¸ííûå ýòàïû ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ÿâëÿþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûìè îáðàçîâàíèÿìè – îðóäèÿìè

äîñòèæåíèÿ êîíå÷íûõ öåëåé äëÿ ðûíêîâ òðóäà è îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã – è íå îáëàäàþò ïîäëèííîé

äèâèçèîííîé àâòîíîìèåé.

Ñâÿçè ìåæäó ôóíêöèîíàëüíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ êîîðäèíèðóþòñÿ

ëèíåéíûìè ðóêîâîäèòåëÿìè ïðåèìóùåñòâåííî ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðÿìîãî êîíòðîëÿ. Â ïîñëåäíèå ãîäû

â ñâÿçè ñ âíåäðåíèåì îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ è èíñòèòóòà ãîñóäàðñòâåííîé àêêðåäèòàöèè âñ¸

áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷àþò íîðìàòèâíûå, áþðîêðàòè÷åñêèå ìåõàíèçìû.

Àâòîíîìíîñòü îïåðàöèîííûõ äèâèçèîíîâ – îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé – ïîêà ñëàáî ïîäêðåïëÿåòñÿ

íåîáõîäèìûìè èçìåíåíèÿìè â îðãàíèçàöèè è ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ (ñì. êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ

«Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ÍÏÎ â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè» â êîíöå äàííîãî ðàçäåëà).

Äëÿ ìíîãèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé õàðàêòåðíî ñëåäóþùåå ïîëîæåíèå äåë:

� ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ îñòà¸òñÿ ïðàêòè÷åñêè ïðåæíåé (óæå èìåþùèåñÿ äîëæíîñòíûå îáÿçàííîñòè

äîïîëíÿþòñÿ íîâûìè ôóíêöèÿìè);

� îáÿçàííîñòè ñòàðøåãî ìàñòåðà ïåðåðàñïðåäåëÿþòñÿ ìåæäó çàìåñòèòåëåì äèðåêòîðà ïî

ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîé ðàáîòå è äðóãèìè ðàáîòíèêàìè;

� åñòü ðåäêèå ïðèìåðû âêëþ÷åíèÿ â ñòðóêòóðó óïðàâëåíèÿ íîâûõ äîëæíîñòåé: èíæåíåðà, çàâ.

êàôåäðîé, çàâ. ëàáîðàòîðèåé, çàâ. îòäåëåíèåì;

� èìååò ìåñòî íåðàöèîíàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé ìåæäó çàìåñòèòåëÿìè äèðåêòîðà, ÷òî

ïðèâîäèò ê ïåðåãðóçêå îäíèõ ðàáîòíèêîâ è íåäîñòàòî÷íîé çàãðóæåííîñòè äðóãèõ;

� äèðåêòîðà áîëüøå ñîðèåíòèðîâàíû íà ëè÷íûå êà÷åñòâà è ïðîôåññèîíàëèçì êàæäîãî çàìåñòèòåëÿ,

÷åì íà åãî êîíêðåòíûé êðóã îáÿçàííîñòåé;
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� îïèñàíèå äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé íåêîòîðûõ ðàáîòíèêîâ íå ñîîòâåòñòâóåò òåì ôóíêöèÿì,

êîòîðûå îíè â äåéñòâèòåëüíîñòè îñóùåñòâëÿþò;

� äîëæíîñòíûå îáÿçàííîñòè çàìåñòèòåëåé äèðåêòîðà, ïðåïîäàâàòåëåé è ìàñòåðîâ ïðîèçâîäñòâåííîãî

îáó÷åíèÿ ñîñòàâëåíû áåç ó÷¸òà òîé êâàëèôèêàöèîííîé êàòåãîðèè, êîòîðóþ èìååò ïåäàãîãè÷åñêèé

ðàáîòíèê;

� íå âñåãäà ââåäåíèå íîâîé äîëæíîñòè â øòàòíîå ðàñïèñàíèå èìååò äîñòàòî÷íî ÷¸òêîå îáîñíîâàíèå,

âûðàæàþùååñÿ â îïðåäåë¸ííîñòè âûïîëíÿåìûõ ôóíêöèé;

� îñòà¸òñÿ íåçíà÷èòåëüíîé ðîëü îáùåñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì.

Ôàêòîðû, ïðåïÿòñòâóþùèå ìîäåðíèçàöèè óïðàâëåíèÿ: óñòàðåâøàÿ íîìåíêëàòóðà äîëæíîñòåé,

óñòàðåâøåå øòàòíîå ðàñïèñàíèå, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ è ïðàêòè÷åñêàÿ íåïîäãîòîâëåííîñòü

óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ ê ðåøåíèþ íîâûõ äëÿ íèõ çàäà÷.

3.3.5 Óñèëåíèå âëàñòè òåððèòîðèàëüíûõ ñòðóêòóð

Äëÿ ñîõðàíåíèÿ êîíòðîëÿ íàä îïåðàöèîííûì ÿäðîì îðãàíèçàöèè âûñøàÿ èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà

ñôåðû îáðàçîâàíèÿ (Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ) äåëåãèðîâàëî áîëüøóþ ÷àñòü ãîñóäàðñòâåííûõ

óïðàâëåí÷åñêèõ ïîëíîìî÷èé íà òåððèòîðèàëüíûé óðîâåíü (ðåãèîíàëüíûé è/èëè ìóíèöèïàëüíûé).

Ïðè âñåé àâòîíîìíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ

îñóùåñòâëÿþò â îòíîøåíèè íèõ äîâîëüíî ñåðü¸çíûå êîíòðîëüíûå ôóíêöèè. Îáû÷íî îðãàíû

óïðàâëåíèÿ îáëàäàþò òàêèìè ïîëíîìî÷èÿìè, êàê:

� îòêðûòèå è ëèêâèäàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé;

� óòâåðæäåíèå èõ óñòàâîâ;

� íàçíà÷åíèå è óâîëüíåíèå äèðåêòîðîâ (èíîãäà è èõ çàìåñòèòåëåé);

� ëèöåíçèðîâàíèå, àòòåñòàöèÿ è àêêðåäèòàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé;

� êîíòðîëü íàä ñîçäàíèåì è ëèêâèäàöèåé ôèëèàëîâ è ðÿä äðóãèõ.

Ðåãèîíàëüíûå (ìóíèöèïàëüíûå) îðãàíû óïðàâëåíèÿ îñóùåñòâëÿþò êîîðäèíàöèþ äåÿòåëüíîñòè

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñ ïîìîùüþ ïðÿìîãî êîíòðîëÿ è íîðìàòèâíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ.

Òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ ïðèîáðåëè òåì ñàìûì èçâåñòíóþ íåçàâèñèìîñòü îò öåíòðà,

ïðåâðàòèâøèñü â òåððèòîðèàëüíûå äèâèçèîíû îáùåé îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû

îòðàñëè ÏÎ. Îäíàêî, íàõîäÿñü â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ âíóòðè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû åäèíîãî

òåððèòîðèàëüíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, ïîäðàçäåëåíèÿ ÍÏÎ è ÑÏÎ

ÿâëÿþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè ýòîãî îðãàíà.

Ñîáñòâåííàÿ ñòðóêòóðà èíòåãðèðîâàííûõ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì

èìååò ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíóþ ôîðìó. Îñíîâíûìè ìåõàíèçìàìè êîîðäèíàöèè âíóòðè èíòåãðàëüíûõ

òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïðÿìîé êîíòðîëü è íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå.
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3.3.6 Èçìåíèâøàÿñÿ ðîëü îáùåãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ
5

Âåðõíèé óðîâåíü îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû îñòàâèë çà ñîáîé ôóíêöèè

øòàá-êâàðòèðû:

� îïðåäåëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé;

� ìîíèòîðèíã èõ èñïîëíåíèÿ;

� îáåñïå÷åíèå åäèíîãî êâàëèôèêàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà;

� ðàçðàáîòêó åäèíûõ íîðìàòèâîâ è êðèòåðèåâ îöåíêè êà÷åñòâà êîíå÷íîé ïðîäóêöèè – òðóäîâîãî

ïîòåíöèàëà âûïóñêíèêîâ.

Âåðòèêàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ ìåæäó öåíòðàëüíûìè (äåïàðòàìåíòàìè ÍÏÎ è ÑÏÎ Ìèíèñòåðñòâà

îáðàçîâàíèÿ) è òåððèòîðèàëüíûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ (ñîîòâåòñòâóþùèìè îòäåëàìè ðåãèîíàëüíûõ

(ìóíèöèïàëüíûõ) îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì) çíà÷èòåëüíî îñëàáëà ïî ñðàâíåíèþ ñ âðåìåíàìè

Ãîñïðîôîáðà è îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî íà îñíîâå ðàçëè÷íîãî ðîäà ñîãëàøåíèé.

3.3.7 Ïðåèìóùåñòâà äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðû

Ïðè âñåé íåçàâåðø¸ííîñòè ñòàíîâëåíèÿ äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ â îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îíà óæå äåìîíñòðèðóåò ñâîè ïðåèìóùåñòâà:

� Âíèìàíèå è äåÿòåëüíîñòü òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ è îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

ïåðåêëþ÷èëèñü íà èçó÷åíèå è óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ìåñòíûõ ðûíêîâ òðóäà.

� Ó ìåíåäæåðîâ òåððèòîðèàëüíîãî è îïåðàöèîííîãî óðîâíÿ ïîÿâèëàñü ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü äëÿ

ïðèíÿòèÿ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðåøåíèé â ïðåäåëàõ ñâîåé êîìïåòåíöèè.

� Äèðåêòîðà îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïîëó÷èëè áîëüøå ñâîáîäû â îïåðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, à

øòàá-êâàðòèðà èìååò âîçìîæíîñòü ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêèõ âîïðîñàõ.

� Ñîçäàíû ïðåäïîñûëêè äëÿ áîëåå ýôôåêòèâíîé ìîáèëèçàöèè è èñïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ è äðóãèõ

ðåñóðñîâ.

Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ

Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ
ÍÏÎ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

Óïðàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì ÐÔ «Îá îáðàçîâàíèè», Òèïîâûì ïîëîæåíèåì îá

ó÷ðåæäåíèè íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, Óñòàâîì ãîñóäàðñòâåííîãî

îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ó÷ðåäèòåëüíûì äîãîâîðîì.

Çàêîíîì ÐÔ «Îá îáðàçîâàíèè» (ñòàòüÿ 32) îïðåäåëåíà êîìïåòåíöèÿ è îòâåòñòâåííîñòü

îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Ê êîìïåòåíöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ îòíîñèòñÿ, â

÷àñòíîñòè, «óñòàíîâëåíèå ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëüíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ, øòàòíîãî ðàñïèñàíèÿ, ðàñïðåäåëåíèå äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé».

Ðàñïðåäåëåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé. Êàê ïðàâèëî, îðãàíû ñàìîóïðàâëåíèÿ - îáùåå

ñîáðàíèå, ñîâåò ó÷ðåæäåíèÿ – íàäåëåíû ôóíêöèÿìè ïî îïðåäåëåíèþ îáùèõ íàïðàâëåíèé

äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ. Îáùåå ñîáðàíèå óòâåðæäàåò ïðàâèëà âíóòðåííåãî òðóäîâîãî
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ðàñïîðÿäêà, ïðèíèìàåò ïîëîæåíèå î ìàòåðèàëüíîì ñòèìóëèðîâàíèè ðàáîòíèêîâ. Ñîâåò

ó÷ðåæäåíèÿ â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå ðàññìàòðèâàåò âñå ñëó÷àè îò÷èñëåíèÿ è ïåðåâîäà

ó÷àùèõñÿ â äðóãîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå, ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â êîìïëåêòîâàíèè

ó÷ðåæäåíèÿ èíæåíåðíî-ïåäàãîãè÷åñêèìè êàäðàìè, â îðãàíèçàöèè ðàáîòû àòòåñòàöèîííûõ

êîìèññèé, â ðàññìîòðåíèè âîïðîñîâ ðàñõîäîâàíèÿ ñðåäñòâ è ò.ä.

Ïåäàãîãè÷åñêèé ñîâåò ÿâëÿåòñÿ òðàäèöèîííûì îðãàíîì ñàìîóïðàâëåíèÿ. Ïðåäñåäàòåëåì

ïåäàãîãè÷åñêîãî ñîâåòà ÿâëÿåòñÿ äèðåêòîð ó÷ðåæäåíèÿ, à åãî ÷ëåíàìè – âñå ïåäàãîãè÷åñêèå

è èíæåíåðíî-ïåäàãîãè÷åñêèå ðàáîòíèêè. Ïåäàãîãè÷åñêèé ñîâåò óòâåðæäàåò ïëàí ðàáîòû íà

ó÷åáíûé ãîä, ó÷åáíûå ïëàíû è äðóãóþ ðàáî÷óþ ó÷åáíî-ïðîãðàììíóþ äîêóìåíòàöèþ,

îáñóæäàåò âîïðîñû ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé è ìåòîäè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Íåïîñðåäñòâåííîå óïðàâëåíèå ó÷ðåæäåíèåì îñóùåñòâëÿåò äèðåêòîð, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ

ðàñïîðÿäèòåëåì ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ. Îí òàêæå íàçíà÷àåò è óâîëüíÿåò âñåõ ðàáîòíèêîâ, â

òîì ÷èñëå ñâîèõ çàìåñòèòåëåé, ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñû ó÷ðåæäåíèÿ âî âñåõ îðãàíèçàöèÿõ,

ïîäïèñûâàåò âñå äîêóìåíòû îò èìåíè ó÷ðåæäåíèÿ. Êàê ïðàâèëî, äèðåêòîð èìååò ÷åòûð¸õ

çàìåñòèòåëåé: ïî ïðîèçâîäñòâåííîé, ó÷åáíîé, âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå è àäìèíèñòðàòèâíî-

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ôóíêöèÿìè (èíîãäà ñ ïðàâîì ïîäïèñè

ôèíàíñîâûõ è äðóãèõ äîêóìåíòîâ). Ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ íàõîäÿòñÿ íà ñàìîñòîÿòåëüíîì áàëàíñå.

Â çàâèñèìîñòè îò êîíòèíãåíòà ó÷àùèõñÿ, ìàòåðèàëüíîé áàçû, íàëè÷èÿ

ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè êîëè÷åñòâî çàìåñòèòåëåé ìîæåò áûòü áîëüøèì. Ýòî

îïðåäåëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ñàìèì äèðåêòîðîì. Â òåõ ó÷èëèùàõ, ãäå ãîòîâÿò êàäðû ïî

áîëüøîìó ÷èñëó ïðîôåññèé, ñêëàäûâàþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå óïðàâëåí÷åñêèå ñòðóêòóðû,

êîòîðûå ðóêîâîäÿò íåáîëüøèìè ãðóïïàìè èíæåíåðíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ è äðóãèõ ðàáîòíèêîâ

áåç ïðàâà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Ýòî ìîãóò áûòü ðóêîâîäèòåëè êàôåäð, áðèãàäèðû è ò.ï.

Çàêîí ÐÔ «Îá îáðàçîâàíèè» íå îïðåäåëÿåò ÷¸òêî êîìïåòåíöèþ îðãàíîâ ñàìîóïðàâëåíèÿ è

äèðåêòîðà ó÷ðåæäåíèÿ. Ýòî ïðàâî ôèêñèðóåòñÿ óñòàâîì ó÷ðåæäåíèÿ. Ìåæäó òåì, â ðåàëüíîé

ñèòóàöèè ðàáîòàþò ñòàðûå ñòåðåîòèïû, êîãäà çà âñ¸ â ó÷ðåæäåíèè îòâå÷àåò äèðåêòîð, è òîëüêî

îí èìååò ïîëíîìî÷èÿ, ñâÿçàííûå ñ ïðèíÿòèåì ðàñïîðÿäèòåëüíûõ äîêóìåíòîâ è ïðàâîì ïîäïèñè

ôèíàíñîâûõ äîêóìåíòîâ. Â ýòîé ñèòóàöèè êðàéíå ñëàáî âûðàæåíî ó÷àñòèå â óïðàâëåíèè

ó÷ðåæäåíèåì ðîäèòåëåé, îáùåñòâåííîñòè, ñîöèàëüíûõ ïàðòí¸ðîâ, ñàìèõ ó÷àùèõñÿ.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Êàêèå èçìåíåíèÿ âî âíåøíåé ñðåäå ñäåëàëè íåâîçìîæíûì èñïîëüçîâàíèå ïðåæíåé

îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû îòðàñëè ÏÎ?

2. Ïðî÷òèòå âíèìàòåëüíî êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ è ïðåäñòàâüòå îáîñíîâàííûå îòâåòû íà

ñëåäóþùèå âîïðîñû:

– Íàñêîëüêî îïèñàííàÿ ñèòóàöèÿ îòðàæàåò ðåàëüíîå ïîëîæåíèå äåë â îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ Âàøåãî ðåãèîíà?

– Êàêèå ìåðû íåîáõîäèìî ïðåäïðèíÿòü øòàá-êâàðòèðå è òåððèòîðèàëüíûì îðãàíàì

óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, ÷òîáû îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà

îïåðàöèîííûõ äèâèçèîíîâ ïðèøëà â ñîîòâåòñòâèå ñ íîâûìè òðåáîâàíèÿìè

âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ?

3. Â ÷¸ì Âû âèäèòå ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðû â å¸

ïðèëîæåíèè ê îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ?
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3.4 Ñåòåâàÿ ñòðóêòóðà

Ñòàíîâëåíèå äèâèçèîíàëüíîé îðãñòðóêòóðû â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè è ðÿäà

äðóãèõ ñòðàí ÑÍÃ ñâÿçàíî ñ ïåðåõîäîì îò êîìàíäíî-àäìèíèñòðàòèâíîé ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå,

ïîÿâëåíèåì ðûíêîâ òðóäà è îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ïðè óñïåøíîì çàâåðøåíèè ýòîãî ïåðåõîäà ìîæíî îæèäàòü òðàíñôîðìàöèè äèâèçèîíàëüíîé

îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû îòðàñëè ÏÎ â ñåòåâóþ. Âî âñÿêîì ñëó÷àå, îá ýòîì ãîâîðÿò

òåíäåíöèè, íàáëþäàåìûå â ðÿäå ñòðàí Åâðîïåéñêîãî Ñîþçà, â êîòîðûõ ðåôîðìà ïðîôîáðàçîâàíèÿ

îñóùåñòâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïîñëåäîâàòåëüíî.

3.4.1 Õàðàêòåðèñòèêè ñåòåâîé îðãàíèçàöèè

Ê îñíîâíûì õàðàêòåðèñòèêàì ñåòåâîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå:

� Íàëè÷èå åäèíîãî âûñøåãî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà, îòâåòñòâåííîãî çà îáðàçîâàíèå è ïîäãîòîâêó

êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ.

� Ñîçäàíèå ïîä ýãèäîé ýòîãî îðãàíà íåïðàâèòåëüñòâåííûõ àãåíòñòâ, íà êîòîðûå âîçëàãàþòñÿ

ñëåäóþùèå ôóíêöèè:

• îñóùåñòâëåíèå îáùåãîñóäàðñòâåííûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ è îïåðàòèâíûõ çàäà÷ â ñôåðå

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

• ðàçðàáîòêà íàöèîíàëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ è êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé;

• îöåíêà çíàíèé è òðóäîâûõ íàâûêîâ è ïðèñâîåíèå êâàëèôèêàöèè;

• ðàñïðåäåëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ìåæäó ïðîèçâîäèòåëÿìè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

� Ïîëíàÿ àâòîíîìèçàöèÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

� Èñïîëüçîâàíèå äîãîâîðíûõ (êîíòðàêòíûõ) îòíîøåíèé íà âñåõ óðîâíÿõ è ìåæäó ñàìèìè óðîâíÿìè

óïðàâëåíèÿ.

� Øèðîêîå èñïîëüçîâàíèå ìåõàíèçìîâ áèçíåñ-ìåíåäæìåíòà.

3.4.2 Ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ñåòåâîé îðãñòðóêòóðû

Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î äåéñòâóþùåé ñåòåâîé ñòðóêòóðå â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ èç ïðèâåäåííîé íèæå ñõåìû, îòðàæàþùåé ñîâðåìåííóþ ñòðóêòóðó ÏÎ â Àíãëèè (ñì.

ðèñ. 3.6).

Ïðè ñåòåâîé îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðå âîêðóã îáùåãîñóäàðñòâåííîãî

èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà, îòâåòñòâåííîãî çà ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå ìîëîä¸æè è âçðîñëûõ,

ñîçäà¸òñÿ ñåòü íåçàâèñèìûõ îðãàíèçàöèé, ñïîñîáíûõ äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíî ðåàãèðîâàòü íà

ïîòðåáíîñòè ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Òàêèå ñòðóêòóðíûå ïîñòðîåíèÿ äàþò ðåàëüíóþ

âîçìîæíîñòü âûäåëÿòü ñàìîñòîÿòåëüíûå õîçÿéñòâåííûå ñóáúåêòû, îðèåíòèðóåìûå íà èñïîëíåíèå

îïðåäåë¸ííûõ ôóíêöèé, è ñîõðàíÿòü ïðè ýòîì öåëîñòíîñòü ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,

îáùóþ íàïðàâëåííîñòü è ïðîôèëü å¸ äåÿòåëüíîñòè.

55

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè



Ðèñ. 3.6 Ñåòåâàÿ îðãñòðóêòóðà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ âÀíãëèè

Âûäåëåíèå èç ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ, ôîðìèðîâàíèå íà èõ áàçå íåçàâèñèìûõ

îðãàíèçàöèé, âçàèìîäåéñòâóþùèõ ìåæäó ñîáîé íà äîãîâîðíîé îñíîâå, îáåñïå÷èâàåò êîîðäèíàöèþ

äåÿòåëüíîñòè âíîâü ñîçäàâàåìûõ îðãàíèçàöèé â óñëîâèÿõ äèíàìè÷íîé è íåîïðåäåë¸ííîé âíåøíåé

äåëîâîé ñðåäû. Ñîõðàíåíèå æå çà ãîñóäàðñòâîì ïðàâà ñîáñòâåííîñòè íà èíôðàñòðóêòóðó (çåìåëüíûå

ó÷àñòêè, ó÷åáíûå êîðïóñà è ìàñòåðñêèå, îáùåæèòèÿ è ò.ï.) îñíîâíîé ìàññû þðèäè÷åñêè íåçàâèñèìûõ

ïðîèçâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, à òàêæå ïîäàâëÿþùàÿ çàâèñèìîñòü ýòèõ ïðîèçâîäèòåëåé îò

áþäæåòíûõ àññèãíîâàíèé ãàðàíòèðóþò ïðîèçâîäñòâåííóþ áàçó ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ è äåëàþò âîçìîæíûì å¸ èñïîëüçîâàíèå äëÿ îïðåäåëÿåìûõ ãîñóäàðñòâîì öåëåé.

3.4.3 Ïðîãðàììíî-öåëåâàÿ ñòðóêòóðà

Ïðèìåðû ñåòåâûõ ñòðóêòóð â ìàñøòàáàõ âñåé îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ìèðîâîé

ïðàêòèêå ïîêà åäèíè÷íû. Ãîðàçäî ÷àùå ïðèíöèï ñåòåâîé îðãàíèçàöèè èñïîëüçóåòñÿ ïðè

îñóùåñòâëåíèè êîíêðåòíûõ ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ (ìåæäóíàðîäíûõ, íàöèîíàëüíûõ, ðåãèîíàëüíûõ,

óðîâíÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè). Â îñóùåñòâëåíèè ïîäîáíûõ ïðîãðàìì Âàì, î÷åâèäíî,

ïðèõîäèëîñü ó÷àñòâîâàòü.

Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ñîçäàþòñÿ ïðîãðàììíî-öåëåâûå îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû, êîòîðûå ÷àùå âñåãî

èìåíóþòñÿ «ìàòðè÷íûìè». Òàêèå ñòðóêòóðû ôîðìèðóþòñÿ ïðè ðàçðàáîòêå îðãàíèçàöèåé ïðîåêòîâ,

ïîä êîòîðûìè ïîíèìàþòñÿ ëþáûå ïðîöåññû öåëåíàïðàâëåííûõ èçìåíåíèé â ñèñòåìå, íàïðèìåð,

ðàçðàáîòêà ó÷åáíûõ êóðñîâ è ïðîãðàììíî-ïëàíîâîé äîêóìåíòàöèè, ñîçäàíèå ðåñóðñíîãî öåíòðà èëè

öåíòðà êóðñîâîãî îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ.

Ñõåìà ïðîãðàììíî-öåëåâîé ñòðóêòóðû ïðåäóñìàòðèâàåò ñîçäàíèå äâóõ âåòâåé ïîä÷èíåíèÿ: ëèíåéíóþ –

îò íåïîñðåäñòâåííîãî îáùåãî ðóêîâîäèòåëÿ ïðîåêòà è ôóíêöèîíàëüíóþ – îò ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå

ìîãóò è íå íàõîäèòüñÿ â ïîä÷èíåíèè ó òîãî æå ðóêîâîäèòåëÿ, íî äåëåãèðóåòñÿ â ñîñòàâ èñïîëíèòåëåé

ïðîåêòà (ñì. ðèñ. 3.7).
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Øòàá-êâàðòèðà

Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ

Àâòîíîìíûå ôóíêöèîíàëüíûå îðãàíèçàöèè

À Á Â Ã

Àâòîíîìíûå ïðîèçâîäèòåëè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã



Ðèñ. 3.7 Ïðîãðàììíî-öåëåâàÿ (ìàòðè÷íàÿ) ñòðóêòóðà

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Â ÷¸ì Âû âèäèòå îòëè÷èå ñåòåâîé ñòðóêòóðû îò ïðåäøåñòâîâàâøèõ åé îðãñòðóêòóð?

2. Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî ñåòåâàÿ ñòðóêòóðà ìîæåò íàéòè ïðèìåíåíèå:

(à) òîëüêî íà âûñøåì è ñðåäíåì óðîâíÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

(á) òîëüêî íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè;

(â) íà îáîèõ óðîâíÿõ?

3. Ïðèõîäèëîñü ëè Âàì ó÷àñòâîâàòü â îñóùåñòâëåíèè ïðîåêòîâ, ãäå èñïîëüçîâàëàñü

ïðîãðàììíî-öåëåâàÿ ñòðóêòóðà? Îïèøèòå Âàø îïûò.

Ðåçþìå

Ýâîëþöèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îò áàçîâîé ëèíåéíîé ê ñåòåâîé

èä¸ò ïî ñïèðàëè.

Ïðè ýòîì ãëàâíûìè êîîðäèíàöèîííûìè ìåõàíèçìàìè îñòàþòñÿ êîíòðîëü è âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå

äåéñòâèé. Îäíàêî âíóòðåííÿÿ íà÷èíêà ýòèõ ìåõàíèçìîâ âàðüèðóåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ôîðì ðàçäåëåíèÿ

òðóäà â ïðîèçâîäñòâå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ôîðìû ðàçäåëåíèÿ òðóäà, â ñâîþ î÷åðåäü, çàâèñÿò îò ðåøåíèÿ çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä ïðîèçâîäèòåëåì

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ èíäèâèäóàëüíûå îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ ìîãóò èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû è ìåõàíèçìû. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïîëó÷àåòñÿ

ñâîåîáðàçíûé ãèáðèä èç îñíîâíûõ ôîðì îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð è ìåõàíèçìîâ êîîðäèíàöèè

(ñì. ðèñ. 3.8).
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Ðèñ. 3.8 Ôîðìû è ìåõàíèçìû îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð
îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Êàæäàÿ ÷àñòü òàêîé ìàñøòàáíîé è ðàçâåòâë¸ííîé îðãàíèçàöèè, êàê îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ ñòðåìèòñÿ ê ñòðóêòóðå, ìàêñèìàëüíî ñîîòâåòñòâóþùåé ñîáñòâåííûì ñïåöèôè÷åñêèì

ïîòðåáíîñòÿì, îòïðåäåë¸ííûì ñòàäèåé å¸ æèçíåííîãî öèêëà è âëèÿíèåì âíåøíåé ñðåäû. Â òî æå âðåìÿ

ñòðóêòóðà èíäèâèäóàëüíîé ÷àñòè íå äîëæíà âõîäèòü â êîíôëèêò ñ îáùåé

îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðîé îðãàíèçàöèè, ÷òî è ïðèâîäèò ê íåêîåìó êîìïðîìèññó.

Ðàññìîòðåííûå íàìè ÷åòûðå îñíîâíûå ôîðìû îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð ñëåäóåò

ðàññìàòðèâàòü íå êàê ÷åòûðå âçàèìíî èñêëþ÷àþùèå ñèñòåìû, íî êàê îäíó ñèñòåìó êîîðäèíàò,

ïîìîãàþùóþ ïîíèìàòü è ïðîåêòèðîâàòü ñëîæíûå, ðåàëüíî ñóùåñòâóþùèå îðãàíèçàöèîííûå

ñòðóêòóðû.

Ýòè ÷åòûðå ôîðìû â òî æå âðåìÿ íå âìåùàþò âñþ ñóùåñòâóþùóþ äåéñòâèòåëüíîñòü – âñ¸

ðàçíîîáðàçèå íå òîëüêî âîçìîæíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ìîäåëåé, íî è ôàêòîðîâ îðãàíèçàöèîííîé

ýôôåêòèâíîñòè. Èíîãäà òðåáóåòñÿ ñîçäàòü íîâóþ îðèãèíàëüíóþ êîíôèãóðàöèþ, íî è â ýòîì ñëó÷àå â

îñíîâå ïîñòðîåíèÿ äîëæíû áûòü ïîñëåäîâàòåëüíûå êîìáèíàöèè ïàðàìåòðîâ îðãàíèçàöèîííûõ

ñòðóêòóð è ñèòóàöèîííûõ áàçèñíûõ ôàêòîðîâ âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îðãàíèçàöèè.

Õî÷åòñÿ íàäåÿòüñÿ, ÷òî èçëîæåííûé â äàííîì è ïðåäûäóùèõ ó÷åáíûõ ýëåìåíòàõ ìàòåðèàë ïîìîæåò

Âàì, êîëëåãà, ïîäîáðàòü êîíêðåòíóþ êîíôèãóðàöèþ â ñëó÷àå ñîçäàíèÿ íîâûõ îðãàíèçàöèîííûõ

ñòðóêòóð ïî ïðîèçâîäñòâó îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã èëè ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñòðóêòóð òåõ îðãàíèçàöèé, â

êîòîðûõ Âû ðàáîòàåòå.
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Ó÷åáíûé ýëåìåíò ¹ 4.

Äåöåíòðàëèçàöèÿ

Ó÷åáíûå öåëè

Èçó÷èâ äàííûé ó÷åáíûé ýëåìåíò, Âû áóäåòå

çíàòü:

� âåðòèêàëüíóþ è ãîðèçîíòàëüíóþ ôîðìó äåöåíòðàëèçàöèè;

� ñòåïåíè êîíòðîëÿ ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé;

� îñîáåííîñòè ïðîöåññà äåöåíòðàëèçàöèè îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

� ìåõàíèçìû îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïíîñòè îáðàçîâàíèÿ â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçàöèè;

� ïóòè óñèëåíèÿ äåìîêðàòè÷åñêèõ íà÷àë â óïðàâëåíèè îòðàñëüþ ÏÎ;

� ïåðñïåêòèâû è ìåõàíèçìû äàëüíåéøåé äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûìè óñëóãàìè.
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Öåíòðàëèçàöèÿ – äåöåíòðàëèçàöèÿ:
äâà ïîëþñà îäíîãî ÿâëåíèÿ6

Âïîëíå î÷åâèäíî, ÷òî â Ìîäóëå, ïîñâÿù¸ííîì îðãàíèçàöèîííûì ïðîáëåìàì îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, íåîáõîäèìî îñòàíîâèòüñÿ íà âîïðîñàõ, ñâÿçàííûõ ñ äåöåíòðàëèçàöèåé.

Äåöåíòðàëèçàöèþ ìû ðàññìàòðèâàåì â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü, ïîòîìó ÷òî ýòî ñàìûé ñëîæíûé èç

ïðîåêòíûõ ïàðàìåòðîâ, ïîíèìàíèå êîòîðîãî òðåáóåò çíàíèÿ âñåõ îñòàëüíûõ.

Àíàëèç ïðîöåññà äåöåíòðàëèçàöèè ïîçâîëÿåò àäåêâàòíî îïèñàòü òàêîå ñëîæíîå ïîíÿòèå, êàê

ðàñïðåäåëåíèå âëàñòè â îðãàíèçàöèè.

Öåíòðàëèçàöèþ è äåöåíòðàëèçàöèþ ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü íå êàê àáñîëþòû, íî êàê äâà ïîëþñà

îäíîãî ÿâëåíèÿ. Ñîâåòñêàÿ ýêîíîìèêà áûëà íå «öåíòðàëèçîâàííîé», à áîëåå öåíòðàëèçîâàííîé, ÷åì

êàïèòàëèñòè÷åñêàÿ; äèâèçèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà – íå «äåöåíòðàëèçîâàííàÿ», à ìåíåå

öåíòðàëèçîâàííàÿ, ÷åì ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ.

4.1 Ëèíåéíàÿ ñòðóêòóðà

Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ

Ïðàâàÿ ðóêà íå âåäàåò, ÷òî äåëàåò ëåâàÿ

Äåëî áûëî â ñåðåäèíå 90-õ ãîäîâ â ñàìûé ðàçãàð ïðèâàòèçàöèè è ýéôîðèè ðåãèîíàëüíûõ

ñóâåðåíèòåòîâ. Þðèé Ñòåïàíîâè÷ Íîâèêîâ, áûâøèé ðóêîâîäèòåëü Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ

ïðîôòåõîáðàçîâàíèÿ Õàáàðîâñêîãî êðàÿ, à íûíå íà÷àëüíèê îòäåëà íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êðàåâîãî Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ, â îäèí èç çèìíèõ âå÷åðîâ

ñèäåë â ñâî¸ì êàáèíåòå â áîëüøîì ðàññòðîéñòâå ÷óâñòâ.

Òîëüêî ÷òî îò íåãî óøëà ãðóïïà äèðåêòîðîâ ó÷èëèù, ñ êîòîðûìè îí ïðîðàáîòàë óæå ëåò 15.

Îíè ïðîñèëè ñâîåãî ðóêîâîäèòåëÿ ðåøèòü ðÿä âîïðîñîâ ñ êðàåâîé àäìèíèñòðàöèåé.

Âîïðîñû áûëè íàáîëåâøèå è êàñàëèñü äåÿòåëüíîñòè ïðàêòè÷åñêè âñåõ îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèé ñèñòåìû ÍÏÎ. Ïî ïðèâû÷êå, îñòàâøåéñÿ ñî âðåì¸í Ãîñïðîôîáðà, îí ïîîáåùàë

äèðåêòîðàì ïîìî÷ü è ñäâèíóòü, íàêîíåö, ñ ì¸ðòâîé òî÷êè ðåøåíèå ñåðü¸çíûõ ïðîáëåì

ïîäîïå÷íûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

È âîò òåïåðü, äóìàÿ ñ ÷åãî íà÷àòü, ïðèõîäèë âî âñ¸ áîëüøåå óíûíèå.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì «Îá îáðàçîâàíèè» ôîðìèðîâàíèå îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ïåðåøëî â êîìïåòåíöèþ àäìèíèñòðàöèè ñóáúåêòîâ ôåäåðàöèè.

Âëàñòíûå ïîëíîìî÷èÿ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ òåì ñàìûì êàê áû âîçðîñëè ïî ñðàâíåíèþ

ñ íåäàë¸êèì ïðîøëûì.

Îäíàêî â ðåçóëüòàòå áåñêîíòðîëüíîé ñàìîäåÿòåëüíîñòè ðåãèîíàëüíûõ âëàñòåé ïîÿâèëîñü

íåñêîëüêî òèïîâ ðåãèîíàëüíîé ñòðóêòóðû îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ. Ãäå-òî ýòè îðãàíû

ïîëó÷èëè ñàìîñòîÿòåëüíûé ñòàòóñ, â äðóãèõ ðåãèîíàõ – âîîáùå ðàñòâîðèëèñü. Â

Õàáàðîâñêîì êðàå âûáðàëè çîëîòóþ ñåðåäèíó: êàê è â áîëüøèíñòâå äðóãèõ ðåãèîíîâ Ðîññèè,

ñîçäàëè îòäåë ÍÏÎ â ñòðóêòóðå Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ.
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6 Â äàííîì ó÷åáíîì ýëåìåíòå ðàññìàòðèâàþòñÿ òîëüêî îðãàíèçàöèîííûå àñïåêòû ïðîöåññîâ äåöåíòðàëèçàöèè â îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Äðóãèå ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ äåöåíòðàëèçàöèåé, îñâåùàþòñÿ â Ìîäóëå I «Îñíîâû

óïðàâëåíèÿ», ðàçäåë 4.2.



Þðèÿ Ñòåïàíîâè÷à íàçíà÷èëè íà÷àëüíèêîì. Íî åñëè â Ãëàâíîì óïðàâëåíèè

ïðîôòåõîáðàçîâàíèÿ êðàÿ ó íåãî áûëî íåñêîëüêî çàìåñòèòåëåé è 60 ñîòðóäíèêîâ, òî âíà÷àëå

åìó âûäåëèëè 9 ñïåöèàëèñòîâ, à ïîñëå äâóõ ñîêðàùåíèé îñòàëîñü 5 ñîòðóäíèêîâ. Íå ãîâîðÿ

óæå î òîì, ÷òî «êóðèðîâàë» åãî ñîáñòâåííûé çàìåñòèòåëü, áûâøèé äèðåêòîð øêîëû, è íà

ñàìîì âåðõó – Ïðåäñåäàòåëü Êîìèòåòà, êîòîðóþ îí çíàë â ïðîøëîì êàê ñåêðåòàðÿ Êðàéêîìà

êîìñîìîëà, à â íàñòîÿùåì – îäíîãî èç ðóêîâîäèòåëåé ïðîãóáåðíàòîðñêîãî ïîëèòè÷åñêîãî

áëîêà.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ òåì æå Çàêîíîì «Îá îáðàçîâàíèè» Ìîñêâà íå ìîãëà íè íàçíà÷èòü, íè

óâîëèòü Þðèÿ Ñòåïàíîâè÷à. Äà è çàðïëàòó âìåñòå ñ íàäáàâêàìè îí ïîëó÷àë èç êðàåâîãî

áþäæåòà.

Â òî æå âðåìÿ âñå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ñèñòåìû ÍÏÎ îñòàëèñü â ñîáñòâåííîñòè öåíòðàëüíîé

âëàñòè. Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ ñòàëî ó÷ðåäèòåëåì îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïî íîâîìó ðûíî÷íîìó çàêîíîäàòåëüñòâó ÿâëÿëîñü

åäèíñòâåííûì ãàðàíòîì èõ ñóùåñòâîâàíèÿ.

«Ïîëó÷èëàñü ïàðàäîêñàëüíàÿ ñèòóàöèÿ, - ðàçìûøëÿë Þðèé Ñòåïàíîâè÷, - óïðàâëåíèå

ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì âìåñòå ñ âàæíûìè ôóíêöèÿìè, êàñàþùèìèñÿ

äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, áûëî äåöåíòðàëèçîâàíî íà óðîâåíü ðåãèîíîâ.

Ñàìè æå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ îñòàëèñü â ñîáñòâåííîñòè öåíòðà».

Â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûì ñòàòóñîì îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ïðàâî âìåøèâàòüñÿ â èõ

äåÿòåëüíîñòü èìåë òîëüêî ó÷ðåäèòåëü, ò.å. Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ. Â òî æå âðåìÿ îò

Äàëüíåãî Âîñòîêà äî Ìîñêâû äàëåêî, è äèðåêòîðà, êàê ýòî ñëó÷èëîñü è ñåãîäíÿ, èäóò ê

ðóêîâîäèòåëþ òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ. Îäíàêî â ñîîòâåòñòâèè ñ

Ãðàæäàíñêèì êîäåêñîì òåððèòîðèàëüíûé îðãàí íå èìååò ïðàâà âìåøèâàòüñÿ â äåÿòåëüíîñòü

«þðèäè÷åñêîãî ëèöà», â ñîçäàíèè êîòîðîãî îí íå ó÷àñòâîâàë.

Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ â Ìîñêâå ïûòàåòñÿ íàéòè âûõîä èç òóïèêà. Íåñêîëüêî ìåñÿöåâ

íàçàä â Êîìèòåò îáðàçîâàíèÿ ïðèøëî îôèöèàëüíîå ïèñüìî, ïîäïèñàííîå ìèíèñòðîì, î

ïåðåäà÷å ðÿäà âàæíûõ ïîëíîìî÷èé ïî óïðàâëåíèþ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ÍÏÎ

íà êðàåâîé óðîâåíü. Îäíàêî ìåñòíûå îðãàíû þñòèöèè ïðèçíàëè ïîäîáíóþ ïåðåäà÷ó

ïîëíîìî÷èé ïðîòèâîðå÷àùåé çàêîíó, ò.ê. ó÷ðåäèòåëü íå èìååò ïðàâà ïåðåäàâàòü ñâîè

îáÿçàòåëüñòâà êîìó-ëèáî.

Ïðàâäà, òå æå þðèñòû ïðåäëîæèëè âûõîä èç ïîëîæåíèÿ – ñîó÷ðåäèòåëüñòâî ó÷åáíûõ

çàâåäåíèé ñî ñòîðîíû Ìèíèñòåðñòâà è êðàåâîãî Êîìèòåòà îáðàçîâàíèÿ. Òîãäà ñíèìóòñÿ âñå

þðèäè÷åñêèå ïðåïîíû íà ïóòè äåöåíòðàëèçàöèè âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé â îòíîøåíèè

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ íà êðàåâîé óðîâåíü.

Êîãäà æå Þðèé Ñòåïàíîâè÷, âîîäóøåâë¸ííûé íîâîé èäååé, íà÷àë å¸ ëîááèðîâàòü â êðàåâîé

àäìèíèñòðàöèè, íà íåãî çàìàõàëè ðóêàìè. «Òû ÷òî, õî÷åøü ïîâåñèòü ôèíàíñèðîâàíèå òâîèõ

60 ó÷èëèù íà êðàåâîé áþäæåò?» - ïîâûñèâ ãîëîñ, çàäàë åìó âîïðîñ çàì. ãóáåðíàòîðà,

êóðèðóþùèé îáðàçîâàíèå. - Ó íàñ ïåðåä ó÷èòåëÿìè âîñüìèìåñÿ÷íàÿ çàäîëæåííîñòü».

Ïîïûòêà íàïðÿìóþ ëîááèðîâàòü èíòåðåñû ñâîåé îòðàñëè îáðàçîâàíèÿ ÷åðåç ãîëîâó

íà÷àëüñòâà íå ïðîøëà íåçàìå÷åííîé. Íà ïîñëåäíåì çàñåäàíèè êîëëåãèè Êîìèòåòà

îáðàçîâàíèÿ ïðåäñåäàòåëüíèöà ïðè âñåõ ïîñòàâèëà åìó íà âèä çà òî, ÷òî îí ïðåñëåäóåò ñâîè

óçêîâåäîìñòâåííûå èíòåðåñû â óùåðá ïðèîðèòåòàì, îïðåäåë¸ííûì â êðàåâîé ïðîãðàììå

ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ.

«Íó è íàìóäðèëè æå òàì íàâåðõó ñ äåöåíòðàëèçàöèåé, à òóò ðàñõë¸áûâàé» - ïîäóìàë Þðèé

Ñòåïàíîâè÷, îãîð÷¸ííî âçäîõíóâ.
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Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Íàñêîëüêî ñèòóàöèÿ, â êîòîðîé îêàçàëñÿ Þðèé Ñòåïàíîâè÷ Íîâèêîâ, ÿâëÿåòñÿ, íà Âàø

âçãëÿä, òèïè÷íîé äëÿ îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàíñòâå â 90-å ãîäû?

2. Â ÷¸ì Âû âèäèòå íåäîñòàòêè ïîäîáíîãî ðîäà äåöåíòðàëèçàöèè ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîõðàíåíèÿ

îðãàíèçàöèîííîãî åäèíñòâà ñèñòåìû ÍÏÎ?

3. Áûëà ëè ïîäîáíàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ îøèáêîé èëè ëîãè÷íîé ðåàêöèåé íà èçìåíåíèÿ âî

âíåøíåé ñðåäå îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ? Îáîñíóéòå Âàø îòâåò.

4. Êàêîé êîîðäèíàöèîííûé ìåõàíèçì Âû áû ïîñîâåòîâàëè èñïîëüçîâàòü Þðèþ

Ñòåïàíîâè÷ó äëÿ ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ ñâîèõ ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé â åãî

âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ:

– íåïîñðåäñòâåííûì ðóêîâîäñòâîì,

– Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ,

– äèðåêòîðàìè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ñëåäóåò ñðàçó îòìåòèòü, ÷òî ïîíÿòèÿ «öåíòðàëèçàöèÿ» è «äåöåíòðàëèçàöèÿ» îòíîñÿòñÿ ê îäíîé èç

ñàìûõ òóìàííûõ òåì ìåíåäæìåíòà. Äàæå åñëè ìû ñäåëàåì âàæíóþ îãîâîðêó, ÷òî â äàííîì ïîñîáèè ìû

ðàññìàòðèâàåì ïðîáëåìû öåíòðàëèçàöèè è äåöåíòðàëèçàöèè â êîíòåêñòå ïðàâ íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé è

ìåõàíèçìîâ èõ îñóùåñòâëåíèÿ, âñ¸ ðàâíî îñòà¸òñÿ ìíîãî «ò¸ìíûõ ïÿòåí».

Âû â ýòîì åù¸ ðàç óáåäèëèñü, ïðî÷òÿ êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ «Ïðàâàÿ ðóêà íå âåäàåò, ÷òî äåëàåò ëåâàÿ» è

ïîïûòàâøèñü îòâåòèòü íà âîïðîñû çàäàíèÿ. Îêàçàâ ïîñèëüíóþ ïîìîùü ãåðîþ êîíêðåòíîé ñèòóàöèè,

ïîïðîáóéòå òåïåðü îòâåòèòü íà òàêèå âîïðîñû:

� ×òî ñêàçàòü îá îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé ïðàâà íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé ðàñïðåäåëåíû ìåæäó áîëüøèì

÷èñëîì ñîòðóäíèêîâ, íî, ïîñêîëüêó ðåøåíèÿ æ¸ñòêî êîíòðîëèðóþòñÿ ðóêîâîäèòåëåì, êîòîðûé

ìîæåò â ëþáîé ìîìåíò óâîëèòü êîãî-òî èç ïîä÷èí¸ííûõ, îíè âñåãäà ïðèíèìàþò ðåøåíèÿ ñ ó÷¸òîì

ïîæåëàíèé íà÷àëüíèêà?

� Êàê îõàðàêòåðèçîâàòü ñèòóàöèþ, êîãäà ïðàâî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðèíàäëåæèò ëèíåéíîìó

ìåíåäæåðó, íî íà åãî âûáîð ñåðü¸çíî âëèÿþò êâàëèôèöèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû? Èëè êîãäà âûáîð

äåëàåò ìåíåäæåð, íî åãî ïîä÷èí¸ííûå îáëàäàþò çíà÷èòåëüíîé ñâîáîäîé â èíòåðïðåòàöèè ðåøåíèé

íà÷àëüíèêà?

� Íàêîíåö, ÷òî ìîæíî ñêàçàòü îá îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé îäíè ðåøåíèÿ – ñêàæåì, îòíîñèòåëüíî

ôèíàíñîâ è êàäðîâ – ïðèíèìàþòñÿ ðóêîâîäèòåëåì, à äðóãèå – äîïóñòèì, â ñôåðå îðãàíèçàöèè

ó÷åáíîãî ïðîöåññà – àäìèíèñòðàòîðàìè «íèæíåãî» óïðàâëåí÷åñêîãî óðîâíÿ? Ýòî öåíòðàëèçàöèÿ

èëè äåöåíòðàëèçàöèÿ?

Îòâåò íà âñå ýòè âîïðîñû ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðîñòîãî îäíîçíà÷íîãî îòâåòà íà íèõ íå ñóùåñòâóåò.

Ðàçëè÷àþò äâå îñíîâíûå ôîðìû äåöåíòðàëèçàöèè:

1. Âåðòèêàëüíàÿ,

2. Ãîðèçîíòàëüíàÿ.

Ðàññðåäîòî÷åíèå âëàñòè âíèç ïî öåïî÷êå ëèíåéíûõ ïîëíîìî÷èé íàçûâàåòñÿ âåðòèêàëüíîé

äåöåíòðàëèçàöèåé.
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Ïðè îñóùåñòâëåíèè âåðòèêàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè íåîáõîäèìî èìåòü îòâåòû íà ñëåäóþùèå âîïðîñû:

� Êàêèå ïðàâà íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé ñëåäóåò äåëåãèðîâàòü âíèç ïî öåïî÷êå ïîëíîìî÷èé?

� Íàñêîëüêî äàëåêî äîëæíî ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ äåëåãèðîâàíèå?

� Êàê ñëåäóåò êîîðäèíèðîâàòü (èëè êîíòðîëèðîâàòü) èñïîëüçîâàíèå äàííûõ ïðàâ?

Ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèåé íàçûâàþò âîçðàñòàíèå âëèÿíèÿ ñîòðóäíèêîâ íà ïðîöåññ

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ðóêîâîäèòåëÿìè.

Ñ ïîçèöèè ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ìîãóò áûòü ñëåäóþùèå âàðèàíòû ðàñïðåäåëåíèÿ

ïîëíîìî÷èé:

� âëàñòü ïðèíàäëåæèò îäíîìó ÷åëîâåêó â ñèëó çàíèìàåìîé èì äîëæíîñòè (ò.å. ðóêîâîäèòåëþ);

� âëàñòü ïåðåõîäèò ê ïðîôåññèîíàëüíûì îïåðàòîðàì – â ñèëó èõ çíàíèé;

� âëàñòü ïåðåäà¸òñÿ ëþáîìó ñîòðóäíèêó, â ñèëó åãî ïðèíàäëåæíîñòè ê îðãàíèçàöèè.

×åì áîëüøå âëàñòè äåëåãèðóåòñÿ íîñèòåëþ çíàíèé, òåì áîëüøå ñòðóêòóðà äåöåíòðàëèçóåòñÿ ïî

ãîðèçîíòàëè, à âûñøàÿ ôîðìà òàêîé ñòðóêòóðû – ïðîôåññèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ, â êîòîðîé îïåðàòîðû

ïðàêòè÷åñêè ïîëíîñòüþ êîíòðîëèðóþò ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Íî ïîñêîëüêó çíàíèÿ â íèõ

ðàññðåäîòî÷åíû íåðàâíîìåðíî, òî è âëàñòü ðàñïðåäåëåíà íå ïîðîâíó.

Äåöåíòðàëèçàöèÿ ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ ïîëíîé, êîãäà âëàñòü áàçèðóåòñÿ íå íà çàíèìàåìîé äîëæíîñòè

èëè çíàíèÿõ, à íà ïðèíàäëåæíîñòè ê îðãàíèçàöèè. Îäíàêî, êàê ïîêàçûâàåò îïûò, îðãàíèçàöèÿ ñ

ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíüþ ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ íåñòàáèëüíîé è ïîñòåïåííî

ñòàíîâèòñÿ áîëåå èåðàðõè÷åñêîé è öåíòðàëèçîâàííîé ñòðóêòóðîé.

Ê äâóì îñíîâíûì ôîðìàì äåöåíòðàëèçàöèè, ðàññìîòðåííûì âûøå, ìîæíî äîáàâèòü åù¸ äâà âèäà:

� ñåëåêòèâíóþ äåöåíòðàëèçàöèþ; è

� ïàðàëëåëüíóþ äåöåíòðàëèçàöèþ.

Ïðè ñåëåêòèâíîé äåöåíòðàëèçàöèè ïðàâà íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé ðàçíûõ òèïîâ ðàñïðåäåëÿþòñÿ ïî

ðàçíûì ÷àñòÿì îðãàíèçàöèè.

Ïðèìåð

Ôèíàíñîâûå ðåøåíèÿ ïðèíèìàåò äèðåêòîð îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Ðåøåíèÿ,

ñâÿçàííûå ñ êîîðäèíàöèåé ó÷åáíîãî ïðîöåññà, îòíåñåíû ê êîìïåòåíöèè çàì. äèðåêòîðà ïî

ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå. Ðåøåíèÿ, êàñàþùèåñÿ ìàðêåòèíãà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã,

ïðèíèìàþòñÿ íà÷àëüíèêîì îòäåëà ìàðêåòèíãà.

Ïàðàëëåëüíàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ îçíà÷àåò ðàñïðåäåëåíèå ïðàâ íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé ðàçíûõ òèïîâ íà

îäíîì óðîâíå èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðû îðãàíèçàöèè. Íàïðèìåð, â ñîâðåìåííîé îðãñòðóêòóðå

èíòåãðèðîâàííûõ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ïàðàëëåëüíàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ

âûðàæàåòñÿ â òîì, ÷òî íà÷àëüíèêè ôóíêöèîíàëüíûõ îòäåëîâ âîçãëàâëÿþò ñîîòâåòñòâóþùèå

ïîäîòðàñëè îáðàçîâàíèÿ (äîøêîëüíîãî, îáùåãî ñðåäíåãî, ÍÏÎ, ÑÏÎ, âûñøåãî).
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4.2 Ñòàäèè êîíòðîëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Âàì, ÷èòàòåëü, êàê óïðàâëåíöó âàæíî òàêæå ïîíèìàòü, ÷òî ïðèíÿòèå ðåøåíèé – ýòî ïðîöåññ, è

ó÷àñòâóþùèå â ïðîöåññå ñîòðóäíèêè îáëàäàþò ðàçëè÷íûì îáú¸ìîì âëàñòè â çàâèñèìîñòè îò òîãî,

êàêóþ ÷àñòü ïðîöåññà îíè êîíòðîëèðóþò.

Óäîáíóþ ñõåìó äëÿ ïîíèìàíèÿ ýòîãî âîïðîñà ïðåäëîæèë áðèòàíñêèé èññëåäîâàòåëü îðãàíèçàöèîííûõ

ïðîáëåì Ò.Ïàòåðñîí, êîòîðûé ðàññìàòðèâàåò ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé êàê ðÿä ïîñëåäîâàòåëüíûõ

øàãîâ (ñì. ðèñ. 4.1).

Ðèñ. 4.1 Ðàñïðåäåëåíèå êîíòðîëÿ íàä ïðîöåññîì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Âëàñòü êàæäîãî ðàáîòíèêà îïðåäåëÿåòñÿ òåì, â êàêîé ñòåïåíè îí êîíòðîëèðóåò 5 øàãîâ ïðîöåññà

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, óêàçàííûõ íà ñõåìå. Åãî âëàñòü ìàêñèìàëüíà, à ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

öåíòðàëèçîâàí â ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíè, êîãäà îí êîíòðîëèðóåò âñå ýòàïû. Åñëè â ïðèíÿòèè

êàêîãî-ëèáî ðåøåíèÿ ó÷àñòâóþò äðóãèå ëþäè, èíäèâèä òåðÿåò ÷àñòü ñâîèõ âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé, è

ïðîöåññ ñòàíîâèòñÿ äåöåíòðàëèçîâàííûì.

Ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå äåöåíòðàëèçîâàííûì â ñëó÷àå, êîãäà íàäåë¸ííûé

äàííûì ïðàâîì èíäèâèä êîíòðîëèðóåò òîëüêî âûáîð (ñàìîå ìåíüøåå, ÷òî îí ìîæåò ñäåëàòü, ñ÷èòàÿñü

ïðè ýòîì îòâåòñòâåííûì çà ðåøåíèå). Â îðãàíèçàöèîííîé èåðàðõèè îí äåëèò âëàñòü ñî ñáîðùèêàìè

èíôîðìàöèè è ñîâåò÷èêàìè, âûñòóïàþùèìè íà åãî ñòîðîíå, ñ âûøåñòîÿùèìè ðóêîâîäèòåëÿìè,

óòâåðæäàþùèìè ðåøåíèå, è íèæåñòîÿùèìè èñïîëíèòåëÿìè.
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Ñèòóàöèÿ

Èíôîðìàöèÿ ×òî ìîæíî ñäåëàòü

Ðåêîìåíäàöèÿ ×òî ñëåäóåò ñäåëàòü

Âûáîð ×òî ïðåäïîëàãàåòñÿ ñäåëàòü

Óòâåðæäåíèå ×òî ñàíêöèîíèðîâàíî

Èñïîëíåíèå ×òî ôàêòè÷åñêè ñäåëàíî

Äåéñòâèå



Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Îáúÿñíèòå, ïî÷åìó ïîíÿòèÿ «öåíòðàëèçàöèÿ» è «äåöåíòðàëèçàöèÿ» íå ìîãóò áûòü

àáñîëþòíûìè.

2. Ïðèâåäèòå ïðèìåð âåðòèêàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ïîëíîìî÷èé, â êîòîðîé Âàì ïðèøëîñü

ó÷àñòâîâàòü.

3. Êàêîå ñîñòîÿíèå ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ìîæíî ñ÷èòàòü ìàêñèìàëüíûì, è

ïî÷åìó îíî íåèçáåæíî âåä¸ò ê ïîñëåäóþùåé öåíòðàëèçàöèè?

4. Èñïîëüçóÿ ñõåìó íà ðèñ. 4.1, îïðåäåëèòå, êòî â Âàøåé îðãàíèçàöèè îòâå÷àåò çà êàæäûé èç

ïÿòè ýòàïîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îòíîñèòåëüíî èçìåíåíèé å¸ îðãñòðóêòóðû. Êàê Âû

îõàðàêòåðèçóåòå ñòåïåíü äåöåíòðàëèçàöèè ñóùåñòâóþùåãî ïðîöåññà?

4.3 Äåöåíòðàëèçàöèÿ â ïåðåõîäíûé ïåðèîä

Îïèðàÿñü íà èçëîæåííûå âûøå ïîÿñíåíèÿ, ïîãîâîðèì áîëåå ïîäðîáíî î ïðîöåññàõ äåöåíòðàëèçàöèè â

îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Íåîäíîçíà÷íîñòü èçìåíåíèé îêðóæàþùåé ñðåäû â ïîñòñîâåòñêèé ïåðèîä äëÿ îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êàê îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû â öåëîì è äëÿ å¸ ñòðóêòóðíûõ ÷àñòåé â

îòäåëüíîñòè îáúÿñíÿåò ïðîòèâîðå÷èâîñòü ïðîöåññà äåöåíòðàëèçàöèè.

Ïðèíÿòèå ìíîãèõ âàæíûõ ðåøåíèé ñïóñòèëîñü ïî èåðàðõè÷åñêîé ëåñòíèöå ñ âûñøåãî

(îáùåãîñóäàðñòâåííîãî) óðîâíÿ íà ñðåäíèé (òåððèòîðèàëüíûé) óðîâåíü. Äâèæåíèå ýòî áûëî âûçâàíî,

ïðåæäå âñåãî, èçìåíåíèÿìè â ñôåðå çàíÿòîñòè è ïîÿâëåíèåì ðûíêîâ òðóäà è îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Óïðàâëåíèå ïðîèçâîäñòâîì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïåðåìåñòèëîñü ïîáëèæå ê íåïîñðåäñòâåííûì

ïîòðåáèòåëÿì ýòèõ óñëóã. Âàæíóþ ðîëü èãðàëè è ïîëèòè÷åñêèå óñòàíîâêè íà ìàêñèìàëüíóþ

ñóâåðåíèçàöèþ ðåãèîíîâ òèïà «áåðèòå ñòîëüêî âëàñòè, ñêîëüêî ìîæåòå ïðîãëîòèòü».

Óïðàâëåíèå ñàìèì ïðîöåññîì ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã äåöåíòðàëèçîâàëîñü íà óðîâåíü

îïåðàöèîííîãî ÿäðà îðãàíèçàöèè – îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, êîòîðûì áûëî äåëåãèðîâàíî ïðàâî

ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, êàñàþùèåñÿ èõ õîçÿéñòâåííîé è â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáðàçîâàòåëüíîé

äåÿòåëüíîñòè.

Ïîäîáíîå ðåøåíèå áûëî âûçâàíî ïðèìåðíî òåìè æå èçìåíåíèÿìè âî âíåøíåé ñðåäå, î êîòîðûõ

ãîâîðèëîñü ÷óòü âûøå. Áûëî, ïðàâäà, åù¸ è âàæíîå ôîðñìàæîðíîå îáñòîÿòåëüñòâî: ïî÷òè öåëîå

äåñÿòèëåòèå (90-å ãîäû) ãîñóäàðñòâåííûå ôèíàíñû íàõîäèëèñü íà ãðàíè áàíêðîòñòâà, è êàçíà ðåçêî

ñîêðàòèëà áþäæåòíûå àññèãíîâàíèÿ íà îáðàçîâàíèå â öåëîì è íà ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå â

îñîáåííîñòè. Â òàêîé ñèòóàöèè íè÷åãî íå îñòàâàëîñü, êàê äàòü ïðîèçâîäèòåëÿì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

âîçìîæíîñòü ñàìèì çàðàáàòûâàòü äåíüãè.

Îñâîáîæäåíèå îò êðåïîñòíîé çàâèñèìîñòè, ïî ðîññèéñêîé òðàäèöèè, îêàçàëîñü, îäíàêî, íåïîëíûì.

Áîëåå òîãî, êàê ìû óâèäèì íèæå, îòïóñòèâ îòðàñëü «íà âîëüíûå õëåáà», ãîñóäàðñòâî òóò æå óðåçàëî

âîçìîæíîñòè å¸ ïîâîäûðåé. Ðåçêî ñîêðàòèâ êîëè÷åñòâî è ïîíèçèâ îäíîâðåìåííî ñòàòóñ ðóêîâîäèòåëåé

âûñøåãî è ñðåäíåãî óðîâíÿ, íà îáùåãîñóäàðñòâåííîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ èõ ïîä÷èíèëè äðóãèì

ðóêîâîäèòåëÿì, äëÿ êîòîðûõ ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íå áûëè ïðèîðèòåòíûìè.

Íåñîðàçìåðíîñòü, äèñïðîïîðöèîíàëüíîñòü, íåîäíîçíà÷íîñòü òåíäåíöèé â îêðóæàþùåé ñðåäå îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî âíóòðè å¸ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ïðîöåññû

äåöåíòðàëèçàöèè è öåíòðàëèçàöèè èäóò îäíîâðåìåííî.
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4.3.1 Ïåðåäà÷à ïîëíîìî÷èé èç öåíòðà â ðåãèîíû

Åñëè ðàññìàòðèâàòü îòðàñëü â öåëîì, òî èçìåíåíèÿ â å¸ âíåøíåé ñðåäå ïðèâåëè ê äåöåíòðàëèçàöèè

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü ïî òàêèì âàæíûì âîïðîñàì êàê:

� íîìåíêëàòóðà ïðîèçâîäèìûõ óñëóã (íàáîð ïðîôåññèé è ñïåöèàëüíîñòåé äëÿ îáó÷åíèÿ);

� êîíòðîëü êà÷åñòâà êîíå÷íîé ïðîäóêöèè (çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ âûïóñêíèêîâ);

� îáåñïå÷åíèå è êîíòðîëü êà÷åñòâà ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà (ïðîöåññà îáó÷åíèÿ);

� îáåñïå÷åíèå è êîíòðîëü êà÷åñòâà ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè àäìèíèñòðàòèâíûõ è

ïðåïîäàâàòåëüñêèõ êàäðîâ;

� îáåñïå÷åíèå íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêè;

� âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ýëåìåíòàìè äåëîâîé ñðåäû – ïîñòàâùèêàìè, çàêàç÷èêàìè, ïîòðåáèòåëÿìè,

êîíêóðåíòàìè, ïàðòí¸ðàìè7;

� áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå.

Íà îáùåãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ îñòàëèñü ñòðàòåãè÷åñêèå âîïðîñû:

� ðàçðàáîòêà è îñóùåñòâëåíèå ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â

ñòðàíå â öåëîì;

� îáåñïå÷åíèå åäèíîãî êâàëèôèêàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà – åäèíûõ êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé

ïî âñåé ñòðàíå;

� îáåñïå÷åíèå åäèíûõ òðåáîâàíèé ê êîíå÷íîìó ïðîäóêòó – òðóäîâîìó ïîòåíöèàëó âûïóñêíèêà

(óðîâíþ åãî çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ) ÷åðåç îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû;

� îáåñïå÷åíèå åäèíûõ òðåáîâàíèé ê îöåíêå êîíå÷íîãî ïðîäóêòà;

� îáåñïå÷åíèå åäèíûõ òðåáîâàíèé ê îöåíêå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ (÷åðåç ðåãóëèðîâàíèå ñèñòåìû

àêêðåäèòàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé);

� îáåñïå÷åíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé è ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòû íà óðîâíå îòðàñëè;

� ñáîð èíôîðìàöèè, ïðîïàãàíäà è ëîááèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè îòðàñëè;

� ìåæäóíàðîäíûå ñâÿçè è ïðîåêòû íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå.

Ðåçóëüòàòîì òàêîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà ñòàë ïåðåõîä ê äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðå, î êîòîðîé ïîäðîáíî

ãîâîðèëîñü â ïðåäûäóùåì ó÷åáíîì ýëåìåíòå.

4.3.2 Îñëàáëåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð âûñøåãî è ñðåäíåãî óðîâíåé

Íà äàííîì ýòàïå íàì ïðåäñòîèò âûÿñíèòü, êàê ïåðåõîä ê íîâîé ñòðóêòóðå íà óðîâíå âçàèìîîòíîøåíèé

äâóõ âåðõíèõ ýøåëîíîâ óïðàâëåíèÿ (îáùåãîñóäàðñòâåííîãî è ðåãèîíàëüíîãî) ñêàçàëñÿ íà ñàìèõ

óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ, èõ àïïàðàòå. Äëÿ îáëåã÷åíèÿ àíàëèçà âîçüì¸ì îäíó èç äâóõ ïîäîòðàñëåé

ÏÎ – íà÷àëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå (ÍÏÎ).

Ñ ðîñïóñêîì Ãîñïðîôîáðà åãî óïðàâëåí÷åñêèé àïïàðàò â çíà÷èòåëüíî óðåçàííîì âèäå áûë âëèò â

îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì íà îáùåãîñóäàðñòâåííîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíå, êîòîðûå äî ýòîãî

ìîìåíòà ðóêîâîäèëè îáùèì ñðåäíèì è/èëè âûñøèì îáðàçîâàíèåì.
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7 Ñì. ïîäðîáíåå î âíåøíåé äåëîâîé ñðåäå îòðàñëè ÏÎ â ðàçäåëå 1.2 ó÷åáíîãî ýëåìåíòà ¹ 1 äàííîãî Ìîäóëÿ.



Îêàçàâøèñü «÷óæàêàìè», îíè ñðàçó ïî÷óâñòâîâàëè íà ñåáå äàâëåíèå âñåõ âîëí ñîêðàùåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííîãî àïïàðàòà. Çà 90-å ãîäû â Ðîññèè, íàïðèìåð, ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ íà÷àëüíûì ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå ñíèçèëàñü â 15 ðàç, à

íà ðåãèîíàëüíîì – áîëåå ÷åì íàïîëîâèíó. Îäíîâðåìåííî íà 2/3 ñîêðàòèëîñü êîëè÷åñòâî ðàáîòíèêîâ

ìåòîäè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé ýòîé ïîäîòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ÷òî çàòðóäíÿåò

âíåäðåíèå íîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Ïîìèìî êîëè÷åñòâåííûõ ïîòåðü óïðàâëåí÷åñêèé àïïàðàò ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ áûë

ôàêòè÷åñêè ïîíèæåí è â ñòàòóñå. Øòàá-êâàðòèðà îòðàñëè ñòàëà îäíèì èç ïîäðàçäåëåíèé

îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû îáùåãîñóäàðñòâåííûõ è ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ. Íàä

ðóêîâîäèòåëÿìè îòðàñëè âûñøåãî è ñðåäíåãî çâåíà ïîÿâèëèñü îáùåñèñòåìíûå ðóêîâîäèòåëè ñôåðû

îáðàçîâàíèÿ.

Ðèñ. 4.2 Òèïîâàÿ ñòðóêòóðà îðãàíà óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì

Íîâîå ðóêîâîäñòâî îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì êàê íà íàöèîíàëüíîì, òàê è íà ðåãèîíàëüíîì

óðîâíÿõ, êàê ïðàâèëî, ìàëî ðàçáèðàëîñü â íþàíñàõ ïðîôòåõîáðàçîâàíèÿ, áóäó÷è âûõîäöàìè èç äðóãèõ

ïîäîòðàñëåé îáðàçîâàíèÿ – îáùåãî ñðåäíåãî è âûñøåãî.

Äëÿ îáùåñèñòåìíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì õàðàêòåðíà ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ

îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà. Â ýòîé ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ îòäåëû ÍÏÎ è ÑÏÎ ÿâëÿþòñÿ

ôóíêöèîíàëüíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè. Îíè íàõîäÿòñÿ â ëèíåéíîé çàâèñèìîñòè îò ðóêîâîäèòåëÿ è

îäíîãî èç åãî çàìåñòèòåëåé, à òàêæå èñïûòûâàþò íà ñåáå âëèÿíèå øòàáíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ñëóæá è

âçàèìîäåéñòâóþò ñ õîçÿéñòâåííûìè ñëóæáàìè (ñì. ðèñ. 4.2).
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Ïî âåðòèêàëè êîîðäèíàöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå ïðÿìîãî êîíòðîëÿ ðóêîâîäèòåëåé è

íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà. Âûñøèé è ñðåäíèé ýøåëîí óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, ïîí¸ñøèé íàèáîëüøèå ïîòåðè ïðè äåñàíòèðîâàíèè èç ïîäáèòîãî Ïðîôòåõà, îêàçàëñÿ

âíóòðè íîâîé îðãàíèçàöèè ñ äîñòàòî÷íî æ¸ñòêîé îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðîé.

Ó ðóêîâîäèòåëÿ ýòîé ñòðóêòóðû êîíöåíòðèðóåòñÿ áîëüøîé îáú¸ì âëàñòè, çíà÷èòåëüíóþ ðîëü èãðàþò

ôîðìàëüíûå êîììóíèêàöèè, îò÷¸òíîñòü.

4.3.3 Èçìåíåíèÿ â ìåõàíèçìàõ êîîðäèíàöèè

Â ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè îáùåãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì

íå ìîãëè îñóùåñòâëÿòü ïðÿìîé êîíòðîëü íàä äåÿòåëüíîñòüþ óïðàâëåíöåâ ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ. À òå,

îêàçàâøèñü â àíàëîãè÷íîé ñèòóàöèè íà ñâî¸ì óðîâíå óïðàâëåíèÿ, ïîòåðÿëè êîíòðîëü íàä

îïåðàöèîííûì óðîâíåì – îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè.

Ñòîÿâøàÿ íåïîêîëåáèìî ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà Ãîñïðîôîáðà (ñì.

ñîîòâåòñòâóþùèé ðàçäåë ïðåäûäóùåãî ó÷åáíîãî ýëåìåíòà) ðóõíóëà. Ïîòåðÿ ïðÿìîãî êîíòðîëÿ íà äâóõ

óðîâíÿõ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ïðèâåëà ê âåðòèêàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ìåõàíèçìà ïðÿìîãî

êîíòðîëÿ âïëîòü äî óðîâíÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Ïîñêîëüêó â íàøó çàäà÷ó íå âõîäèò àíàëèç îðãñòðóêòóð íà óðîâíå íåïîñðåäñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, îòìåòèì òîëüêî, ÷òî îñëàáëåíèå ïðÿìîãî êîíòðîëÿ èçâíå îòíþäü íå ïðèâåëî â

ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ê âåðòèêàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ïîëíîìî÷èé âíóòðè

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Â 90-å ãîäû îíè îêàçàëèñü â ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíîé âíåøíåé äåëîâîé ñðåäå, à êðèçèñíîå óïðàâëåíèå

òðåáóåò öåíòðàëèçàöèè âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé â ðóêàõ ãëàâíîãî äîëæíîñòíîãî ëèöà. Â òîì, ÷òî

îïåðàöèîííàÿ áàçà îòðàñëè âûæèëà â áîëüøèíñòâå ñòðàí ÑÍÃ, à êîå-ãäå ïîëó÷èëà äàëüíåéøåå

ðàçâèòèå, áîëüøàÿ çàñëóãà ïðèíàäëåæèò äèðåêòîðàì îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Â öåëÿõ ñîõðàíåíèÿ óïðàâëÿåìîñòè â îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìå, òåðÿþùåé âåðòèêàëüíûé ïðÿìîé

êîíòðîëü íàä îïðåäåë¸ííûì óðîâíåì (âûíóæäåííî èëè ñîçíàòåëüíî – íå èìååò çíà÷åíèÿ), íà÷èíàþò

ïðåâàëèðîâàòü íîðìàòèâíûå (àäìèíèñòðàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêèå) ìåòîäû êîîðäèíàöèè. Òî æå

ñàìîå ïðîèñõîäèò â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàíñòâå.

Ïðåæäå âñåãî, ïîâñåìåñòíî â ñòðàíàõ ÑÍÃ áûëà ââåäåíà ñòàíäàðòèçàöèÿ ïðîöåññîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã: ëèöåíçèðîâàíèå, àòòåñòàöèÿ è àêêðåäèòàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé.

Âñëåä çà ýòèì ïîñëåäîâàëî óòâåðæäåíèå íîâîé íîìåíêëàòóðû êîíå÷íîé ïðîäóêöèè – íàáîðà ïðîôåññèé

è ñïåöèàëüíîñòåé äëÿ íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñ êðàòêèì îïèñàíèåì

êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé.

Ñëåäóþùèì øàãîì ÿâèëàñü ñòàíäàðòèçàöèÿ êîíå÷íîãî ïðîäóêòà îòðàñëè – ââåäåíèå îáÿçàòåëüíûõ

îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Ñòàíäàðòíûå òðåáîâàíèÿ ê êâàëèôèêàöèè àäìèíèñòðàòèâíûõ è

ïðåïîäàâàòåëüñêèõ êàäðîâ ñîõðàíèëèñü ñ ïðåæíèõ âðåì¸í. Íàëè÷èå ýòèõ òð¸õ âèäîâ ñòàíäàðòîâ

ñîçäà¸ò çàâåðø¸ííóþ ñèñòåìó âíåøíåãî êîíòðîëÿ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ñ

ïîìîùüþ íîðìàòèâíûõ ìåõàíèçìîâ.

Äåöåíòðàëèçàöèÿ ðåøåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ âîïðîñîâ íà óðîâåíü îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

ñîïðîâîæäàëàñü, òàêèì îáðàçîì, ðåàëüíûì îñëàáëåíèåì âåðòèêàëüíîãî ïðÿìîãî êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû

ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáîèõ óðîâíåé è âîçðàñòàíèåì íîðìàòèâíûõ ìåõàíèçìîâ

êîîðäèíàöèè.
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Âåðõíèì ýøåëîíàì âëàñòè ìîæíî íå âìåøèâàòüñÿ â ïðèíÿòèå ðåøåíèé íà îïåðàöèîííîì óðîâíå, òàê

êàê óñòàíîâëåíû îáÿçàòåëüíûå äëÿ èñïîëíåíèÿ ïðàâèëà èãðû. Êîíòðîëü ñâåðõó îñóùåñòâëÿåòñÿ íå

íàä ïðèíÿòèåì ðåøåíèé, à íàä ñîáëþäåíèåì ïðàâèë èãðû.

Òàêóþ ñõåìó ïðèîðèòåòíûõ ìåõàíèçìîâ êîîðäèíàöèè ðàçäåëåíèÿ òðóäà ñëåäóåò ïðèçíàòü àäåêâàòíîé è

ñîîòâåòñòâóþùåé èçìåíåíèþ âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè ÏÎ. Äðóãîå äåëî, ÷òî êà÷åñòâåííûé óðîâåíü

ýëåìåíòîâ íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà è ýôôåêòèâíîñòü èõ èñïîëüçîâàíèÿ îñòàþòñÿ äîâîëüíî íèçêèìè.8

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Êàê Âû ìîæåòå îáúÿñíèòü ïðîòèâîðå÷èâîñòü ïðîöåññîâ äåöåíòðàëèçàöèè â îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ?

2. Êàê ðàñïðåäåëÿþòñÿ ïîëíîìî÷èÿ ìåæäó îáùåãîñóäàðñòâåííûì è òåððèòîðèàëüíûìè

îðãàíàìè â ðåçóëüòàòå ïðîöåññà äåöåíòðàëèçàöèè?

3. Ïî÷åìó, ïî Âàøåìó ìíåíèþ, â ïåðåõîäíûé ïåðèîä ïðîèçîøëî îäíîâðåìåííîå

îñëàáëåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð ÍÏÎ íà îáùåãîñóäàðñòâåííîì è òåððèòîðèàëüíûõ

óðîâíÿõ?

4. Êàêèå èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè â ìåõàíèçìàõ êîîðäèíàöèè â ñâÿçè ñ äåöåíòðàëèçàöèåé?

4.4 Âîçìîæíîñòè è îãðàíè÷åíèÿ äåöåíòðàëèçàöèè
íà ìóíèöèïàëüíûé óðîâåíü

Îñòà¸òñÿ äèñêóññèîííîé òåìà öåëåñîîáðàçíîñòè äàëüíåéøåé äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ

ôóíêöèé ñ ðåãèîíàëüíîãî íà ìåñòíûé (ìóíèöèïàëüíûé èëè ìåæìóíèöèïàëüíûé) óðîâåíü, â ÷àñòíîñòè,

ñîçäàíèÿ «îáðàçîâàòåëüíûõ îêðóãîâ».

Äàâàéòå ðàññìîòðèì ýòó ïðîáëåìó ñ òî÷êè çðåíèÿ öåëåñîîáðàçíîñòè ñîçäàíèÿ íîâûõ ïðîìåæóòî÷íûõ

óðîâíåé ñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì.

Ãëàâíûì àðãóìåíòîì ñòîðîííèêîâ äåöåíòðàëèçàöèè íà óðîâåíü ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ îáðàçîâàíèÿ

ÿâëÿåòñÿ áëèçîñòü ïîñëåäíèõ ê çàïðîñàì ìåñòíîãî ðûíêà òðóäà è íåïîñðåäñòâåííàÿ

çàèíòåðåñîâàííîñòü ìåñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè â ðåøåíèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì

òåððèòîðèè è å¸ íàñåëåíèÿ. Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ ÑÍÃ, íàïðèìåð â Ðîññèè, ìóíèöèïàëüíûå îðãàíû

óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì òðàäèöèîííî ðóêîâîäèëè äîøêîëüíûì è øêîëüíûì îáðàçîâàíèåì.

Ñîçäàíèå åù¸ îäíîé óïðàâëåí÷åñêîé íàäñòðîéêè íàä îïåðàöèîííîé áàçîé îòðàñëè ÏÎ íå ðåøèò

ïðîáëåìû óòðàòû ïðÿìîãî âåðòèêàëüíîãî êîíòðîëÿ íàä äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé è

íå äîáàâèò íè÷åãî ïîçèòèâíîãî â ôîðìèðóþùèéñÿ ìåõàíèçì íîðìàòèâíîãî êîíòðîëÿ (ñêîðåå âñåãî,

ïðèáàâèò ëèøü åù¸ îäèí óðîâåíü ïîòîêà áóìàã â îáîèõ íàïðàâëåíèÿõ).

Îäíàêî åñòü è äðóãàÿ àëüòåðíàòèâà – ëèêâèäèðîâàòü òåððèòîðèàëüíûå äèâèçèîíàëüíûå ñòðóêòóðû íà

ðåãèîíàëüíîì óðîâíå è ñîçäàòü èõ íà ìóíèöèïàëüíîì óðîâíå. Â òàêîì ñëó÷àå âîçíèêàåò ÿâíàÿ óãðîçà

ðàñùåïëåíèÿ ñïðîñà íà óñëóãè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ìèíè-ðûíêè òðóäà.

Ñòàâèòñÿ ïîä óãðîçó ñàì òèï ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êàê îòðàñëü ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà

îáùåäîñòóïíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã äëÿ ìîëîä¸æè, à òàêæå ñîõðàíåíèå åäèíîãî

îáùåãîñóäàðñòâåííîãî ïðîñòðàíñòâà ïîäãîòîâêè êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.
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8 Ñ àíàëèçîì íåäîñòàòêîâ ïåðå÷èñëåííûõ âûøå íîðìàòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ è âîçìîæíûìè ïóòÿìè óñòðàíåíèÿ ýòèõ

íåäîñòàòêîâ ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ â Ìîäóëå III «Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì».



Îïûò íåêîòîðûõ ñòðàí è ðåãèîíîâ íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàíñòâå ïîäòâåðæäàåò, ÷òî

âîëþíòàðèñòñêèå ðåøåíèÿ î ïåðåäà÷å íà ìóíèöèïàëüíûé óðîâåíü ïîëíîìî÷èé óïðàâëåíèÿ íà÷àëüíûì è

ñðåäíèì ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì áåç ñîîòâåòñòâóþùåé áàçû áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ è

øòàòà óïðàâëåíöåâ íè ê ÷åìó õîðîøåìó íå ïðèâîäèëè. Ïîëíàÿ ïåðåäà÷à ó÷ðåäèòåëüñêèõ ïîëíîìî÷èé

íåðåäêî ñîïðîâîæäàëàñü íåîïðàâäàííûìè ðåøåíèÿìè ïî çàêðûòèþ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

ÍÏÎ è ÑÏÎ è íàçíà÷åíèÿìè íà äîëæíîñòè äèðåêòîðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñëó÷àéíûõ

ëþäåé. Â Áåëîðóññèè, íàïðèìåð, Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ âûíóæäåíî áûëî âåðíóòü îáðàòíî â öåíòð

ïîëíîìî÷èå î íàçíà÷åíèè è óâîëüíåíèè äèðåêòîðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, äåëåãèðîâàííîå

ðàíåå îáëàñòíûì îðãàíàì óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì.

Â ïðèíöèïå, â ñîîòâåòñòâèè ñ òåîðèåé îðãàíèçàöèè ñîõðàíåíèå çà âûñøèì óðîâíåì óïðàâëåíèÿ

ïîëíîìî÷èé ïî íàçíà÷åíèþ ðóêîâîäèòåëåé äåöåíòðàëèçîâàííûõ îðãñòðóêòóð ñ÷èòàåòñÿ

îáÿçàòåëüíûì äëÿ ñîõðàíåíèÿ öåëîñòíîñòè îðãàíèçàöèè êàê òàêîâîé. Íåãàòèâíûé îïûò

ñàìîóñòðàíåíèÿ âûñøåãî çâåíà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îò íàçíà÷åíèÿ (óòâåðæäåíèÿ)

äèðåêòîðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïðè ïåðåõîäå ê äèâèçèîíàëüíîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå

ïîäòâåðäèë ïðàâèëüíîñòü äàííîãî ïîñòóëàòà òåîðèè îðãàíèçàöèè è ïðàêòèêè áîëüøèõ êîðïîðàöèé, êàê

÷àñòíûõ, òàê è ãîñóäàðñòâåííûõ.

Äðóãîå äåëî – óñòàíîâëåíèå âçàèìîâûãîäíûõ ïàðòí¸ðñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó ðåãèîíàëüíûìè è

ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ïî âîïðîñàì ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

(ñì. êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ «Òð¸õçâåíêà èìååò ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå»). Â âûñøåé ñòåïåíè ïîëåçíûì

ÿâëÿåòñÿ òàêæå âêëþ÷åíèå ðóêîâîäèòåëåé ìåñòíîé àäìèíèñòðàöèè â ïîïå÷èòåëüñêèå ñîâåòû

îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé.

Çàäàíèå

Ïðî÷òèòå âíèìàòåëüíî êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ «Òð¸õçâåíêà èìååò ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå»

è ïðåäñòàâüòå àðãóìåíòèðîâàííûå îòâåòû íà ñëåäóþùèå âîïðîñû.

1. Ïî÷åìó òîò æå ñàìûé êîîðäèíàöèîííûé ìåõàíèçì (äîãîâîð î ðàçãðàíè÷åíèè

ïîëíîìî÷èé) íå ñðàáîòàë â ñåðåäèíå 90-õ ãîäîâ è îêàçàëñÿ óñïåøíûì â êîíöå òîãî æå

äåñÿòèëåòèÿ? Êàê èçìåíèëàñü âíåøíÿÿ ñðåäà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â

90-õ ãîäàõ, è ïîâëèÿëà ëè îíà íà èçìåíåíèå îðãñòðóêòóðû ÍÏÎ â Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè?

2. Êàê áûëà ðåøåíà ïðîáëåìà áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ÎÓ ÍÏÎ, ïåðåøåäøèõ ïîä

óïðàâëåíèå ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì?

3. Êàê ïîâëèÿëà äåöåíòðàëèçàöèÿ íà ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó ó÷àùèõñÿ ñòàðøèõ

êëàññîâ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû?

4. Êàê íîâãîðîäñêèé îïûò ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí â Âàøåì ðåãèîíå?

Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ

Òð¸õçâåíêà èìååò ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå

Â 1994 ãîäó â Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè íà÷àëñÿ ïåðåõîä îò äâóõçâåííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ:

Êîìèòåò îáðàçîâàíèÿ – ïðîôåññèîíàëüíîå ó÷èëèùå (ÏÓ) – ê òð¸õçâåííîé: Êîìèòåò –

Ðàéîííûé îòäåë íàðîäíîãî îáðàçîâàíèÿ (ÐÎÍÎ) – ÏÓ.
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Ñî âñåìè ðàéîíàìè è ãîðîäàìè, ãäå èìåëèñü ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, áûëè çàêëþ÷åíû äîãîâîðû î ðàçãðàíè÷åíèè êîìïåòåíöèè ïî ðóêîâîäñòâó è

êîíòðîëþ íàä ðàáîòîé ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ìåæäó

Êîìèòåòîì îáðàçîâàíèÿ îáëàñòè è ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì.

Ýòè äåéñòâèÿ îêàçàëè, òåì íå ìåíåå, ëèøü íåçíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ïîïûòêè ïðèâëå÷ü

îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Êàê ïðàâèëî, ñðàáàòûâàëà ôîðìóëà: «Âû íå íàøè è âàøè

ïðîáëåìû íå íàøè».

Â 1997 ãîäó ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè áûë ðåø¸í âîïðîñ î

ïåðåäà÷å â ãîñóäàðñòâåííóþ ñîáñòâåííîñòü Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ðàñïîëîæåííûõ íà å¸ òåððèòîðèè. Ôèíàíñèðîâàíèå,

ñîîòâåòñòâåííî, áûëî ïåðåâåäåíî ñ ôåäåðàëüíîãî íà îáëàñòíîé áþäæåò.

Çà Êîìèòåòîì îáðàçîâàíèÿ îáëàñòè êàê ãîñóäàðñòâåííûì îðãàíîì óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì

ñóáúåêòà ÐÔ è ó÷ðåäèòåëåì ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

çàêðåïëåíû ôóíêöèè ïîñòàíîâêè ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé; ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå íà

óðîâíå îáëàñòè; îòêðûòèå, çàêðûòèå, ðåîðãàíèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé; íàéì è

óâîëüíåíèå äèðåêòîðà ó÷ðåæäåíèÿ; ëèöåíçèðîâàíèå, àêêðåäèòàöèÿ è àòòåñòàöèÿ

ó÷ðåæäåíèÿ; óòâåðæäåíèå ó÷åáíûõ ïðîãðàìì è êóðñîâ (íà ïåðåõîäíûé ïåðèîä ê íîâûì

ñòàíäàðòàì); ïëàíèðîâàíèå è ðàñïðåäåëåíèå áþäæåòíûõ ðåñóðñîâ; ïîñðåäíè÷åñêàÿ

äåÿòåëüíîñòü ïî îáåñïå÷åíèþ ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè; ìåòîäè÷åñêîå è èíôîðìàöèîííîå

îáåñïå÷åíèå; àòòåñòàöèÿ ðóêîâîäèòåëåé – äèðåêòîðà è åãî çàìåñòèòåëåé (íà âñå

àòòåñòàöèîííûå ñòóïåíè) è ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ (íà âûñøóþ ñòóïåíü).

Ïîëó÷èâ òàêèå øèðîêèå ïîëíîìî÷èÿ, Êîìèòåò îáðàçîâàíèÿ ðåøèë âîçîáíîâèòü óñèëèÿ ïî

óñòàíîâëåíèþ òð¸õçâåííîé ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ. Â îñíîâó áûëî ïîëîæåíî

äåëåãèðîâàíèå ðÿäà ïîëíîìî÷èé, ïîëó÷åííûõ ñ îáùåãîñóäàðñòâåííîãî óðîâíÿ, íà óðîâåíü

ìóíèöèïàëèòåòîâ.

Â 1999 ãîäó ðàñïîðÿæåíèåì Àäìèíèñòðàöèè îáëàñòè ìåñòíûì îðãàíàì ñàìîóïðàâëåíèÿ ã.

Íîâãîðîäà è äâóõ äðóãèõ íàñåë¸ííûõ ïóíêòîâ áûëè ïåðåäàíû ïîëíîìî÷èÿ ó÷ðåäèòåëåé

ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷èëèù, ðàñïîëîæåííûõ íà èõ òåððèòîðèè. Âìåñòå ñ ó÷ðåäèòåëüñòâîì

íà óðîâåíü ìåñòíûõ îðãàíîâ áûëè äåëåãèðîâàíû ôóíêöèè ôèíàíñèðîâàíèÿ, íàçíà÷åíèÿ

äèðåêòîðà è ðÿä äðóãèõ. Áûëè ñîãëàñîâàíû ïðè ýòîì íîâûå èñòî÷íèêè ôèíàíñèðîâàíèÿ è

äîñòèãíóòî ñîãëàøåíèå, ÷òî îáú¸ì îáÿçàòåëüíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ

ðåãèîíàëüíûì íîðìàòèâîì è íå ìîæåò áûòü óìåíüøåí.

Ïåðâûå ãîäû ñóùåñòâîâàíèÿ íîâîé îðãñòðóêòóðû ïîêàçàëè, ÷òî áîëüøàÿ ÷àñòü ïåðåäàííûõ

ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îò ñìåíû îðãàíà óïðàâëåíèÿ

òîëüêî âûèãðàëà. Òàê, â Âåëèêîì Íîâãîðîäå íà ðåìîíò è ðåêîíñòðóêöèþ 5 ó÷èëèù áûëî

äîïîëíèòåëüíî ê óñòàíîâëåííîìó ðåãèîíàëüíîìó íîðìàòèâó íàïðàâëåíî îêîëî 3 ìëí.

ðóáëåé èç ìóíèöèïàëüíîãî áþäæåòà. Åù¸ îêîëî 2 ìëí. ðóáëåé áûëè âûäåëåíû ïî ïðîñüáå

Àäìèíèñòðàöèè Âåëèêîãî Íîâãîðîäà ïðåäïðèÿòèÿìè-ïîòðåáèòåëÿìè âûïóñêíèêîâ ýòèõ

ó÷èëèù è áîëåå 500 òûñ. ðóáëåé èç ôîíäà ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ïðè ýòîì äâà

ó÷èëèùà ïîëó÷èëè äîïîëíèòåëüíûå ïîìåùåíèÿ, ÷òî äàëî èì âîçìîæíîñòü çíà÷èòåëüíî

óëó÷øèòü óñëîâèÿ îáó÷åíèÿ è ðàñøèðèòü ïðîôèëè ïîäãîòîâêè êàäðîâ.

Íàêîïèâøèéñÿ ïîëîæèòåëüíûé îïûò ïðèâ¸ë ê òîìó, ÷òî ñî âñåìè ðàéîíàìè è ãîðîäàìè, ãäå

èìåþòñÿ ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, çàêëþ÷åíû äîãîâîðû î

ðàçãðàíè÷åíèè êîìïåòåíöèè ïî ðóêîâîäñòâó è êîíòðîëþ íàä ðàáîòîé ó÷ðåæäåíèé

íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ìåæäó Êîìèòåòîì îáðàçîâàíèÿ îáëàñòè è

ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì.
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Áëàãîäàðÿ ïåðåñòðîéêå ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ îáðàçîâàíèÿ óäàëîñü ñîõðàíèòü

ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó ó÷àùèõñÿ ñòàðøèõ êëàññîâ. Âñå øêîëû ïîëó÷èëè

ñîîòâåòñòâóþùèå ëèöåíçèè, à ïðîôåññèè ïðèâåäåíû â ñîîòâåòñòâèå ñ òèïîâûì ïåðå÷íåì

íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïåäàãîãè÷åñêèå êîëëåêòèâû

îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë îáëàñòè êîîðäèíèðóþò ñâîþ ðàáîòó ñ ïðîôåññèîíàëüíûìè

ó÷ðåæäåíèÿìè ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ, ñîçäàâàÿ òåì ñàìûì ïðååìñòâåííîñòü

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ó÷àùèõñÿ ïî ñõåìå «øêîëà – ÏÓ – òåõíèêóì – ÂÓÇ».

Ñîâìåñòíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ó÷àùèõñÿ 8-11 êëàññîâ,

îñóùåñòâëÿåìàÿ øêîëàìè è ïðîôåññèîíàëüíûìè ó÷èëèùàìè, ïîçâîëÿåò ïðèâîäèòü å¸ â

ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòàìè íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ó âûïóñêíèêîâ

øêîë ðàñøèðÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûáîðà ñïåöèàëüíîñòåé, ïîëó÷åíèÿ îäíîé èç íèõ ïî

îêîí÷àíèè ñðåäíåé øêîëû.

4.5 Äåöåíòðàëèçàöèÿ â óñëîâèÿõ ñòàáèëèçàöèè
ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû

Â êàêîì íàïðàâëåíèè ìîæíî îæèäàòü êîëåáàíèÿ ìàÿòíèêà âäîëü ëèíèè öåíòðàëèçàöèÿ –

äåöåíòðàëèçàöèÿ?

Ñîãëàñíî òåîðèè, âûäâèíóòîé íåäàâíî ðîññèéñêèì ïðîôåññîðîì Ã.Ê.Ñåìèíûì è ïîäòâåðæä¸ííîé

ñòðîãèìè ìàòåìàòè÷åñêèìè ðàñ÷¸òàìè, áèíàðíûå ñèñòåìû óñòîé÷èâû òîëüêî âíóòðè äèàïàçîíà

êîëåáàíèé îò 1/3 äî 2/3; èíà÷å ðåçêî âîçðàñòàåò èõ íåóñòîé÷èâîñòü, òåðÿåòñÿ óïðàâëåíèå.

Áóäåì íàäåÿòüñÿ, ÷òî ðåçêèå èçìåíåíèÿ âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ óæå

ïîçàäè è ñèòóàöèîííûå ôàêòîðû ñòàáèëèçèðóþòñÿ.

4.5.1 Óñèëåíèå íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà êîîðäèíàöèè

Â ñëó÷àå ñòàáèëèçàöèè âíåøíåé ñðåäû íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñëåäóåò îæèäàòü

äàëüíåéøåãî óñèëåíèÿ íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà êîîðäèíàöèè è ïîâûøåíèÿ åãî êà÷åñòâà, à òàêæå

ñíèæåíèÿ öåíòðàëèçàöèè â óïðàâëåíèè. Äåöåíòðàëèçàöèÿ â îïåðàöèîííîì ÿäðå îòðàñëè áóäåò

ñïîñîáñòâîâàòü è ïîâûøåíèþ óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè óïðàâëåíöåâ è ïåäàãîãîâ.

Çàâåðøåíèå àäìèíèñòðàòèâíî-òåððèòîðèàëüíûõ ðåôîðì è ðåøåíèå êàðäèíàëüíîãî âîïðîñà îá

èñòî÷íèêàõ è ìåòîäàõ ôèíàíñèðîâàíèÿ äîëæíî ñòàáèëèçèðîâàòü îáñòàíîâêó íà óðîâíå

òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì. Íà÷àâøèéñÿ ïîäú¸ì ýêîíîìèêè ïîñòàâèò îñòðî

âîïðîñ î ïîäãîòîâêå êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ êàäðîâ. Íåîáõîäèìîñòü îïåðåæàþùåãî ðàçâèòèÿ

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïåðåéä¸ò èç ðàçðÿäà ëîçóíãîâ â ïðîãðàììû

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ, ïîäíÿâ, òåì ñàìûì, ïðåñòèæ îòðàñëè è å¸

ðóêîâîäèòåëåé.

Ðóêîâîäèòåëè, â ñâîþ î÷åðåäü, ñòàíóò áîëåå êîìïåòåíòíûìè â âîïðîñàõ óïðàâëåíèÿ

ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì â ðûíî÷íîé ñðåäå. Â òàêîé ñèòóàöèè îðãàíèçàöèîííàÿ àòìîñôåðà

ðåãèîíàëüíîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì äîëæíà èçìåíèòüñÿ, ÷òî ïîçâîëèò ïåðåéòè îò

ìåõàíèçìà ïðÿìîãî êîíòðîëÿ, ãîñïîäñòâóþùåãî òàì â íàñòîÿùåå âðåìÿ, ê ìåõàíèçìó âçàèìíîãî

ñîãëàñîâàíèÿ êàê ãëàâíîìó ñðåäñòâó êîîðäèíàöèè. Òàêèì îáðàçîì, è â ñàìèõ îðãàíàõ óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì ìîæåò áûòü ñîâåðø¸í ïåðåõîä íà áîëåå âûñîêóþ ñòóïåíü ãîðèçîíòàëüíîé

äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ ïîëíîìî÷èé. Â îæèäàíèè ñòàáèëèçàöèè âíåøíåé ñðåäû

óïðàâëåíöàì îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòîèò, îäíàêî, ðåøèòü ðÿä îñòðûõ ïðîáëåì,

âûçâàííûõ ïðåäûäóùèì ïåðèîäîì äåöåíòðàëèçàöèè.
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4.5.2 Ðàçðåøåíèå ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó âîçðîñøèì óðîâíåì çàäà÷ è
ñîêðàùåííûìè âîçìîæíîñòÿìè óïðàâëåíèÿ

Íà ïîâåñòêå äíÿ ñòîèò ïðîáëåìà íåâîçìîæíîñòè èñïîëíåíèÿ ðÿäà âàæíûõ ôóíêöèé îðãàíàìè

óïðàâëåíèÿ ÏÎ îáùåãîñóäàðñòâåííîãî è ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ. Ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî

ñêîíöåíòðèðîâàííûå â èõ ðóêàõ ïîëíîìî÷èÿ íå ìîãóò ýôôåêòèâíî îñóùåñòâëÿòüñÿ òåì êîëè÷åñòâîì

ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå òàì èìåþòñÿ. Äîñòàòî÷íî óïîìÿíóòü, ÷òî Óïðàâëåíèå ÍÏÎ Ìèíèñòåðñòâà

îáðàçîâàíèÿ ÐÔ â 2004 ãîäó íàñ÷èòûâàëî 15 ñîòðóäíèêîâ. Äëÿ ñðàâíåíèÿ, øòàò Ãîñïðîôîáðà ÐÑÔÑÐ íà

ìîìåíò åãî ðàñôîðìèðîâàíèÿ ñîñòàâëÿë 303 ñîòðóäíèêà.

Ñóùåñòâóþò äâà âîçìîæíûõ ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû. Ïåðâûé ñïîñîá – çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèòü

÷èñëåííûé ñîñòàâ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå. Çà

îñíîâó ïðåäëàãàåòñÿ âçÿòü ïðèíöèï ðàñ÷¸òà ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ ôóíêöèîíàëüíûõ îòäåëîâ ÍÏÎ

îðãàíà óïðàâëåíèÿ èñõîäÿ èç ÷èñëà ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ â äàííîì ðåãèîíå (ñì. òàáë. 4.3). ×èñëåííîñòü

âñïîìîãàòåëüíîãî ïåðñîíàëà ïðè ýòîì ìîæåò áûòü îïðåäåëåíà ïî èñïîëíÿåìûì èìè ôóíêöèÿì â

ìèíèìàëüíî íåîáõîäèìîì êîëè÷åñòâå, îáåñïå÷èâàþùåì êà÷åñòâåííîå âåäåíèå äîêóìåíòàöèè, ó÷¸ò è

êîíòðîëü.

Òàáëèöà 4.1 Ðàñ÷¸ò êîëè÷åñòâåííîãî ñîñòàâà ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ
óïðàâëåíèÿ íà÷àëüíûì ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì

×èñëî ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ â ñóáúåêòàõ ÐÔ äî 10 10-20 20-30 30-60 ñâûøå 60

×èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ

ôóíêöèîíàëüíûõ îòäåëîâ ÍÏÎ

5-7 7-10 10-14 14-18 áîëåå 18

Èñòî÷íèê: Ñìèðíîâ È.Ï. «×åëîâåê – îáðàçîâàíèå – ïðîôåññèÿ – ëè÷íîñòü». Ì., 2002.

Îñòàâëÿÿ â ñòîðîíå ìåòîäèêó ðàñ÷¸òà, òðóäíî íå ñîãëàñèòüñÿ, ÷òî óñòàíîâèâøèéñÿ è íèêåì íå

ðåãóëèðóåìûé ñîñòàâ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ÍÏÎ è ÑÏÎ ÿâíî íåäîñòàòî÷åí äëÿ èñïîëíåíèÿ

âîçëîæåííûõ íà íèõ ôóíêöèé. Íî â òî æå âðåìÿ êòî äàñò ãàðàíòèè, ÷òî ãëàâà íàöèîíàëüíîãî èëè

ðåãèîíàëüíîãî èíòåãðèðîâàííîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì áóäåò ïðèäåðæèâàòüñÿ

ðàçðàáîòàííûõ «ðåêîìåíäàöèé»? Êòî-òî èç íèõ «ïîíèìàåò âàæíîñòü» ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, à êòî-òî «íå ïîíèìàåò». Íî äàæå åñëè ïðèä¸ò «ïîíèìàþùèé» ðóêîâîäèòåëü â Êîìèòåò ïî

îáðàçîâàíèþ ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ãäå íàñ÷èòûâàåòñÿ îêîëî 100 îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ,

âðÿä ëè îí ñìîæåò â êðàò÷àéøèå ñðîêè èñïðàâèòü îøèáêè ñâîèõ ïðåäøåñòâåííèêîâ, äîâåäøèõ

êîëè÷åñòâåííûé ñîñòàâ îòäåëà ÍÏÎ äî 5 ñîòðóäíèêîâ.

Áîëåå ïåðñïåêòèâíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ ðÿäà âàæíûõ ïîëíîìî÷èé îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì íåçàâèñèìûì èëè ïîëóãîñóäàðñòâåííûì îðãàíèçàöèÿì. Òàêàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ äîëæíà

èìåòü äîãîâîðíûé (êîíòðàêòíûé) õàðàêòåð. Ãîñóäàðñòâåííûé îðãàí îñòàâëÿåò çà ñîáîé êîíòðîëü íàä

âûïîëíåíèåì äåöåíòðàëèçîâàííûõ ôóíêöèé è îïëà÷èâàåò ñâÿçàííûå ñ èõ âûïîëíåíèåì óñëóãè.

Îðãàíèçàöèè, èìåþùèå äîãîâîðíûå îòíîøåíèÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè îáðàçîâàíèÿ, â ñâîþ

î÷åðåäü, ïîäïèñûâàþò äîãîâîðû (êîíòðàêòû) ñ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè. Â îðãàíèçàöèîííîé

ñòðóêòóðå îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïîÿâëÿþòñÿ îðãàíèçàöèè-ïîñðåäíèêè. Ïðÿìîé

êîíòðîëü êàê ìåõàíèçì êîîðäèíàöèè çàìåùàåòñÿ âçàèìíûì ñîãëàñîâàíèåì íà âñåõ óðîâíÿõ.

Ïîäîáíàÿ ïðàêòèêà â ïîñëåäíèå ãîäû ïîëó÷èëà äîâîëüíî øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â ðÿäå

åâðîïåéñêèõ ñòðàí.9
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9 Ñì. ïðåäûäóùèé ó÷åáíûé ýëåìåíò, ðàçäåë 3.4. Áîëåå ïîäðîáíî ïîäîáíàÿ ïðàêòèêà ðàññìàòðèâàåòñÿ â Ìîäóëå I «Îñíîâû

óïðàâëåíèÿ ÏÎ», ðàçäåë 4.4.



4.5.3 Ïåðåõîä ê «äîãîâîðíîé äåöåíòðàëèçàöèè»

Íàçîâ¸ì ïåðåäà÷ó ïîëíîìî÷èé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ íåçàâèñèìûì îðãàíèçàöèÿì íà

äîãîâîðíîé îñíîâå «äîãîâîðíîé äåöåíòðàëèçàöèåé». Íà ïðèíöèïàõ äîãîâîðíîé äåöåíòðàëèçàöèè

ìîãóò èñïîëíÿòüñÿ òàêèå âàæíûå ôóíêöèè îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, êàê:

� ðàçðàáîòêà ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè;

� ðàçðàáîòêà ñòðàòåãè÷åñêèõ ïëàíîâ ðàçâèòèÿ;

� ñåðòèôèêàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé è ó÷åáíûõ ïðîãðàìì;

� ñåðòèôèêàöèÿ àäìèíèñòðàòèâíî-ïðåïîäàâàòåëüñêèõ êàäðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé;

� ñåðòèôèêàöèÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî îöåíêå çíàíèé è íàâûêîâ îáó÷àåìûõ;

� ðàçðàáîòêà ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, áàçèðóþùèõñÿ íà êîìïåòåíöèÿõ;

� ðàçðàáîòêà îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ;

� îáåñïå÷åíèå îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ó÷åáíèêàìè, òèïîâûìè ó÷åáíûìè ïðîãðàììàìè è

ïðîãðàììíî-ïëàíîâîé äîêóìåíòàöèåé è ðÿä äðóãèõ.

Ïðàêòèêà ñòðàí, ãäå óñïåøíî èñïîëüçóåòñÿ äîãîâîðíàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ â îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ, ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ãëàâíûì ìåõàíèçìîì êîîðäèíàöèè îðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé

ñòàíîâèòñÿ âçàèìíîå ñîãëàñîâàíèå äåéñòâèé ìåæäó ãîñîðãàíîì è èñïîëíÿþùåé îðãàíèçàöèåé. Îäíàêî

â îòëè÷èå îò ïåðèîäà ñòàíîâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, êîãäà ðåìåñëåííèê è ó÷åíèê äåéñòâîâàëè íà

îñíîâå óñòíîé äîãîâîð¸ííîñòè, â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâà â îñíîâå äîãîâîð¸ííîñòè äîëæåí

ëåæàòü äîêóìåíò, èìåþùèé þðèäè÷åñêóþ ñèëó.

Íàëè÷èå ïîäîáíîãî äîêóìåíòà îòíþäü íå èñêëþ÷àåò ãëàâåíñòâóþùåé ðîëè îðãàíà óïðàâëåíèÿ.

Âî-ïåðâûõ, äåéñòâóåò æåëåçíûé ïðèíöèï «êòî ïëàòèò, òîò è çàêàçûâàåò ìóçûêó». Âî-âòîðûõ, îðãàí

óïðàâëåíèÿ îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî óòâåðæäåíèÿ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, ðàçðàáàòûâàåìûõ

îðãàíèçàöèÿìè-ïîäðÿä÷èêàìè.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ñëåäóþùèé ýòàï äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì

áóäåò èìåòü îïèñàííûé âûøå äîãîâîðíûé õàðàêòåð. Ýëåìåíòû èñïîëüçîâàíèÿ äîãîâîðíîé

äåöåíòðàëèçàöèè óæå ïðîñìàòðèâàþòñÿ â ðÿäå ñòðàí ÑÍÃ.

Ýâîëþöèÿ ïðîöåññà äåöåíòðàëèçàöèè â ýòîì ñëó÷àå ïðèâåä¸ò ê ñîçäàíèþ ñåòåâîé

îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Â óñëîâèÿõ íà÷àâøåéñÿ ñòàáèëèçàöèè ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, êàêèõ èçìåíåíèé ìîæíî îæèäàòü îòíîñèòåëüíî:

(1) ìåõàíèçìîâ êîîðäèíàöèè;

(2) ðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó âîçðîñøèìè çàäà÷àìè è óðåçàííûìè ðåñóðñàìè

óïðàâëåíèÿ?

2. Êàê Âû ðàñöåíèâàåòå ïåðñïåêòèâû «äîãîâîðíîé äåöåíòðàëèçàöèè» â îòðàñëè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ñëåäóþùèõ óðîâíÿõ:

– îáùåãîñóäàðñòâåííîì,

– òåððèòîðèàëüíîì,

– îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ?

Ñ êàêîãî óðîâíÿ, ïî Âàøåìó ìíåíèþ, äîëæåí íà÷èíàòüñÿ äàííûé ïðîöåññ è ïî÷åìó?
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4.6 Äåöåíòðàëèçàöèÿ è îáùåäîñòóïíîñòü

Íîðìàòèâû, î êîòîðûõ ãîâîðèëîñü âûøå, ñâÿçàíû â îñíîâíîì ñ îáåñïå÷åíèåì êà÷åñòâà ïðîöåññà è

ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Íî îòðàñëü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

îáÿçàíà òàêæå îáåñïå÷èòü îáùåäîñòóïíîñòü ïîëó÷åíèÿ ïåðâîé ïðîôåññèè ìîëîä¸æüþ.

Â ïåðèîä Ãîñïðîôîáðà, èñïîëüçóÿ ìåõàíèçì ïðÿìîãî êîíòðîëÿ íàä äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèé, îðãàíû óïðàâëåíèÿ ñïóñêàëè èì îáÿçàòåëüíóþ ê èñïîëíåíèþ «ðàçíàðÿäêó» îòíîñèòåëüíî

êîëè÷åñòâà è ïðîôåññèîíàëüíîãî óêëîíà îáó÷àåìûõ. Ãîñóäàðñòâî îáÿçûâàëî òàêæå ïðåäïðèÿòèÿ

îáåñïå÷èâàòü ïðîèçâîäñòâåííóþ ïðàêòèêó è òðóäîóñòðîéñòâî îáó÷àåìûõ.

Â ðåçóëüòàòå äåöåíòðàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ïðåâðàòèëèñü â þðèäè÷åñêè íåçàâèñèìûå

àâòîíîìíûå àíêëàâû. Îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ÿâëÿþòñÿ ó÷ðåäèòåëÿìè è â òî æå âðåìÿ íå

èìåþò ïðÿìîãî êîíòðîëÿ íàä ó÷ðåæäåíèÿìè èëè ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè.

Êàê æå â òàêîé ñèòóàöèè áûòü óâåðåííûìè, ÷òî íîðìàòèâíûå òðåáîâàíèÿ, êàñàþùèåñÿ îáåñïå÷åíèÿ

êà÷åñòâà, è ãîñóäàðñòâåííûå òðåáîâàíèÿ îòíîñèòåëüíî äîñòóïíîñòè íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ áóäóò ïðåòâîðÿòüñÿ â æèçíü?

È â äàííîì ñëó÷àå äîëæåí áûòü èñïîëüçîâàí äîãîâîðíûé ìåõàíèçì. «Õîðîøî, - ñêàæåòå Âû, - à êàê æå

âñ¸-òàêè ÷åðåç äîãîâîðíûé ìåõàíèçì îáåñïå÷èòü îáùåäîñòóïíîñòü?». Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî â

ðåøåíèè äàííîé ïðîáëåìû îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ÿâëÿåòñÿ ôèíàíñèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé íà îñíîâå íîðìàòèâîâ. Íîðìàòèâîâ, áàçèðóþùèõñÿ íà ñòîèìîñòè

îáó÷åíèÿ îäíîãî ó÷àùåãîñÿ â òå÷åíèå êàëåíäàðíîãî ãîäà â çàâèñèìîñòè îò ïðîôèëÿ ïîäãîòîâêè

(ñëîæíîñòè ó÷åáíûõ ïðîãðàìì) è íà êîýôôèöèåíòàõ, ó÷èòûâàþùèõ äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû,

ñâÿçàííûå ñ îáó÷åíèåì ó÷àùèõñÿ èç ñîöèàëüíî íåîáåñïå÷åííûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ è ñ ôèçè÷åñêèìè

íåäîñòàòêàìè.10

Ðîññèéñêèå ýêñïåðòû ïî âîïðîñàì ôèíàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ – ïðîôåññîðà Ãëàçóíîâ À.Ò. è

Íèêèòèí Ì.Â. – ñ÷èòàþò, ÷òî ïðè äåöåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè íåîáõîäèì ìåõàíèçì çàùèòû

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå.

Â êà÷åñòâå òàêîãî ìåõàíèçìà îíè ïðåäëàãàþò èñïîëüçîâàòü ôåäåðàëüíûé íîðìàòèâ áþäæåòíîãî

ôèíàíñèðîâàíèÿ. Ôåäåðàëüíûé íîðìàòèâ áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ – ýòî íîðìàòèâíàÿ ñòîèìîñòü

ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû â ãîä ïî òèïàì îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

â ðàñ÷¸òå íà îäíîãî îáó÷àþùåãîñÿ. Âåëè÷èíà ôåäåðàëüíîãî íîðìàòèâà âûñòóïàåò â êà÷åñòâå

ìèíèìàëüíîé ñòîèìîñòè, ÿâëÿþùåéñÿ îáÿçàòåëüíîé äëÿ èñïîëíåíèÿ áþäæåòà íà âñåõ óðîâíÿõ.

Èñïîëüçóÿ óñòàíîâëåííûå íîðìàòèâû ïîäóøåâîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, îðãàí

óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì åæåãîäíî (â ñîîòâåòñòâèè ñ áþäæåòíûì öèêëîì) ïîäïèñûâàåò äîãîâîð

(êîíòðàêò) ñ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèåé î êîëè÷åñòâå è ïðîôåññèîíàëüíîì ïðîôèëå îáó÷àåìûõ. Íà

îñíîâàíèè ýòîãî äîãîâîðà ïîñëåäíåé âûäåëÿþòñÿ áþäæåòíûå ñðåäñòâà. È çäåñü ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ

ïîñðåäíè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, èìåþùàÿ ñîîòâåòñòâóþùåå ñîãëàøåíèå ñ ãîñóäàðñòâåííûì îðãàíîì

óïðàâëåíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ïîñðåäíè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ íåñ¸ò îòâåòñòâåííîñòü çà ïðàâèëüíîå

ðàñõîäîâàíèå áþäæåòíûõ ñðåäñòâ îáðàçîâàòåëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè.

Ïîä «ïðàâèëüíûì ðàñõîäîâàíèåì» ïîíèìàåòñÿ íàìè íå òðàäèöèîííîå ðàñïðåäåëåíèå ñðåäñòâ ïî

ñòàòüÿì ðàñõîäà, à êîíå÷íûé ðåçóëüòàò – îãîâîðåííîå â êîíòðàêòå êîëè÷åñòâî êîíòèíãåíòà îáó÷àåìûõ è

èõ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ. Êîíêðåòíîå ðàñïðåäåëåíèå ïîëó÷åííûõ áþäæåòíûõ ñðåäñòâ

ÿâëÿåòñÿ ïðåðîãàòèâîé ðóêîâîäèòåëÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè.

75

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè

10 Ïîäðîáíî âîïðîñû íîðìàòèâíîãî áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, à òàêæå ìíîãîêàíàëüíîãî è ìíîãîóðîâíåâîãî

ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ â Ìîäóëå V «Óïðàâëåíèå ôèíàíñàìè, îðèåíòèðîâàííîå íà ðåçóëüòàò».



Îïûò ñòðàí, ãäå íîðìàòèâíîå ôèíàíñèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íàøëî øèðîêîå

ðàñïðîñòðàíåíèå, ñâèäåòåëüñòâóåò, îäíàêî, ÷òî ãàðàíòîì óñïåøíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîäîáíûõ ñõåì

ÿâëÿåòñÿ ãîòîâíîñòü ãîñóäàðñòâà ðåàëüíî âûäåëÿòü íåîáõîäèìûå áþäæåòíûå ñðåäñòâà.

Ïîêà æå äåöåíòðàëèçàöèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ÍÏÎ íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ

2005 ãîäà ìîæåò ïîñòàâèòü ïîä ñåðü¸çíóþ óãðîçó îñóùåñòâëåíèå ïðèíöèïà îáùåäîñòóïíîñòè âî

ìíîãèõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè.

Äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé äîëæíû áûòü çàïëàíèðîâàíû äîòàöèè èç ôåäåðàëüíîãî

áþäæåòà â öåëÿõ âûðàâíèâàíèÿ áþäæåòíîé îáåñïå÷åííîñòè ñóáúåêòîâ ÐÔ ñ ó÷¸òîì ñïåöèôèêè

ðåãèîíà è äîñòàòî÷íûõ äëÿ ïîêðûòèÿ ñðåäíèõ ïî êàæäîé òåððèòîðèè òåêóùèõ ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ

îáðàçîâàòåëüíûì ïðîöåññîì è ýêñïëóàòàöèåé çäàíèé è îáîðóäîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Â

ïðîòèâíîì ñëó÷àå, íå òîëüêî îáùåäîñòóïíîñòü ïîñòðàäàåò, íî íàðóøèòñÿ òàêæå åäèíîå

êâàëèôèêàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ñòðàíû. Â êàæäîì ðåãèîíå áóäåò ñâîé óðîâåíü êâàëèôèêàöèè

âûïóñêíèêîâ ïî îäíîé è òîé æå ïðîôåññèè.

Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Îïèøèòå, êàê â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçàöèè è àâòîíîìíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ

îðãàíèçàöèé ìîæíî èñïîëüçîâàòü íîðìàòèâ áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ äëÿ

îáåñïå÷åíèÿ îáùåäîñòóïíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

2. Îáúÿñíèòå âçàèìîñâÿçü äîòàöèé èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà ñ îáåñïå÷åíèåì

îáùåäîñòóïíîñòè â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçàöèè.

4.7 Äåöåíòðàëèçàöèÿ è äåìîêðàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ

Äåöåíòðàëèçàöèÿ è ñòàíîâëåíèå ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè íåðàçðûâíî ñâÿçàíû ñ ïðîöåññîì

äåìîêðàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ. Ïîïðîáóåì ðàçîáðàòüñÿ, êàêàÿ ñâÿçü ñóùåñòâóåò ìåæäó äåöåíòðàëèçàöèåé

è äåìîêðàòèåé ïðè ïîñòðîåíèè îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð âîîáùå è â êàêèõ ôîðìàõ äåìîêðàòè÷åñêèå

ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ (è èñïîëüçóþòñÿ) â ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè.

4.7.1 Ñâÿçü ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ñ äåìîêðàòèçàöèåé
óïðàâëåíèÿ

Äåöåíòðàëèçàöèÿ ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ ïîëíîé, êîãäà âëàñòü â îðãàíèçàöèè áàçèðóåòñÿ íå íà çàíèìàåìîé

äîëæíîñòè, íî íà ïðèíàäëåæíîñòè èíäèâèäóóìà ê ýòîé îðãàíèçàöèè. Åñëè êàæäûé íà ðàâíûõ

ó÷àñòâóåò â ïðèíÿòèè ðåøåíèé, òî îðãàíèçàöèþ ìîæíî ñ÷èòàòü äåìîêðàòè÷åñêîé.

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, îäíàêî, ÷òî íàñàæäåíèå äåìîêðàòèè â ðàçíûõ âèäàõ (âûáîðû ðóêîâîäèòåëåé,

ïðåäñòàâèòåëüñòâî ñîòðóäíèêîâ â ðóêîâîäÿùèõ îðãàíàõ è ò.ï.) ëèáî ïðåñëåäóåò ÷èñòî äåìàãîãè÷åñêèå

öåëè ðóêîâîäñòâà («ïñåâäî äåìîêðàòèÿ»), ëèáî íåèçáåæíî âåä¸ò ê öåíòðàëèçàöèè, òàê êàê

îðãàíèçàöèîííàÿ ñèñòåìà ñòàíîâèòñÿ ìàëîóïðàâëÿåìîé è å¸ íóæíî ñíîâà ïðèâåñòè â ðàáî÷èé ïîðÿäîê

(âñïîìíèòå ïåðèîä «ïåðåñòðîéêè» êîíöà 80-õ ãîäîâ èëè ïðîàíàëèçèðóéòå ñâî¸ ó÷àñòèå â «ãðóïïîâîì

çàíÿòèè» íà ñåìèíàðå, êîãäà ïåðâîíà÷àëüíî âñåì äàþòñÿ îäèíàêîâûå ïðàâà, íî ïîòîì âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî

êòî-òî äîëæåí êîîðäèíèðîâàòü ðàáîòó ãðóïïû).

Ðîñò äåìîêðàòè÷åñêîãî íà÷àëà, ïðåîáëàäàíèå ìåõàíèçìà ïðÿìîãî âçàèìíîãî ñîãëàñîâàíèÿ äåéñòâèé

ñâÿçàí, ïðåæäå âñåãî, ñ óðîâíåì êâàëèôèêàöèè å¸ ñîòðóäíèêîâ è óïðàâëåíöåâ. ×åì âûøå èõ

ïðîôåññèîíàëüíàÿ êâàëèôèêàöèÿ, òåì ìåíüøå òðåáóåòñÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïðÿìîãî êîíòðîëÿ êàê

íàèáîëåå æ¸ñòêîãî èíñòðóìåíòà êîîðäèíàöèè òðóäà. Ñî÷åòàíèå âûñîêîé êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà
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îðãàíèçàöèè è, â ïåðâóþ î÷åðåäü, å¸ îïåðàöèîííîãî ÿäðà ñ îãðàíè÷åííûì óïîòðåáëåíèåì

íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà ìîãóò âîîáùå ñâåñòè ê àáñîëþòíîìó ìèíèìóìó ïîòðåáíîñòü â ëèíåéíîé

ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ.

Îïèñàííûé âûøå ôåíîìåí îòíîñèòñÿ ê ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè. Äîáàâëåíèå

ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè ê óæå ïðîèñõîäÿùåé âåðòèêàëüíîé áûëî áû ñåðü¸çíûì

ïðèâíåñåíèåì äåìîêðàòèçìà â îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ýòîé ñâÿçè òðóäíî ïåðåîöåíèòü ðîëü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè äåéñòâóþùèõ

àäìèíèñòðàòèâíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ, êîòîðûì ïðèõîäèòñÿ ðàáîòàòü â ñîâåðøåííî äðóãîé

âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäå, ÷åì äåñÿòèëåòèå íàçàä. Íå ìåíüøåãî âíèìàíèÿ òðåáóåò è ïîäãîòîâêà

äîñòîéíîé êàäðîâîé ñìåíû.

4.7.2 Äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé îáùåñòâåííûì èíñòèòóòàì

Ïîëîæèòåëüíîé òåíäåíöèåé ìîæíî ñ÷èòàòü ñîçäàíèå îðãàíîâ îáùåñòâåííîãî è

ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ îðãàíèçàöèîííîé èåðàðõèè

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Çäåñü â ïîñëåäíèå ãîäû â ñòðàíàõ ÑÍÃ íàêîïèëàñü çíà÷èòåëüíàÿ

ïðàêòèêà, è ëó÷øèå îáðàçöû äîñòîéíû èçó÷åíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

Îäíàêî âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ñîçäàíèå ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì ñòðàäàåò îò çàêîíîäàòåëüíî-àäìèíèñòðàòèâíîé «ñàìîäåÿòåëüíîñòè»

â ðåãóëèðîâàíèè èõ ñîñòàâà è ôóíêöèé è îò ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîäõîäà ê ñòîÿùèì ïåðåä íèìè çàäà÷àì,

êîòîðûå ñâîäÿòñÿ â îñíîâíîì ê ìîáèëèçàöèè ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ñ îñîáîé î÷åâèäíîñòüþ äàííàÿ òåíäåíöèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â äåÿòåëüíîñòè ïîïå÷èòåëüñêèõ ñîâåòîâ

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ïðîáëåì â ñòàíîâëåíèè íîâûõ ôîðì óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì ìíîãî, íî ÿñíî

îäíî: áåç ïðèâëå÷åíèÿ ðàáîòîäàòåëåé, îðãàíèçàöèé ñîöèàëüíûõ ïàðòí¸ðîâ, ðîäèòåëåé ñòàëî

íåâîçìîæíî äâèãàòüñÿ âïåð¸ä è àêòèâíî ðàçâèâàòüñÿ. Ðå÷ü èä¸ò î ñîçäàíèè ñâîåîáðàçíîé ñèñòåìû

îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ è â ðàçíûõ ñôåðàõ óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì

îáðàçîâàíèåì è îáó÷åíèåì. Ýòà ñèñòåìà ìîæåò ñîñòîÿòü èç:

� êîíñóëüòàòèâíûõ ñîâåòîâ, ïðèâëåêàåìûõ ê ðåøåíèþ âîïðîñîâ îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè,

ïîñòàíîâêå öåëåé, âûðàáîòêå ñòðàòåãèè íà ôåäåðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì è ìóíèöèïàëüíîì óðîâíÿõ;

� îòðàñëåâûõ ñîâåòîâ, ïðèâëåêàåìûõ ê ðàçðàáîòêå ïðîôåññèîíàëüíûõ è îáðàçîâàòåëüíûõ

ñòàíäàðòîâ, îïðåäåëåíèþ ñïðîñà íà îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè, îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííîé

ïðàêòèêè ó÷àùèõñÿ è ïðåïîäàâàòåëåé, îñóùåñòâëåíèþ îáó÷åíèÿ è ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè

ðàáîòàþùåãî íàñåëåíèÿ;

� ïîïå÷èòåëüñêèõ ñîâåòîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, çàíèìàþùèõñÿ íå òîëüêî ïðèâëå÷åíèåì

äîïîëíèòåëüíûõ ðåñóðñîâ, íî è âíèêàþùèõ â ôóíäàìåíòàëüíûå àñïåêòû óïðàâëåíèÿ;

� ôîíäîâ ïîääåðæêè îáðàçîâàíèÿ, àêêóìóëèðóþùèõ ñðåäñòâà þðèäè÷åñêèõ è ôèçè÷åñêèõ ëèö è

íàïðàâëÿþùèõ èõ íà ðåøåíèå êîíêðåòíûõ ïðîáëåì äàííîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè;

� ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîîáùåñòâ ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ äëÿ îáìåíà îïûòîì è âíåñåíèÿ

ïðåäëîæåíèé êîìïåòåíòíûì îðãàíàì ïî äàëüíåéøåìó ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé

ïîäãîòîâêè êàäðîâ.

Ñîçäàíèå ïîäîáíîé ñèñòåìû, ïåðå÷åíü ó÷àñòíèêîâ êîòîðîé ìîæåò áûòü ðàñøèðåí, äîëæíî âñÿ÷åñêè

ñòèìóëèðîâàòüñÿ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè âñåõ óðîâíåé, âêëþ÷àÿ ïðåäîñòàâëåíèå íàëîãîâûõ

ëüãîò, ïîîùðÿþùèõ ðàçëè÷íûå ôîðìû ñàìîîðãàíèçàöèè íàñåëåíèÿ è õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ â

ïîääåðæêó ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.
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Âîïðîñû äëÿ ñàìîïðîâåðêè

1. Îáúÿñíèòå ñâÿçü ìåæäó ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèåé è äåìîêðàòèçàöèåé

óïðàâëåíèÿ. Êàêóþ ðîëü â ýòîì ïðîöåññå èãðàåò óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ?

2. Êàêèå íåäîñòàòêè Âû íàáëþäàåòå â äåÿòåëüíîñòè îáùåñòâåííûõ è

ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ïîääåðæêè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

â Âàøåì ðåãèîíå?

3. Êàêèì Âàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïîïå÷èòåëüñêèé ñîâåò îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ?

Ðåçþìå

Öåíòðàëèçàöèþ è äåöåíòðàëèçàöèþ ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü íå êàê àáñîëþòû, íî êàê äâà ïîëþñà îäíîãî

ÿâëåíèÿ. Îðãñòðóêòóðà îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñòðàíàõ ÑÍÃ â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ìåíåå öåíòðàëèçîâàíà, ÷åì îíà áûëà äî ðàñïàäà ÑÑÑÐ.

Ðàññðåäîòî÷åíèå âëàñòè âíèç ïî öåïî÷êå ëèíåéíûõ ïîëíîìî÷èé ÿâëÿåòñÿ âåðòèêàëüíîé

äåöåíòðàëèçàöèåé, à ðîñò âëèÿíèÿ íà ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íå-ðóêîâîäèòåëÿìè ñâèäåòåëüñòâóåò î

ãîðèçîíòàëüíîé äåöåíòðàëèçàöèè.

Âëàñòü êàæäîãî ðàáîòíèêà îïðåäåëÿåòñÿ òåì, â êàêîé ñòåïåíè îí êîíòðîëèðóåò ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ

ðåøåíèé. Ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå äåöåíòðàëèçîâàííûì, êîãäà èíäèâèä,

îòâåòñòâåííûé çà ðåøåíèå, êîíòðîëèðóåò òîëüêî âûáîð ðåøåíèÿ â ñõåìå:

� ñáîð èíôîðìàöèè è àíàëèç;

� ðåêîìåíäàöèè îòíîñèòåëüíî àëüòåðíàòèâ;

� âûáîð ðåøåíèÿ;

� óòâåðæäåíèå ðåøåíèÿ;

� èñïîëíåíèå.

Íåîäíîçíà÷íîñòü èçìåíåíèé âíåøíåé ñðåäû â ïîñòñîâåòñêèé ïåðèîä äëÿ îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ êàê îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû â öåëîì è äëÿ å¸ ñòðóêòóðíûõ ÷àñòåé â îòäåëüíîñòè

îáúÿñíÿåò ïðîòèâîðå÷èâîñòü ïðîöåññà äåöåíòðàëèçàöèè.

Ðåçóëüòàòîì äåöåíòðàëèçàöèè ñòàë ïåðåõîä îòðàñëè îò ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé ê äèâèçèîíàëüíîé

ñòðóêòóðå ñ ïåðåäà÷åé âàæíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé èç öåíòðà íà òåððèòîðèàëüíûé óðîâåíü è

àâòîíîìèçàöèåé íåïîñðåäñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ïðîöåññ äåöåíòðàëèçàöèè ÍÏÎ ñîïðîâîæäàëñÿ çíà÷èòåëüíûì îñëàáëåíèåì óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð

è àïïàðàòà âûñøåãî è ñðåäíåãî óðîâíÿ çà ñ÷¸ò ðåçêèõ êîëè÷åñòâåííûõ ïîòåðü è ïîíèæåíèÿ ñòàòóñà.

Ìåõàíèçì ïðÿìîãî êîíòðîëÿ óòðàòèë ñâî¸ ïðåæíåå çíà÷åíèå âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ìåæäó âñåìè

óðîâíÿìè îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì. Ýòè âçàèìîîòíîøåíèÿ, à òàêæå

äåÿòåëüíîñòü ïðîèçâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã âñ¸ â áîëüøåé ìåðå êîîðäèíèðóþòñÿ ñ ïîìîùüþ

íîðìàòèâíûõ ìåõàíèçìîâ. Êîíòðîëü ñâåðõó íàä ïðèíÿòèåì ðåøåíèé ïîñòåïåííî çàìåùàåòñÿ

êîíòðîëåì íàä ñîáëþäåíèåì «ïðàâèë èãðû».

Âîëþíòàðèñòñêèå ðåøåíèÿ î äåöåíòðàëèçàöèè ïîëíîìî÷èé óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûìè

ó÷ðåæäåíèÿìè íà ìóíèöèïàëüíûé óðîâåíü áåç ñîîòâåòñòâóþùåé áàçû áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ è

øòàòà óïðàâëåíöåâ ïðèâîäèëè ê îòðèöàòåëüíûì ðåçóëüòàòàì. Îäíàêî óñòàíîâëåíèå âçàèìîâûãîäíûõ

ïàðòí¸ðñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó ðåãèîíàëüíûìè è ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì äîêàçàëî ñâîþ ïîëåçíîñòü.
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Íàìåòèâøàÿñÿ ñòàáèëèçàöèÿ âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îòðàñëè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

ñîçäà¸ò óñëîâèÿ äëÿ ðåøåíèÿ ãëàâíîé îðãàíèçàöèîííîé ïðîáëåìû, âîçíèêøåé â ïðîöåññå

äåöåíòðàëèçàöèè, – íåâîçìîæíîñòè èñïîëíåíèÿ ðÿäà âàæíûõ ôóíêöèé îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ âûñøåãî è

ñðåäíåãî óðîâíÿ èç-çà èõ êàäðîâîãî îñëàáëåíèÿ.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì äåöåíòðàëèçàöèè ìîæåò ñòàòü «äîãîâîðíàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ» - ïåðåäà÷à

ïîëíîìî÷èé ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ íåçàâèñèìûì îðãàíèçàöèÿì íà äîãîâîðíîé

îñíîâå.

Äîãîâîðíûé ìåõàíèçì ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ è äëÿ îáåñïå÷åíèÿ îáùåäîñòóïíîñòè íà÷àëüíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Èñïîëüçóÿ íîðìàòèâû ïîäóøåâîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ

ïðîãðàìì è êîýôôèöèåíòû, ñâÿçàííûå ñ êàòåãîðèåé îáó÷àåìûõ, à òàêæå äîòàöèè èç ôåäåðàëüíîãî

áþäæåòà ñ öåëüþ âûðàâíèâàíèÿ áþäæåòíîé îáåñïå÷åííîñòè òåððèòîðèé, òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû

óïðàâëåíèÿ ñìîãóò ïîäïèñûâàòü åæåãîäíî äîãîâîðû ñ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè î êîëè÷åñòâå è

ïðîôåññèîíàëüíîì ïðîôèëå îáó÷àåìûõ.

Äåöåíòðàëèçàöèÿ ñâÿçàíà ñ ïðîöåññîì äåìîêðàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ. Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè

ñîòðóäíèêîâ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíîé ïðåäïîñûëêîé ðîñòà âíóòðèîðãàíèçàöèîííîé äåìîêðàòèè. Ñîçäàíèå

ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ îðãñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ –

çàëîã îòêðûòîñòè îðãàíèçàöèè äëÿ âîâëå÷åíèÿ â å¸ óïðàâëåíèå âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí.

Ãëàâíûå òåíäåíöèè äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè îáîáùåíû â

òàáë. 4.2.

Ìåíåäæìåíò â Ïðîôåññèîíàëüíîì Îáðàçîâàíèè
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Òàáëèöà 4.2 Òåíäåíöèè äåöåíòðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè

Îðãñòðóêòóðà îòðàñëè â öåëîì

Ïåðåõîä îò ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíîé ê

äèâèçèîíàëüíîé ñòðóêòóðå:

� øòàá-êâàðòèðà – ïîäðàçäåëåíèå

îáùåãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì;

� òåððèòîðèàëüíûå äèâèçèîíû – ïîäðàçäåëåíèÿ

òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

îáðàçîâàíèåì;

� îïåðàöèîííûå äèâèçèîíû – àâòîíîìíûå

îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè.

Ïåðåðàñïðåäåëåíèå ôóíêöèé

Øòàá-êâàðòèðà:

� ðàçðàáîòêà îáùåãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè è

ñòðàòåãèè;

� ïîäãîòîâêà çàêîíîäàòåëüñòâà;

� îáåñïå÷åíèå åäèíîãî êâàëèôèêàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà.

Òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ:

� îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

ñ ó÷¸òîì èíòåðåñîâ òåððèòîðèàëüíîãî

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è ðûíêà

òðóäà;

� ó÷ðåäèòåëüñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé è

áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå ãîñçàêàçà;

� ìîíèòîðèíã êà÷åñòâà.

Îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè:

� ïðîèçâîäñòâî êà÷åñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ

óñëóã â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ãîñçàêàçà è

ïîòðåáíîñòÿìè äðóãèõ êëèåíòîâ.

Ìåõàíèçìû êîîðäèíàöèè

� Óñèëåíèå íîðìàòèâíîãî ìåõàíèçìà.

� Îñëàáëåíèå ïðÿìîãî êîíòðîëÿ.

� Èñïîëüçîâàíèå ìåõàíèçìà âçàèìíîãî

ñîãëàñîâàíèÿ íà äîãîâîðíîé îñíîâå.

� Âîâëå÷åíèå â óïðàâëåíèå îáùåñòâåííûõ

èíñòèòóòîâ.
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Executive summary

‘Perfecting Organisational Structures’ is the forth module of the training-consulting manual ‘Management in

Vocational Education and Training’. The previous modules are ‘VET as an Object of Management’, ‘Planning

in VET’ and ‘Quality Management’.

The European Training Foundation’s (ETF) experience in rendering assistance to the New Independent States

(NIS) has shown that VET reforms in these countries have been hampered due to the lack of skills required by

VET administrators with regard to managing the VET system in a market economy setting.

At the 2001 ETF Advisory Forum meeting for representatives from NIS and Mongolia, the idea of writing a

manual for senior administrators and decision-makers was fully endorsed. The training manual, which consists

of five modules, provides approaches, advice and concrete tools to deal with major issues in VET

management, reflecting recent tendencies in EU Member States and the real experience of the NIS during the

last decade.

The development of the manual has been supervised by the ETF program manager Timo Kuusela and

supported by the National Observatories in a number of NIS countries. The modules have been developed by

Professor Nikolai Petrov, an international expert in VET management and former Head of the VET

Management Division at the International Labour Organisation. External experts and professionals working in

the field of VET management reviewed the modules. The draft modules were also discussed with government

officials and experts from Belarus, Kazakhstan, the Russian Federation, Ukraine and Uzbekistan. The National

Observatories in the NIS are to become promoters and facilitators of the manual in their respective countries.

The ‘Perfecting Organisational Structures’ module is made up of four learning elements.

Learning element 1: VET organisational configuration

VET possesses all the characteristics of an independent organisation.

� It provides education and training for qualification levels which correspond to the second and the third

levels of the International Standard Classification of Occupations (ISCO-88).

� State training providers and auxiliary organisations hold the status of autonomous non-profit organisations.

� Subjects of the VET organisational system (state authorities, auxiliary organisations and educational

providers) are closely interconnected.

� It has a unity of purpose: provision of generally accessible and qualitative initial pre-employment

professional education and training.

� It obtained a pyramidal organisational structure and hierarchical management structure. In the foundation

of the pyramid there are providers of education services, in the middle sit territorial education bodies, and at

the top is the national (central) education body (headquarters).
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VET organisation as a whole and its consistent parts are surrounded by elements of the external environment,

which includes two levels – macro and micro spheres. Similar to managers of business organisations, VET

administrators have to identify elements of the external environment and be prepared to consider them when

constructing new or modernising old organisational structures.11

The division and coordination of labour in providing educational services basically determine VET

organisational structure. Horizontal division of labour follows the life cycle stages of the VET services:

development of requirements to the results and the process of learning, implementation of the educational

process and realisation of the graduate’s labour potential.

Vertical division of labour in VET takes place at the decision-making levels: national, territorial and of the

training provider.

At national level, decisions concern general policy and strategic priorities, provision of a unified qualification

structure, requirements with regard to the quality of products and educational process, and quality monitoring.

At the territorial level decisions take care of local labour market demands, the development of territorial

dimensions to national education standards, and establishing and implementing procedures for external quality

control of educational delivery.

At the level of educational institutions decisions concern the content of educational programs, and planning

and implementation of the learning process.

The module determines three major mechanisms to be used for the coordination of activities within VET

organisational structure (‘coordination triangle’): mutual agreement, direct control and normative regulation

(Fig. 1). Very often the combination of all three mechanisms is used to solve coordination needs.

Figure 1: Coordination triangle

VET managerial structure depends on its organisational structure. Levels and rungs of a managerial ladder

have to correspond to levels and units of an organisational structure to bring into proper correlation subjects

and objects of management.
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11 The interconnection between external and internal environments and VET organisational structures are explained in Learning

element 2 of this module.



VET organisation is also a social system consisting of employees involved in different stages of the production

process and in various levels of management. VET human resources may be divided into three main groups:

� operational personnel – directly involved in delivery of educational services;

� auxiliary personnel – supporting those who deliver the services;

� administrative (managerial) personnel – coordinating, directing and controlling activities of the above

groups of personnel.

The module describes formal and informal relations existing inside the organisation. It explains also the

phenomenon of VET organisational culture. The overall scheme demonstrating VET organisational and

managerial configuration is represented in Figure 2.

Figure 2: VET organisational and managerial configuration
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Learning element 2: Designing organisational structures

Designing new or perfecting existing VET organisational structures require situational analysis of its internal

and external environmental factors.

The most important internal factors for such analysis are:

� phase of the organisational life cycle;

� organisation’s size;

� type of educational services produced.

The life cycle of VET organisation contains two major phases: static and dynamic. The static phase may be

represented by the periods of creation (liquidation) of VET organisations and programs, the decentralisation of

administrative functions, and the introduction of new goals and services.

The dynamic phase covers the activities of a mature organisation and concerns such aspects as the

effectiveness and efficiency of her performance.

The learning element identifies the major priority principles of choosing organisational decisions according to

the life cycle stage of an organisation.

There is a clear tendency for an enlargement of VET institutions by the consolidation of their networks and the

transformation into multi-level and multi-profile professional education providers. Activities of the larger

training organisations have a tendency to be regulated with more emphasis on norms and standards. Training

programs create vertical functional structures, and education subject chairs provide their services horizontally

across training programs through matrix structures.

Formal VET institutions may be identified as organisations providing standardised mass and serial educational

services. Major coordination mechanisms for such types of production consist of norms, standards and

instructions. Strategic and current planning usually plays an important role.

If individualisation of learning or non-serial training courses are introduced, they require separate

organisational arrangements, which should be flexible and autonomous from major mass serial production of

educational services.

A VET organisation’s external environment may vary from:

� stable to dynamic (unpredictable), and

� simple to complex.

More dynamic environments require more flexible and less formal structures and coordination mechanisms.

More complex external environments call for more decentralised structures and a direct control coordination

mechanism.

The market for educational services is another important element of the external environment. It may vary

according to clients, educational products or geographical area. Those differences should be also taken into

account when defining VET organisational structures.

In real life various environmental factors are often unbalanced. An unbalanced situation requires internal VET

structures (‘organisational niches’) to be differentiated in accordance with their own surroundings (Fig. 3).
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Figure 3: Basic environmental factors influencing design of VET organisational structures

Learning element 3: Building organisational structures

This part of the module describes various forms of organisational and managerial structures, which constitute

the combination of four basic configurations:

� linear

� linear-functional

� divisional

� network.

The linear structure of organising teaching and learning processes originated at the time of artisanship when an

artisan shared his knowledge and skills with apprentices. With establishment of manufacturing and later

industrial production, line formation was transferred from the simple two-level construction (artisan –

apprentices) to the multilevel hierarchical structure (Fig. 4).
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Figure 4: Linear organisational structure of teaching process

The survival of this basic structure until the present time could be explained by its merits:

� clearness of organisational interconnections;

� clear-cut responsibilities;

� prompt reaction on direct instructions.

The major shortcoming of such a structure is the over concentration of power on a supervisor. Overall

performance depends to a great extent on the leader. If something is wrong with him/her, an organisation is left

without a major coordinating mechanism.

The most important factor of a constant reappearance of linear structures is the life cycle of the organisation

(see Learning element 2). Any newly established organisation initially assumes such a structure. In the existing

organisations the linear structure may reappear in a crisis situation or if the leader assumes absolute control and

transfers the organisation into an ‘autocratic’ type.

Further growth of skills training, and the establishment of mostly state-owned VET institutions involved in

mass serial production of skilled workers and specialists, led to redistribution of the division of labour in

training organisations and the appearance of functional organisational units.

The linear structure was transferred into the linear-functional structure (Fig. 5).
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Figure 5: Linear-functional structure

Note: continuous line shows connections of the line structure; dotted line shows connections between functional (auxiliary)
services.

Analysing existing international experience the module describes major features of rational linear-functional

structures. It indicates that the growing scale of VET services led to the diminishing effect of the direct control

as a major mechanism of coordination.

Personal control by supervisors was to a great extent substituted by norms, regulations and standards. The new

mechanism assumed the name ‘normative regulation’ (or ‘normative-bureaucratic regulation’). The learning

element provides information about positive and negative consequences for VET organisations utilising the

mechanism of normative regulation.

The transition to a market economy dramatically changed the external environment of VET systems (sectors)

in the New Independent States. The appearance of labour and educational markets made the rigid and highly

integrated VET system of the Soviet time redundant.

Laws on Education adopted in the 1990s granted autonomous status to VET training institutions. Then

followed the decentralisation of managerial functions from central (national) level to the level of regional

(local) state educational bodies.

By the end of the 1990s the VET system’s organisational structure in many transition economies started the

transformation process from being a predominantly linear-functional to a predominantly divisional structure.

Under this new organisational structure autonomous training institutions have become the VET system’s

‘operational divisions’, delivering services to particular territorial clients. Regional (local) state education

bodies have been assuming functions of the VET system’s ‘territorial divisions’, managing chains (networks)

of local VET organisations and training institutions (Fig. 6).
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Figure 6: Divisional organisational structure of VET system

Although the organisational structure of the VET sector in the New Independent States has a tendency to be

transferred into divisional form, the internal structure of those divisions remains rather conservative. Direct

control of line managers and normative regulation predominate as major mechanisms of coordination.

The learning element concludes with the analysis of a network organisational structure (Fig. 7).

Figure 7: Network organisational structure of VET system
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Headquarters (Ministry) delegates on a contract basis most of its managerial functions to autonomous

intermediary organisations. The latter relate with individual autonomous providers of VET services also on a

contractual basis.

Experience of some EU Member States shows that transition from a divisional to a network organisational

structure may be a logical development for VET systems in the New Independent States in the mid- to

long-term time frame.

The four basic forms of VET organisational and managerial structures, described in the present learning

element, are not considered as excluding each other. Rather they are pillars on which VET organisational

constructions are built. Together with three major mechanisms for coordination they should ensure that VET

organisational structure is reliable and functional. Figure 8 demonstrates such an approach.

Figure 8: Complex unity of forms and mechanisms in VET organisational structures

Learning element 4: Decentralisation

This learning element starts with a description of major forms and types of decentralisation process. A real case

study at the beginning introduces learners into major decentralisation problems which have occurred in the

VET system of the Russian Federation.

VET decentralisation undertaken in a transition period was a contradictory process. Decision-making was to a

large extent transferred from the national to territorial (local) level. Management of training delivery was

concentrated at the level of autonomous training providers.

Those transfers were accompanied by drastic cuts to VET administrative personnel, not only at the central

level but also at territorial levels. Simultaneously, hierarchical positions of VET administrators at the both

levels were lowered.

Such developments created the major problem of non-proportionality between the scope of new and more

complicated managerial responsibilities of VET administrators at central and territorial levels, and the sheer

exhaustion of administrative and auxiliary staff belonging to this branch of education. In addition,

administrative staff had no opportunity to raise their professional skills to the required levels of their new

obligations.
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The VET system plunged into a crisis situation aggravated by budget cuts for education and the liquidation of

support from enterprises.

Under such conditions of decentralisation, the major responsibility for continuation of VET services went

directly to the training providers. Government support was limited to the payment of low salaries to teachers

and the provision of assistance to the most vulnerable students.

Directors of training institutions should be given credit for the survival of the VET system in the 1990s.

The inability to use the mechanism of direct control under new circumstances led to the increased importance

of normative regulations.

The certification system was introduced through the attestation and registration process for VET institutions.

Educational standards became the norm for regulating the processes and results of VET services.

The control function transforms itself from direct control over employees’ actions to control over observance

of established rules and regulations.

Such changes in coordination mechanisms should be recognised as positive and adequate to the changes in the

VET environment. The problem is the qualitative level of new norms and regulations and the effectiveness of

their implementation.

External environment stabilisation may lead to further strengthening of the normative mechanism. Shortages

of staff in the administrative bodies responsible for VET stimulate decentralisation of authoritative powers to

semi-government intermediary organisations on a contractual basis.

This tendency is called ‘contractual decentralisation’. The module considers that the following managerial

functions may be decentralised in VET on the principles of contractual decentralisation:

� policy and strategy development;

� drafting strategic plans;

� certification of educational institutions and programs;

� certification of administrative and teaching personnel;

� certification of qualification assessors;

� development of competency-based professional standards;

� development of educational standards;

� supply to educational institutions of competency-based curricula, training programs and textbooks.

The evolution of the VET decentralisation process may lead to the foundation of a network organisational

structure.

Further decentralisation and democratisation of VET system management depends to a large extent on the

creation of public institutions dealing with VET.

Major tendencies in decentralisation of VET organisation and management are reflected in the Table 1.
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Table 1: Decentralisation tendencies in VET

Overall organisational structure

Transition from linear-functional to divisional

structure:

� headquarters – unit within national education body;

� territorial divisions – units within territorial education

bodies;

� operational divisions – autonomous educational

institutions.

Redistribution of functions

Headquarters:

� development of national policy and strategy;

� development of legislature;

� ensure unity of national qualification framework.

Territorial educational bodies:

� organisation of VET services by taking into account

interests of territorial socio-economic development

and labour market;

� creation of educational institutions and budgeting of

‘state order’ for VET services;

� quality monitoring.

Educational institutions:

� production of qualitative educational services in

accordance with ‘state order’ requirements and

demands of other clients.

Coordination mechanisms

� Strengthening of normative mechanism.

� Lessening of direct control.

� Utilisation of mutual agreement mechanism on

contractual basis.

� Involvement of public institutions into VET

management.
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