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1. مقدّمة

في عامـي 2010 و2012 أطلقـت مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة الجولتـين الأولى والثانية من عملية تورينو، اللتان شـاركت فيهـما معظم البلدان 
الشريكـة للمؤسسـة. في أيار/مايـو 2013 نظّمـت مؤسسـة التدريـب الأوروبية مؤتمـراً بعنوان "عمليـة تورينو: دفع المهـارات إلى الأمام"، حضره 
حـوالي 200 مـن صنـاع السياسـات، والخبراء والممارسـين في مجـال التعليم والتدريـب المهني من البلدان الشريكة لمؤسسـة التدريـب الأوروبية، 
والاتحـاد الأوروبي والمنظـمات الدوليـة. ثمـة إقـرار بأهميـة هـذه العملية مـن قبل البلـدان الشريكة والمجتمع الـدولي تم التعبـير عنه في إعلان 
المؤتمـر (انظـر ملحـق 2) وفي التقييـم الخارجـي الـذي يغطـي جولتـي عمليـة تورينـو. يُنظَـر إلى عمليـة تورينـو بوصفهـا أداة مفيـدة لتحليـل 
السياسـات وتحديـد الأولويـات والتحدّيـات في قطـاع التعليـم والتدريـب المهنـي، وكخطـوة هامـة عـلى الطريـق نحـو عمليـة صنـع سياسـات 

تسـتند إلى الأدلـة في البلـدان الشريكة.

لقـد أطُلِقَـت عمليـة تورينـو بوحـي مـن عمليـات تقييـم السياسـات عـلى مسـتوى الاتحـاد الأوروبي، خصوصـاً عمليـة كوبنهاغـن في التعليـم 
والتدريـب المهنـي وإعـلان بـروج Bruges لعـام 2010. في الواقـع فإن عملية تورينـو في البلدان الشريكة تأتي اسـتكمالاً لمراجعة التقـدّم المُحرَز 
نحـو التوصـل إلى سياسـات تعليـم وتدريـب مهنـي مشـتركة في الاتحـاد الأوروبي، وأيضـاً اسـتكمالاً للأهـداف والأدوات الـواردة في إعـلان بروج. 
تيـسرّ هـذه السـمة التكامليـة التعلّـم المشـترك بـين الاتحـاد الأوروبي والبلدان الشريكـة له. وباتبـاع صيغة مشـابهة لعملية بـروج، حيث تُعقد 

مـرة كل سـنتين، تدخـل عمليـة تورينو الآن جولتهـا الثالثة عـام 2014.

1.1 ما هي عملية تورينو؟

عملية تورينو عملية تشاركية تفضي إلى تحليل يستند إلى الأدلة لسياسات التعليم والتدريب المهني في بلد معين.

تهـدف العمليـة إلى تحقيـق إجـماع حـول الطرق الممكنـة لإحراز التقدّم في سياسـات التعليم والتدريـب المهني وتطوير أنظمتـه. وهذا يتضمن 
تحديـد الوضـع الراهـن للتعليـم والتدريـب المهنـي في كل بلـد والرؤيـة الموضوعـة لـه، أو، بعـد فترة سـنتين، إجراء تقييـم للتقدّم الـذي تحرزه 

البلـدان في تحقيـق النتائج المرجوة.

تكمـن القيمـة المضافـة لعمليـة تورينـو في حقيقـة أنهـا ترسّـخ التعليـم والتدريـب المهنـي في السـياق الاجتماعـي والاقتصادي وتضمـن أن يتم 
التحليـل عـلى أسـاس الأدلـة ذات الصلـة وأن يحـدث مـن خـلال حـوار منهجي. في هـذا الصـدد، تقدّم مؤسسـة التدريـب الأوروبية المسـاعدة 

للبلـدان في جمـع المعلومـات مـن المصـادر المختلفـة للأدلـة وتعزز الحوار بشـأن السياسـات. 

بشكل أكثر تحديداً، إن عملية تورينو تعتبر أداة لتحقيق  الأهداف التّالية:

تطويـر فهـم مشـترك للرؤيـة متوسـطة المـدى، وأولويات واسـتراتيجيات تطويـر التعليم والتدريـب المهني، واستكشـاف الخيـارات الممكنة  ●
لتنفيـذ هـذه الرؤيـة و/أو تحقيـق المزيد مـن التقدّم؛

تطوير الوعي والقدرات اللازمة للتحليل، ووضع أدوات لتحديد أولويات السياسات؛ ●
تحديث التحليلات والإنجازات بفواصل زمنية منتظمة، ومراقبة التقدّم المُحرَز؛ ●
مراقبة تنفيذ الاستراتيجيات بعيدة المدى (خرائط الطريق، على سبيل المثال)؛ ●
المساهمة في وضع السياسات الموجّهة حسب الأثر المرجو منها؛ ●
توفير الفرص لتطوير القدرات وتعلّم السياسات داخل البلدان الشريكة وفيما بينها ومع الاتحاد الأوروبي؛ ●
تمكين البلدان من تحقيق تنسيق أفضل لمساهمات الجهات المانحة من أجل تحقيق الأولويات الوطنية المتفق عليها. ●

إضافـة إلى ذلـك، تسـهم نتائـج عمليـة تورينـو في صياغـة التوصيـات التـي تقدّمهـا مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة لأدوات المسـاعدة الخارجيـة 
للاتحـاد الأوروبي وتشـكّل أساسـاً لتصميـم اسـتراتيجية دعـم المؤسسـة للبلـدان الشريكـة.

تأسست عملية تورينو على أربعة مبادئ:

تَملُّـك العمليـة والنتائـج مـن قبـل صُنّـاع سياسـات البلـدان الشريكـة والـشركاء المعنيـين فيهـا مـن حيـث التقرير النهـائي ومضامـين تطوير  ●
السياسـات. وهـذا يتضمـن السـعي لتحقيـق التكامل بين عملية تورينو وأجندة السياسـات الوطنيـة والعمليات الأخـرى ذات الصلة. يعتبر 

التملُّـك عامـلاً محوريـاً في ضـمان أن يكـون لعمليـة تورينـو تأثير مسـتدام على السياسـات الوطنية. 
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المشـاركة الواسـعة في العمليـة مـن قبـل مجموعـات الشركاء المعنيـين ذات الصلة، بمـا في ذلك اللجـان البرلمانية، وقادة السياسـات، وممثلي  ●
الـشركاء الاجتماعيـين، ومديـري المـدارس، والمدرسّـين، والسـلطات المحليـة، وممثـلي الـشركات، والباحثـين وممثـلي المجتمع المـدني. إن هذا 
يوفـر الأسـاس لإجـراء النقاشـات وبنـاء الإجـماع مـن قبـل اللاعبـين المحليـين، وبالتـالي تحقيـق الصلـة بـين تحليـل السياسـات والتوصّل إلى 

اتفاقيـات حـول الخيـارات بشـأن السياسـات وتنفيذ هذه السياسـات.
منهـج كليّ يسـتعمل مفهومـاً واسـعاً للتعليـم والتدريـب المهنـي للشـباب والكبـار عـلى حـد سـواء ويتّبـع مقاربة تشـمل النظـام بمجمله،  ●

تأخـذ بالاعتبـار ليـس فقـط عنـاصر النظـام وكيفية ارتباطها ببعضهـا بعضاً، بل أيضاً كيفية اسـتجابة نظـام التعليم والتدريـب المهني للبيئة 
الاقتصاديـة والاجتماعيـة التـي يعمل فيها. يشـكّل الإطـار التحليلي الرؤيـة الموضوعة للتعليم والتدريـب المهني، وتحليل الكفـاءة الداخلية 

والخارجيـة للنظـام، وقضايـا حوكمته وتمويله.
تقييـم يسـتند إلى الأدلـة أو المعـارف يُعتـبر أمـراً جوهريـاً للبلـدان مـن أجـل التوصّـل إلى قـرارات تسـتند إلى معلومـات صحيحـة حـول  ●

تطويـر السياسـات وقيـاس التقـدّم المُحـرَز وإجـراء عمليـة معايـرة ومقارنـة مـع تجـارب الاتحـاد الأوروبي، عندمـا يكـون ذلـك ذا صلـة أو 
مهـمًا بالنسـبة للبلـد المعنـي. كـما أن هـذا المنهج المسـتند إلى الأدلة جوهري أيضـاً للتعرفّ على الممارسـات الجيدة ونشرها وتوسـيعها من 

المسـتوى التجريبـي إلى مسـتوى النظـام بأسره.

يمكـن للأدلـة أن تتخـذ أشـكالاً متعـددة، مثـل تجربـة وتقييـم الممارسـة، ونتائـج التحاليـل العلميـة، والأبحـاث النوعيـة والكميـة، والأبحـاث 
الأساسـية والتطبيقيـة، وتطويـر الإحصـاءات والمـؤشرات. التعليـم والتدريـب جـزء مـن التقاليـد والهويّـات الثقافيـة المتنوعـة للبلـدان وهـي 
تتفاعـل مـع شـبكة مـن السياسـات الأخـرى. في هـذه الظـروف، لا يمكـن أن يكـون هنـاك وصفـات بسـيطة حـول مـا يُعدّ سياسـة أو ممارسـة 
جيـدة. وهـذا مـا يضفـي أهميـة أكـبر عـلى اكتسـاب أكـبر قدرٍ مـن المعرفة حـول الممارسـات التـي تنجح، وبالنسـبة لمـن، وفي ظل أيـة ظروف 

وماهيـة النتائـج التـي تحققهـا (المفوضيـة الأوروبيـة، 2007).

2.1 مقدّمة إلى الإطار التّحليلي

الإطـار التحليـلي أداة لجمـع وتفسـير المعلومـات النوعيـة، ووضـع البيانـات في سـياقها، ومراقبـة التطـوّرات الحاصلـة عـلى السياسـات والتقدّم 
المُحـرَز، بمـا في ذلـك إجـراء المقارنـة مـع المعايـير الوطنيـة، والإقليميـة والدوليـة (عنـد الرغبـة). ويوضـع الإطـار التحليلي لتحقيـق ما يلي:

توجيه مراجعة سياسات التعليم والتدريب المهني في البلدان المشاركة في عملية تورينو؛ ●
تحديـث وتوسـيع قاعـدة الأدلـة والمعلومـات حـول العوامل المؤثـرة في الطلب على التعليـم والتدريب المهني في البلـد، وإلى أي حد يتمكن  ●

نظـام التعليـم والتدريـب المهني من الاسـتجابة لهذا الطلب؛
توفير قاعدة قوية لتصميم وتنفيذ وتقييم سياسات إصلاح التعليم والتدريب المهني. ●

تـم تحديـث الإطـار مـن أجـل جولـة عـام 2014 مـن عمليـة تورينو، كـما هـو وارد في الجـزء الثالث. ويتبـع منطقه خطـوات دورة السياسـات 
ويسـتند إلى اختيـار فرضيـات عامـة، مثـل الحاجـة إلى تخطيط بعيد النظر، والإدارة السـليمة للطلب النابع من السـياق الأوسـع الـذي يتم فيه 

تقديـم التعليـم والتدريـب المهنـي، والتقديـم الكفـؤ والفعّال لهـذا التعليـم، وتطوير القـدرات من أجل تنفيذ السياسـات.

كما في السنوات السابقة، يغطّي الإطار خمسة أبعاد رئيسية في تحليل السياسات، منظمة في خمسة أجزاء.

الجزء آ ـ رؤية النظام الوطني للتعليم والتدريب المهني ●
ع أن تسـاهم  مـا هـي الرؤيـة الوطنيـة لتطويـر التعليـم والتدريب المهني؟ هل هي رؤية مشـتركة بـين جميع الـشركاء المعنيين، وكيف يُتوقَّ
في تحقيـق التنافسـية وتحقيـق الأهـداف الأوسـع للتنميـة الوطنيـة؟ كما يقدّم هـذا الجزء نظـرة لأنظمة التعليـم والتدريـب المهني الأوّلي 

والتعليـم والتدريب المهني المسـتمر.
الجزء ب ـ الكفاءة والفعالية في تلبية  متطلّبات السوق الإقتصاديّة و العمّاليّة  ●

مـا هـي العوامـل الرئيسـية للاقتصـاد وسـوق العمـل التـي تحـدد الطلب على المهـارات في البلـد؟ وما هي الآليـات الموجـودة لتحديد هذا 
الطلـب ومطابقتـه مـع المهـارات المقدمـة مـن قبل نظـام التعليـم والتدريب المهنـي على هذا الأسـاس؟ وأخيراً، مـا هي الإمكانـات الكامنة 

في نظـام التعليـم والتدريـب المهني لإحـداث تأثير إيجـابي في هذه العوامـل الخارجية؟
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الجزء ج ـ الكفاءة والفعالية في تلبية الطلب الديموغرافي، والاجتماعي والتشميلي ●
مـا هـي العوامـل الديموغرافيـة والاجتماعيـة التـي تحـدد الطلب عـلى التعليـم والتدريب المهنـي؟ ما مدى قـدرة نظام التعليـم والتدريب 

المهنـي عـلى معالجـة هـذه العوامـل، وعلى أن يكـون النظام شـاملاً ويلبي تطلعـات المتعلّمين؟ 
الجزء د ـ الكفاءة الداخلية لنظام التعليم والتدريب المهني ●

كيـف يتـم تحديـد جـودة  نتائـج التعلّـم في التعليـم والتدريب المهنـي وكيف يمكن ضمانهـا؟ ما مدى حُسـن أداء نظام التعليـم والتدريب 
المهنـي نفسـه؟ من يشرف على تحسـينه المسـتمر، وكيـف يتحقق ذلك؟

الجزء هـ ـ ممارسات الحوكمة والسياسات في نظام التعليم والتدريب المهني ●
مـا هـي القـرارات التـي تُتّخـذ في نظـام التعليـم والتدريـب المهنـي وعـلى أي مسـتوى ، وكيـف؟ مـن مسـؤول أمـام مـن، وكيـف يتم ربط 

بالتحسين؟ المسـاءلة 

يعتمـد الإطـار التحليـلي عـلى جملـة واسـعة مـن المعلومـات الكميـة والنوعية المسـتقاة مـن مصـادر مختلفة. كما يحتـوي كل جزء مـن الإطار 
أيضـاً عـلى جـزء فرعـي حـول الإجراءات المتخذة بشـأن السياسـات وتقييـم التقـدّم المُحرَز منذ عـام 2010.

3.1 البيانات الإحصائيّة

يتطلّـب الإطـار التحليـلي بيانـات حـول عدد من المـؤشرات العامـة وأيضاً الخاصـة بالتعليـم والتدريب المهنـي ومعلومات نوعية، انسـجاماً مع 
توصيـات مجموعـة العمـل متعـددة الهيئـات حـول التعليـم والتدريب المهنـي ومؤشرات التدريـب (ومؤسسـة التدريب الأوروبيـة عضو فيها) 
ودليـل مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة حـول اسـتعمال المـؤشرات (مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة، 2013). ويكـون الهـدف مـن الأدلـة المجموعة 
بهـذه الطريقـة دعـم تحليـل السياسـات الـذي يتـم إجـراؤه اسـتجابة للأسـئلة التـي يطرحهـا الإطـار، ولتوفـير الأسـاس للمعايـرة والمقارنـة مع 
معايـير الاتحـاد الأوروبي والمعايـير الدوليـة الأخـرى. ومـن أجل الاحتفـاظ بدرجة من المرونـة فيما يتعلق باحتياجـات ونتائج البلـد المعني، فإنّ 

اختيـار المـؤشرات قـد يخضـع للتعديـل. كـما يُنظـر إلى المـؤشرات المختارة عـلى أنها قائمـة مقترحـة تعتمد أيضاً عـلى توافـر البيانات.

لا تـزال مصـادر البيانـات الدوليـة تحتـوي عـلى قـدر ضئيـل جـداً مـن المعلومـات حـول التعليـم والتدريـب المهنـي، في حـين أن التصنيفـات 
والتعريفـات الكامنـة خلـف البيانـات الوطنيـة ترتبـط بشـكل وثيـق في كثير من الأحيـان بالسـياق الوطني. وهذا مـا يجعل إجـراء المقارنة بين 
بيانـات التعليـم والتدريـب المهنـي في مختلـف البلـدان مهمـة تنطوي على تحدٍ، كـما ينبغي توخي الحـذر في التوصل إلى اسـتنتاجات من هذه 
المقارنـات. رغـم ذلـك، فـإن الإحصـاءات الوطنيـة تمثّـل مصـدراً قيّـمًا للأدلة، والتي لـن يكون مـن الممكن إجراء تحليـل معمق لأنظمـة التعليم 
والتدريـب المهنـي بدونهـا. ولذلـك، فـإن تعزيـز جـودة البيانـات وترسـيخها في تحليل السياسـات يظل أولوية قصـوى في هذه الجولـة الجديدة 

مـن عمليـة تورينـو. الجـزء التـالي يقـدم نظـرة عامـة للتعديلات التي جـرت على الإطـار التحليـلي لتحقيق تلـك الغاية.

كـما سـتنخرط مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة في حـوار مـع البلـدان الشريكـة لاستكشـاف مـدى اهتمامهـا واسـتعدادها لوضـع ترتيبـات دائمـة 
للتقديـم المنتظـم للبيانـات المتعلقـة بقطـاع التعليـم والتدريـب المهنـي، طبقـاً لمبـادئ متفـق عليها في المصداقية وبشـكل ينسـجم مـع الإطار 

التحليـلي لعمليـة تورينو.
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1.2 ما الجديد في عمليّة تورينو لعام 2014؟

كـما ذُكـر في الجـزء الأول، وفي أعقـاب الجولـة الثانيـة مـن عمليـة تورينـو لعـام 2012، اسـتضافت مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة مؤتمـراً دوليـاً 
في تورينـو عُقِـد تحـت شـعار "عمليـة تورينـو: دفـع المهـارات إلى الأمـام" (أيار/مايـو 2013). حـضر المؤتمـر حـوالي 200 مـن صنّاع السياسـات، 
والخـبراء والممارسـين في قطـاع التعليـم والتدريـب المهني من البلـدان الشريكة لمؤسسـة التدريب الأوروبيـة، ومن الاتحـاد الأوروبي والمنظمات 

الدوليـة.  أنتـج المؤتمـر  إعـلان عمليـة تورينـو (انظـر ملحـق 2)، الـذي تـم فيـه التركيز عـلى عدد مـن الرسـائل المحورية.

أهمية المبادئ الأربعة الرئيسية لعملية تورينو:. 1
منهج كليّ في التعامل مع التّعليم والتّدريب المهني؛ ●
الملكية والقيادة الوطنية؛ ●
المشاركة الفعّالة للشرّكاء المعنيّين الاجتماعيّين، والسياسيّين، والاقتصاديّين؛ ●
التركيز على الأدلة لتوجيه تحليل السياسات وصنع القرار. ●

ياسات التّي تواجهها البلدان الشرّيكة:. 2 الأولويّات السّبع الرئّيسيّة في مجال السِّ
الحاجة إلى التوصّل إلى رؤية مشتركة وطويلة الأمد لتطوير واستعمال المهارات ذات الصلة للحصول على وظائف ذات جودة أفضل؛ ●
دور الابتـكار ووضـع السياسـات التـي تسـتشرف المسـتقبل في تمكـين التعليـم والتدريـب المهني مـن الاسـتجابة إلى الاحتياجـات الراهنة  ●

والمستقبليّة؛
تحقيق اندماج أوثق بين التعلّم والعمل وذلك بإشراك الشركات الكبيرة والصغيرة على حد سواء؛ ●
جعل التشميل الاجتماعي مبدأً حاضراً في جميع سياسات وممارسات التعليم والتدريب المهني؛ ●
تحسـين جاذبيـة التعليـم والتدريـب المهنـي الأوّلي والتعليـم والتدريـب المهني المسـتمر من خلال وضـع الأطر لضمان الجـودة، وأنظمة  ●

المؤهـلات الوطنيـة ومسـارات للتقدم مـن التعليم والتدريـب المهنـي إلى التعليم العالي؛
تعزيز جودة التعليم والتدريب المهني وذلك بتطوير كفاءة وقدرة المدرسّين والمدرّبين؛ ●
التقاسم الفعّال للمسؤوليات في حوكمة أنظمة التعليم والتدريب المهني من خلال آليات فعّالة في التنسيق والمشاركة. ●

المجالات الستّة الرئّيسيّة لتطوير العمل المشترك:. 3
تحديـد مجـالات دعـم السياسـات في كل بلـد باسـتعمال الأدلّة، والتحليل، والسـيناريوهات واسـتشراف المسـتقبل، وترتيبهـا في أولويات  ●

مـن أجـل المتابعـة والتنفيذ مـن خـلال الاسـتراتيجيّات والمُخرجات قصـيرة الأجل؛
مراقبـة التقـدّم المُحـرَز عـلى أسـاس مـؤشرات تسـتعمل عمليـة تورينـو لعـام 2012 كخـط أسـاس، وبالنسـبة للبلـدان المهتمـة، معايـرة  ●

ومقارنـة ذلـك مـع مـؤشرات الاتحـاد الأوروبي والمـؤشرات الدوليـة؛
زيادة استعمال الأدلّة في وضع السياسات، وتقييم السياسات الناجعة ونشر الممارسات الجيدة التي تمّ تحقيقها؛ ●
توسيع المشاركة في تحليل السياسات ووضعها وذلك لتشمل سائر مجموعات الشركاء المعنيين ذات الصلة؛ ●
تطوير أدوات منهجية لدعم تطوير السياسات في البلدان الشريكة؛ ●
ضـمان أن يكـون التعليـم والتدريـب موجهـاً لسـوق العمـل وأن يكـون في خدمـة المجتمعـات المحليـة ومجتمعـات ريـادة الأعـمال من  ●

خـلال المشـاركة الفعالـة للمؤسسـات والشركات.

كـما تـمّ خـلال عـام 2013 إجـراء تقييـم خارجـي للجولتـين السـابقتين مـن عمليـة تورينـو (2010 و2012). وقـد سـمحت نتائج مؤتمـر عملية 
تورينـو والتقييـم الخارجـي، إضافـة إلى المراجعـة الداخليـة التـي أجريـت داخـل مؤسسـة التدريـب الأوروبية، بتحديـد نقاط القـوة والضعف 
التـي تميّـز عمليـة تورينـو، والمجـالات الرئيسـية التـي ينبغـي لعمليـة تورينـو أن تركّـز عليها خلال عـام 2014. في حـين أن الاتجاه العـام يتمثل 
في تعزيـز العمليـة وتقويتهـا، وهـو مـا أقـرتّ البلـدان الشريكـة بأنه أحدث أثـراً على إصلاحاتها، فـإن ثمة تطوراً نحو التوجه بشـكل أكـثر تركيزاً 

عـلى الأهـداف المحددة عـام 2014.
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يمكن وصف الاتجاهات الجديدة بإيجاز على النحو الآتي.

المـضيّ قدمـاً في جعـل عمليـة تورينـو منهجـاً لتحليـل السياسـات يدعـم عمليـة صنـع السياسـات في البلـدان الشريكـة مـن خـلال تعلّـم  ●
السياسـات. وينطـوي هـذا عـلى دفـع عمليـة تورينـو لتقـترب أكثر مـن مركـز دورة السياسـات في مراحلها المختلفـة (خصوصـاً الانتقال من 
تحديـد المشـكلات وصياغـة السياسـات إلى تنفيـذ السياسـات ومراقبتهـا وتقييمهـا). ويرتبـط هـذا الهـدف ببعـض التعديـلات المقترحـة في 
آليـات التنفيـذ، كـما سـيتم وصفـه أدنـاه، خصوصـاً مـن خـلال إيجـاد آليـة لتقييـم الأثـر قبل وبعـد تطبيـق السياسـات، والتـي تهدف إلى 

تحسـين عمليـة توثيـق صياغـة وتنفيذ السياسـات.
تعزيـز التركيـز عـلى التقـدّم المُحـرَز. باسـتعمال تقاريـر عمليـة تورينـو لعـام 2012 كخـط أسـاس، لوضـع تقاريـر ومراقبـة التقـدّم المُحـرَز  ●

عـلى أسـاس المـؤشرات والأدلـة النوعيـة والكميـة لمعرفـة مـا الـذي تغـيّر (أو لم يتغـيّر) خـلال العامـين الماضيين. هـذا المفهوم موجـود أصلاً 
في الجـولات السـابقة مـن عمليـة تورينـو، إلاّ أنـه اكتسـب درجـة أكـبر من الأهميـة عام 2014. كـما تهدف عمليـات تورينو إلى المسـاهمة 

بـأداة مراقبـة للاسـتراتيجيات بعيـدة المـدى (خرائـط الطريـق على سـبيل المثال).
هـة بالأثـر والنتائـج في البلـدان الشريكـة، (عـلى سـبيل المثـال، مـن خـلال آليـة تقييـم الأثر قبـل وبعد  ● المشـاركة في وضـع السّياسـات الموجَّ

تطبيـق السياسـات الموصوفـة أدناه).
إتاحـة المجـال لإجـراء المعايـرة والمقارنـة بـين البلـدان (خصوصـاً في البلـدان المهتمة بمقارنـة نفسـها ببعضها بعضـاً ومع الاتحـاد الأوروبي).  ●

وهـذا يتضمـن إيجـاد "مجموعـات معرفيـة في كل منطقـة"، كـما يتم وصفـه أدناه. 
تعزيز استعمال الأدلة المتوافرة في البلدان، وتحديد الأولويات وانتقاء الخيارات في مجال السياسات. ●
تعزيـز ملكيـة البلـدان للعمليـة وتوسـيع المشـاركة الفعّالة للـشركاء المعنيين الوطنيـين ذوي الصلة، بمـا في ذلك ممثلين عـن القطاع الخاص،  ●

والـشركاء الاجتماعيـين والمجتمع المدني.
اسـتعمال أدوات محـددة في تحديـد احتياجـات بنـاء القـدرات في البلـدان فيـما يتعلّـق بتنفيذ عمليـة تورينو بشـكل فعّال، واتخـاذ تدابير  ●

دعم ملموسـة لبنـاء القدرات.

تـم تحديـد بنـاء القـدرات في الجولتـين السـابقتين مـن عمليـة تورينـو بوصفه عنـصراً محورياً في نجـاح التحليل الصـارم للسياسـات. آخذة هذا 
بعـين الاعتبـار، دأبـت مؤسسـة التدريـب الأوروبية في السـنوات الأخيرة (مـن خلال مشروع تورينيت) عـلى دعم قدرات بلـدان مختارة لتطوير 
عمليـة التقييـم الـذاتي فيهـا. ستسـتمر هـذه العمليـة؛ وبموازاتهـا، طوّرت مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة مجموعة مـن الأدوات لمسـح القدرات 
المتعلّقـة بعـدد مـن اللبنـات الأساسـية والمختلفـة ولدعـم البلـدان في تحديـد الإجـراءات التـي سـتضمن تلبيـة الاحتياجـات المحتملـة بطريقة 

محـددة. ولهـذه الغايـة، سـيتم اقـتراح عـدد مـن الأدوات عـلى البلـدان، والتـي يمكن اسـتعمالها طبقاً للآليـة المختـارة في إطار عمليـة تورينو.

مـن أجـل تحقيـق هـذه الأهـداف، تمـت مراجعـة الإطار التحليـلي والمؤشرات مـع الاحتفاظ بجوهرهـا. كما تمـت مراجعة تنفيذ عمليـة تورينو 
لتيسـير تحقيق بعـض التغييرات المذكـورة أعلاه.

2.2 آليّات التّنفيذ

ينطـوي تنفيـذ عمليـة تورينـو عـلى الحاجة إلى مقاربة مصممة خصيصاً في كل بلد يتم ترسـيخها في سـياق السياسـات الوطنيـة وتأخذ بالاعتبار 
المرحلـة التـي يجـد أي بلـد نفسـه فيهـا من دورة السياسـات عنـد التنفيذ. ولهذه الغاية، سـتقوم مؤسسـة التدريـب الأوروبية بإجـراء مراجعة 

والاتفـاق مـع كل بلـد عـلى آلية التنفيـذ التي يفضّلهـا، وذلك بانتقاء أحـد الخيـارات الموصوفة أدناه.

يتـم تقديـم المخرجـات النهائيـة لعمليـة تورينـو في تقاريـر البلـدان. إلاّ أن التقارير ليسـت بحـد ذاتها الهـدف النهائي، بل هي وسـيلة للإحاطة 
بتحليـل السياسـات الـذي يتـم إجـراؤه مـن خلال تنفيـذ عملية تورينـو. ولذلك، فـإن التقرير يـوازي في أهميته التنفيذ نفسـه.

يوفّـر الإطـار التحليـلي والمـؤشرات مقاربـة منهجيـة لتحليـل الأدلـة ولتحديـد الأولويـات وخيارات السياسـات. كـما أنهـا توفّر هيكليـة لتقارير 
البلـدان والتقاريـر الإقليميـة، بشـكل يعـزز إمكانيـة المقارنـة والفهم المشـترك بـين البلدان.

سـيأخذ تنفيـذ عمليـة تورينـو في كل بلـد بعـين الاعتبـار أيـة عمليـات أخـرى ذات صلـة (سـواء كانت تُقـاد وطنياً أو مـن قبل الجهـات المانحة 
أو المنظـمات الدوليـة) تسـعى إلى تحقيـق نفـس الأهـداف وتُجـري تحليـلات تسـتند إلى الأدلـة. سـتضمن مؤسسـة التدريب الأوروبيـة إدخال 
المخرجـات النهائيـة لهـذا النـوع مـن التقاريـر أو العمليـات في تنفيـذ عمليـة تورينـو، وبشـكل يضمـن البنـاء عـلى المعلومـات المتوافـرة وعدم 
وجـود ازدواجيـة مـع عمليـات أخـرى مشـابهة (مثـل تقاريـر "منهـج الأنظمة لتحقيـق نتائج تعليميـة أفضل" في بعـض البلدان). كما سـتضمن 
مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة أن يأخـذ تنفيـذ عمليـة تورينـو بعـين الاعتبـار حصائـل البرامـج الوطنيـة أو الإقليمية المهمّـة، مثـل الحوكمة من 
أجـل التوظيـف في حـوض المتوسـط في منطقـة جنـوب وشرق حـوض المتوسـط أو برنامـج FRAME في جنـوب شرق أوروبـا وتركيـا، بمـا في ذلك 
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الجهـود الأوسـع لمراقبـة السياسـات مـن قبـل المفوضيـة الأوروبية والتـي تتصدى لقضايـا المـوارد البشرية (على سـبيل المثال قانون المؤسسـات 
الصغـيرة في جنـوب شرق أوروبـا وتركيـا، وسياسـة الجـوار الأوروبيـة في منطقة جنـوب وشرق حوض المتوسـط).

في حالـة البلـدان المرشّـحة للانضـمام إلى الاتحـاد الأوروبي، والمشـاركة في مراجعـات بـروج وكوبنهاغـن، ستسـتمر مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة 
بالتعـاون مـع المركـز الأوروبي لتطويـر التدريـب المهنـي والتنسـيق مـع المديريـة العامـة للتعليـم والثقافـة في الاتحـاد الأوروبي لضـمان تقديـم 
كل بلـد، والمنطقـة برمتهـا، لإسـهام مهـم وذي صلـة بالتقريـر بمجملـه. وحيـث أن غايـات مراجعـة بـروج وعمليـة تورينـو مختلفـة (رغـم أنها 
متكاملـة) ـ حيـث تؤكـد عمليـة تورينـو عـلى المنهـج الـكلي في مقاربـة قطـاع التعليـم والتدريـب المهنـي ـ فـإن مراجعـة الإطـار التحليـلي 
والمـؤشرات تحـاول إقامـة الصـلات بـين العمليتـين. ولهـذه الغاية سـتدعم مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة البلدان المرشـحة للانضـمام إلى الاتحاد 
الأوروبي في إجـراء تحليـل سياسـات للمخرجـات الــ 22 قصـيرة الأجل لـ إعـلان بروج. وبما أن عمليـة وضع التقارير لمراجعة بـروج يجري العمل 
عليهـا وقـت إعـداد هـذه الوثيقـة، فـإن المزيـد مـن التفاصيـل حـول خصائـص كلا العمليتـين سـيتم تضمينهـا في القواعـد التوجيهيـة الداخلية 

لمؤسسـة التدريـب الأوروبيـة والتـي وُضعـت لتنفيـذ تقاريـر عمليـة تورينو.

تم تنظيم مشاركة البلدان في عملية تورينو 2014 على النحو الآتي.

البلـدان التـي لم تشـارك بشـكل مبـاشر في عمليـة تورينـو 2012 مدعـوّة لإجـراء تقييـم خـط الأسـاس في إطـار عمليـة تورينـو 2014. إن  ●
حقيقـة أن بلـدان شريكـة لم تشـارك في جولـة سـابقة لا يمنعهـا مـن الانضـمام إلى عمليـة تورينـو لعـام 2014.

البلدان التي شاركت في عملية تورينو عام 2012 مدعوّة لتحديث تقرير عام 2012 وفقاً لمبادئ عملية تورينو.وهذا يتطلب: ●
تضمـين الإشـارة إلى التقـدّم المُحـرَز بشـأن السياسـات أو التطـورات التي حدثت منذ إعـداد التقرير السـابق، خصوصـاً في المجالات التي  ●

تـم تحديدها سـابقاً بوصفها أولويـات للعمل؛
تحديث أدلة التحليل بإدخال أحدث البيانات والمراجع؛ ●
تحسين جودة التحليل في سائر أجزاء التقرير، عندما يكون ذلك ممكناً.  ●

يمكـن للبلـدان المشـاركة في عمليـة تورينـو لعـام 2014 اختيـار النمـط الذي تفضله للمشـاركة بالتشـاور مع مؤسسـة التدريـب الأوروبية  ●
وطبقـاً للمعايـير الواردة في الجـزء التالي.

هناك نموذجان لتنفيذ عملية تورينو لعام 2014.

إجراء تقييم بدعم من مؤسسة التدريب الأوروبية. 1
هـذا هـو النمـط المناسـب للبلـدان التـي تتطلـب درجـة أكـبر مـن الدعـم والقيـادة مـن مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة في تنظيـم العملية 
وفي إعـداد تقاريـر البلـدان. سـتضمن المؤسسـة، بالتعـاون مـع منسـقي عمليـة تورينـو في البلـد المعنـي، تطبيـق منهـج تشـاركي في تحليل 
السياسـات (مـن خـلال تنظيـم مجموعـات تركيـز و/أو ورشـات عمـل)، وتقديم الأدلة المختـارة (النوعية والكمية على حد سـواء، وحسـب 
مـدى توافرهـا) والتـي سيسـتند إليهـا التحليـل، وملكيـة التقرير النهائي (بضمان المشـاركة في مناقشـة المسـودات المختلفة للتقرير). سـيتم 
تنظيـم ورشـة عمـل لنـشر وتوزيـع التقريـر في كل بلد، يتـم خلالها تحديـد الأولويات الرئيسـية النهائية لإصـلاح التعليـم والتدريب المهني 

في البلـد المعني.

التقييم الذي يقوده البلد. 2
هـذا النمـط يناسـب البلـدان التـي تختـار أن تقـود العمليـة وأن تضـع بنفسـها تقريـر البلـد. سـيتم اقـتراح عـدد مـن المعايـير لضـمان 
انطبـاق المبـادئ الأربعـة لعمليـة تورينـو (النظرة الكلية، وتوسـيع المشـاركة، وملكية العملية والنتائج، والاسـتعمال المنهجـي للأدلة الكمية 
والنوعيـة في سـائر مراحـل العمليـة) مـن قبـل مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة للبلـدان التـي تختار هـذا النمط، كجـزء من متطلبـات إجراء 

التقييـم الـذاتي النوعـي الـذي يسـمح بالمقارنـة بـين البلـدان. وسـتتضمن هـذه المعايـير ما يلي: 
تحديد مؤسسة نظيرة واضحة في البلد تكون مسؤولة عن تنفيذ العملية وعن وضع التقرير؛ ●
الاتفـاق عـلى تنظيـم ورشـة عمـل لإطـلاق العمليـة بحضـور جميـع الـشركاء المعنيـين ذوي الصلـة، يتـم خلالهـا تقديـم المبـادئ الأربعة  ●

مـة مـن قبـل مؤسسـة التدريـب الأوروبية)؛ لعمليـة تورينـو بشـكل مفصّـل وتتـم دراسـة قـدرة البلـد عـلى تطبيقهـا (باسـتعمال الأداة المقدَّ
موافقة البلد على إشراك طيف واسع من الشركاء المعنيين في المشاورات المتعلقة بصياغة التقرير (ربما من خلال ورشة عمل)؛ ●
قبول البلد للقواعد التوجيهية لمؤسسة التدريب الأوروبيّة من حيث طول وبنية التقرير؛ ●
إتاحة الفرصة لمؤسسة التدريب الأوروبيّة للتعليق على مسودة تقرير التقييم الذاتي؛ ●
تضمين التقرير النهائي مراجعة نظراء تقدّمها مؤسسة التدريب الأوروبية.  ●

ه الدعـوة لبلـدان "الموجـة الأولى"  أدخلـت مرحلـة جديـدة لجولـة عـام 2014 مـن عمليـة تورينـو. عـلى أسـاس نتائـج عمليـة تورينـو، سـتُوجَّ
 .(PRIME) للمشـاركة في عمليـة جديـدة حـول إنعـكاس أثـر الإصلاحـات عـلى التّعليـم والتّدريـب المهنـي
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"إنعـكاس أثـر الإصلاحـات عـلى التّعليـم والتّدريـب المهني" عبارة عـن تقييم يتمّ إجراؤه قبـل وبعد العمليّة لدراسـة الأثر المحتمل للسّياسـات 
عـلى الأشـخاص، والمؤسّسـات، والعوامـل الاجتماعيّـة، والاقتصاديّـة والبيئيّـة التـي تسـتهدفها تدخـلات السياسـات. ويتمثّـل الهـدف الرئّيـسي 
لهـذا التقييـم في تقديـم التوجيهـات حـول ترجمـة أهـداف السياسـات إلى أهـداف قابلـة للقياس، وحـول تنفيذ السّياسـات بشـكل يحقق تلك 

الأهـداف. وهـذا يعنـي إجـراء التقييـم مسـبقاً، أي قبـل تطبيـق تدخّـلات السياسـات بحيث يمكـن التنبؤ بالأثـر المحتمل.

سـيتم إجـراء هـذه العمليّـة كفعاليّـة تجريبيّة وتكميليّة في بلـدان مختارة أكملت مراجعة عمليّة تورينو باسـتعمال إحـدى الآليتين الموصوفتين 
أعـلاه. سـتقوم مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّـة باختيـار البلدان طبقاً لمعايير سـتتضمن قضايـا مثل توافـر وموثوقيّة البيانات، والاسـتعداد لتطبيق 
السياسـات (وجـود اسـتراتيجية وخطـة عمـل لتنفيذهـا، وتحديـد أهـداف الإصـلاح، ووجـود قيـادة لعمليـة صنـع القـرار في قطـاع التعليـم 
والتدريـب المهنـي، ووجـود أنظمـة إدارة ماليـة سـليمة، إلـخ.)، أو وجـود إجـراءات إصلاحية وشـيكة (مثـل اتخاذ قـرار لمعالجة أحـد المجالات 
ذات الأولويـة في السياسـات تـم اختيـاره في حلقـة بحـث أخـيرة عقـدت لمراجعـة عمليّـة تورينـو). ومـن ثـمّ سـتتمّ مناقشـة مقـترح مؤسّسـة 

التّدريـب الأوروبيّـة مـع البلـدان المختـارة مـن أجل دراسـته والموافقـة عليه.

سـيتمّ تصميـم عمليّـات تقييـم الأثـر بشـكل ينسـجم مع إطـار عمليّة تورينو، وبشـكل يطـوّر قدرته على توجيـه الإصلاحات وفي الوقت نفسـه 
ضـمان تَناسُـب الجهـود الإضافيّـة المطلوبـة. كـما يمكـن تطبيقهـا لدعـم البلـدان التـي قامت بصياغـة اسـتراتيجيّتها الإصلاحيّة بشـكل مسـتقل 
عـن مراجعـة عمليّـة تورينـو. سـتقدّم مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّة الدّعـم في تطبيق المنهجيّة وسـترافق البلـدان المختارة لتقطع هـذه المرحلة 
المحـدّدة مـن دورة السّياسـات. وسـيتمّ تقديـم قواعـد توجيهيّـة أكـثر تفصيـلاً لهـذه العمليّـة للبلـدان المختـارة التـي سـتنفّذ العمليّـة بشـكل 

تجريبـي. سـيتمّ تمديـد تنفيذ هـذه المرحلة إلى عـام 2015.

3.2 مراحل العمليّة وإطارها الزمّني

ع البلـدان عـلى إطـلاق عمليـة تورينو في مطلع عـام 2014 وذلك بتعيين منسـقين وطنيين، والاتفاق مع مؤسسـة التدريـب الأوروبية على  تُشـجَّ
آليـة التنفيـذ، وجمـع الأدلـة اللازمـة للتحليـل، وتحديـد الـشركاء المعنيين الرئيسـيين الذين سيشـاركون في العملية. سـيتم تضمـين عملية توثيق 
النتائـج الرئيسـية لتحليلاتهـم وعمليـات بنـاء الإجـماع في وثيقـة نهائية شـاملة، هـي التقرير القطـري لعملية تورينـو، والذي سـيتضمن ملحقاً 
بالبيانـات الإحصائيـة. تقـترح مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّـة الإالتـزام بالإطـار التحليـلي قـدر الإمـكان لضمان التناسـق والسّـماح بدرجـة معيّنة 
مـن المقارنـة بـين البلـدان في منطقـة معيّنـة.  سـتُنشر النّسـخ الأخـيرة مـن هـذه التقاريـر في سلسـلة عـلى موقـع مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّة 
عـلى الإنترنـت. وسـتقدّم المؤسّسـة القواعـد التوجيهيّـة لعمليّـة صياغـة التّقريـر بشـكل منفصـل عـن هذه الوثيقـة. ينبغـي أن تكـون التّقارير 
بـع الثّالث من عـام 2014 (بحلول أيلول/سـبتمبر) وأن يتمّ  القطريّـة لعمليـة تورينـو متوافـرة مـن حيـث المبدأ في مسـودّة أولى كاملة خلال الرٌّ
إقـرار النّسـخ النّهائيـة مـن قبـل الـشرّكاء المعنيـين الوطنيـين ومؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّـة بحلـول نهايـة العـام. يُستحسـن، قدر الإمـكان، أن 
بـع الأخير من السّـنة، يتمّ خلالها  ـص لنشر وتوزيـع التّقرير تعقـد في كل بلد في الرٌّ تجـري عمليـة إقـرار النّسـخ الأخـيرة خـلال ورشـة عمل تُخصَّ
الموافقـة عـلى الأولويـات الرئّيسـيّة لتنفيذ السّياسـات. بالنسـبة لمنطقـة جنوب شرق أوروبا وتركيا، سـيتمّ إعـداد تقارير بـروج في النّصف الأوّل 
مـن العـام، في حـين سـيتمّ تنفيـذ عمليّة تورينـو في النّصف الثّاني من عام 2014. سـتُجري مؤسّسـة التّدريب الأوروبيّة مراجعـات نظراء داخليّة 

لضـمان الجـودة وإمكانيـة المقارنـة في التّقاريـر القطريّـة، طبقاً لآليـات التّنفيـذ الموصوفة أعلاه.

وعـلى أسـاس التقاريـر القطرية، سـتقوم مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّة بإعـداد أربعة تقارير إقليميـة، واحد لكل مجموعة مـن البلدان الشريكة 
للمؤسسـة. وسـتبني هـذه التقاريـر بقـوة عـلى النتائج التي تخلص إليهـا التقارير القطرية، سـواء من حيث التقـدّم المُحـرَز أو أولويات العمل. 
سـيتم الـشروع بإعـداد التقاريـر الإقليميـة عـلى أسـاس المسـودات الكاملـة الأولى التـي ينبغـي أن تكـون جاهـزة بحلـول أيلول/سـبتمبر 2014 
(نهايـة الربـع الثالـث)، حيـث سـيكون الهـدف إكـمال النسـخ النهائيـة مـن التقاريـر بحلـول نهايـة عـام 2014 أو بداية عـام 2015 (باسـتثناء 
منطقـة جنـوب شرق أوروبـا وتركيـا، حيـث سـيتم وضـع التقريـر في الربـع الأول مـن عـام 2015 بسـبب تضـارب الجـدول الزمنـي بـين عملية 
بـروج وعمليـة تورينـو). وسـيتم إجـراء مراجعة نظـراء لهذه التقاريـر داخل مؤسسـة التدريب الأوروبية وسـيتم تمريرها قبـل النشر من خلال 

مجلـس التحرير في المؤسسـة. 

م مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّـة أربعـة مؤتمـرات إقليميـة لمناقشـة هذه التقاريـر وكذلك مناقشـة تنفيذ وأثـر عملية تورينـو في المناطق.  سـتنظِّ
بع الأوّل من عـام 2015، ويمكن أن تكـون مصحوبة بفعاليّات إقليميّـة أخرى تنظّمها  سـتُعقد هـذه المؤتمـرات في نهايـة عـام 2014 أو خـلال الرٌّ
المؤسّسـة أو الاتّحـاد الأوروبي. كـما سـتوفّر المؤتمـرات فرصـة لإجـراء بعـض المعايـرة والمقارنـة ومراجعـة النظـراء بشـكل أوّلي، خصوصـاً تحديد 

البلـدان التـي يمكن أن تشـكّل "مجمّعـات معرفية" لـكل منطقة.
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يبـيّن الشـكل التّوضيحـي أدنـاه (دورة عمليـة تورينـو) الإجـراءات الرئيسّـية التـي سـيتمّ القيـام بهـا خـلال عمليّـة إعـداد التّقاريـر الوطنيّـة 
بـع الثّـاني،  بـع الأوّّل، الرٌّ بعيـة مـن العـام (الرٌّ مـة طبقـاً للفـترات الرٌّ والقطريّـة طبقـاً للجـدول الزمّنـي. الإجـراءات الرئيسـيّة في كل مرحلـة مقدَّ

بـع الرّابـع).  بـع الثّالـث والرٌّ الرٌّ

بـع الأوّل مـن عـام 2015 سـتَكتٌب مؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّـة تحليلاً عابـراً للبلدان يتمّ نشره مـع التّقارير الإقليميّة الأربعة. وستشـكّل  في الرٌّ
ياسـات من  عمليّـة النّـشر أساسـاً للنِّقاشـات التي سـتجرى في مؤتمر دولي رئيـسي يعقد في تورينـو في حزيران/يونيو 2015، يجتمع فيه صُنّاع السِّ
جميـع البلـدان الشرّيكـة لمؤسّسـة التّدريـب الأوروبيّـة، مـع ممثلين من الاتّحـاد الأوروبي وخبراء مـن المنظّـمات الدوليّة، لمناقشـة نتائج عمليّة 

تورينـو ومـا تعنيـه هذه النّتائج عـلى صعيد تنفيذ السّياسـات في البلـدان المعنيّة.

بع  وبالتـوازي ، سـتقوم البلـدان التـي يتـم اختيارهـا لتنفيـذ تقييـم الأثـر قبل وبعد تنفيـذ السّياسـات بالشرّوع باسـتعمال هذه المنهجيّـة في الرٌّ
الأخـير مـن عـام 2014 وستسـتمرّ في ذلـك خلال عـام 2015 بدعم من مؤسّسـة التّدريب الأوروبيّة. بالنّسـبة للمؤتمر الذّي سـيعقد في حزيران/

يونيـو 2015، سـيتمّ تقديـم الدّروس  المسـتفادة الأوّلية خلال تنفيذ هـذه العمليّة.

سيشكّل مؤتمر حزيران/يونيو نهاية لدورة السّنتين لعمليّة تورينو 2014 وإطلاقاً لمسار التّفكير في عمليّة تورينو 2016.
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1.3 ما الجديد، ولماذا؟

كـما ورد في الجـزء الأوّل، فقـد تـمّ تصميـم الإطـار التّحليـلي كأداة لجمـع وتفسـير المعلومـات النوعيّـة، ووضـع البيانـات في سـياقها، ومراقبـة 
تطـوّرات السّياسـات والتقـدّم الـذي تحـرزه الإصلاحـات. الوصـف التّالي يقدّم نظـرة عامّة للتّعديـلات التّي تـمّ إجراؤها لجعـل أداةً فعّالةً أصلاً 

أفضـل مـن ذي قبل.

الهيكل 

يتكـوّن الإطـار مـن أجـزاء، وفي هـذه الجولـة الجديـدة مـن عمليّـة تورينـو، مـن أجـزاء فرعيّـة أيضـاً. تهـدف الأجـزاء الفرعيّـة إلى إعـادة خلق 
الواقـع الاجتماعـي والاقتصـادي وواقـع التّعليـم والتّدريـب المهنـي الذي تعمل فيـه أنظمة التّعليـم والتّدريب المهنـي وتقدّم نتائجها، ولتيسـير 
إجـراء تحليـل في سـياقه الصّحيـح. على سـبيل المثـال، يحتوي الجزء ب الـذّي يتطـرقّ إلى"الكفاءة في تلبيـة الاحتياجات الاقتصاديّـة واحتياجات 

سـوق العمـل" أجزاء فرعيـة حول:

العوامل الاقتصاديّة والعوامل المرتبطة بسوق العمل والتّي تحدّد الطّلب على التّعليم والتّدريب المهني؛ ●
آليّات تحديد الطّلب على المهارات وتحقيق المطابقة مع المعروض من المهارات؛ ●
الإمكانات الكامنة لنظام التّعليم والتّدريب المهني في التّأثير على الاحتياجات الاقتصاديّة واحتياجات سوق العمل؛ ●
الإجراءات المتّخذة وتقييم التقدّم المُحرَز منذ عام 2010. ●

كـما ينبغـي أن يسـاعد التّقسـيم إلى أجـزاء فرعيّـة في توحيـد هيكليّـة التّقاريـر ومحتواهـا؛ السـماح للمسـتخدمين بالتّعامـل عـلى نحـو أفضـل 
مـع منطـق الإطـار؛ تعزيـز إمكانيّـة مقارنـة المعلومـات  عـلى طول المدّة بـين البُلدان؛  تيسـير متابعـة نتائج عمليّـة المراجعة حسـب الموضوع؛ 
وتوفـير أسـاس للتّقييـم بالأثـر الـذي سـتحدثه السّياسـات (تقييـم  مـا قبـل ومـا بعد تطبيـق السّياسـات) والـذي يمكـن أن يميّز بـين الأولويّات 

المختلفـة في نفـس مجال السّياسـات.

دمج الأسئلة مع التوجيه

لضـمان التوصـل إلىفهـم موحّـد، تّمـت إضافـة أمثلـة وشروحـات للأفكار المسـتعملة في معظـم بنود الاسـتبيانات الـواردة في الأجـزاء. وفي نفس 
السـياق، فـإن الأجـزاء تبـدأ بمراجعـة للمصطلحات الرئيسـيّة كـما تمّ تعريفهـا في الوثائق المرجعيّـة للاتّحـاد الأوروبي، ومن قبـل المركز الأوروبي 

لتطويـر التّدريـب المهنـي والأعضـاء الآخريـن في مجموعـة العمـل العابـرة للهيئات حـول التّعليـم والتّدريب المهنـي والتّقني.1

الأجزاء الفرعيّة المتعلّقة بالإجراءات وتقييم التقدّم المُحرَز

تـمّ الآن تضمـين جميـع الأجـزاء فقـرة ختاميّـة حـول الإجـراءات المتّخـذة وتقييـم التقـدّم المُحـرَز منـذ عـام 2010. يطلـب الجـزء الختامـي 
معلومـات حـول التّطـورات المتعلقـة بصياغـة السّياسـات وتنفيذهـا وتقديـم النتائـج. كـما أنـه يطـرح أسـئلة حول مـا إذا كانـت المخرجات في 

هـذه المجـالات كافيـة، وإذا لم تكـن كذلـك، مـا هـي الأولويـات الثـلاث القصـوى التـي تسـهم في تحسـين المخرجـات.

البيانات

ات في نهاية كلّ جزء.  مـن أجـل تسـهيل اسـتخدام المواضيـع المتناولـة في كلّ جـزء فرعي تمّ ربط هـذه الموضوعات بمجموعة خاصّـة من المـؤشرِّ
كـما تّمـت مراجعـة المـؤشرّات المختـارة بحيـث تتناسـب بشـكل أفضـل مـع القضايـا التي تتـمّ تغطيتهـا، ولتيسـير عمليّة معايـرة وتتبـع التقدّم 
المُحـرَز عـلى المسـتوى الوطنـي. بعـض المـؤشرات لا تتطابق مباشرة مع البنـود الواردة في الأجزاء. قـد تكون مثل هذه المـؤشرات موجودة لتحل 

محـل بنـود لا تتوافـر بيانـات مباشرة بشـأنها، أو لتقديم سـياق موثوق لتفسـير المعلومات الـواردة في الأجزاء.

منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـوم والثقافـة (UNESCO)، منظمـة التعـاون الاقتصـادي والتنميـة (OECD)، البنـك الـدولي، منظمـة العمـل الدوليـة(ILO)، البنـك   1
.(ETF)الأوروبيّـة التّدريـب  ومؤسّسـة   ،(ADB)للتنميـة الآسـيوي 
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القضايا العابرة للمجالات

تٌشـير النّتائـج التّـي خرجـت بهـا الجـولات السّـابقة مـن عمليّـة تورينـو إلى أنّ بعـض المواضيـع ذات صلـة بجميع مجـالات التّحليـل تقريباً ولا 
يمكـن حصرهـا في فصـل أو جـزء واحـد. ينبغـي التّعامـل مـع مثـل تلـك الموضوعـات بطريقـة عابـرة للمجـالات، أي بوصفهـا بُعـداً إجباريٍّـافي 
التّحليـل في سـائر أجـزاء الإطـار التّحليلي.بدرجـات متفاوتـة، تتمثّـل الموضوعات العابـرة للمجالات في هـذه الجولة الجديدة مـن عمليّة تورينو  

في التنميـة المسـتدامة (مـع التركيـز عـلى التنافسـيّة، والتّشـميل والتّماسـك الاجتماعـي) والقدرة عـلى الابتـكار والتّغيير.

2.3 الإطار التّحليلي: الأجزاء المتعلّقة بالموضوعات

نظرة عامّةللأجزاء المتعلّقة بالموضوعات والأسئلة الرئّيسيّة

مقدّمة لنظام التّعليم والتّدريب المهني ●أ. الرّؤية والاستراتيجيّة
رؤية لنظام التّعليم والتّدريب المهني ●
القدرة على الابتكار والتّغيير ●
القوى الدّافعة للابتكار والتّغيير ●

العوامل التي تحدّد الطّلب على المهارات ●ب. تلبية متطلّبات السوق الإقتصاديّة و العمّاليّة
آليّات لتحديد الطّلب وتحقيق مطابقة المهارات ●
المهنـي  ● والتّدريـب  التّعليـم  نظـام  الكامنـة في  الإمكانـات 

للتّأثـير عـلى الطلـب
والتّدريـب  ●ج. تلبية الطلب الديموغرافي، والاجتماعي والتشميلي التّعليـم  عـلى  الطّلـب  تحـدّد  التـي  العوامـل 

المهنـي
تلبية احتياجات المتعلّمين الأفراد ●
تلبية الاحتياجات المجتمعية ●

ضمان الجودة ●د. الكفاءة الدّاخليّة لنظام التّعليم والتّدريب المهني
السّياسـات الموضوعـة لمـدرّبي ومديـري التعليـم والتّدريب  ●

لمهني ا
التّدريس والتعلّم ●
المكاسب والخسائر في الكفاءة ●

خارطـة الكيانـات المشـاركة في التّعليـم والتّدريـب المهنـي  ●هـ. ممارسات الحوكمة والسّياسات
حسـب مسـتوى الحوكمـة

الحوكمة والممارسات في المجالات التّي تغطّيها الأجزاء أ ـ د ●
تقييم التقدّم المُحرَز منذ عام 2010 ●العنصر العابر للمجالات (جميع الأجزاء)



13
3. الإطار التّحليلي لمراجعات التّعليم والتّدريب المهني

آ. رؤية لنظام التّعليم والتّدريب المهني الوطني

يحتـوي هـذا الجـزء مقدّمـة موجـزة لنظـام التّعليم والتّدريـب المهنـي2 ويطلب معلومات حـول الأهـداف الاسـتراتيجيّة، والموضوعات، 
والمبـادئ والتوجّهـات الموضوعـة لتطـوّره المسـتقبلي، ويطلـب تقييمًا لقدرته عـلى الإصلاح. 

في كلّ هـذا الجـزء وفي الأجـزاء اللاحّقـة مـن الإطـار التّحليـلي، يشـير التّعليـم والتّدريـب المهنـي إلى أنظمـة تقديـم "التّعليـم والتّدريب 
المهني الأوّلي والمسـتمرّ".

التّعليـم والتّدريـب المهنـي الأوّلي(IVET) هـو التّعليـم والتّدريـب المهنـي المقـدّم في نظام التّعليـم الأوّلي، عادة قبل الدّخـول إلى الحياة 
العمليَة.3 

التّعليـم والتّدريـب المهنـي المسـتمرّ(CVET) هـو التّعليـم والتّدريـب المهني المقدّم بعـد التّعليـم والتّدريب الأوّلي أو بعـد الدخول إلى 
الحيـاة العمليَـة ، ويهـدف إلى مسـاعدة الأفـراد عـلى تحسـين أو تحديـث معارفهـم و/أو مهاراتهم؛ واكتسـاب مهارات جديـدة لتحقيق 

التطـوّر في مسـيرتهم المهنيـة أو مـن أجـل إعادة التّدريـب؛ ومتابعـة تطوّرهم الشـخصي أو المهني.4

أسئلة رئيسيّة

مقدّمة إلى نظام التّعليم والتّدريب المهني

يرجـى تقديـم الأشـكال التّوضيحيـة ونبذة سرديّـة تٌوضّح نظام تقديـم التّعليم والتّدريب المهنـي في البلد، وتضع التّعليـم والتّدريب المهني . 1
لات في البلـد، وذلك من خلال: الأوّلي والمسـتمرّ في السّـياق الأوسـع لأنظمة التّعليـم والتّدريب والمؤهِّ

مستوى النّظام التّعليمي والسن الذي يتمّ فيه الانتقال من مستوى إلى آخر باستعمال التّصنيف الدّولي المعياري للتّعليم ISCED 97؛ أ. 
م من قِبَل مختلف مقدّمي التّعليم الرسّمي أو غير الرسّمي.ب.  لات الوطنيّة كما تُقدَّ المؤهِّ

يرجى تقديم نظرة موجزة و عامّة للتّشريعات الأساسيّة والثانويّة5 المتعلّقة بنظام التّعليم والتّدريب المهني.. 2
يرجـى إكـمال الأدلّـة المقدّمـة في الجـزء المتعلـق بــ "اختيـار البيانات الأساسـيّة" من اسـتمارة المـؤشرات المقترحـة وذلك بتقديـم معلومات . 3

مختـصرة حـول أحـدث الإتّجاهـات والتطـوّرات في التّعليـم والتّدريـب المهنـي (أو في أجـزاء أخـرى مـن النّظـام التّعليمـي) التّي لهـا أثر أو 
يمكـن أن يكـون لهـا أثـر عـلى قطـاع التّعليـم والتّدريـب المهنـي. يمكن للأمثلـة عـلى الإتّجاهات والتّطـورات أن تشـمل إرتفـاع أو إنخفاض 
معـدّلات ا الإلتحـاق، والتغـيّرات الحاصلـة في تركيبـة القوى العاملـة في التّدريس، والإصلاحات التّـي أٌجريت على ترتيبـات النّظام التّعليمي 

أو التّغيـيرات التّشريعيّـة الأخـرى، وإصـلاح المناهـج، وإحداث أطر المؤهّـلات، إلخ.

رؤية لنظام التّعليم والتّدريب المهني

هـل هنـاك رؤيـة متوسّـطة أو بعيـدة المـدى6 لتطويـر نظـام التّعليـم والتّدريب المهنـي، كجزء من وثيقـة اسـتراتيجيّة عامّة (اسـتراتيجيّة)؟ . 4
وإذا لم تكـن موجـودة، هـل يتـمّ التّخطيـط أو الإعـداد لمثل هـذه الرّؤية؟

هل هناك استراتيجيّة، ومتى تمّ تبنِّيها وما هي رؤية تطوير التّعليم والتّدريب المهني الواردة فيها؟ وكيف تقيّم: . 5
مدى مواءمتها الإجماليّة ومستوى اندماجها في قطاعات النٌموّ ذات الأولويّة؟أ. 
الدورالذّي تعطيه لنظام التّعليم والتّدريب المهني للتّصدي للتّحديات الاقتصاديّة، والاجتماعيّة ولتحدّيات التّنمية المستدامة في البلد؟ب. 
المساهمة المتوقعة للتعليم والتدريب المهني في الرسالة الكليّة للسياسات الوطنية لتطوير الموارد البشرية؟ج. 

ـقة مع الإسـتراتيجيّات . 6 إلى أي حـدّ باتـت اسـتراتيجيّة التّعليـم والتّدريـب المهنـي جـزءاً لا يتجّـزأ مـن الاسـتراتيجيّات الوطنيّـة أو باتت مُنسَّ
الوطنيّـة الأخـرى، عـلى سـبيل المثـال من أجـل التّنميـة الاقتصاديّـة، والتّعليـم، إلخ؟

يرجـى الإشـارة دائمـاً إلى مـا إذا كانـت المعلومـات المقدّمـة في هـذا الفصل والأجـزاء الأخرى تشـير إلى التعليم والتدريـب المهنـي الأوّلي، أو أحد مسـتوياته، أو إلى التعليم   2
والتدريـب المهنـي المسـتمر، أو إلى نظـام التعليـم والتدريـب المهنـي برمّته.

المصدر: المركز الأوروبي لتطوير التدريب المهني.  3

المصدر: المركز الأوروبي لتطوير التدريب المهني.  4
5  التشريـع الأسـاسي هـو ذاك الصـادر عـن السـلطة التشريعيـة في الحكومـة (أي البرلمـان). في معظـم البلـدان، يشـكل قانـون التعليـم مثـالاً عـلى التشريـع الأسـاسي. أمـا 
التشريـع الثانـوي فهـو قانـون تضعـه السـلطة التنفيذيـة (اي الـوزارات) مـن أجـل تنفيـذ وإدارة متطلبـات التشريع الأسـاسي. تتضمـن الأمثلة عـلى التشريعـات الثانوية 

القواعـد والأنظمـة التـي تصدرهـا وزارة التربيـة والتعليـم حـول تعيينـات ورواتـب المدرّبين/المدرسّـين، واعتـماد البرامـج والمؤسسـات الـخ.
6  المستوى المتوسط: 5-10 سنوات؛ المدى البعيد: 10 سنوات وأكثر.



14
عملية تورينو 2014

هـل تَعتـبر أن الرؤيـة الكامنـة وراء الإسـتراتيجيّة مشـتركة بـين الحكومـة، والـشركاء المعنيـين (أربـاب العمل والأهـل) والمشـاركين في النظام . 7
(أي العاملـين الاحترافيـين في مجـال التعليـم والطـلاب)؟ وإذا كان هنـاك اختـلاف بـين هـذه المجموعـات حـول رؤيتهـا للتعليـم والتدريب 

المهنـي، ما هـي هـذه الاختلافات؟
هل هناك أولويّات أو تحديّات رئيسيّة لا تتصدّى لها الإستراتيجية بالشّكل الكافي؟. 8

القدرة على الإبتكار والتّغيير7

كيـف تقيّـم القـدرات الحاليّـة لنظـام تقديـم التّعليـم والتّدريـب المهنـي عـلى التّجديـد والابتـكار، والاضطـلاع بالملكيـة وتطويرهـا وعـلى . 9
تحقيـق التّغيـير المسـتدام؟ وبشـكل خـاص، كيـف تقيّـم:

الإستعداد الإجمالي للموظفين العاملين في النّظام (مدرّبين ومدراء) لتطوير أنفسهم مهنياً وتعديل  طريقة عملهم؟أ. 
توافـر المـوارد اللازمـة لدعـم التّغيـير (أي تخصيـص المـوارد8 لأجندة الإصـلاح على مدى السّـنوات الخمس الماضية قياسـاً بالمـوارد المخصّصة ب. 

للتّشـغيل الإعتيادي لنظـام التّعليـم والتّدريب المهني)؟
توافـر الحوافـز مـن أجـل التغيـير (أي وجود نظام لمكافـأة التطور المهني للموظفـين، ومكافأة التحسـينات المُحدَثة على مؤسّسـات التّعليم ج. 

والتّدريـب المهني، وشـمولية التعليم، إلخ.)؟
عـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى و5 الأعـلى)، ملكيّـة النّظـام أو الإسـتعداد لتطويـر ملكيّة الرّؤيـة الموصوفة في الجـزء أ؟ (يرجى د. 

إجابتك).  شرح 
توافر البيانات الموثوقة والمعلومات التّحليلية؟ه. 
القدرة على إستعمال الأدلة لمراقبة وتقييم التقدّم المُحرَز؟و. 

القوى الدّافعة للإبتكار والتّغيير

كيف تقيّم  قدرة البحث في مجال التّعليم والتّدريب المهني ومشاركتها في وضع الرُّؤية الإستراتيجيّة وخطط تنفيذ الإصلاحات؟. 10
هـل تعلـم عـن وجـود أمثلـة عـلى الابتكار والتميّـز في نظام التّعليـم والتّدريب المهنـي؟ وإذا كان الجـواب نعم، يرجى وصفها والإشـارة إلى . 11

مـا يجعلهـا مبتكـرة. هـل يتمّ إسـتعمال مثل تلـك الأمثلة في تعريـف وتنفيذ السّياسـات الجديدة وفي تعلّـم النظراء؟
كيـف تقيّـم مسـتوى اطـلاع الاحترافيـين العاملـين في نظـام التعليـم والتدريـب المهني على التجـارب والممارسـات الدولية الفضـلى، وإلى أي . 12

حـد يتـم تشـجيعهم ودعمهـم في تطبيـق الابتكار والإبـداع في عملهـم اليومي؟

الإجراءات المُتّخذة وتقييم التقدّم المُحرَز منذ عام 2010 – الجزء أ

عـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى، و5 الأعـلى)، كيـف تقيّم قابليـة الاسـتراتيجية للتطبيق، ومواءمتهـا وتوقيتها؟ هـل هناك خطّة . 13
عمـل لتنفيذهـا؟ إذا كان الجـواب نعـم، هـل هنـاك موازنـة لخطـة العمـل، وهـل هناك وضـوح واتفاق عـلى توزيـع المسـؤوليات والأعباء 

الماليّـة للتّنفيـذ بـين مسـتويات الحوكمـة المركزيّـة والمحليّـة؟ هل بـدأ تنفيذها فعلاً؟
إذا كان هنـاك اتفـاق عـلى المسـؤوليات والأعبـاء الماليـة للتنفيذ، يرجى وصف كيفية تحقيـق ذلك وأدوات التخطيـط (إن وجدت) التي تم . 14

اسـتعمالها لتحقيـق تلـك الغايـة. يمكـن للأمثلة على أدوات التخطيط أن تشـمل إطار موازنة متوسـطة المدى، وأدوات قانونية، ومشـاورات 
مؤسساتية، واسـتشراف للمستقبل، إلخ.

هـل تـم تحقيـق إنجـازات يمكـن إظهارهـا في تنفيـذ الاسـتراتيجية، وإذا كان الأمـر كذلـك، ما هي هـذه الإنجازات؟ بشـكل عـام، كيف تتم . 15
مراقبـة التقـدّم المُحـرَز؟ وكيف يتـم تقييم هـذا التقدّم؟

عـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى و5 الأعـلى)، كيـف تقيّـم التقـدّم المُحـرَز في صياغـة السّياسـات9 التّي تسـتند إلى الإسـتراتيجيّة، . 16
وتنفيـذ تلـك السّياسـات، ومـدى   مناسـبة النّتائـج عندمـا يُنظـر إليها عـلى خلفية الأهداف الإسـتراتيجيّة طويلـة المدى للتّعليـم والتّدريب 

المهني.

يُقترَح أن يتمّ إكمال الجزء الفرعي المُتعلّق بالقدرة على التّغيير في النهاية، استناداً إلى المعلومات المُقدّمة في سائر أجزاء التّقرير من الجزء ب - الجزء د.  7
بالوحدات النّقدية المحليّة الحاليّة.  8

تشمل صياغة السّياسات التّحسينات الحاصلة  في عمليّة وضع السّياسات، لتحقيق درجة أكبر من المشاركة، والتواصل، وتحسين استعمال الأدلة، إلخ.  9
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المؤشرّات المقترحة – الجزء أ
يرجى تقديم البيانات عن آخر سنة متوافرة والسّنوات الخمس التّي سبقتها.

المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

إختيار البيانات الأساسيّة

ل عليه السّكان حسب السّن والجنسعمليّة تورينو 44.14  معهد اليونسكو للإحصاء؛ مكتب المستوى العلمي المُتحصَّ
الإحصاء الوطني/ المصادر الوطنية

ل عليه السّكانبسنّ 30-34 (التّعليم والتّدريب 2020)عمليّة تورينو 46.14  مسح قوة العملالمستوى العلمي المُتحصَّ

المصادر الوطنيةمعدّل القراءة و الكتابة حسب الجنس، والمنطقة وما إذا كانت ريفيّة أو حضريّةعمليّة تورينو 47.14

معدّلات الإلتحاق الصّافية حسب المستوى التّعليمي، بما في ذلك التّعليم والتّدريب عمليّة تورينو 49.14
المهني الأوّلي والمستمرّ

المصادر الوطنية

معدّلات الإلتحاق الإجماليّة حسب المستوى التّعليمي، بما في ذلك التّعليم عمليّة تورينو 50.14
والتّدريب المهني المستمرّ

المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةالمغادرون المبكّرون للتّعليم والتّدريب (التّعليم والتّدريب 2020)عمليّة تورينو 55.14

عدد الطّلاب في التّعليم والتّدريب المهني كنسبة من العدد الإجمالي للتّلاميذ عمليّة تورينو 57.14
والطّلاب حسب المستوى والجنس

معهد اليونسكو للإحصاء؛ 
المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةمتوسّط عدد الطّلاب في كل مدرسة للتّعليم والتّدريب المهني في المناطق الحضريّة والرّيفيّةعمليّة تورينو 58.14

المصادر الوطنيةالعدد الإجمالي لمدارس التّعليم والتّدريب المهني في المناطق الحضريّة والرّيفيّةعمليّة تورينو 59.14 

الأداء في البرنامج الدولي لتقييم الطلبة (التّعليم والتّدريب 2020)، والدّراسة عمليّة تورينو 68.14 
الدّوليّة لقياس مدى تقدّم القراءة في العالم والإتّجاهات العالميّة في دراسة 

الرّياضيات والعلوم حسب نوع المدرسة

منظّمة التّعاون الاقتصادي 
والتّنمية؛ الجمعيّة الدّولية 

لتقييم التّحصيل الترّبوي

المصادر الوطنيّةالعدد الإجمالي للمدرّبين (المدرسّين) العاملين في نظام التّعليم والتّدريب المهني حسب المستوىعمليّة تورينو 74.14

معهد اليونسكو للإحصاء؛ الإنفاق العام على التّعليم كنسبة من النّاتج المحليّ الإجماليعمليّة تورينو 86.14 
المصادر الوطنيّة

المصادر الوطنيّةالإنفاق العام على التّعليم والتّدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق العامعمليّة تورينو 88.14 

نسبة الإنفاق العام على المدارس حسب المستوى، بما في ذلك مدارس التّعليم عمليّة تورينو 89.14 
والتّدريب المهني

معهد اليونسكو للإحصاء؛ 
المصادر الوطنيّة

القدرة على التّغيير والقوى الدّافعة للتّغيير

المصادر الوطنيّةعدد المدارس المتّصلة بانترنت ذات نطاق عريض عمليّة تورينو 65.14 

تركيبة القوّة العاملة في التّدريب حسب المؤهّلات: أعلى مستوى علمي تمّ إكماله عمليّة تورينو 76.14 
ل عليه (حضرية/ريفية) و تُحصِّ

المصادر الوطنيّة

الرّاتب المُتحصّل عليه  المدربّ (المدرسّ) في التّعليم والتّدريب المهني الأوّلي بالحدّ عمليّة تورينو 81.14  
الأدنى من المؤهّلات بعد 15 عاماً (بالوحدة النّقديّة المحليّة)

المصادر الوطنيّة

المصادر الوطنيّةوتيرة زيادة الرّاتب لمدرّبي التّعليم والتّدريب المهنيعمليّة تورينو 83.14 

معهد اليونسكو للإحصاء؛ الإنفاق العام على التّعليم كنسبة من النّاتج المحليّ الإجماليعمليّة تورينو 86.14 
المصادر الوطنيّة

معهد اليونسكو للإحصاء؛ الإنفاق العام على التّعليم كنسبة من إجمالي الإنفاق العامعمليّة تورينو 87.14 
المصادر الوطنيّة

المصادر الوطنيّةالإنفاق العام على التّعليم والتّدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق العامعمليّة تورينو 88.14 

الإنفاق العام (بما في ذلك الأصول غير الملموسة) على التّعليم حسب المستوى عمليّة تورينو 94.14 
كنسبة من إجمالي الإنفاق على التّعليم

معهد اليونسكو للإحصاء؛ 
المصادر الوطنيّة

الإنفاق العام (بما في ذلك الأصول غير الملموسة) على التّعليم والتّدريب المهني عمليّة تورينو 95.14 
كنسبة من إجمالي الإنفاق على التّعليم والتّدريب المهني

معهد اليونسكو للإحصاء؛ 
المصادر الوطنيّة

(1) انظر الجزء الرّابع لمراجعة التّعريفات.
(2) انظر الجزء الرّابع لمراجعة قائمة بمصادر البيانات. يرجى الإشارة دائماً إلى مصدر البيانات.
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ب. الفعاليّة والكفاءة في تلبية متطلّبات السوق الإقتصاديّة و العمّاليّة

الجـزآن ب و ج يُعيـدان بنـاء السّـياق الإجتماعـي والإقتصادي الأوسـع الـذّي يَتمّ تقديم التّعليـم والتّدريب المهني فيـه من أجل تحديد 
مـدى جـودة اسـتجابة نظام التّعليم والتّدريـب المهني للإحتياجات والتّوقّعـات التّي تحدّدها عوامـل في بيئته الخارجيّة.

الجزء ب يُركّز على الطّلب على التّعليم والتّدريب المهني من منظور الإقتصاد وسوق العمل ويجمع معلومات خصوصاً حول:
عوامل الإقتصاد وسوق العمل التّي تحدّد الطّلب على المهارات؛ ●
آليّات تحديد ذلك الطّلب ومطابقة المعروض من المهارات معه؛ ●
تأثيرات نظام التّعليم والتّدريب المهني على الطّلب على المهارات، خصوصاً من خلال تشجيع ريادة الأعمال. ●

أسئلة رئيسيّة

العوامل المرتبطة بالإقتصاد وسوق العمل التّي تحدّد الطّلب على المهارات

مـا هـي المسـاهمة النسـبيّة (كنسـب مئويّـة) للقطاعـات الأساسـيّة، والثانويّـة والثالثيّـة10 مـن الإاقتصـاد في النّاتـج المحـليّ الإجـمالي وفي . 1
التّوظيـف، وكيـف تغـيّر ذلـك عـلى مدى السّـنوات الخمس الماضية؟ ما هي الصّناعات الرئّيسـية في هـذه القطاعات، وأيّهـا يُتوقّع أن تكون 

القّـوة الدّافعـة للنّموّ والتّنافسـيّة في المسـتقبل، ولماذا؟
هـل ثّمـة تباينـات في التّنميـة الإقتصاديّـة وتوزيـع الصّناعات يمكـن أن تُعتَبر هامّـة الآن وعلى مدى السّـنوات الخمس الماضيـة؟ هل تتوقّع . 2

أن يكـون لهـذه التّباينات أثر عـلى الآفاق الإقتصاديّـة للمناطق؟
كيـف تُقيّـم الإتّجاهـات والتّطـورات الديموغرافيّـة في البـلاد عـلى الإقتصاد الوطني على مدى السّـنوات الخمـس الماضية (انظـر أيضاً الجزء . 3

ج، السّؤال 1)؟
مـا هـي العوامـل الإاقتصاديّـة الأخـرى التّـي تؤثّـر، والتّـي يُتوقّـع أن تُؤثّـر عـلى الإقتصـاد الوطنـي وطلبـه على المهـارات؟ يمكن أن تشـمل . 4

العوامـل الإقتصاديّـة الأخـرى الإتّفاقيّـات التّجاريـة مع الشرّكاء مثل الإتّحـاد الأوروبي، والعضويّـة في منظمة التّجارة العالميّة، والإسـتثمارات 
الأجنبيّـة المبـاشرة، والإصلاحـات التّنافسـيّة، ونمـوّ صناعـة الخدمـات، والهجـرة الإقتصاديّـة، والأنظمـة والضّوابـط البيئيّـة، وحجـم وحضور 

القطـاع العـام في الإقتصـاد، إلخ.
مـا هـي الخصائـص الرئّيسـية لسـوق العمـل والتّحديـات التّـي تُواجههـا في بلـدك، الآن وعـلى مـدى السـنوات الخمـس الماضيـة؟ يمكـن . 5

للخصائـص والتّحديـات أن تشـمل التّوظيـف في القطـاع غـير المُنظّـم، والعمـل غـير المُنتظِـم والعمـل المؤقّـت.11 و تَجـزُّؤ سـوق العمـل، 
والبطالـة، وبطالـة الشّـباب، والبطالـة المُقنّعـة، وانعـدام النّشـاط  الإقتصـادي، والمشـاكل الخاصّة التّي ترتبـط بمنطقة معيّنة أو سـنّ معيّن، 
أو جنـس معـيّن أو بنـوع معـيّن مـن التّعليـم في سـوق العمـل، إلـخ، إضافـة إلى العوامـل الـواردة في الـردّ عـلى السّـؤالين 1 و 2 في الجـزء ج.

كيـف تتوقّـع للصّناعـات والعوامـل الـواردة في الأسـئلة 1-4 أن تُحـدّد العـرض و الطّلـب عـلى المهـارات في البلـد عـلى المسـتويين الوطنـي . 6
و الإقليمـي؟ هـل هـذه التّوقعات/التّنبـؤات مسـجّلة في خطّـة التّنميـة الصّناعيّـة أو وثيقـة تخطيـط مشـابهة؟ إذا كان الجـواب نعـم، هل 

ات المحتملـة في المهـارات والطّلـب عليهـا في سـوق العمـل، وكيف؟ تشـمل الخّطـة تحضـيًرا للتّغـيرُّ

آليّات تحديد الطّلب على المهارات وتحقيق المطابقة مع ما هو معروض منها

مـا هـي، بالتّحديـد، الجهـود المبذولـة في بلـدك لضـمان أنّ المهـارات المطلوبة من قبـل الشرّكات متعـدّدة الجنسـيّات، والـشرّكات الوطنيّة . 7
الصّغـيرة والمتوسّـطة قـد تـمّ التّعـرف عليهـا بشـكل موثوق (أي مـن خلال دراسـة لأرباب العمـل؛12 وتحليـلات البيانات الإداريّـة المأخوذة 
مـن خدمـات التّوظيـف العامّـة؛13 وأجهـزة مراقبـة الشّـواغر؛ وتحليـل الإعلانـات عـن الشّـواغر في وسـائل الإعـلام إذا كانت البيانـات التّي 
تُوفّرهـا خدمـات التّوظيـف العامّـة محـدودة من حيـث القيمـة وإمكانيّة الوصول إلى الأفـراد)؟ هـل التّوقّعات بالاحتياجات مـن المهارات 

القطاع الأساسي: الزّراعة، الصّيد والصّناعات الإستخراجية؛ القطاع الثّانوي: التّصنيع؛ القطاع الثّالث: الخدمات.  10
العمـل غـير المنتظـم هـو توظيـف غـير معيـاري بأجـر متـدني، وغير مضمـون وغير محمـي، ولا يكفي لإعاشـة أسرة. ويرتبـط هذا النـوع من العمـل غالباً بالأنمـاط الآتية   11
مـن الوظائـف: الوظيفـة بـدوام جـزئي، العمـل الخـاص، العمـل الزّراعـي الذّي يحقـق الكفاف، العمـل لفترة محـدّدة، العمـل المؤقّت، العمل حسـب الطّلـب، العمل في 
المنـزل، العمـل عـن بُعـد، إلـخ. كـما يمكـن اسـتعمال العمـل غـير المنظّـم (دون تغطية أو حمايـة اجتماعيّـة) و "العاملـون الفقـراء" كمؤشرّات أيضـاً على العمـل المؤقّت.

تعداد المؤسّسات أو استطلاع رأي الشركات التي تستند إلى العيّنات.  12
وبشكل خاص، تحليل ومقارنة الوظائف الشّاغرة مع مواصفات الباحثين عن عمل والمسجّلين من قبل خدمات التّوظيف العامّة.  13
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3. الإطار التّحليلي لمراجعات التّعليم والتّدريب المهني

في القطاعـات والصناعـات شـائعة ومتوافـرة (التحديـد الإقتصـادي القيـاسي للإحتياجـات المسـتقبليّة مـن المهـارات اسـتناداً إلى الإتجاهات 
الحديثـة والرّاهنة)؟14

مـا هـي، بالتّحديـد، الجهـود المبذولـة لضـمان تطابق المهـارات والكفـاءات المتوافـرة، خصوصاً تلك التّـي يقدّمها نظـام التّعليـم والتّدريب . 8
المهنـي؛ وهـل تجـري المبـادرة إلى مطابقتهـا مـع المهـارات المطلوبـة في الإقتصاد وفي سـوق العمـل (من خلال أنظمـة الإحالـة والعثور على 
وظائـف للخريجـين، وأنظمـة التّوجيه والإرشـاد الوظيفي، ودراسـات تتبّـع خرّيجي التّعليم والتّدريب المهني، ومسـوح انتقال الشّـباب من 
المدرسـة إلى العمـل، وبرامـج سـوق العمـل النّشـطة القائمـة على الطلـب المحدد على المهـارات، وبرامج المسـاعدة في البحث عـن وظائف، 
والـشرّاكات المعقـودة بـين المـدارس والـشرّكات، إلخ)؟ هل هناك آليّات رسـميّة أو غير رسـميّة للتّنسـيق بـين الوزارات ومـع القطاع الخاص 

لتلـك الغاية؟
هـل تتـمّ مراقبـة المهـن، وإذا كان الأمـر كذلـك، كيـف؟ هل تتوافـر المعلومات حول أيّ المهـن تتراجع وأيّهـا يحظى بالطّلـب؟ إذا كان الأمر . 9

كذلـك، مـا هي هـذه المهن؟
هـل تتوافـر المعلومـات حـول الشّـواغر التـي يصعب ملؤهـا، وإذا كان الأمر كذلك، هل تسـتعمل لتطوير المؤهّـلات وفي عمليّات التخطيط . 10

الترّبوي.
هـل تلعـب الهجـرة الدّاخليـة أو الخارجيّـة دورًا في مطابقـة المهـارات والكفـاءات المطلوبة في سـوق العمـل؟ هل هناك سياسـات من أجل . 11

الإدارة الفعّالـة لتدفّقـات الهجـرة لذلك الغرض؟
إذا كان هنـاك نواقـص تتعلّـق بالمجـالات التّـي يغطّيها السّـؤالان 7 و8، كيـف يؤثّر ذلك في فعاليّـة الإنفاق على التّعليـم والتّدريب المهني؟ . 12

يمكـن للأمثلـة عـلى نواقـص وعيـوب الفعاليّـة أن تشـمل عـدم التّطابق بـين أولويّـات تخصيص المـوارد والطّلـب الخارجي، مثـل عدم منح 
التّمويـل الـكافي لزيـادة المعـروض مـن المؤهّلات والكفـاءات المطلوبـة والمبالغة بتمويل المؤهّـلات والكفاءات غـير المطلوبة.

الإمكانات الكامنة التي يتمتّع بها نظام التّعليم والتّدريب المهني للتّأثير على احتياجات الإقتصاد وسوق العمل

كيف يشجّع نظام التّعليم والتّدريب المهني أ. المهارات الرّيادية الأساسيّة،15 ب. مهارات ريادة الأعمال؟. 13
هـل تتبنّـى السّـلطات الوطنيّـة موقفاً (تشريع، سياسـة أو اسـتراتيجيّة) حيال تشـجيع ريادة الأعـمال في التّعليم والتّدريـب المهني؟ وأيضاً، . 14

كيـف يدعـم نظام التّعليـم والتّدريب المهنـي التّدريب على تأسـيس الشرّكات؟
ما هي التّدابير الموجودة لضمان تقديم الدّعم التّدريبي للشرّكات التّي يُتوقّع أن تحقّق نموّا؟ً. 15
يجـي التّعليم والتّدريـب المهني الذّين أنشـأوا أعمالهـم الخاصّة، . 16 هـل تقـوم السّـلطات المسـؤولة عـن التّعليـم والتّدريـب المهني بتتبـع خِرِّ

وإذا كان الأمـر كذلـك، كيف تُسـتعمل تلـك المعلومات؟

الإجراءات وتقييم التّقدّم المُحرَز منذ عام 2010 – الجزء ب

اسـتناداً إلى مـا تقـدّم، وعـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى، و5 الأعـلى) كيـف تقيّـم التقـدّم المُحـرَز منـذ عـام 2010 16 في مجـال . 17
صياغـة السّياسـات17 وتنفيـذ السّياسـات، وفعاليّـة النّتائـج؟ بشـكل عام، كيـف تقيّم قدرة نظـام التّعليـم والتّدريب المهني عـلى التّغيير في 

هـذا المجال؟
مـا هـي الأولويّـات الثّـلاث الرئّيسـية اليـوم لتحسـين اسـتجابة نظـام التّعليـم والتّدريـب المهنـي لاحتياجـات الإقتصـاد وسـوق العمـل؟ ما . 18

هـي مبـادرات السّياسـات والإجـراءات (الأخـرى) التـي تـمّ التّخطيط للقيام بهـا لتحقيق تلـك الغاية، وكيف سـيتمّ تنفيذ هذه السّياسـات 
والإجـراءات عـلى المسـتويين الوطنـي و الإقليمي؟

هـل تعتـبر الجهـود الـواردة في الـردّ على السّـؤالين 6 و7 فعّالـة وكفؤة، وكيف يتمّ اسـتعمال المعلومـات التّي تقدّمها للمسـاهمة في صياغة . 19
سياسـة التّعليـم والتّدريـب المهنـي وتنفيذها (بمـا في ذلك الكفـاءات والمؤهّلات المهنيّة، والمناهـج و صياغة التّدريب المهني المسـتمرّ)؟

هل ثّمة تحديات لُوحِظت في هذا الجزء لا يتمّ التّصدي لها من خلال السّياسات والتّدابير الرّاهنة؟. 20
هـل تحقّقـت إنجـازات رئيسـيّة منـذ عـام 2010 في أيٍّ مـن أبعـاد التّقـدّم الثّلاثـة (وضـع السّياسـات، وتنفيذهـا، وفعاليّـة النّتائـج) لم تتمّ . 21

تغطيتهـا مـن خـلال أيٍّ مـن الأسـئلة المطروحـة في هـذا الجـزء، وإذا كان الأمـر كذلـك، مـا هـي هـذه الإنجازات؟

لمزيد من المعلومات انظر مؤسّسة التّدريب الأوروبيّة، 2012.  14
تتكـوّن المهـارات الرّياديـة الأساسـية مـن مجموعـة مـن الخصائـص المعرفيّة (مثل حل المشـاكل، وتقييـم المخاطر، والتّفكـير الإبداعي) والسّـلوكية (مثل العمـل في فريق،   15

وإدارة المـوارد، والسّـعي نحـو الفـرص) التّـي تسـهم في تطوير شـخصيّة ونمـط حياة أكـثر رياديّة.
كان ذاك هو العام الذي قامت فيه البلدان الشريكة لمؤسّسة التّدريب الأوروبيّة بالجولة الأولى من عملية تورينو.  16

كـما تضـمّ صياغـة السّياسـات أيضـاً التّحسـينات التـي أجريـت على عمليـة صنع السّياسـات، والتوجّه نحـو درجة أكبر من المشـاركة، وتواصل أفضل، وتحسـين اسـتخدام   17
الأدلّـة، إلخ.
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عملية تورينو 2014

المؤشرّات المقترحة – الجزء ب
يرجى تقديم البيانات عن آخر سنة متوافرة وعن السنوات الخمس التي سبقتها

المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

يُحجَز للبيانات المتعلّقة بالملكيّة من المسوح والتّقييمات الوطنيّة.
يُحجَز للمؤشرات النوعيّة المتعلّقة بالملكيّة.

عوامل الإقتصاد وسوق العمل التي تحدّد الطّلب على المهارات

البنك الدّوليصافي الهجرةعمليّة تورينو 06.14

قاعدة بيانات ليبورستا العمّال الأجانب المهاجرينعمليّة تورينو 07.14
(Laborsta) من منظّمة العمل 

الدّولية (حتى عام 2008)؛ 
بيانات الهجرة في البنك الدولي

مسح قوة العملالعبء الإجتماعي عمليّة تورينو 11.14

البنك الدّوليمعدّل نموّ النّاتج المحليّ الإجماليعمليّة تورينو 13.14

البنك الدّوليحصّة الفرد من النّاتج المحليّ الإجماليعمليّة تورينو 14.14

مكاتب الإحصاء الوطنيّة/ النّاتج المحليّ الإجمالي حسب القطاععمليّة تورينو 15.14
المصادر الوطنية

مكاتب الإحصاء الوطنيّة/ الناتج المحليّ الإجمالي حسب المنطقةعمليّة تورينو 16.14
المصادر الوطنية

المنتدى الإقتصادي العالميمؤشرّ التّنافسيّةعمليّة تورينو 17.14

مكاتب الإحصاء الوطنيّة/ نسبة الشرّكات الصّغيرة ومتناهية الصّغر بين الشرّكات النّشطةعمليّة تورينو 18.14
المصادر الوطنية

البنك الدّوليالاستثمارات الأجنبيّة المباشرة (صافي التّدفّقات كنسبة من النّاتج المحليّ الإجمالي)عمليّة تورينو 22.14

الإنفتاح التّجاري (متوسّط إجمالي الصّادرات والواردات كنسبة مئويّة من النّاتج عمليّة تورينو 23.14
المحليّ الإجمالي)

شعبة الإحصاءات في الأمم 
المتحدة

مسح قوة العملالتّوظيف حسب المجال المهنيعمليّة تورينو 24.14

مسح قوة العملالتّوظيف حسب القطاع الإقتصاديعمليّة تورينو 25.14

مسح قوة العملالتّوظيف حسب المكانة والجنسعمليّة تورينو 26.14

مسح قوة العملالتّوظيف حسب القطاع مقارنة بالنّاتج المحليّ الإجمالي حسب القطاععمليّة تورينو 27.14

مسح قوة العملمعدّلات التّوظيف حسب الجنس، المستوى العلمي المُتحصّل عليه والمنطقةعمليّة تورينو 31.14

مسح قوة العملمعدّلات توظيف الشباب حسب الجنس، المستوى العلمي المُتحصّل عليه والمنطقةعمليّة تورينو 32.14

المصادر الوطنيّةحجم الإقتصاد غير المنظّم كنسبة من النّاتج المحليّ الإجماليعمليّة تورينو 33.14

مسح قوة العملالتّوظيف في القطاع العام كنسبة مئويّة من إجمالي التّوظيفعمليّة تورينو 34.14

عدد الباحثين عن عمل للمرةّ الأولى والعاطلين عن العمل لمدّة طويلة كنسبة من عمليّة تورينو 41.14
إجماليّ البطالة (بسنّ 15 فما فوق)

مسح قوة العمل

تحديد الطّلب على المهارات ومطابقتها مع المعروض من المهارات

المصادر الوطنيّةالإنفاق على برامج سوق العمل النّشطة كنسبة مئويّة من النّاتج المحليّ الإجماليعمليّة تورينو 35.14

المصادر الوطنيّةنسبة العاطلين عن العمل المسجّلين الذّين تغطّيهم برامج سوق العمل النّشطةعمليّة تورينو 36.14

المصادر الوطنيّةعدد الشّواغر حسب القطاععمليّة تورينو 37.14

المصادر الوطنيّةعدد العاطلين عن العمل المسجّلينعمليّة تورينو 38.14

المصادر الوطنيّةعدد الشّواغر لكل عاطل عن العمل مسجّلعمليّة تورينو 39.14

المصادر الوطنيّةمعدّل تأمين الوظيفةعمليّة تورينو 40.14
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المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

مسوح المشاريع لدى البنك معدّل الرضّا عن المهاراتعمليّة تورينو 43.14
الدولي؛ المصادر الوطنيّة

المصادر الوطنيّةالإلتحاق بالتّعليم والتّدريب المهني الأوّلي حسب المجال الواسع للدّراسةعمليّة تورينو 51.14

المصادر الوطنيّةالتخرّج من التّعليم والتّدريب المهني الأوّلي حسب المجال الواسع للدّراسةعمليّة تورينو 52.14

نسبة خرّيجي التّعليم والتّدريب المهني الذّين ينتقلون إلى وظائف أو يبدؤون عمليّة تورينو 67.14
عملاً خاصّاً بهم

المصادر الوطنيّة

الإمكانات المحتملة لنظام التّعليم والتّدريب المهني في التّأثير على احتياجات الإقتصاد وسوق العمل

منظّمة التّعاون الاقتصادي والتّنمية مؤشرّ تعلّم ريادة الأعمال في قانون المؤسّسات الصّغيرةعمليّة تورينو 19.14
– مؤسسة التدريب الأوروبية

منظّمة التّعاون الاقتصادي معدّلات الشرّكات النّاشئةعمليّة تورينو 28.14
والتّنمية؛ المصادر الوطنيّة

(1) انظر الجزء الرّابع لمراجعة التّعريفات.
(2) انظر الجزء الرّابع لمراجعة قائمة بمصادر البيانات. يرجى الإشارة دائماً إلى مصدر البيانات. 

ج. الفعاليّة والكفاءة في الإستجابة للطّلب الديموغرافي، والإجتماعي والتّشميلي

الجـزء ج يركّـز عـلى الطّلـب عـلى التّعليم والتّدريـب المهني كما تحـدّده التّطـورات الديموغرافيّـة والاجتماعية ويجمـع معلومات حول 
كفـاءة نظـام التّعليـم والتّدريـب المهنـي من منظور التّشـميل ا الإجتماعـي. ويهدف الجـزء إلى تحديد:

العوامل الديموغرافيّة والإجتماعيّة التّي تحدّد الطّلب على التّعليم والتّدريب المهني؛ ●
الإنصاف في تقديم التّعليم والتّدريب المهني من حيث إمكانيّة الوصول، والمشاركة والتقدّم من مسار إلى آخر؛  ●
قُدرة نظام التّعليم والتّدريب المهني على التّواصل مع الشرّائح الأضعف من السّكان وتقديم التّدريب الهادف لهم. ●

أسئلة محوريّة

العوامل الديموغرافيّة والإجتماعية التّي تحدّد الطّلب على التّعليم والتّدريب المهني

مـا هـي الخصائـص الدّيموغرافيّـة للبلـد ومـا هـي الإتّجاهـات الدّيموغرافيّة التّي سـادت خلال السّـنوات الخمـس الماضية (العـدد الإجمالي . 1
للسّـكان ونسـبة الشّـباب من السّـكان،18 والهجـرة الدّاخليـة والعابرة للحـدود، والترّكيبة العرقيّـة، إلخ.)؟

مـا هـي قضايـا التّشـميل الإجتماعـي الرئّيسـيّة وكيـف تطـوّرت خـلال السّـنوات الخمـس الماضيـة؟ يمكـن لمثـل هـذه القضايـا أن تشـمل . 2
التّفاوتـات بـين المناطـق والتّفاوتـات بـين الريـف والحـضر مـن حيـث التّنميـة الإجتماعيّـة والإقتصاديّـة،19 والإانقسـامات العرقيّـة و/أو 
الدّينيّـة، وضعـف تمثيـل الإنـاث في التّعليـم والتّوظيـف، ووجـود المجموعـات الهشّـة (المهاجريـن، واللاّجئـين، والنّازحين، والأمُّيـين أو ذوي 
المهـارات المتدنيّـة، والعـمّال الفقـراء في الوظائـف المؤقتـة، والذيـن يتركون المدرسـة في وقـت مبكر، والشـباب غير الموجوديـن في التّوظيف 
أو التّعليـم أو التّدريـب، وذوي الإحتياجـات التّعليميـة الخاصّـة، والأقليّـات الضّعيفـة مثـل الغجـر و/آخريـن)، إضافـة إلى الأشـخاص غـير 

النّشـطين اقتصاديّـا20ً والعاطلـين عـن العمـل عـلى المـدى البعيد.
كيـف تتوقّـع أن تحـدد العوامـل والقضايـا الـواردة في السّـؤالين 1 و2 الطّلـب على التّعليـم والتّدريب المهنـي في البلد، الآن وفي المسـتقبل؟ . 3

ومـا هـو الـدّور المحـدّد، إذا كان هنـاك أيّ دور، للتّعليـم والتّدريب المهنـي في معالجتها؟

السّكان ب بسنّ 0-14 (كنسبة مئويّة من إجماليّ عدد السكان) و بسنّ 15-24 (كنسبة مئوية من إجماليّ عدد السكان).  18
كما تقاس بمؤشرّات مثل متوسّط الدّخل، و السنّ المتوقّع، والقرائيّة، ومستويات التّوظيف، والمشاركة في الحياة السّياسيّة.  19

الأشخاص غير النّشطين اقتصاديّاً هم غير الموجودين في العمل، في فترات معيّنة في الماضي والمستقبل، ولم يسعوا أبداً للعثور على عمل وغير المتوافرين للعمل.  20
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الإستجابة للمطالب والتّطلّعات الفرديّة للمتعلّمين: الوصول، والمشاركة، والتقدّم إلى مسارات أعلى من التّعليم

مـا هـي الترّتيبـات الموجـودة لتحديـد احتياجـات وتطلّعـات المتعلّمـين الأفـراد وتلبيتهـا؟ يمكـن لمثـل هـذه الترّتيبـات أن تشـمل إمكانيّـة . 4
الوصـول إلى التّوجيـه المهنـي المُتـاح والحديـث؛ ووجـود المسـارات المرنة إلى المسـتويات الأعـلى من التّعليم و/أو سـوق العمـل، وكذلك إلى 
نظـام التّعليـم والتّدريـب المهنـي الرسّـمي مـن خلال الإعـتراف بالتّعلّم اللاّرسـميّ وغـير الرسـميّ؛ وحوافز التعلّم بالنّسـبة للكبـار؛ والدّعم 

الـكافي21 للطّـلاب العُرضـة للخطـر وأولئـك الذّيـن يواجهـون صعوبات تعليميّـة، إلخ.
مـة في الجـزء المُعَنـوَن "الوصـول إلى التّعليـم والتّدريـب المهنـي والمشـاركة فيـه" مـن اسـتمارة المـؤشرّات المُقترَحة، . 5 اسـتناداً إلى الأدلّـة المُقدَّ

ب المسـجّلين (الخلفيّـة الإجتماعيـة والإقتصاديـة  كيـف تُقيّـم الإهتـمام بالتّعليـم والتّدريـب المهنـي في البلـد؟ كيـف تؤثّـر طبيعـة الطـلاّّ
للطـلاّب، ومسـتوى اسـتعدادهم، وقابليّتهـم للتّعلّـم، إلـخ.) عـلى مؤسّسـات التّعليم والتّدريـب المهنـي، وفعاليّتها وجـودة مخرجاتها؟ هل 

أحدثـت أيّـة تغيـيرات مهمّـة في هـذا الصّـدد منذ عـام 2010؟
يرجـى تقديـم معلومـات حـول الإنتقال من التّعليـم العام إلى التّعليـم والتّدريب المهني (متطلّبـات الدّخول، واختبارات الدّخـول، والتّتبّع، . 6

إلـخ.)، واحتـمالات الإنتقـال الأفُقـي داخـل التّعليـم والتّدريب المهني ومـن التّعليم والتّدريب المهنـي إلى التّعليم العالي. اسـتنادًاً  إلى الأدلّة 
المقدّمـة والمتعلّقـة بانتقـال الطـلاّب في اسـتمارة المـؤشرّات المقترحـة، يرجـى التّنويـه إلى مـا إذا كان هنـاك أيّـة قيـود تَحُدّ مـن الوصول إلى 

مسـتويات أعـلى مـن التّعليـم أو التّدريب، بشـكل عام أو بالنّسـبة لمجموعـات محدّدة من المشـاركين في التّعليـم والتّدريب المهني.

الإستجابة للطّلب الإجتماعي والإقتصادي ولطلب التّشميل

إلى أي حـدّ نجـح نظـام التّعليـم والتّدريـب المهني في تقديم فرص التّعلّم للشّـباب والكبار والمناطق والمجموعات المهمّشـة خلال السّـنوات . 7
الخمـس الماضيـة، و، بالتّحديـد، مـا هـي الإجراءات التّـي اُتِّخذت بهذا الصّـدد؟ يمكن للإجـراءات النّاجحة أن تتضمّن معـدّلات الوصول إلى 
التّعليـم والبقـاء فيـه، أو التّعديـلات عـلى التّشريعـات وتخصيـص المـوارد، والتّحسـينات التّي يمكـن التّحقق منها في سـوق العمل بالنّسـبة 

للمتعلّمـين القادمـين مـن مجموعـات هشّـة ومن حيث المسـتويات التّـي يمتلكونها من المعارف والمهـارات، والتّغيـير في مواقفهم.22

التّدابير المُتّخذة وتقييم التّقدّم المُحرَز منذ عام 2010 ـ الجزء ج

اسـتناداً إلى مـا ورد أعـلاه، وعـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى، و 5 الأعـلى) كيـف تقيّم التقـدّم المُحرَز منذ عـام 2010 في صياغة . 8
السياسـات،23 وتنفيـذ السياسـات، وفعاليـة النتائـج؟ عـلى وجـه الإجـمال، كيف تقيّـم قدرة نظـام التعليـم والتدريب المهني عـلى التغيّر في 

هـذا المجال.
مـا هـي الأولويـات الثلاث الرئيسـية اليوم لتحسـين قدرة التعليم والتدريـب المهني على الاسـتجابة إلى المطالب الديموغرافيـة، والاجتماعية . 9

ذ هذه السياسـات  ومطالـب التشـميل؟ مـا هـي التدابـير أو مبادرات السياسـات (الأخـرى) المخطط لهـا لتلبية هذه المطالب، وكيف سـتنفَّ
والتدابير على المسـتوى الوطنـي/ الإقليمي؟

هل هناك أولويات رئيسية في هذا الجزء لا تتم معالجتها بشكل كافٍ في إطار السياسات والتدابير الحالية؟. 10
هـل تحققـت إنجـازات رئيسـية منـذ عـام 2010 في أي مـن أبعـاد التقـدّم هـذه (صياغـة السياسـات، وتنفيذهـا، وفعاليـة النتائـج) لم تتم . 11

تغطيتهـا مـن خـلال أي مـن الأسـئلة المطروحـة في هـذا الجـزء، وإذا كان الأمـر كذلـك، مـا هـي هـذه الإنجازات؟

يمكن لهذا الدعم أن يتضمن التعليم الترميمي و/أو الفردي، وإشراك المدارس لأهالي الطلاب بشكل فعال، وتقديم الإرشاد والتوجيه، والسكن والنقل.  21
يشـير هـذا بشـكل أسـاسي إلى التغـيّرات في المواقـف مـن التوظيـف والمواطنـة الفعّالة، والتـي يمكن تتبّعهـا من خلال مؤشرات مثل نسـبة الأفـراد غير النشـطين اقتصادياً   22

عـلى المسـتوى الوطنـي أو المحـلي ومعـدّلات المشـاركة في الانتخابات حسـب المنطقـة أو المجتمـع المحلي والفئـة العمرية.
كـما تتضمـن صياغـة السياسـات أيضـاً التحسـينات المحدثـة عـلى عمليـة صنـع السياسـات، والتوجّـه نحـو مزيـد مـن المشـاركة، ونحـو تواصل أفضـل، واسـتعمال أفضل   23

إلخ. للأدلـة، 
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المؤشرات المقترحة – الجزء ج
يرجى تقديم البيانات عن آخر سنة متوافرة وعن السنوات الخمس التي سبقتها.

المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

يُحجَز لبيانات الملكية من المسوح والتقييمات الوطنية.
يُحجَز للمؤشرات النوعية المتعلقة بالملكية.

العوامل الديموغرافية والاجتماعية التي تحدد الطلب على التعليم والتدريب المهني

البنك الدولي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيّةالعدد الإجمالي للسكانعملية تورينو 01.14

البنك الدولي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيّةمعدّل النمو السكانيعملية تورينو 02.14

البنك الدولي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيّةمعدّلات الإعالةعملية تورينو 03.14

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛ مكاتب نسبة السكان بسنّ 15-24 عاماً إلى العدد الإجمالي للسّكانعملية تورينو 04.14
الإحصاء الوطنيّة

البنك الدوليالسنّ المتوقّععملية تورينو 05.14

البنك الدوليصافي الهجرةعملية تورينو 06.14

مكاتب الإحصاء الوطنيّة/ المصادر الهجرة الداخلية حسب المنطقةعملية تورينو 08.14
الوطنية

المصادر الوطنيةالتركيبة العرقية للسكانعملية تورينو 09.14

مسح قوة العملنسبة السكان  بسنّ 15-24 غير الموجودين في التوظيف، أو التعليم أو التدريبعملية تورينو 10.14

مسح قوة العملالعبء الاجتماعيعملية تورينو 11.14

مسح قوة العملنسبة الشباب (0-14 و15-24 عاماً) من ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصةعملية تورينو 12.14

البنك الدوليمعدّل الفقرعملية تورينو 20.14

البنك الدوليمؤشر جينيعملية تورينو 21.14

مكاتب الإحصاء الوطنيّة/ المصادر الوطنيةمتوسّط دخل الأسرةعملية تورينو 42.14

ل عليه   السّكان حسب السنّ والجنسعملية تورينو 44.14 معهد اليونسكو للإحصاء؛ مكاتب  المستوى العلمي المُتحصَّ
الإحصاء الوطنيّة/ المصادر الوطنية

ل عليه السّكان ما بعد الثانوي بسنّ 30-34 (التّعليم عملية تورينو 46.14 المستوى العلمي المُتحصَّ
والتّدريب 2020)

مسح قوة العمل

المصادر الوطنيةمعدّلات القرائية حسب الجنس، والمنطقة وحسب التوزيع حضري/ريفيعملية تورينو 47.14

المصادر الوطنيةالذين يغادرون التعليم والتدريب في وقت مبكر (التعليم والتدريب 2020)عملية تورينو 55.14

تلبية الطلب الفردي، والاجتماعي والاقتصادي والمتعلق بالتشميل

منظّمة التّعاون الاقتصادي والتّنمية؛ معدّل المشاركة في تعليم وتدريب الكبارعملية تورينو 48.14
مسح قوة العمل؛ المصادر الوطنية

المعدّلات الصافية للالتحاق حسب المستوى التعليمي، بما في ذلك التعليم عملية تورينو 49.14
والتدريب المهني الأوّلي والتعليم والتدريب المهني المستمر

المصادر الوطنية

معدّلات الالتحاق الإجمالية حسب المستوى التعليمي، بما في ذلك التعليم عملية تورينو 50.14
والتدريب المهني الأوّلي والتدريب المهني المستمر

المصادر الوطنية

المصادر الوطنية معدّل الإعادة في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وفي التعليم العام حسب الصفعملية تورينو 53.14

نسبة طلاب التعليم والتدريب المهني الذين يتابعون إلى مستويات أعلى من عملية تورينو 54.14
التعليم

المصادر الوطنية

عدد طلاب التعليم والتدريب المهني كنسبة من إجمالي عدد التلاميذ والطلاب عملية تورينو 57.14
حسب المستوى والجنس

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر 
الوطنية

معدّلات التسرّب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وفي التعليم العام حسب عملية تورينو 60.14
المستوى والجنس

المصادر الوطنية
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د. الكفاءة الداخلية لنظام التعليم والتدريب المهني   27

يناقش الجزء د كفاءة وفعالية نظام تقديم التعليم والتدريب المهني.24
تشـير عبـارة نظـام التعليـم والتدريـب المهنـي الأوّلي والتعليـم والتدريب المهني المسـتمر إلى جميع أشـكال تقديم التعليـم والتدريب 

المهنـي الرسـمي وغـير الرسـمي في البلد وجميع أشـكال المدخلات (الملموسـة وغير الملموسـة25) في عملياتها.
مخرجات التعليم والتدريب المهني هي معارف، ومهارات ومواقف خريجي التعليم والتدريب المهني.

الكفـاءة تصـف بشـكل عـام مـدى تقديـم النظـام التعليمـي (والتعليـم والتدريب المهني بشـكل خاص) أقـصى قيمة ممكنـة بأدنى حد 
ممكـن مـن المدخـلات.26 مـن جهـة أخـرى، فـإن الفعالية تشـير إلى قـدرة نظام التعليـم والتدريـب المهني عـلى تقديم النتائـج المرجوة. 

تُعـدّ الفعاليـة عنـصراً جوهرياً من عنـاصر الجودة.
يمكـن لفكـرة الجـودة أن تتفـاوت طبقـاً لسـياق كل نظـام تعليـم وتدريـب وطنـي. المُشـترَك بينها جميعـاً هـو أن الجودة تتعلـق دائماً 
ـذة لضمان تلبية  بمـدى تحقيـق التعليـم والتدريـب المهني لمتطلبات سـياقه. على سـبيل المثـال، فإن ضبط الجودة يغطي الأنشـطة المنفَّ

التعليـم والتدريـب للمتطلبـات المتوقعة مـن قِبَل الـشركاء المعنيين.27 
يبـدأ الجـزء د بنظـرة عامـة لآليـات وسياسـات ضـمان الجـودة، ومـن ثـم ينتقـل إلى دراسـة مجموعـة مختـارة مـن مجـالات تدخّـل 

سياسـات التعليـم والتدريـب المهنـي، مثـل المدرّبـين والمـدراء، وفعاليـة التدريـس والتعلّـم، وكفـاءة اسـتعمال المـوارد.

أسئلة محورية

ضمان الجودة28

التخطيط

هـل هنـاك تعريـف مشـترك لــ "الجـودة" في التعليـم والتدريـب المهنـي في بلـدك؟ مـن وضعـه وكيـف تعـرفّ الجـودة في التعليـم والتدريـب . 1
لمهني؟ ا

إلى أي حـد تختلـف فكـرة "الجـودة" بـين التعليـم والتدريـب المهنـي الأوّلي والتعليـم والتدريب المهني المسـتمر ولدى المقدمـين المختلفين . 2
لهـذا التعليـم والتدريـب، ومـا الـذي تشـمله29 (عـلى سـبيل المثـال مواءمتهـا لسـوق العمـل، والتشـميل الاجتماعـي، والاسـتجابة للعوامل 

الخارجيـة، وريـادة الأعـمال،30 والإنجـاز الأكاديمـي، والابتـكار، ومهـارات المواطَنـة، والإبداع، وعنـاصر أخرى)؟

هذا يستثني التدريب المهني المستمر للعاملين من قبل الشركات والذي يتم بشكل مستقل عن نظام التعليم والتدريب المهني العام.  24
المدخـلات الملموسـة هـي المـوارد الماليـة والماديـة. أمـا الأمثلة عـلى المدخلات غير الملموسـة فتشـمل تدريب المدرسّـين، والمناهـج، والمؤهـلات والمعايير التربويـة، وتقييم   25

التعلّم. حصائـل 
استناداً إلى التعريفات الموضوعة من قبل المفوضية الأوروبية (2013).  26

المصدر: المركز الأوروبي لتطوير التدريب المهني.  27
www.eqavet.eu/qa/gns/home.aspx 28  مأخوذة عن

يمكـن لمقدمـي التعليـم والتدريـب المهنـي والسـياق الـذي يعملـون فيـه أن يختلفـوا بشـكل كبـير داخل بلـد من البلـدان، كما يمكـن أن يكـون هناك اختلاف في تفسـير   29
مـا يشـكل نجاحـاً ومُخرَجـاً ذا جـودة عاليـة. فكّـر في الاختـلاف في أهداف التعليـم والتدريب المهنـي في شركة تسـتعمل أرباحها لتدريـب العاملين فيها مـن أجل تحقيق 

إنتاجيـة أعـلى، وفي مدرسـة عامـة للتعليـم والتدريـب المهنـي في منطقة مهمشـة، وفي مدرسـة تجريبيـة تختبر مقاربـات مبتكـرة للتعليم والتدريـب المهني.
30  إذا تـم تضمـين ريـادة الأعـمال، هـل يتـم التمييـز بـين ريـادة الأعـمال بوصفها كفـاءة رئيسـية ومهـارات ريادة الأعمال؟ (تشـمل ريـادة الأعـمال ككفاءة رئيسـية جملة 
مـن الخصائـص المعرفيـة "مثـل حل المشـاكل، وتقييـم المخاطر، والتفكير الإبداعي" والسـلوكية "مثل العمـل في فريق، وإدارة الموارد، والسـعي وراء الفرص" والتي تسـهم 

المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

المصادر الوطنيةمعدّلات التسرّب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب البرنامج الواسع للدراسةعملية تورينو 61.14

نسبة خريجي التعليم والتدريب المهني الذين ينتقلون إلى التوظيف أو عملية تورينو 67.14
يؤسسون أعمالهم الخاصة

المصادر الوطنية

نسبة المشاركين في التعليم والتدريب المهني والمصنفين كمجموعات مهمشة (في عملية تورينو 98.14
منطقة محددة أو مجموعة معينة) حسب السنّ والجنس

المصادر الوطنية

انظر الجزء الرّابع من أجل التعريفات.  (1)
انظر الجزء الرّابع لمراجعة قائمة بالمصادر البديلة. يرجى التنويه دائماً إذا كانت البيانات مستقاة من مصادر بديلة، وإذا كانت كذلك ما هي هذه المصادر.  (2)
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التقييم والتقويم

يرجـى ذِكـر الطـرق التـي يتم من خلالهـا تقييم وتقويم جودة حصائـل تعلّم طلاب التعليـم والتدريب المهني، سـواء في التعليم والتدريب . 3
المهنـي الأوّلي أو في التعليـم والتدريـب المهنـي المسـتمر. يمكـن أن تشـمل هـذه الحصائل الاختبـارات المعياريـة، والاختبـارات التي يضعها 
المدرّبـون، والترتيـب الـذي يضعـه المدرّبـون للطـلاب، والوظائـف والمشـاريع التـي يقـوم بهـا الطـلاب، إلـخ. عندمـا ينطبق ذلك، مـا الذي 

تشـير إليـه نتائـج هـذه التقييـمات والتقويمـات حـول جـودة الحصائل التـي يقدمها نظـام التعليم والتدريـب المهني في الوقـت الحاضر.
كيـف يتـم اسـتعمال نتائـج التقييـم والتقويم؟ تشـمل الأمثلـة على اسـتعمال النتائج المعلومـات المقدمة لأهـالي طلاب التعليـم والتدريب . 4

المهنـي الأوّلي، والقـرارات المتخـذة بشـأن تقـدم الطـلاب أو انتقالهـم إلى مسـارات أخـرى، وتوزيعهـم إلى مجموعـات حسـب قدراتهـم أو 
في برامـج محـددة، وتشـخيص مشـاكل التعلّـم، واتخـاذ قـرارات حول المسـيرة المهنية المسـتقبلية اسـتناداً إلى المشـاركة الناجحـة في التعليم 

والتدريـب المهني المسـتمر.
يرجى وصف آلية تقويم وتقييم طواقم التدريس في نظام التعليم والتدريب المهني، وكيفية ربطها بالمسيرة المهنية للمدرّبين.. 5

اعتماد مقدمي وبرامج التعليم والتدريب المهني

يرجـى وصـف التفويـض الـذي يتمتـع بـه الكيـان المسـؤول عـن اعتـماد مقدمـي وبرامـج التعليـم والتدريـب المهنـي في بلدك وإجـراءات . 6
الاعتـماد. وإلى أقـصى درجـة ممكنـة، يرجـى تقديـم المعلومـات حـول اعتـماد مقدمـي وبرامج التعليـم والتدريب المهني المسـتمر بشـكل 

. منفصل
كيـف يربـط هـذا التقييـم أداء المؤسسـات التعليميـة، وعمـل مفتـشي المـدارس، وجـودة المدرّبين؟ هـل تتضمن إجـراءات الاعتـماد عملية . 7

ذاتي؟  تقييم 

المؤهلات

هـل تُسـتعمل المؤهـلات في تقييـم جـودة حصائـل التعلّـم؟ على وجه الإجمال هـل هناك صلات بين تقييـم وتقويم الحصائل كما نوقشـت . 8
في السـؤالين 4 و5، وكـما نوقـش نظـام الاعتـماد في السـؤالين 6 و7، والنظـام الوطنـي للمؤهـلات في بلـدك؟ يرجى شرح كيفيـة إقامة وعمل 

هـذه الصلات.

سياسات لمدرّبي31 ومدراء32 التعليم والتدريب المهني

يرجى تقديم وصف لمدرّبي التعليم والتدريب المهني الأوّلي والتعليم والتدريب المهني المستمر، مع التركيز بشكل خاص على ما يلي:. 9
الحـد الأدنى مـن المؤهـلات المطلوبـة للدخـول الرسـمي إلى مهنة التدريـس في التعليـم والتدريب المهني، وبالنسـبة لأولئـك الذين يعملون أ. 

كمـدرّبي تعليـم وتدريـب مهنـي؛ يرجـى تحديد الجـزء الذي تشـير إليه المعلومـات في نظـام التعليم والتدريـب المهني؛
بنية قوة العمل التي تتكون من المدرّبين من حيث المؤهلات الأكاديمية، ومدة التوظيف والعمر، والجنس؛  ب. 
الفرص المتاحة أمام المدرّبين للارتقاء مهنياً.ج. 

في أي مـن هـذه المجـالات وبنـاءً عـلى أي مـؤشرات تعتقـد أن السياسـات المتّبعـة بالنسـبة لمـدرّبي التعليـم والتدريـب المهنـي والمهنيـين   
العاملـين كمدرّبـين تحقـق نجاحـاً، وفي أي منهـا تحتـاج إلى تحسـين، ولمـاذا؟

يرجـى تقديـم وصـف للحـد الأدنى مـن المؤهـلات المطلوبـة كي يصبـح المـرء مديـراً لمؤسسـة تقـدم التعليـم والتدريـب المهنـي. ومـن هـي . 10
الجهـة الرسـمية التـي توظـف المـدراء؟ الجهـة أو الجهـات الرسـمية التـي توظف المـدراء هي الكيانـات التي توقّـع عقد التوظيـف وتقرر 
بشـأن الترفيـع، والتـي يكـون المديـر مسـؤولاً أمامهـا عن عمله. يمكـن لهذه الجهات أن تشـمل مؤسسـة تقديـم التعليـم والتدريب المهني 

نفسـها، أو الـوزارة المعنيـة، أو مديريـة التربيـة في المنطقـة، إلخ. 
مـا هـي الفـرص والحوافـز المتاحـة للتطويـر المهني المسـتمر للمدرّبين، وكيـف تقيّم فعاليتهـا؟ هل تتاح الفرصـة أيضاً للمـدراء كي يتطوروا . 11

م لهم الحوافـز لفعل ذلك؟ مهنيـاً، وإذا كان الأمـر كذلـك، هـل تُقـدَّ

في بنـاء شـخصية وأسـلوب حياة أكـثر ريادية). 
تشـير عبـارة "مـدرّبي التعليـم والتدريـب المهنـي" إلى جميـع المدرسّـين والموظفـين الذيـن يقدمـون التعليـم والتدريـب المهنـي، بـصرف النظـر عـن بيئته (رسـمية أو غير   31
رسـمية) في التعليـم والتدريـب المهنـي الأوّلي والتعليـم والتدريب المهني المسـتمر، بمـا في ذلك التدريب الذي تسـتضيفه الشركات). يميز المركـز الأوروبي لتطوير التدريب 
المهنـي بـين "المدرّبـين المحترفـين" (الموظفـون الذيـن يكـون الغـرض الأسـاسي مـن تعيينهم هـو تقديـم التعليـم والتدريب المهنـي ـ الهيئـة التدريسـية) "المدرّبـين بدوام 
جـزئي" (الذيـن يكونـون عـادة احترافيـين مـن مجالات غـير التعليم يعملون كمدرّبين بدوام جزئي في مجالهم المهني، سـواء في شركة أو بشـكل خارجي). باسـتثناء الأسـئلة 

التـي يشـار فيهـا إلى غـير ذلك، فـإن "المدرّبين" تشـير هنـا إلى المدرّبـين المحترفين.
وهـذا يشـير إلى مـدراء المؤسسـات التـي تقـدم التعليـم والتدريـب المهني، مثـل مراكز التعليـم والتدريب المهني، والمـدارس أو أي مؤسسـة تعليم وتدريـب مهني أخرى   32

معتمـدة لتقديـم التعليـم والتدريـب المهنـي الأوّلي و/أو التعليـم والتدريب المهني المسـتمر.
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هـل هنـاك نقـص في المدرّبـين والمهنيـين العاملـين كمدرّبين في نظـام التعليم والتدريـب المهني في بلـدك، وإذا كان الأمر كذلك، ما الأسـباب . 12
التـي يمكـن أن تكمـن وراء ذلـك؟ مـا هي السياسـات الموضوعـة لاجتذاب مـدرّبي التعليم والتدريـب المهني الفعالـين والاحتفاظ بهم؟

هل هناك برامج لتقديم تدريب أوّلي للمدرّبين ومراقبتهم، وكيف تقيّم فعالية هذه البرامج؟. 13
كيف تقيّم ملاءمة أجور ورواتب المدراء؟ هل حدثت تطورات مؤخراً في هذا المجال؟ إذا كان الأمر كذلك، يرجى وصفها. . 14

التّعليم والتعلّم

بيئة التّعليم والتعلّم

هـل يتمكـن مقدّمـو التعليـم والتدريـب المهنـي في البلـد مـن حشـد دعم القطـاع الخاص (من خـلال الـشراكات مع المؤسسـات) للتصدي . 15
للتحديـات المتعلقـة بالبنيـة التحتيـة للمـدارس (بمـا في ذلـك معـدّات غـرف الصـف ذات الجـودة المتدنية، والاتصـال بالإنترنـت، وإمكانية 
الوصـول إليهـا عـلى كـرسي متحـرك)، وإذا كان الأمـر كذلـك، كيـف؟ هـل تؤثـر هـذه التحديـات بالوصـول إلى التعليـم وبفعاليـة التعلّم في 

غرفـة الصـف؟ وإذا كان الأمـر كذلـك، كيف؟
هـل تجـد تنظيـم اليـوم المـدرسي وعـدد السـاعات المخصصة لـكل مادة مناسـباً ويسـمح بالتعليـم والتعلّم الفعـال في هذه المـواد؟ وإذا لم . 16

يكـن الأمـر كذلـك، مـا هـي المـواد والبرامـج الأكثر تأثـراً، وما هـي التعديلات التـي ينبغـي إحداثها؟
إلى الحـد الـذي ينطبـق فيـه ذلـك، كيـف تقيّـم تنظيم التدريـب في مكان العمـل ـ مدى توافـره، وإدماجـه في المنهاج، والظـروف التي يتم . 17

تقديمـه فيها؟
م يوم عمل المدرّبين، ومن الناحية العملية، هل يوفّر هذا التنظيم وقتاً كافياً للتحضير للدروس، ولدعم النظراء والنقاش؟. 18 كيف ينظَّ
يرجـى إضافـة أي عوامـل مرتبطـة بنظـام التعليـم والتدريـب المهنـي في بيئـة التعلّم وتؤثـر، سـلباً أو إيجاباً، عـلى فعالية التعليـم والتعلّم. . 19

يمكـن للعوامـل الأخـرى أن تضـم المسـائل المتعلقـة بالانضباط، وحجـم الصفوف، ونقص المدرسّـين، ونقص أو جـودة مـواد التعليم/التعلّم، 
وغيـاب الطلاب و/أو المدرسّـين، إلخ. 

محتوى التعلّم

كيـف تقيّـم، عـلى وجـه الإجـمال، مواءمـة مناهـج ومقـررات التعليـم والتدريـب المهنـي، ومـا هـو المجـال المتـاح أمـام مقدمـي ومـدرّبي . 20
التعليـم والتدريـب المهنـي للقيـام بمـا يـلي:

اتخاذ قرار بالنسبة للمقررات التي تدرَّس في كل مادة وفي كل برنامج؟ أ. 
تعديل المنهاج/المقررات لتلبية احتياجات الأفراد أو المجموعات؟ب. 

ما هي أشكال الدعم المنهجي الذي يمكن لمدرّبي التعليم والتدريب المهني الحصول عليه؟. 21
د خيـارات المـواد والبرامـج خيـارات الطـلاب المسـتقبلية في التعليم أو اختيـار المهنة أو تقيّـد هذا الخيار؟ مـا هو الدعم، . 22 إلى أي مـدى تحـدِّ

والتوجيـه والمعلومـات التي يحصـل عليها الطلاب للقيـام بخياراتهم؟
كيـف تقيّـم جـودة ومواءمـة الكتـب والمـواد التعليميـة؟ وكيـف يتم ضبـط جودتها، وهـل تتاح لمقدمـي التعليـم والتدريـب المهني حرية . 23

اختيارها؟

مشاركة أهالي الطلاب

إلى الحـد الـذي تجـده ذا صلـة، يرجـى وصـف القنـوات الرئيسـية التـي تتـم مـن خلالهـا مشـاركة أهـالي الطـلاب والتواصل معهـم. يمكن . 24
لمثـل هـذه القنـوات أن تشـمل إرسـال نتائـج التقييم إليهـم، انتظام الحضـور في اجتماعات أهالي الطـلاب، ووجود جمعيـات للأهل، ودعم 

الأهـل (المـالي أو غيره) للمـدارس، إلخ.

كفاءة استعمال الموارد

اسـتناداً إلى المعلومـات المقدّمـة في الجـزء المتعلـق "بالمـوارد" في اسـتمارة المـؤشرات المقترحـة، كيـف تقيّـم ملاءمـة المـوارد الماديـة والمالية . 25
المسـتثمرة في نظـام التعليـم والتدريـب المهنـي، سـواء مـن حيـث الحجـم أو التوزيع؟

إذا كان هنـاك عـدم تطابـق بـين الاحتياجـات والمـوارد المتاحـة، إلى أي حـد يعـود ذلـك إلى النواقـص التـي تعـتري آليـات التمويـل؟ وإذا . 26
كان هنـاك عـدم تطابـق، مـا الـذي يسـهم برأيـك في فعاليـة توزيـع الموارد (على سـبيل المثـال تقديـم صيغة للتمويـل، توافر مـوارد خاصة 

إلخ.)؟ للتمويـل، 
هل هناك أمثلة على عدم الكفاءة في نظام التعليم والتدريب المهني، على سبيل المثال من خلال ما يلي:. 27

نقص أو زيادة أماكن الدراسة؛ أ. 
متوسط معدّلات تسرّب أو إعادة أعلى من المعدّلات الوطنية أو الدولية؛ب. 
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الطول المفرط لبرامج تعليم وتدريب مهني معينة؛ج. 
ارتفاع معدّل تبدّل المدرسّين والمدرّبين، خصوصاً في المناطق الريفية؛د. 
أحجام صفوف و/أو نسب مدرسين إلى طلاب غير مناسبة؛ه. 
أي مجال آخر تعتبره ذا صلة؟و. 

التدابير المتخذة وتقييم التقدّم المُحرَز منذ عام 2010 – الجزء د

اسـتناداً إلى مـا ورد أعـلاه، وعـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى، و5 الأعـلى) كيـف تقيّـم التقـدّم الـذي حققـه قطـاع التعليـم . 28
والتدريـب المهنـي منـذ عـام 2010 فيـما يتعلـق بصياغـة السياسـات،33 وتنفيـذ السياسـات، وفعاليـة النتائـج.

مـا هـي السياسـات أو التدابـير الموجـودة أو التـي يُتوقـع وضعهـا أو اتخاذهـا لتلبيـة أيـة احتياجـات للتحسـين تـم تحديدهـا، وكيف يتم . 29
تنفيـذ هـذه السياسـات أو التدابـير (أو كيـف سـيتم تنفيذها) على المسـتوى الوطني/الإقليمي؟ عـلى وجه الإجمال، كيف تقيّـم قدرة نظام 

التعليـم والتدريـب المهنـي عـلى التغيير في هـذا المجال؟
هـل هنـاك أولويـات رئيسـية في هـذا الجـزء لم تتـم معالجتهـا بشـكل كافٍ في السياسـات/أو التدابـير؟ وعـلى نحـو مماثل، هل تـم تحقيق . 30

إنجـازات رئيسـية منـذ عـام 2010 في أي مـن أبعـاد التقـدّم الثلاثة (صياغـة السياسـات، وتنفيذها، وفعاليـة النتائج) لم تتـم تغطيتها في أي 
مـن الأسـئلة في هـذا الجـزء، وإذا كان الأمـر كذلـك، ما هي؟ 

تشمل صياغة السياسات أيضاً التحسينات التي أحُدثت على صنع السياسات، والتوجّه نحو درجة أكبر من المشاركة، والتواصل الأفضل، وتحسين استخدام الأدلة، إلخ.  33

المؤشرات المقترحة – الجزء د
يرجى تقديم البيانات عن آخر سنة متوافرة والسّنوات الخمس التي سبقتها.

المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

يُحجَز للبيانات المتعلقة بالملكية من المسوح والتقييمات الوطنية
يُحجَز للمؤشرات النوعية المتعلقة بالملكية

ضمان الجودة

نسبة مقدمي التعليم والتدريب المهني الذين يتقدمون للحصول على أنظمة عملية تورينو 70.14
ضمان جودة داخلية كما هي محددة بالقانون أو بمبادرة ذاتية منهم

المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةنسبة مقدمي التعليم والتدريب المهني المعتمدينعملية تورينو 71.14

التقويم والتقييم

الأداء في البرنامج الدولي لتقييم الطلبة (التعليم والتدريب 2020)، والدراسة عملية تورينو 68.14
الدولية للتقدّم في القراءة والاتجاهات العالمية في دراسة الرياضيات والعلوم 

حسب نوع المدرسة

منظمة التعاون الاقتصادي 
والتنمية؛ الجمعية الدولية لتقييم 

التحصيل التربوي

السياسات الموضوعة لمدرّبي ومديري التعليم والتدريب المهني

المصادر الوطنيةمتوسط تواتر تدريب المدرسّين خلال العملعملية تورينو 72.14

العدد الإجمالي للمدرّبين (المدرسّين) الموظفين في نظام التعليم والتدريب المهني عملية تورينو 74.14
حسب المستوى

المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةتركيبة قوة عمل المدرّبين حسب الجنسعملية تورينو 75.14

تركيبة قوة عمل المدرّبين حسب المؤهلات: أعلى مستوى تعليمي تم إكماله عملية تورينو 76.14
(حضري، ريفي)

المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةتركيبة قوة عمل المدرّبين حسب سنوات الخدمةعملية تورينو 77.14

المصادر الوطنيةعدد الشواغر للمدرّبين: العدد الإجمالي (حضري، ريفي)عملية تورينو 78.14

المصادر الوطنيةالمواد الثلاث الأولى حسب عدد شواغر المدرّبينعملية تورينو 79.14

أساس راتب المدربّ (المدرسّ) المبتدئ في التعليم والتدريب المهني الأوّلي عملية تورينو 80.14
(وحدة العملة المحلية الراهنة)

المصادر الوطنية

راتب المدربّ (المدرسّ) بعد 15 عاماً في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وبالحد عملية تورينو 81.14
الأدنى من المؤهلات (بوحدة العملة المحلية الراهنة)

المصادر الوطنية
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المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

متوسط الأجر السنوي للعاملين الحاصلين على تعليم عالٍ (بوحدة العملة عملية تورينو 82.14
المحلية الراهنة)

مكاتب الإحصاء الوطنيّة/ المصادر 
الوطنية

المصادر الوطنيةخطوات زيادة رواتب مدرّبي التعليم والتدريب المهنيعملية تورينو 83.14

المصادر الوطنيةأساس راتب المدراء عند بداية عملهم (بوحدة العملة المحلية الراهنة)عملية تورينو 84.14

المصادر الوطنيةخطوات زيادة رواتب المدراءعملية تورينو 85.14

التعليم والتعلّم

بيئة التعليم والتعلّم

عدد الساعات المخصصة أسبوعياً للعلوم، والرياضيات والقراءة (التعليم عملية تورينو 62.14
والتدريب المهني الأوّلي)

المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةعدد الساعات المخصصة للتعليم العملي (التعليم والتدريب المهني الأوّلي)عملية تورينو 63.14

المصادر الوطنيةعدد الحواسيب لكل طالبعملية تورينو 64.14

المصادر الوطنيةعدد المدارس المتصلة بالإنترنت عبر حزمة عريضةعملية تورينو 65.14

المصادر الوطنيةعدد الأبنية المدرسية التي تحتاج إلى عملية صيانة عامة أو إصلاحات عاجلةعملية تورينو 66.14

المصادر الوطنيةمتوسط تواتر تدريب المدرسّين خلال العملعملية تورينو 72.14

كفاءة استعمال الموارد

متوسط نسبة المدرسّين للطلاب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي،34 حسب عملية تورينو 45.14
المستوى

المصادر الوطنية

معدّل الإعادة في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وفي التعليم العام حسب عملية تورينو 53.14
الصف

المصادر الوطنية

نسبة طلاب التعليم والتدريب المهني الذين يتابعون إلى مستويات أعلى من عملية تورينو 54.14
التعليم

المصادر الوطنية

المصادر الوطنيةالذين يغادرون مبكراً من التعليم والتدريب المهني الأوّلي (التعليم والتدريب 2020)عملية تورينو 55.14

المصادر الوطنيةالذين يغادرون التعليم والتدريب مبكراًعملية تورينو 56.14

معدّلات التسرّب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وفي التعليم العام حسب عملية تورينو 60.14
المستوى والجنس

المصادر الوطنية

معدّلات التسرّب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب البرنامج الواسع عملية تورينو 61.14
للدراسة

المصادر الوطنية

نسبة خريجي التعليم والتدريب المهني الذين ينتقلون إلى التوظيف أو عملية تورينو 67.14
يؤسسون عملاً خاصاً بهم

المصادر الوطنية

نسبة المدرسّين إلى الطلاب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي في المناطق عملية تورينو 69.14
الحضرية والريفية

المصادر الوطنية

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الإنفاق العام على التعليم كنسبة من الناتج المحلي الإجماليعملية تورينو 86.14
الوطنية

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الإنفاق العام على التعليم كنسبة من إجمالي الإنفاق العامعملية تورينو 87.14
الوطنية

المصادر الوطنيةالإنفاق العام على التّعليم والتّدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق العامعملية تورينو 88.14

نسبة الإنفاق العام على التعليم حسب المستوى، بما في ذلك التعليم والتدريب عملية تورينو 89.14
المهني

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر 
الوطنية

الإنفاق على الطالب من الموارد العامة حسب المستوى التعليمي، بما في ذلك عملية تورينو 90.14
التعليم والتدريب المهني

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر 
الوطنية

المصادر الوطنيةنسبة الإنفاق على التعليم والتدريب المهني من المصادر الخاصةعملية تورينو 91.14
34

التعليم والتدريب المهني الأوّلي كما هو معرف في الفصل أ.  34
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هـ. ممارسات الحوكمة والسياسات في نظام التعليم والتدريب المهني

الجـزء هــ يحلـل ممارسـات الحوكمـة والسياسـات في التعليم والتدريـب المهني في مجالات السياسـات التي تغطيها الأجـزاء من أ إلى د. 
تشـير الحوكمة إلى كل أشـكال المشـاركة المؤسسـاتية35 متعددة المسـتويات في إدارة وصنع سياسـات التعليم والتدريب المهني.

صنـع السياسـات يشـير إلى وضـع الأهـداف، وتنفيذهـا ومراقبتهـا في أي مجـال معـين مـن مجـالات سياسـة التعليـم والتدريـب المهني 
وعـلى أي مسـتوى مـن مسـتويات الحوكمة.

المشـاركة متعـددة المسـتويات تشـير إلى أحـد نمـاذج سياسـات التعليـم والتدريـب المهنـي القائم عـلى مشـاركة الـشركاء المعنيين في أي 
مجـال معـين مـن سياسـات التعليـم والتدريب المهنـي وفي أي مـن مسـتويات حوكمته.

المشـاركة تحـدد حسـب مسـتوى مسـؤولية المشـاركين: مسـؤول بشـكل كامـل عـن (وضع) أجنـدة أو هـدف في أحد مجالات سياسـات 
التعليـم والتدريـب المهنـي؛ مسـؤول عـن (ملتـزم بــ) أجندة؛ يستشـار بشـأنها؛ أو ببسـاطة يتـم إبلاغه بها.

لغايـة التبسـيط، فـإن الإطـار التحليلي يقتصر على وصف المشـاركة وممارسـة السياسـات على المسـتويات الرئيسـية للحوكمة وحسـب: 
الوطنيـة، و الإقليميّة/المحليـة، ومقـدّم التعليـم والتدريب المهني.

أسِئلة محورية

لة بالمشاركة في إدارة وصنع سياسات التعليم والتدريب المهني في بلدك على المستويات الآتية:. 1 يرجى وضع قائمة بالكيانات المخوَّ
المسـتوى الوطنـي: يمكـن للأمثلـة أن تشـمل الوزارات المعنية (وإذا كان هنـاك عدة وزارات، يرجى بيان دورها كما هـو وارد في التشريعات أ. 

ذات الصلـة)، والممثلـين الوطنيـين للـشركاء المعنيـين (جمعيـات أربـاب العمـل، غـرف الصناعـة والتجـارة، نقابـات العمال، إلـخ)، المجالس 
القطاعيـة، المؤسسـات التعليميـة الوطنية (على سـبيل المثـال الجامعات الوطنيـة)، إلخ.؛

المسـتوى الإقليمـي: يمكـن أن يشـمل هـذا المجالـس الاقتصاديـة الإقليميـة، ومديريـات التربيـة المناطقيـة، وممثـلي الـشركاء المعنيـين على ب. 
المسـتوى الإقليمـي، إلخ.؛

مسـتوى المقدمـين: يمكـن للأمثلـة أن تشـمل جمعيـات أهـالي الطـلاب، ومجالـس المـدارس، وأصحـاب الـشركات أو مالـكي الحصـص فيهـا ج. 
(التـي تقـدم التعليـم والتدريـب المهنـي مـن القطاع الخـاص)، مقدمـي التعليم والتدريـب المهني من القطـاع العام، الموظفـين العاملين في 

مؤسسـات التعليـم والتدريـب المهنـي، إلخ.
مـا هـي آليـات التنسـيق الرئيسـية بـين هـذه الكيانـات؟ يمكـن لــ "آليـات التنسـيق" أن تشـمل أي ترتيبـات أو ممارسـات للتعـاون بـين . 2

الكيانـات عـبر مسـتويات الحوكمـة في سـياق وضـع سياسـات التعليـم والتدريـب المهنـي.

مما يميزها عن المشاركة غير المنظمة.  35

المصدر الرئّيسي2المؤشر1الرمّز

البنك الدوليالمساعدات التنموية كنسبة من الدخل الوطني الإجماليعملية تورينو 92.14

منظمة التعاون الاقتصادي المساعدات حسب الغايات الرئيسية (التعليم)عملية تورينو 93.14
والتنمية

الإنفاق الاستثماري (بما في ذلك الأصول غير الملموسة) على التعليم حسب عملية تورينو 94.14
المستوى كنسبة من الإنفاق الإجمالي على التعليم

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر 
الوطنية

الإنفاق المالي (بما في ذلك الأصول غير الملموسة) على التعليم والتدريب المهني عملية تورينو 95.14
كنسبة من إجمالي الإنفاق على التعليم والتدريب المهني

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر 
الوطنية

نسبة الإنفاق الجاري على التعليم المخصص للأجور (الموظفين من المدرسّين عملية تورينو 96.14
وغير المدرسّين)

المصادر الوطنية

نسبة الإنفاق الجاري على التعليم والتدريب المهني المخصص للأجور (الموظفين عملية تورينو 97.14
من المدرسّين وغير المدرسّين)

المصادر الوطنية

(1) انظر الجزء الرابع لمراجعة التعريفات.
(2) انظر الجزء الرابع لمراجعة قائمة بالمصادر البديلة. يرجى الإشارة دائماً إلى مصدر البيانات.
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تعريف رؤية واستراتيجية للتّعليم والتّدريب المهني (الجزء أ)

يرجـى بيـان التوزيـع العـام للمسـؤوليات عن وضع الاسـتراتيجيات متوسـطة إلى بعيدة المـدى لنظام التعليـم والتدريب المهنـي، ولتنفيذه . 3
ولمراقبـة التقـدّم الذي يحـرزه. بَـيِن ردك في المصفوفتين 1 و2. 

المصفوفة 1. توزيع المسؤوليات
يرجى الإشارة إلى الكيانات الواردة في الرد على السؤال 1 في الفقرات آ، و ب و ج

المراقبةالتنفيذوضع الأهداف

من المسؤول عن التنفيذ؟

من تتم استشارته؟

من يتمّ إبلاغه (وحسب)؟

المصفوفة 2. نمط اتخاذ القرارات/الإجراءات من قبل المسؤولين

المراقبةالتنفيذوضع الأهداف

استقلال كامل/أحادي 

بعد مشاورات (إلزامية)1

إذا كان تشاور، فمع من؟ (يرجى وضع قائمة)

(1) يمكن للتشاور أن يجري لأنه ملزم وأيضاً لأغراض المساءلة.

الفعالية والكفاءة في تلبية طلب الاقتصاد وسوق العمل (الجزء ب)

يُعـدُّ تحديـد ومطابقـة الطلـب عـلى المهارات مع المعـروض منها مهمة واسـعة ومعقدة، كما أن نظـام التعليم والتدريـب المهني هو واحد . 4
فقـط مـن عـدة أدوات لإجـراء التحسـينات في هـذا المجال. كيف يتم توزيع المسـؤوليات عـن تحديد وإدارة مسـاهمة التعليـم والتدريب 
المهنـي (انظـر الجـزء ب، الأسـئلة 8، و14 و15) في التصـدي لهـذه المهمـة التـي تشـكل تحديـا؟ً يرجـى تنظيـم إجابتـك اسـتناداً إلى المنطق 

المسـتعمل في المصفوفتين 1 و2 (انظر السـؤال السـابق).

الكفاءة والفعالية في تلبية طلب التشميل الاجتماعي (الجزء ج)

تعـد تلبيـة تطلعـات واحتياجـات المتعلّمـين المشـاركين في نظـام التعليـم والتدريـب المهنـي عمليـة مسـتمرة تتطلـب، بـين أشـياء أخـرى، . 5
توجيهـاً مهنيـاً جيـداً، ودعـمًا كافيـاً للطـلاب المعرضـين للمخاطـر36 ولأولئـك الذيـن يواجهـون صعوبـات أكاديميـة، وإيجـاد ترتيبـات مرنـة 
للاعـتراف بالتعلّـم اللارسـمي وغـير الرسـمي. كيـف يتـم توزيـع المسـؤوليات واتخـاذ القـرارات في هـذه المجـالات؟ يرجـى صياغـة إجابتك 

وفقـاً للمصفوفتـين 1 و2 (انظـر السـؤال 2).

الكفاءة والفعالية الداخلية لنظام التعليم والتدريب المهني (الجزء د)

يرجـى بيـان توزيـع المسـؤوليات في عمليـة وضـع معايـير الجـودة في نظـام التعليـم والتدريـب المهنـي ومراقبة الالتـزام بها. يرجـى تنظيم . 6
إجابتـك وفقـاً للمنطـق المسـتعمل في المصفوفتـين 3 و 4.

ويشمل هؤلاء الشباب من المناطق والمجموعات المهمشة.  36
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المصفوفة 3. توزيع المسؤوليات عن معايير الجودة
يرجى الإشارة إلى الكيانات الواردة في الإجابة على السؤال 1 في الفقرات أ، و ب و ج

المراقبة والتقييممسؤول عن الالتزاممسؤول عن وضع

معايير الجودة: بيئة التعلّم

معايير الجودة: حصائل التعلّم

معايير الجودة: التدريس

معايير اعتماد مقدمي التعليم1

يمكن أن يشير هذا إلى برامج منفردة.  (1)

المصفوفة 4. طريقة اتخاذ القرارات عند وضع معايير الجودة

استشارات مع من؟استشارات إلزاميةأحادي

معايير الجودة: بيئة التعلّم

معايير الجودة: حصائل التعلّم

معايير الجودة: التدريس

معايير اعتماد مقدمي التعليم1

يمكن أن يشير هذا إلى برامج منفردة.  (1)

يرجى بيان توزيع المسؤوليات عن تحديد محتوى المناهج والتدريس باستعمال المصفوفة 5.. 7

المصفوفة 5. المسؤولية عن محتوى المنهاج ومعايير التدريس
يرجى الإشارة إلى الكيانات الواردة في الجواب على السؤال 1 في الفقرات أ، و ب و ج

استشارات مع من؟استشارات إلزاميةمسؤول عن تحديد

محتوى المنهاج

كيف يتمّ تدريس المنهاج؟

بالإشارة إلى التشريعات، يرجى بيان ما يلي:. 8
كيف يتم وضع موازنة التّعليم والتّدريب المهني؛ أ. 
كيـف يتـمّ توزيـع عـبء الموازنـة بـين مسـتويات الحوكمة الثّلاثـة التي يغطيهـا هذا الجزء وبـين الكيانات الـواردة في الجواب على السـؤال ب. 

1؛  رقم 
ما هي الكيانات المسؤولة عن توزيع الموازنة، وكيف يتم ذلك.ج. 

تقييم التقدّم المُحرَز منذ عام 2010 – الجزء هـ

مـن وجهـة نظـرك، هـل هنـاك تعريـف واضـح لـلأدوار، والمسـؤوليات ودرجـة الاسـتقلال والمسـاءلة بالنسـبة للكيانـات المشـاركة في نظام . 9
التعليـم والتدريـب المهنـي؟ هـل يتـم تنفيـذ إطـار الحوكمـة الذي تعمـل فيه، كما هـو محـدد في الإجابة على الأسـئلة 1-8، بفعاليـة، وإذا 
لم يكـن ذاك هـو الحـال، مـا هـي العقبـات الرئيسـية التي ينبغـي معالجتها (من حيـث التشريعات، والمـوارد، والقدرات إلخ.)؟ على سـبيل 

المثـال، إلى أي حـد يمكـن لدرجـة أكـبر مـن الانخـراط الفعـال من قبـل الـشركاء الاجتماعيين أن يسـهم في تحسـين الوضع؟



30
عملية تورينو 2014

مـا هـي التدابـير التـي وضعـت منـذ عـام 2010 لدعم المشـاركة متعـددة المسـتويات في إدارة ووضع سياسـات التعليم والتدريـب المهني؟ . 10
عـلى وجـه الخصـوص، ما هـي الخطـوات التي اتُّخـذت لتحقيـق ما يلي:

تشجيع المسؤولية المشتركة عن التعليم والتدريب المهني بين مقدميه ومجتمع الأعمال؟أ. 
تعزيز الحوار الاجتماعي؟ب. 

اسـتناداً إلى مـا ورد أعـلاه، وعـلى سُـلَّم مـن 1 إلى 5 (حيـث 1 هـو الأدنى، و5 الأعـلى) كيـف تقيِّـم التقـدّم المُحـرَز نحـو المشـاركة الفعالـة . 11
ومتعـددة المسـتويات في إدارة ووضـع سياسـات التعليـم والتدريـب المهنـي منـذ عـام 2010؟ ومـا هـي الأولويـات الثـلاث الرئيسـية اليوم 

لإجـراء مزيـد مـن التحسـينات، ومـا هـي الأولويـة التـي تختارهـا للتركيـز عليهـا كمثـال للممارسـات الجيدة؟ 
هل وردت تحديات في هذا الجزء لا تتم معالجتها بشكل كافٍ في السياسات والتدابير الحالية؟. 12
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4. المؤشرات الكمية: نظرة عامة وقواعد توجيهية37

1.4 المصادر الرئيسية للمعلومات

توجز القائمة الآتية المصادر الرئيسية للبيانات (الدولية والوطنية) التي ينبغي أن تستعمل مع الإطار التحليلي لعملية تورينو.

المصادر الدولية

جهاز الإحصاء الأوروبي (يوروستات) ●
منظمة العمل الدولية ●
جمعية تقييم التحصيل التربوي ●
منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ●
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ●
معهد اليونسكو للإحصاء ●
شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة ●
مؤسسة التدريب الأوروبية ●
البنك الدولي ●
المنتدى الاقتصادي العالمي ●

المصادر الوطنية

مكاتب الإحصاء الوطنية ●
مسوح قوة العمل38 (من خلال مكاتب الإحصاء الوطنية) ●
الوزارات المعنية ●

إذا لم تكن المصادر الرئيسية تحتوي البيانات المطلوبة، يمكن استعمال بيانات من مصادر بديلة طالما تم تحديد مصادر البيانات بوضوح.

2.4 قائمة بالمؤشرات39

كأداة إضافية وداعمة لاستعمال هذه المؤشرات وغيرها، يرجى الإشارة إلى دليل مؤسسة التدريب الأوروبية حول استعمال المؤشرات (مؤسسة التدريب الأوروبية، 2013).  37
من أجل إجراء المقارنات الدولية، يُنصح باستعمال البيانات السنوية، حيث أن البيانات الشهرية قد تتأثر بالخصائص الموسمية.  38

المؤشرات التي تسمح بالمعايرة مع المتوسط في الاتحاد الأوروبي معلّمة بنجمة (*).  39

المؤشرات الديموغرافية

العدد الإجمالي للسكان*المؤشر

عملية تورينو 01.14الرمز

العدد الإجمالي للسكان.التعريف

البنك الدولي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيّةالمصدر

معدّل النمو السكاني*المؤشر

عملية تورينو 02.14الرمز

معدّل النمو السكاني بين سنتين متتاليتين (النمو السنوي) هو نسبة التغيير من سنة إلى السنة التي تليها.التعريف

البنك الدولي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيةالمصدر
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معدّلات الإعالة*المؤشر

عملية تورينو 03.14الرمز

نسبة المعالين (الأشخاص تحت سن 15 وأكبر من سن 64) إلى عدد السكان في سن العمل (السكان في الفئة العمرية التعريف
.(64-15

البنك الدولي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيةالمصدر

نسبة السكان بسنّ 15-24 عاماً من العدد الإجمالي للسكان*المؤشر

عملية تورينو 04.14الرمز

عدد الأشخاص بسنّ 15-24 معبراً عنه كنسبة مئوية من العدد الإجمالي للسكان.التعريف

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛ مكاتب الإحصاء الوطنيةالمصدر

السنّ المتوقع*المؤشر

عملية تورينو 05.14الرمز

السنّ المتوقع عند الولادة وفي سنّ 40، و60، و65 و80 ومتوسط عدد السنوات التي يتوقع لشخص في هذا السنّ أن التعريف
يعيشها، على فرض ظلت مستويات الوفيات المرتبطة بأعمار محددة ثابتة (منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية).

البنك الدوليالمصدر

صافي الهجرة*المؤشر

عملية تورينو 06.14الرمز

الفرق بين عدد المهاجرين (بمن فيهم المواطنين وغير المواطنين) الذين يدخلون إلى دولة أو يغادرونها في فترة محددة، التعريف
ويطلق عليه أيضاً رصيد الهجرة. يسمى هذا الرصيد صافي الهجرة الداخلية عندما يتجاوز عدد القادمين عدد 

المغادرين، وصافي الهجرة الخارجية عندما يتجاوز عدد المغادرين القادمين.

البنك الدوليالمصدر

العمال المهاجرين الأجانبالمؤشر

عملية تورينو 07.14الرمز

العمال المهاجرين الأجانب هم الأجانب الذين تسمح لهم الدولة المستقبِلة بالدخول لغرض محدد هو ممارسة التعريف
النشاط الاقتصادي المأجور من داخل البلد المستقبِل. وتكون فترة الإقامة عادة محدودة، كما أن هناك قيوداً على 

الوظائف التي يمكن أن يشغلوها (منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية).

قاعدة بيانات لابورستا في منظمة العمل الدولية (حتى عام 2008)؛ بيانات الهجرة في البنك الدوليالمصدر

الهجرة الداخلية حسب المنطقةالمؤشر

عملية تورينو 08.14الرمز

تُعرَّف الهجرة بأنها الانتقال من منطقة هجرة محددة إلى منطقة أخرى (أو الانتقال لمسافة دنيا محددة) تمت خلال التعريف
فترة هجرة معينة تضمنت تغيير مكان الإقامة (الأمم المتحدة). أما الهجرة الداخلية فتحدث داخل حدود بلد ما.

مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

التركيبة العرقية للسكانالمؤشر

عملية تورينو 09.14الرمز

نسبة الأقليات إلى العدد الإجمالي للسكان.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر
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المؤشرات الاقتصادية

معدّل نمو الناتج المحلي الإجمالي*المؤشر

عملية تورينو 13.14الرمز

النسبة المئوية السنوية لمعدّل نمو الناتج المحلي الإجمالي بأسعار السوق واستناداً إلى العملة المحلية الثابتة.التعريف

البنك الدوليالمصدر

حصة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي*المؤشر

عملية تورينو 14.14الرمز

حصة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي على أساس معادل القوة الشرائية. حصة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي هي التعريف
القيمة السوقية لجميع السلع والخدمات النهائية المنتجة داخل بلد من البلدان في فترة زمنية محددة، مقسومة على 
العدد الإجمالي للسكان. الناتج المحلي الإجمالي بمعادل القوة الشرائية هو الناتج المحلي الإجمالي محوّلاً إلى الدولارات 
الدولية باستعمال معدّلات القوة الشرائية. للدولار الدولي نفس القوة الشرائية في الناتج المحلي الإجمالي التي يتمتع 

بها الدولار الأمريكي في الولايات المتحدة.

البنك الدوليالمصدر

الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاع*المؤشر

عملية تورينو 15.14الرمز

الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاع. هذا يتطلب بيانات حول الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاع الاقتصادي التعريف
(لأغراض المقارنة، يرجى الإشارة إلى التصنيف الإحصائي للأنشطة الاقتصادية في المجموعة الأوروبية).

مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة السكان بسنّ 15-24 عاماً غير الموجودين في التوظيف، أو التعليم أو التدريب*المؤشر

عملية تورينو 10.14الرمز

عدد الشباب (بسنّ 15-24 أو 15-29 غير الموجودين في التوظيف، أو التعليم أو التدريب كنسبة إلى العدد الإجمالي التعريف
للشباب بين السكان في نفس المجموعة العمرية (15-24 أو 29-15).

مسح قوة العملالمصدر

العبء الاجتماعي*المؤشر

عملية تورينو 11.14الرمز

نسبة الموجودين خارج قوة العمل (غير النشطين) إلى الموظفين.التعريف

مسح قوة العملالمصدر

نسبة الشباب (بسنّ 0-14 و15-24) من ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصةالمؤشر

عملية تورينو 12.14الرمز

نسبة السكان بسنّ 0-14 و15-24 من ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة.التعريف

مسح قوة العملالمصدر
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الناتج المحلي الإجمالي حسب المنطقةالمؤشر

عملية تورينو 16.14الرمز

الناتج المحلي الإجمالي حسب المنطقة.التعريف

مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

مؤشر التنافسيةالمؤشر

عملية تورينو 17.14الرمز

مؤشر التنافسية العالمية للمنتدى الاقتصادي العالمي. وهو يقيس إنتاجية الاقتصادات الوطنية على أساس 12 بُعداً التعريف
للتنمية الاقتصادية.

المنتدى الاقتصادي العالميالمصدر

نسبة الشركات الصغيرة ومتناهية الصغر إلى الشركات النشطة*المؤشر

عملية تورينو 18.14الرمز

يختلف تعريف الشركات الصغيرة ومتناهية الصغر من بلد إلى آخر، وبالتالي ينبغي تقديم التعريف الحالي في البلد. التعريف
المفوضية الأوروبية تعرِّف شركة متناهية الصغر على أنها توظف أقل من 10 عاملين والشركة الصغيرة على أنها شركة 

توظف أقل من 50 عاملاً. يعكس هذا المؤشر نسبة الشركات الصغيرة ومتناهية الصغر إلى الشركات النشطة.

مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

مؤشر تعلّم ريادة الأعمال في قانون الشركات الصغيرةالمؤشر

عملية تورينو 19.14الرمز

يستند المؤشر إلى سلسلة من المؤشرات التي وضعت لقياس تعلّم ريادة الأعمال. يعطى كل مؤشر علامة من 1 إلى 5 التعريف
استناداً إلى العملية التي يتبعها البلد لكل مؤشر. تجمع هذه العلامات لبناء مؤشر عالمي.

منظّمة التّعاون الاقتصادي والتّنمية–مؤسسة التدريب الأوروبيةالمصدر

معدّلات الفقر*المؤشر

عملية تورينو 20.14الرمز

يشير معدّل الفقر إلى نسبة السكان الذين يعيشون على أقل من 1.25 أو 2.00 دولار أمريكي يومياً بالأسعار الدولية التعريف
لعام 2005. أما معدّل الأشخاص المعرضّون لمخاطر الفقر فيشير إلى نسبة السكان الذين يعيشون على دخل معادل 
قابل للتصرف أقل من عتبة التعرض للفقر، وهو 60% من المتوسط الوطني للدخل القابل للتصرف بعد التحويلات 

الاجتماعية.

البنك الدوليالمصدر

مؤشر جيني*المؤشر

عملية تورينو 21.14الرمز

يقيس معادل جيني درجة انحراف توزيع الدخل (أو، في بعض الأحيان، الإنفاق الاستهلاكي) بين الأفراد أو الأسر في التعريف
اقتصاد ما عن التوزيع المتساوي تماماً. قيمة 0 تشير إلى المساواة الكاملة وقيمة 1 (يُعبرَّ عنها أحياناً بـ 100 على سُلَّم 

مئوي) تشير إلى أقصى درجات عدم المساواة.

البنك الدوليالمصدر
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الاستثمارات الأجنبية المباشرة (صافي التدفقات كنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي)*المؤشر

عملية تورينو 22.14الرمز

الاستثمارات الأجنبية المباشرة هي صافي تدفقات الاستثمارات للحصول على حصة دائمة في الإدارة (10% أو أكثر من التعريف
الأسهم المؤهلة للتصويت) في شركة تعمل في اقتصاد المستثمر. وتشمل إجمالي رأس المال، وإعادة استثمار العائدات، 

وغير ذلك من أشكال رأس المال طويل الأمد، ورأس المال قصير الأمد كما يتضح في ميزان المدفوعات. تظهر هذه 
السلسلة صافي التدفقات (التدفقات الجديدة من الاستثمارات ناقص الخارج من الاستثمارات) من الاستثمارات 

الأجنبية في البلد الذي يضع التقرير. تكون البيانات بالدولار الأمريكي الحالي (البنك الدولي).

البنك الدوليالمصدر

الانفتاح التجاري (متوسط إجمالي الصادرات والواردات كنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي)*المؤشر

عملية تورينو 23.14الرمز

مقدار/الصادرات والواردات كنسبة مئوية من الناتج الإجمالي الاسمي. تُحسب المؤشرات للتجارة في السلع، والتجارة التعريف
في الخدمات وإجمالي التجارة بالسلع والخدمات (الأمم المتحدة).

شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدةالمصدر

مؤشرات سوق العمل

التوظيف حسب المجال المهني*المؤشر

عملية تورينو 24.14الرمز

التوظيف حسب المجال المهني (التصنيف الدولي المعياري للمهن). يمكن التعبير عنه كنسبة مئوية من إجمالي التعريف
التوظيف.

مسح قوة العملالمصدر

التّوظيف حسب القطاع الاقتصادي*المؤشر

عمليّة تورينو 25.14الرمز

(التصنيف الإحصائي للأنشطة الاقتصادية في المجموعة الأوروبية). يمكن التعبير عنه كنسبة مئوية من إجمالي التعريف
التوظيف.

مسح قوة العملالمصدر

التّوظيف حسب المكانة والجنس*المؤشر

عملية تورينو 26.14الرمز

المكانة في التوظيف لشخص نشط اقتصادياً، أي نوع عقد التوظيف الصريح أو الضمني الذي يبرمه الشخص في التعريف
.(ICSE-93) وظيفته

مسح قوة العملالمصدر

العمالة في القطاع مقارنة مع الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاع*المؤشر

عملية تورينو 27.14الرمز

مقارنة بين نسبة الأشخاص الذين يستخدمهم قطاع معيّن ونسبة الناتج المحلي الإجمالي الذي يمثله هذا التعريف
.(NACE تصنيف)القطاع

مسح قوة العملالمصدر
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معدّلات الشركات الناشئة*المؤشر

عملية تورينو 28.14الرمز

الشركات الجديدة (التي أسست خلال العام السابق) كنسبة من العدد الإجمالي للشركات. التعريف

منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية؛ المصادر الوطنيةالمصدر

معدّلات النشاط حسب الجنس ومستوى التحصيل العلمي*المؤشر

عملية تورينو 29.14الرمز

تتكون قوة العمل في بلد ما من الأشخاص العاملين (أولئك الذين عملوا في الماضي القريب مقابل أجر، أو ربح أو التعريف
كسب للعائلة) والأشخاص غير العاملين (أولئك الذين بحثوا في الماضي القريب بنشاط عن عمل أو أسسوا شركة 
خاصة بهم). ألاّ تضم قوة العمل السكان غير النشطين اقتصادياً (الذين يدرسون، والمتقاعدون، والذين يقومون 

بواجبات أسرَُية أو غير نشطين اقتصادياً بشكل عام). يمثل معدّل النشاط (معدّل مشاركة قوة العمل) قوة العمل 
كنسبة مئوية من السكان في سن العمل (عادة 15-64 عاماً).

مسح قوة العملالمصدر

معدّلات التوظيف حسب الجنس ومستوى التحصيل العلمي*المؤشر

عملية تورينو 30.14الرمز

يُحسب المعدّل الإجمالي للتوظيف عادة بتقسيم عدد السكان في المجموعة العمرية 15-64 والعاملين على العدد التعريف
الإجمالي للسكان في نفس الفئة العمرية.

مسح قوة العملالمصدر

ل عليه والمنطقة*المؤشر معدّلات البطالة حسب الجنس، المستوى العلمي المُتحصَّ

عملية تورينو 31.14الرمز

يعكس المعدّل الإجمالي للبطالة عدد الأشخاص العاطلين عن العمل بسنّ  15 فما فوق كنسبة من قوة العمل (انظر التعريف
عملية تورينو 29.14 لمراجعة تعريف قوة العمل). 

مسح قوة العملالمصدر

ل عليه والمنطقة*المؤشر معدّلات بطالة الشباب حسب الجنس، المستوى العلمي المُتحصَّ

عملية تورينو 32.14الرمز

عدد السكان غير العاملين بسنّ 15-24 عاماً كنسبة مئوية من نفس الفئة العمرية التي تشكل جزءاً من قوة العمل.التعريف

مسح قوة العملالمصدر

حجم الاقتصاد غير المنظم كنسبة من الناتج المحلي الإجماليالمؤشر

عملية تورينو 33.14الرمز

اً عنه بنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي.التعريف الحجم المقدّر للاقتصاد غير المنظم، معبرَّ

المصادر الوطنيةالمصدر

التوظيف في القطاع العام كنسبة مئوية من إجمالي التوظيف*المؤشر

عملية تورينو 34.14الرمز

عدد العاملين في القطاع العام كنسبة مئوية من جميع العاملين.التعريف

مسح قوة العملالمصدر
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الإنفاق على سياسات سوق العمل النشطة كنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي*المؤشر

عملية تورينو 35.14الرمز
تضم سياسات سوق العمل النشطة كل الإنفاق الاجتماعي (باستثناء التعليم) الذي يهدف إلى تحسين آفاق التعريف

المستفيدين بالعثور على وظيفة يكسبون منها أو زيادة قدرتهم على الكسب. تشمل هذه الفئة الإنفاق على 
خدمات التوظيف العامة والإدارة، وتدريب سوق العمل، والبرامج الخاصة بالشباب في مرحلة الانتقال من المدرسة 

إلى العمل، وبرامج سوق العمل التي تدعم العاطلين عن العمل وآخرين (باستثناء الشباب والمعاقين) والبرامج 
الخاصة بالمعاقين. يمكن التعبير عنه كنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي.

المصادر الوطنيةالمصدر

النسبة المئوية للعاطلين المسجلين عن العمل التي تغطيهم سياسات سوق العمل النشطة*المؤشر

عملية تورينو 36.14الرمز
اً عنه كنسبة مئوية من إجمالي التعريف عدد العاطلين المسجلين عن العمل والمنخرطين في برامج سوق العمل النشطة، مُعبرَّ

السكان المسجلين كعاطلين عن العمل.
المصادر الوطنيةالمصدر

عدد الشواغر حسب القطاع*المؤشر

عملية تورينو 37.14الرمز
عدد الشواغر حسب القطاع. لأغراض المقارنة يُستعمل التصنيف الإحصائي للأنشطة الاقتصادية في المجموعة التعريف

الأوروبية للقطاعات.
المصادر الوطنيةالمصدر

عدد العاطلين المسجلين عن العمل*المؤشر

عملية تورينو 38.14الرمز
عدد العاطلين عن العمل المسجلين لدى خدمات التوظيف العامة.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

ل عن العمل*المؤشر عدد الشواغر لكل عاطل مسجَّ

عملية تورينو 39.14الرمز
ل. التعريف متوسط عدد الشواغر لكل شخص عاطل عن العمل مسجَّ

المصادر الوطنيةالمصدر

معدّل العثور على وظائفالمؤشر

عملية تورينو 40.14الرمز
عدد العاطلين عن العمل المسجلين في برنامج أو خدمة الذين يحصلون على وظيفة مقسوماً على العدد الإجمالي التعريف

للعاطلين عن العمل المسجلين في نفس البرنامج أو الخدمة.
المصادر الوطنيةالمصدر

عدد الباحثين عن عمل للمرة الأولى والعاطلين عن العمل على المدى الطويل المؤشر
كنسبة من العدد الإجمالي للعاطلين عن العمل (بسنّ 15 فما فوق)*

عملية تورينو 41.14الرمز
عدد العاطلين عن العمل بسنّ 15 فما فوق الذين يبحثون عن عمل للمرة الأولى كنسبة مئوية من العاطلين عن التعريف

العمل بسنّ 15 فما فوق؛ وعدد العاطلين عن العمل بسنّ 15 فما فوق من العاطلين عن العمل على المدى الطويل 
كنسبة مئوية من العاطلين عن العمل بسنّ 15 فما فوق.

مسح قوة العملالمصدر
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متوسّط دخل الأسرة*المؤشر

عمليّة تورينو 42.14الرمز

متوسّط دخل الأسرة.التعريف

مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

معدّل الرضّا عن المهاراتالمؤشر

عمليّة تورينو 43.14الرمز

رضا العاملين عن المهارات/الكفاءات التي اكتسبوها.التعريف

مسوح الشركات لدى البنك الدولي؛ المصادر الوطنيةالمصدر

المؤشرات التعليمية

المستوى العلمي للسكان حسب السنّ  والجنس*المؤشر

عملية تورينو 44.14الرمز

اً عنه بنسبة مئوية من جميع الأفراد في تلك التعريف يشير المستوى العلمي إلى أعلى مستوى تعليمي حققه الأفراد مُعبرَّ
المجموعة العمرية.

معهد اليونسكو الإحصائي؛ مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

متوسط نسبة الطلاب إلى المدرسّين في التعليم والتدريب المهني الأوّلي40 حسب المستوىالمؤشر

عملية تورينو 45.14الرمز

متوسط عدد التلاميذ (الطلاب) لكل مدرس في التعليم والتدريب المهني الأوّلي في مدرسة معينة في السنة.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

المستوى العلمي ما بعد الثانوي للسكان بسنّ 30-34 (التعليم والتدريب 2020)*المؤشر

عملية تورينو 46.14الرمز

نسبة السكان بسنّ 30-34 عاماً الذين أكملوا بنجاح التعليم الجامعي أو تعليمًا مماثلاً للتعليم الجامعي (على التعريف
المستوى الثالثي)، المستوى التعليمي 5-6 حسب التصنيف الدولي المعياري للتعليم 1997.

مسح قوة العملالمصدر

معدّلات القرائية حسب الجنس، والمنطقة والتوزيع الحضري/الريفيالمؤشر

عملية تورينو 47.14الرمز

نسبة السكان في فئة عمرية معيّنة الذين يجيدون قراءة وكتابة جملة قصيرة وبسيطة حول حياتهم اليومية مع التعريف
فهمها. بشكل عام، تشمل القرائية أيضاً استعمال الأرقام، وهي القدرة على القيام بحسابات رياضية بسيطة. معدّل 

القرائية هو نسبة السكان في فئة عمرية معينة الذين لا يستطيعون قراءة وكتابة جملة قصيرة وبسيطة حول 
حياتهم اليومية مع فهمها.

المصادر الوطنيةالمصدر

التعليم والتدريب المهني الأوّلي كما هو معرَّف في الفصل أ.  40
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معدّل المشاركة في تعليم وتدريب الكبار*المؤشر

عملية تورينو 48.14الرمز

نسبة السكان الكبار بسنّ 24-65 المشاركين في التدريب غير الرسمي الذي له علاقة بالعمل.التعريف

منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية؛ مسح قوة العمل؛ المصادر الوطنيةالمصدر

معدّلات الالتحاق الصافية حسب المستوى التعليمي، بما في ذلك التعليم والتدريب المهني الأوّلي والتعليم المؤشر
والتدريب المهني المستمر*

عملية تورينو 49.14الرمز

العدد الإجمالي للتلاميذ أو الطلاب في مجموعة عمرية افتراضية في مستوى تعليمي معين مسجلين في هذا المستوى، التعريف
اً عنه كنسبة مئوية من العدد الإجمالي للسكان في تلك المجموعة العمرية (يونسكو). ويُحسب بتقسيم عدد  مُعبرَّ

التلاميذ (أو الطلاب) المسجلين من الفئة العمرية الرسمية في مستوى تعليمي معين على عدد السكان في نفس 
المجموعة العمرية وضرب النتيجة بـ 100.

المصادر الوطنيةالمصدر

معدّلات الالتحاق الإجمالي حسب المستوى التعليمي، بما في ذلك التعليم والتدريب المهني الأوّلي والتعليم المؤشر
والتدريب المهني المستمر*

عملية تورينو 50.14الرمز

اً عنه كنسبة مئوية لعدد التعريف عدد التلاميذ أو الطلاب المسجلين في مستوى تعليمي معين، بصرف النظر عن السنّ ، مُعبرَّ
السكان الرسمي في سن المدرسة مقابل نفس المستوى التعليمي. بالنسبة للتعليم ما بعد الثانوي، فإن المجموعة 

المشار إليها تتكون من 5 سنوات تبدأ من السن الرسمي للتخرج من المدرسة الثانوية (يونسكو). ويحسب بتقسيم 
عدد التلاميذ (أو الطلاب) المسجلين في مستوى تعليمي معين بصرف النظر عن السنّ على السكان في نفس المجموعة 

العمرية الذين يقابلون نفس المستوى التعليمي، وضرب النتيجة بـ 100.  

المصادر الوطنيةالمصدر

الالتحاق بالتعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب المجال الواسع للدراسة*المؤشر

عملية تورينو 51.14الرمز

الالتحاق بالتعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب المجال الواسع للدراسة.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

التخرج من التعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب المجال الواسع للدراسة*المؤشر

عملية تورينو 52.14الرمز

التخرج من التعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب المجال الواسع للدراسة.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

معدّل الإعادة في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وفي التعليم العام حسب الصفالمؤشر

عملية تورينو 53.14الرمز

اً عنه بالنسبة المئوية للطلاب الملتحقين في ذلك الصف في التعريف عدد المعيدين في صف معين في سنة دراسية معينة، مُعبرَّ
السنة الدراسية السابقة. 

المصادر الوطنيةالمصدر
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نسبة طلاب التعليم والتدريب المهني الذين يتابعون إلى التعليم ما بعد الثانويالمؤشر

عملية تورينو 54.14الرمز

عدد طلاب التعليم والتدريب المهني في فترة مرجعية معينة الذين يستمرون إلى مستويات أعلى من التعليم.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

الذين يغادرون التعليم والتدريب مبكراً (التعليم والتدريب 2020)*المؤشر

عملية تورينو 55.14الرمز

نسبة السكان بسنّ 18-24 عاماً الحاصلون على التعليم الإعدادي أو أقل والذين لم يعودوا في التعليم أو التدريب التعريف
(يوروفاوند). وهكذا، فإن الذين يغادرون المدرسة مبكراً هم الأشخاص الذين أكملوا التعليم ما قبل الابتدائي، أو 

الابتدائي، أو الإعدادي أو قضوا فترة قصيرة في التعليم الثانوي تقل عن سنتين.

المصادر الوطنيةالمصدر

الأشخاص الذين يغادرون التعليم والتدريب المهني الأوّلي مبكراًالمؤشر

عملية تورينو 56.14الرمز

نسبة السكان بسنّ 18-24 عاماً من التعليم والتدريب المهني الأوّلي الذين حصلوا على تعليم إعدادي أو أقل ولم التعريف
يعودوا في التعليم أو التدريب (يوروفاوند). وهكذا فإن الذين يتركون المدرسة مبكراً هم أشخاص حصلوا على تعليم 

ما قبل الابتدائي، أو الابتدائي، أو الإعدادي أو فترة قصيرة في التعليم الثانوي تقل عن سنتين.

المصادر الوطنيةالمصدر

عدد طلاب التعليم والتدريب المهني كنسبة من العدد الإجمالي للتلاميذ والطلاب حسب المستوى والجنس*المؤشر

عملية تورينو 57.14الرمز

عدد الطلاب المسجلين في التعليم والتدريب المهني كنسبة مئوية من العدد الإجمالي للطلاب المسجلين في المستوى التعريف
التعليمي المماثل.

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر

متوسط عدد الطلاب لكل مدرسة تعليم وتدريب مهني في المناطق الحضرية والريفيةالمؤشر

عملية تورينو 58.14الرمز

العدد الإجمالي للطلاب في مدارس التعليم والتدريب المهني من المناطق الحضرية مقسوماً على العدد الإجمالي التعريف
لمدارس التعليم والتدريب المهني في المناطق الحضرية. وتطبَّق نفس العملية الحسابية بالنسبة للمناطق الريفية.

المصادر الوطنيةالمصدر

العدد الإجمالي لمدارس التعليم والتدريب المهني في المناطق الحضرية والريفيةالمؤشر

عملية تورينو 59.14الرمز

العدد الإجمالي لمدارس التعليم والتدريب المهني في المناطق الحضرية والريفية.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

معدّلات التسرّب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي وفي التعليم العام حسب المستوى التعليمي والجنسالمؤشر

عملية تورينو 60.14الرمز

نسبة التلاميذ من مجموعة مسجلة في مستوى معين في سنة دراسية معينة لم يعودوا مسجلين في السنة التالية التعريف
(باستثناء الخريجين)، (يونسكو)، حسب مستويات التعليم والتدريب المهني والتعليم العام وحسب الجنس.

المصادر الوطنيةالمصدر
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معدّلات التسرّب في التعليم والتدريب المهني الأوّلي حسب البرنامج الواسع للدراسةالمؤشر

عملية تورينو 61.14الرمز

نسبة التلاميذ من مجموعة معينة في مستوى معين في سنة دراسية معينة لم يعودوا مسجلين في السنة التالية التعريف
ل حسب البرامج. (باستثناء الخريجين)، (يونسكو). ويمكن أن يفصَّ

المصادر الوطنيةالمصدر

عدد الساعات المخصصة أسبوعياً للعلوم، والرياضيات والقراءة (التعليم والتدريب المهني الأوّلي)المؤشر

عملية تورينو 62.14الرمز

عدد الساعات المخصصة أسبوعياً للعلوم، والرياضيات والقراءة. التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

عدد الساعات المخصصة للتعليم العملي (التعليم والتدريب المهني الأوّلي)المؤشر

عملية تورينو 63.14الرمز

عدد الساعات المخصصة للتعليم العملي.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

عدد الحواسيب لكل طالبالمؤشر

عملية تورينو 64.14الرمز

عدد الحواسيب لكل طالب. التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

عدد المدارس الموصولة بالإنترنت بحزمة عريضة*المؤشر

عملية تورينو 65.14الرمز

عدد المدارس الموصولة بالإنترنت بحزمة عريضة.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

عدد المباني المدرسية في حاجة إلى إصلاح عام أو إصلاحات طارئةالمؤشر

عملية تورينو 66.14الرمز

عدد المباني المدرسية في حاجة إلى إصلاح عام أو إصلاحات طارئة.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

نسبة خريجي التعليم والتدريب المهني الذين ينتقلون إلى التوظيف أو يؤسسون عملاً خاصاً بهم*المؤشر

عملية تورينو 67.14الرمز

عدد خريجي التعليم والتدريب المهني الذين يعثرون على وظيفة أو يؤسسون عملاً خاصاً بهم خلال سنة من التعريف
التخرج كنسبة مئوية من إجمالي خريجي التعليم والتدريب المهني. 

المصادر الوطنيةالمصدر
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م القراءة في المؤشر الأداء في البرنامج الدولي لتقييم الطلبة (التعليم والتدريب 2020)، والدراسة الدولية لقياس مدى تقدُّ
العالم والاتجاهات الدولية في دراسة الرياضيات والعلوم حسب المدرسة*

عملية تورينو 68.14الرمز

الأداء في البرنامج الدولي لتقييم الطلبة، والدراسة الدولية لقياس مدى تقدم القراءة في العالم والاتجاهات الدولية في التعريف
دراسة الرياضيات والعلوم حسب المدرسة.

منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية؛ الجمعية الدولية لتقييم التحصيل التربويالمصدر

نسبة الطالب والمعلّم في أنظمة التّعليم والتّدريب المهني الأوّلي في المناطق الحضريّة والريفيّةالمؤشر

عملية تورينو 69.14الرمز

مُتوسّط عدد التّلاميذ لكل مدرسّ لمستوى معيّن من التّعليم، بالاعتماد على تعداد كل من التّلاميذ والمعلّمين.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة مقدمي التعليم والتدريب المهني الذين يتقدمون بطلبات للحصول على أنظمة ضمان جودة داخلية معرَّفة المؤشر
في القانون/بمبادرة منهم*

عملية تورينو 70.14الرمز

نسبة مقدمي التعليم والتدريب المهني الذين يقدّمون دليلاً على تطبيق مبادئ النظام الأوروبي لضمان جودة التعريف
التعليم والتدريب المهني في نظام ضمان جودة محدد، حيث يكون عدد مقدمي التعليم والتدريب المهني المسجّلين 

يساوي 100% (النظام الأوروبي لضمان جودة التعليم والتدريب المهني). 

المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة مقدمي التّعليم والتّدريب المهني المعتمَدين*المؤشر

عملية تورينو 71.14الرمز

نسبة مقدمي التعليم والتدريب المهني المعتمَدين، حيث عدد مقدمي التعليم والتدريب المهني المسجلين يساوي التعريف
100% (النظام الأوروبي لضمان جودة التعليم والتدريب المهني).

المصادر الوطنيةالمصدر

متوسط تواتر تدريب المدرسّين خلال العملالمؤشر

عملية تورينو 72.17الرمز

متوسط تواتر تدريب المدرسّين خلال العمل خلال فترة 5 سنوات.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

إجمالي الأموال المستثمرة في تدريب المدرسّين في التعليم والتدريب المهني الأوّليالمؤشر

عملية تورينو 73.14الرمز

حصّة المدرسّ أو المدربّ من إجمالي الأموال المستثمرة سنويّاً في التّدريب خلال العمل للمدرسين والمدرّبين (النظام التعريف
الأوروبي لضمان جودة التعليم والتدريب المهني).

المصادر الوطنيةالمصدر

العدد الإجمالي للمدرّبين (المدرسّين) العاملين في نظام التعليم والتدريب المهني حسب المستوىالمؤشر

عملية تورينو 74.14الرمز

العدد الإجمالي للمدرسّين (المدرّبين) العاملين في نظام التعليم والتدريب المهني حسب المستوى.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر
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تركيبة قوة عمل المدرّبين حسب الجنس*المؤشر

عملية تورينو 75.14الرمز

عدد المدرّبات كنسبة مئوية من العدد الإجمالي للمدرّبين العاملين.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

بنية قوة عمل المدرّبين حسب المؤهلات: أعلى مستوى تعليمي تم الحصول عليه (حضري/ريفي)المؤشر

عملية تورينو 76.14الرمز

عدد المدرّبين حسب تحصيلهم العلمي. ويمكن تقسيم ذلك إلى حضري/ريفي.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

تركيبة قوة عمل المدرّبين حسب سنوات الخدمةالمؤشر

عملية تورينو 77.14الرمز

النسبة المئوية للمدرّبين حسب سنوات خدمتهم.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

عدد شواغر المدرّبين: الإجمالي (حضري/ريفي)المؤشر

عملية تورينو 78.14الرمز

العدد الإجمالي لشواغر المدرّبين المسجّلة لدى خدمة التوظيف العامة. يمكن تقسيم هذا المؤشر إلى حضري/ريفي. التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

المواد الثلاث الأولى حسب عدد شواغر المدرّبينالمؤشر

عملية تورينو 79.14الرمز

المواد الدراسية التي تعاني من أكبر نقص في المدرسّين المؤهلين.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

الحد الأدنى لرواتب المدرّبين (المدرسّين) في التعليم والتدريب المهني الأوّلي بموجب القانون (بوحدة العملة المحلية الراهنة)*المؤشر

عملية تورينو 80.14الرمز

متوسط الرواتب السنوية في المؤسسات العامة بموجب القانون (بوحدات العملة المحلية الراهنة) لمدرسّ بدوام التعريف
كامل وبالحد الأدنى الضروري من التدريب كي يكون مؤهلاً بشكل كامل في بداية مسيرته المهنية في التدريس. تشير 

الرواتب السنوية بموجب القانون إلى جداول الرواتب طبقاً للسُلَّم الرسمي للرواتب. تُذكر الرواتب الإجمالية (المبلغ 
الإجمالي الذي يدفع من قبل رب العمل) محسوماً منه مساهمة رب العمل في الضمان الاجتماعي والتقاعد، طبقاً 

لسُلَّم الرواتب الحالي، لكن قبل اقتطاع ضريبة الدخل.

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

الراتب بعد 15 عاماً على وجود المدربّ (المدرسّ) الذي لديه الحد الأدنى من المؤهلات في التعليم والتدريب المهني المؤشر
الأوّلي (بوحدة العملة المحلية الراهنة)*

عملية تورينو 81.14الرمز

يشير إلى الراتب السنوي لمدرسّ صف بدوام كامل لديه الحد الأدنى الضروري من التدريب كي يكون مؤهلاً تماماً التعريف
إضافة إلى 15 سنة من الخبرة.

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر
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متوسط الأجر السنوي للعاملين الحاصلين على تعليم عالٍ (بوحدة العملة المحلية الراهنة)*المؤشر

عملية تورينو 82.14الرمز

الحد الأقصى على سُلَّم الرواتب لسنة كاملة للعاملين بدوام كامل ممن تتراوح أعمارهم بين 25 و 65 عاماً وحاصلين التعريف
على تعليم ما بعد ثانوي (منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية).

مكاتب الإحصاء الوطنية/المصادر الوطنيةالمصدر

خطوات زيادة الراتب لمدرّبي التعليم والتدريب المهنيالمؤشر

عملية تورينو 83.14الرمز

خطوات زيادة الراتب بالتناسب مع أساس الراتب، وسنوات الخدمة المطلوبة لكل خطوة من التقدّم في المسيرة التعريف
المهنية.

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

الراتب بموجب القانون عند بداية العمل بالنسبة للمدراء (بوحدة العملة المحلية الراهنة)المؤشر

عملية تورينو 84.14الرمز

يشير إلى متوسط الرواتب بموجب القانون في المؤسسات العامة (بوحدات العملة المحلية الراهنة) للمدراء بدوام التعريف
كامل والحاصلين على الحد الأدنى الضروري كي يكونوا مؤهلين بشكل كامل في بداية مسيرتهم المهنية في التدريس. 

وتشير الرواتب السنوية بموجب القانون إلى الرواتب طبقاً للسُلَّم الرسمي للرواتب. تُذكر الرواتب الإجمالية (المبلغ 
الإجمالي الذي يدفعه رب العمل) محسوماً منه مساهمة رب العمل في الضمان الاجتماعي والتقاعد، طبقاً لسُلَّم 

الرواتب الحالي، لكن قبل اقتطاع ضريبة الدخل.

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

خطوات زيادة رواتب المدراءالمؤشر

عملية تورينو 85.14الرمز

خطوات زيادة الراتب نسبة إلى أساس الراتب، وسنوات الخدمة المطلوبة لكل خطوة من الزيادة في المسيرة المهنية.التعريف

المصادر الوطنية: الوزارات المعنية (التربية)المصدر

الإنفاق العام على التعليم كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي*المؤشر

عملية تورينو 86.14الرمز

الإنفاق العام على التعليم كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي.التعريف

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر

الإنفاق العام على التعليم كنسبة من إجمالي الإنفاق العام*المؤشر

عملية تورينو 87.14الرمز

الإنفاق العام على التعليم كنسبة من إجمالي الإنفاق العام.التعريف

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر

الإنفاق العام على التعليم والتدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق العامالمؤشر

عملية تورينو 88.14الرمز

الإنفاق العام على التعليم والتدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق العام.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر
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نسبة الإنفاق العام على التعليم حسب المستوى، بما في ذلك التعليم والتدريب المهني*المؤشر

عملية تورينو 89.14الرمز

الإنفاق العام على التعليم حسب المستوى والبرنامج.التعريف

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر

الإنفاق على كل طالب من الموارد العامة حسب المستوى التعليمي، بما في ذلك التعليم والتدريب المهني*المؤشر

عملية تورينو 90.14الرمز

الإنفاق على التعليم والتدريب المهني وعلى التعليم العام مقسوماً على عدد التلاميذ المسجلين في كل حالة. يمكن التعريف
تقسيمه حسب مستوى الدراسة (التصنيف الدولي المعياري للتعليم).

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة الإنفاق على التعليم والتدريب المهني من الموارد الخاصةالمؤشر

عملية تورينو 91.14الرمز

الإنفاق من الموارد الخاصة كنسبة من إجمالي الإنفاق على التعليم والتدريب المهني.التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

المساعدات التنموية كنسبة من الدخل الوطني الإجماليالمؤشر

عملية تورينو 92.14الرمز

تتكون المساعدة التنموية الرسمية من منح قروض بشروط ميسرّة (سداد صافي مبلغ القرض الأصلي) والمنح من قبل التعريف
الوكالات الرسمية في الدول الأعضاء في لجنة المساعدات التنموية، ومن قبل مؤسسات تعددية، ومن قبل بلدان 

غير أعضاء في لجنة المساعدات التنموية لدعم التنمية الاقتصادية والرفاه في البلدان والأراضي الواردة في قائمة لجنة 
المساعدات التنموية للجهات المتلقية للمساعدات التنموية الرسمية. وتضم القروض التي تحتوي على منح لا تقل 

عن 25% (محسوبة على أساس حسم %10). 

البنك الدوليالمصدر

المساعدات حسب الأغراض الرئيسية (التعليم)المؤشر

عملية تورينو 93.14الرمز

الالتزام بالمساعدات التنموية للتعليم من قبل الجهات المانحة والقطاع في البلدان المتلقية.التعريف

منظمة التعاون الاقتصادي والتنميةالمصدر

الإنفاق الاستثماري (بما في ذلك الأصول غير الملموسة) على التعليم حسب المستوى كنسبة من إجمالي الإنفاق على المؤشر
التعليم*

عملية تورينو 94.14الرمز

الإنفاق الاستثماري حسب المستوى التعليمي كنسبة من الإنفاق الإجمالي حسب المستوى. يمكن لهذه الاستثمارات التعريف
أن تشمل الاستثمارات في إنشاء (بنية تحتية) ملموسة وغير ملموسة (محتويات جديدة، مواد تعلّم/تدريس، أبحاث 

وابتكار في مجال التعليم، إلخ). والأصول متوسطة إلى بعيدة المدى.

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر
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الإنفاق الاستثماري (بما في ذلك الأصول غير الملموسة) على التعليم والتدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق على المؤشر
التعليم والتدريب المهني

عملية تورينو 95.14الرمز

الإنفاق الاستثماري على التعليم والتدريب المهني كنسبة من إجمالي الإنفاق على التعليم والتدريب المهني. يمكن التعريف
للإنفاق الاستثماري أن يشمل الاستثمار في إنشاء (بنية تحتية) ملموسة وغير ملموسة (محتويات جديدة، مواد 

تعلّم/تدريس، أبحاث وابتكارات في مجال التعليم، إلخ). وأصول متوسطة إلى بعيدة المدى.

معهد اليونسكو للإحصاء؛ المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة الإنفاق الجاري على التعليم المخصص للأجور (للعاملين من المدرسّين وغير المدرسّين)*المؤشر

عملية تورينو 96.14الرمز

نسبة الإنفاق الجاري على التعليم والمخصص للأجور (للعاملين من المدرسّين وغير المدرسّين).التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة الإنفاق الجاري على التعليم والتدريب المهني المخصص للأجور (للعاملين من المدرسّين وغير المدرسّين)المؤشر

عملية تورينو 97.14الرمز

نسبة الإنفاق الجاري على التعليم والتدريب المهني المخصص للأجور (للعاملين من المدرسّين وغير المدرسّين). التعريف

المصادر الوطنيةالمصدر

نسبة المشاركين في التعليم والتدريب المهني والمصنفين كمجموعات مهمشة (في منطقة محددة) طبقاً للسنّ المؤشر
والجنس

عملية تورينو 98.14الرمز

نسبة المشاركين في التعليم والتدريب المهني والمصنفين كمجموعات مهمشة (في منطقة محددة) طبقاً للسنّ التعريف
والجنس.

المصادر الوطنيةالمصدر
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الملاحق

ملحق 1. التصنيفات الدولية

للتصنيفـات الدوليـة أهميـة قصـوى، حيـث إن البيانـات المرتبـة طبقاً لنفـس التصنيفات هـي وحدها التي يمكن أن تسـتعمل لغايـات التحليل 
المقـارن بـين البلـدان. وفيـما يـلي التصنيفات المسـتعملة على أوسـع نطاق في مجـالات التعليم وسـوق العمل.

التصنيف الدولي المعياري للتعليم (ISCED، يونسكو)

ISCED 1997 التّصنيف الدّولي لسنة 2011 و ما يطابقه في

ISCED 1997ISCED 2011

البرامجالاسمالمستوىالمستوى
ISCED 01التطوير التعليمي للطفولة المبكرة

ISCED 0ISCED 02ما قبل الابتدائي
ISCED 1ISCED 1الابتدائي
ISCED 2ISCED 224 عامالإعدادي

25 مهني
ISCED 3ISCED 334 عامالثانوي

35 مهني
ISCED 4ISCED 444 عامما بعد ثانوي غير ثالثي

45 مهني
ISCED 5ISCED 554 عامثالثي حلقة قصيرة

55 مهني
ISCED 6إجازة أو ما يعادلها
ISCED 7الماجستير أو ما يعادلها

ISCED 6ISCED 8الدكتوراه أو ما يعادلها
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المجموعات الواسعة وما يطابقها

المراجعة 1.1 للتصنيف الإحصائي للأنشطة الاقتصادية في 
المجموعة الأوروبية

المراجعة الثانية للتصنيف الإحصائي للأنشطة الاقتصادية في 
المجموعة الأوروبية

الزراعة، الأحراج و الصيد البحري الزراعة، والصيد، والحراج و الصيد البحري الزراعة

التعدين والمقالع التعدين والمقالعالصناعة

التصنيعالتصنيع

التزويد بالكهرباء، والغاز، والبخار والتكييفالكهرباء، والغاز والمياه

المياه، والصرف الصحي، وإدارة ومعالجة النفايات 

البناءالبناء

تجارة الجملة والتجزئة؛ إصلاح السّيارات، والدراجات الخدمات
الناريّة والسّلع الشّخصية والمنزليّة

تجارة الجملة والتجزئة، وإصلاح السيارات والدراجات 
النارية

النّقل والتّخزينالنّقل، والتّخرين والاتّصالات

المعلومات والاتصالات

أنشطة خدمات السّكن والطّعامالفنادق والمطاعم

الأنشطة الماليّة والتّأمينالوساطة المالية

الأنشطة العقاريةالعقارات، والتأجير وأنشطة الأعمال

الأنشطة المهنية، والعلمية والتقنية

الأنشطة الإدارية وخدمات الدعم

الإدارة العامة والدفاع؛ والضمان الاجتماعي الإلزاميالإدارة العامة والدفاع؛ والضمان الاجتماعي الإلزامي

التعليمالتعليم

أنشطة الصحة البشرية والعمل الاجتماعيالصحة والعمل الاجتماعي

الفنون، والتسلية والترفيهالأنشطة المجتمعية، والاجتماعية، والخدمات الشخصية

الخدمات الأخرى

أنشطة الأسر كأصحاب عمل؛ والسلع والخدمات غير أنشطة الأسر
المميزة، وأنشطة الأسر الإنتاجية لاستعمالنا الخاص

أنشطة المنظمات والهيئات خارج الحدود الوطنيةالمنظمات والهيئات العاملة خارج الأراضي الوطنية

التصنيف الإحصائي للأنشطة الاقتصادية في المجموعة الأوروبية (يوروستات)
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المجموعات الرئّيسية

التصنيف الدولي المعياري 
للمهن رمز 08

اسم الوظيفة

المدراء1

 المحترفين2

التقنيون و المحترفين المساعدون 3

فو الدّعم 4 مُوظِّ

فو الخدمات والمبيعات5 مٌوظِّ

العاملون الزّراعيون، والحراجيون وصيادو الأسماك المهرة6

العاملون في الحرف اليدوية والتجارات المرتبطة بها7

مُشغّلو المصانع والآلات، ومجمّعو الأجهزة 8

المهن الأساسية9

مهن القوات المسلحة0

التصنيف الدولي المعياري للمهن (منظمة العمل الدولية)

مجموعات التصنيف الدولي للمكانة في التوظيف - 1993

الموظفون؛ الذين قد تكون البلدان بحاجة لـ، وقادرة على، تمييز "الموظفين بعقود ثابتة" (بما في ذلك 1
"الموظفين المنتظمين")

أرباب العمل2

العاملون لحسابهم الخاص3

أعضاء التعاونيات الإنتاجية4

العاملون الذين يساهمون في عمل العائلة5

العاملون غير المصنّفين حسب المكانة6

التصنيف الدولي للمكانة في التوظيف
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ملحق 2. إعلان مؤتمر عملية تورينو 2013

لقـد جمـع مؤتمـر عمليـة تورينـو الذي انعقد تحت شـعار "دفـع المهـارات إلى الأمام"، الذي اسـتضافته مؤسسـة التدريب الأوروبيـة في تورينو 
في الفـترة 8-9 أيار/مايـو 2013 ممثلـين عـن البلـدان الشريكـة للمؤسسـة، والـدول الأعضـاء في الاتحـاد الأوروبي والمنظـمات الدوليـة لمناقشـة 

كيفيـة دفـع المهـارات إلى الأمام.

بوحـي مـن نتائـج عمليـة تورينـو 2012 التـي اشـترك فيهـا 25 بلـداً، واسـتناداً إلى المعـارف المكتسـبة مـن تجـارب البلـدان الشريكـة لمؤسسـة 
التدريـب الأوروبيـة، وأفضـل الممارسـات الدوليـة، واسـتراتيجية الاتحـاد الأوروبي لعـام 2020، وسياسـات العلاقـات الخارجيـة للاتحـاد الأوروبي 
وعمليـة كوبنهاغـن المتعلقـة بتعزيـز التعـاون في مجـال التعليـم والتدريب المهني، فقـد ركّزنا على الطلـب على المهارات في الحاضر والمسـتقبل 
وكذلـك عـلى العمليـات اللازمـة لتحقيـق التقـدم. أمـا الهـدف الـذي وُضـع نصـب الأعـين فهـو التوصـل إلى أنظمـة تعلّـم مـدى الحيـاة تتسـم 

بالمثابـرة والشـمولية والابتـكار وتدعـم النمو المسـتدام.

لقـد وفّـر المؤتمـر فرصـة قيّمـة لقـادة السياسـات، والممارسـين، والخـبراء، ومجتمـع الأعمال والمجتمـع المدني لتبـادل المعـارف والخـبرات، ولبناء 
شـبكة مـن الخـبرة يمكـن أن تدفـع المهـارات إلى الأمام.

كـما أنـه شـكّل منـبراً مهـمًا للبلـدان الشريكـة لمؤسسـة التدريـب الأوروبية لتبـادل الإنجـازات والتعلّم مـن التقدم المُحرَز بشـأن السياسـات في 
بلـدان أخـرى. إننـا نـدرك التقـدم المهـم الـذي حققنـاه في تطويـر وتنفيـذ سياسـات التعليـم والتدريـب المهنـي منـذ عـام 2010. وبـات صنّاع 
السياسـات يدركـون عـلى نحـو متزايـد أن التعليـم والتدريـب المهنـي يلعـب دوراً محوريـاً في تلبيـة احتياجـات وتطلعـات الشـباب والكبار في 

مجـالات الوظائـف، والنمـو والتشـميل الاجتماعي.

لقـد أحدثـت عمليـة تورينـو أثـراً في بلداننـا ونحـن نرحـب بتطويرهـا بشـكل أكـبر في العـام 2014، الـذي سيشـهد تركيـزاً أكـبر عـلى التحليـل 
الـذي تقـوده البلـدان ومشـاركة أوسـع لأصحاب المصلحـة، بما في ذلك السـلطات المناطقيـة والمحلية، وقطـاع الأعمال والمجتمع المـدني. كما أننا 
نرحـب بفرصـة التركيـز عـام 2014 عـلى أثر السياسـات، ومواءمتها واسـتدامتها، ومـدى تحقيقهـا لأهدافها مقابـل كلفتها وإسـهامها في الابتكار 

والتجديـد عـلى أسـاس الأدلة مـن منظور دورة السياسـات.

كـما أننـا نقـرّ بمشروعيـة مبـادئ عمليـة تورينـو؛ من حيـث مقاربتهـا الكليّـة للتعليـم والتدريـب؛ وتأكيدها عـلى الملكيـة والقيـادة الوطنيتين؛ 
والمشـاركة الفعّالـة لأصحـاب المصلحـة الاجتماعيـين، والسياسـيين والاقتصاديـين؛ والتركيـز عـلى الأدلة لتوجيـه تحليل السياسـات وصنـع القرار. 
إننـا ندعـم هـدف عمليـة تورينـو المتمثـل في توسـيع قاعـدة الأدلة لتطويـر السياسـات. أظهر المؤتمـر أن هناك عـدداً أكبر من البلـدان تضطلع 

بـدور قيـادي في تحليـل سياسـات التعليـم والتدريـب المهنـي في ضوء سـياقاتها، ورؤاهـا واحتياجات سـوق العمل.

يؤكد المؤتمر على الأولويات الرئيسية للسياسات التي تواجهها البلدان الشريكة وهي:

رؤيـة جديـدة بعيـدة المـدى تركّـز عـلى تطوير واسـتعمال المهـارات اللازمـة للوظائف ذات الجـودة الأفضل للشـباب والكبـار بالشراكة مع  ●
مقدمـي التعليـم والتدريـب المهني وقطـاع الأعمال؛

دور الابتـكار وصنـع السياسـات الاسـتشرافي لتمكـين التعليـم والتدريب مـن الاسـتجابة للاحتياجات الراهنة والمسـتقبلية وتزويـد المواطنين  ●
بمهـارات أفضـل لتحسـين قابليتهـم للتوظيـف، وريـادة الأعمال والانتقـال الناجح مـن التعليم والتدريـب إلى العمل؛

تحقيـق قـدر أكـبر مـن دمـج التعلّـم والعمـل وذلك بـإشراك الـشركات الكبـيرة والصغيرة عـلى حد سـواء وعلى المسـتوى الوطنـي، والمحلي  ●
والقطّاعـي، وتنويـع تقديـم التعليـم والتدريـب المهنـي أيضـاً مـن خـلال مؤسسـات التعليم مـا بعد الثانـوي والتعلّـم القائم عـلى العمل؛

جعل التشميل الاجتماعي مبدأ عابراً لجميع سياسات وممارسات التعليم والتدريب المهني؛ ●
تحسـين جاذبيـة التعليـم والتدريـب المهنـي الأولي والمسـتمر مـن خـلال وضـع أطـر لضـمان الجـودة؛ وأنظمة مؤهـلات وطنية ومسـارات  ●

للتقـدم والمشـاركة تفـضي في النهايـة إلى وظائـف ذات قيمـة جيدة؛
تعزيز جودة التعليم والتدريب المهني من خلال تطوير قدرات المدرسين والمدربين لدعم حصائل تعلّم أفضل؛ ●
التوزيـع الفعـال للمسـؤوليات في أنظمـة حوكمـة التعليـم والتدريـب، بمـا في ذلـك التنسـيق السـليم للسياسـات بـين سـائر القطاعـات  ●

الحكوميـة وبـين المسـتويين الوطنـي والمحـلي، بمـا في ذلـك قطـاع الأعـمال والمجتمـع المـدني.
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يتطلـب التصـدي للتحـدي الـذي تطرحـه هذه الأولويـات قيادة تضمن مراقبـة وضع السياسـات وتنفيذهـا وتقييمها من أجل معايـرة التقدم. 
وفي هـذا الصـدد، لا بـد مـن دعـم تطويـر الإطار التحليـلي لعملية تورينو بشـكل أكبر للتوصـل إلى تحليـلات وحصائل أفضل، وتحقيـق الكفاءة 
في التكاليـف، والاسـتدامة وبنـاء القـدرات المبتكـرة في السياسـات العامة. كـما يؤكد المؤتمر على الحاجـة إلى انخراط هيئات صنع السياسـات في 

دورة تعلّـم سياسـات مشـتركة، لتقييـم أثر السياسـات، والتعلّم من التجـارب والانتقال إلى تقديم المهارات المناسـبة.

يحدد المؤتمر المجالات الآتية من أجل العمل المشترك الهادف إلى دفع المهارات إلى الأمام:

تحديد مجالات دعم السياسـات في كل بلد وذلك باسـتعمال الأدلة، والتحليلات، والسـيناريوهات والتوصل لاسـتشراف المسـتقبل، وترتيبها . 1
وفقـاً لأولويتهـا مـن أجـل المتابعـة والتنفيذ من خلال يمكـن للبلدان المهتمـة مراقبة التطورات مقارنـة بالمعايير الموضوعة مـن قبل الاتحاد 

الأوروبي اسـتراتيجيات ونتائـج ملموسـة على المـدى القصير يمكن أن تكون واقعية في السـياق الوطني؛
مراقبـة التقـدم عـلى أسـاس مؤشرات تقيس النتائج باسـتعمال عمليـة تورينو 2012 كنقطة بدايـة. إضافة إلى ذلك، وبالنسـبة للبلدان ذات . 2

المصلحـة، يمكـن مراقبـة التطـورات مقارنـة بالمعايـير الموضوعـة من قبـل الاتحـاد الأوروبي ومؤسسـة التدريـب الأوروبية والمعايـير الدولية 
في التعليـم والتدريب؛

زيـادة اسـتعمال الأدلـة في صنـع السياسـات، وتقييـم السياسـات لمعرفـة نجاعتهـا، ونـشر الممارسـات الجيـدة، مع أخـذ السـياقات الوطنية . 3
بعـين الاعتبار؛

تحقيـق مشـاركة أوسـع في تحليـل السياسـات وصنـع السياسـات لتشـمل كل مجموعـات أصحـاب المصلحة المعنيـين، بما في ذلك الشـباب، . 4
واسـتعمال وسـائط التواصـل الاجتماعـي لزيـادة الشـفافية العامة للسياسـات والعمليات التشـاركية؛

تطوير أدوات منهجية لدعم تطوير السياسات في البلدان الشريكة طبقاً للمجالات ذات الأولوية التي تم تأكيدها؛. 5
ضـمان أن يكـون التعليـم والتدريـب موجّهاً لسـوق العمـل وخدمة المجتمعـات المحلية ورواد الأعمال مـن خلال الانخـراط الفعّال لجميع . 6

مسـتويات قطاع الأعمال.

إننـا نرحـب بدعـم وتعـاون مؤسسـة التدريـب الأوروبيـة في تحليـل السياسـات وتعلّـم السياسـات. وندعـو الاتحـاد الأوروبي والمجتمـع الدولي 
للعمـل معـاً مـن خـلال الجهـود المسـتمرة لدفـع المهـارات إلى الأمام. نشـكر الاتحـاد الأوروبي ومؤسسـة التدريـب الأوروبية على هـذه الفرصة 

الغنيـة للتعلّـم ونتطلـع إلى الجولـة القادمـة من عمليـة تورينو عـام 2014.
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