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Trziste rada i mreza sluzbi za zaposljavanje

Talijanska i pijemontska iskustva u jeku reformi

Agenzia Piemonte Lavoro
Torino, 3. Oktobar 2017.
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Pasivne politike zaposljavanja

Nacionalni zakonski okvir

- Novéane naknade za nezaposlenost, u slu¢aju mobilnosti ili smanjenja _ ST B -
Nacionalni institut za socijalnu zastitu

radnog kapaciteta

- NovCane naknade u slucaju krize u poduzecima

Europski zakoni, nacionalni i regionalni
zakoni

regionalne mreze Javnih sluzbi za
zaposljavanje: Centri za zaposljavanje;
Privatne akreditirane/autorizirane agencije

Politike zaposljavanja u Italiji

Sluzbe za jacanje
zaposljivosti i zaposljavanja

Centri za zaposljavanje Prevencija dugorocne nezaposlenosti
(Javne sluzbe za zaposljavanje) osnovani su
zakonskim dekretom br. 469, 23. Pomoé p” Spajanju ponude I traznje

decembra 1997. kojim se ureduje
organizacija i zadaci javnih centara za
zaposljavanje i politika za zaposljavanje u
nadleznosti regija i lokalnih tijela.
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Monopol javnih sluzbi
kao posrednika u
zaposljavanju radnika

Od 1949. do 1997.

Novi ciklus reformi
- Zakon 196/1997 (Treu)
Zakonski dekret 469/1997

Od 1997. do 2015. g

socijalnih politika

Regije

Provincije (Centri

. za zaposljavanje) e Planiranje politika
Model upravljanja « Direktno

upravljanje

‘i Ministarstvo rada i
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Mreza
Privatni usluga za
subjekti trziste

rada

Centri za
zaposljav
anje

Privatni subjekti

Nacin pristupa mrezi sluzba za zaposljavanje

(¢l. 6, zak. dekret br. 276/2003) (¢l. 7, zak. dekret br. 276/2003)

Model na temelju smanjenih uslova Regije pojedinacno dodjeljuju
obzirom na vrstu subjekata, a posebno privatnom operateru suglasnost da
zbog nepostojanja moguénosti pruza usluge zaposljavanja unutar
stvaranja dobiti (Skole, sindikati, regionalnog teritorija i dozvoljava mu
udruge itd.) koristenje javnih resursa.

(Cl. 4, zak. dekret br. 276/2003)

Drzava ovlascuje odredene subjekte da
provode aktivnosti dodjele,
posredovanja i selekcije zaposlenika,
podrsku i raspodjelu nezaposlenima.
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Proces reformi zapoceo je 2014.

Zakon Delrio

Zakon br. 56, od 7. aprila 2014.

Reforma trzista rada - Jobs Act
Zakon br. 183, od 10. decembra 2014.

e Definira granice i nadleznosti lokalne
uprave

e Regionalne zakone i reorganizaciju funkcija
provincija u provedbi zakona

* PrenosSenje nadleznosti sa Centara za
zaposljavanje na Provincije i regije

e Reorganizacija zakona o socijalnim
amortizerima

e \/rste ugovara i revizija popisa zadataka

e Ugovor o radu na neodredeno vrijeme s
rastuéim garancijama

e Eksperimentalne mjere u cilju zastite
maijcinstva i uskladivanja posla i majCinstva

e Reorganizacija Sluzbi za zaposljavanje i
aktivnih politika

e Osnivanje Nacionalne agencije za aktivne
politike zaposljavanja

e Profiliranje korisnika

e Osnivanje Nacionalnog registra
autoriziranih i akreditiranih posrednika
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- Jobs Act br. 150/2015

. . Funkcije i zadaci Funkcije i zadaci
Nacionalna Funkcije i zadaci Nacionalne agencije Regionalnih
agencija za Ministra rada i za aktivne politike struktura za politike
aktlvnve‘polltl-ke socijalnih politika zapogljavanja zapoéljavanja
zapoSljavanja
| (koordinacija) s a W - N
Sveucilista Regionalne Usmjerava i nadzire rad > ovasocijaina Sporazumi sa
strEkture o Nacionalne agencije za ;Iisittl)tiaZ;azszzgls}Le;r;?j,; MinistarstvomI(Regijam
S aktivne politike Bl - ‘ ’ — a za upravljanje
Skole Aktivne politike zaposljavanja Zzzg;g?r‘;anﬁ;i;?\: centrima za
zapoéljava nja L ) pose p , zaposljavanje
( h ( o _ ) ( Pruzanje minimalnih h
. . v Definira minimalne Definira operativne usluga f"_(thnlh pO'_ltlka
Osniva nje mreze —— nivoe pruZenih usluga i || modeleza doq!ilud || zaposljavanja svim
I vev nadzire primjenu novcs:]een?jzgc‘:jcal o korlSpICIm? (.\:]ez
teritorijalni
INAPP (ex Isfol) - usluga za trziste N J \ J \____ ogranitenja)
ANPAL (ex Italia
( rada (" h (" Koordinira EURES, ) e A
Lavo ro) Definira trogodisnje programe FSE, FEG, .
|| smjernice i godisnje PON, nacionalne Garancija uslova za
ciljeve za Aktivne B programe i —| koriStenje naknade za
politike. eksperimentalne nezaposlene.
L Y, L programe. ) L )
] ( ) e A
Fondovi Autorizirane/ , . ——
Inte rp rof. i a kred |t| rane | De Ing?o??l?:::jg oslu — predvidene Novéanom
Bilateralni agencije 73 pomodi kod premjestaja
fondovi : : - o
Privedne posredovanje ~Promitu-uskusuradniu-,
komore za Razvija i upravlja sa svim intervencijama
industriju, 1 informacisim || o Pk ne
obrtnistvo i sistemom za rad korisnicima (npr. SIA -

pO|jOpI’iVF€dU (S J Pomoc za aktivnu
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atae-0Organizacija regije Pijemont u skladu s Jobs Act

Trenutacni organizacijski plan mreze regije Pijemont u skladu je s potrebom da se izgradi model upravljanja
u periodu do donosenja konacnog zakonskog okvira.

SUSTAV SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE U PIJEMONTU: model upravljanja trziste rada u SUZIVOTU sa
privatnim i javnim sluzbama za zaposljavanje

30 Centara za zaposljavanje + 350 sjediSta Akreditiranih privatnih agencija

Regija Pljemont dodijelila je

Agenciji Piemonte Lavoro

upravljanje i koordinaciju [e=iiElEre 2 oS EVElLE
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Centri za zaposljavanje u Pijemontu
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Broj nezaposlenih koji
Sjediste Centra za zaposljavanje | Broj Broj zaposlenika | su prosli kroz Centar
2016.
ACQUI TERME 9 1.973
ALBA 13 8.077
ALESSANDRIA 13 4.026
ASTI 32 7.857
BIELLA 12 5.278
BORGOMANERO 9 4,956
BORGOSESIA 4 2.006
CASALE MONFERRATO 9 2.884
CHIERI 8 2.758
CHIVASSO 10 2.453
CIRIE' 12 2.922
CUNEO 25 6.054
CUORGNE' 6 1.535
FOSSANO 8 4,213
IVREA 12 3.232
MONCALIERI 19 5.268
MONDOV!' 10 4.159
NOVARA 10 6.743
NOVI LIGURE 11 2.248
OMEGNA 17 8.447
ORBASSANO 7 2.963
PINEROLO 20 4.809
RIVOLI 14 5.613
SALUZZO 9 3.185
SETTIMO TORINESE 9 3.140
SUSA 9 2.046
TORINO 63 21.611
TORTONA 5 1.731
VENARIA 13 2.355
VERCELLI 8 4.751
Ukupno 420 139.293 8
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*Vrijednost iskazuje odnos broj operatera u jednom Centru za
zaposljavanje i broja nezaposlenih lica koje taj uposlenik vodi 9
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Koristan instrument za pomo¢ operaterima u cjelokupnom

procesu upravljanja sustavom zaposljavanja:

* unos osobnih podataka - profesionalnih podataka

 upravljanja intervencijama aktivnih politika zaposljavanja: razgovori, profesionalna orijentacija, obveza obuke
 upravljanje administracijom

* upravljanje ciljnog zaposljavanja radnika
*analiza potreba poduzeca

Informacijski sustav je povezan na Data
Warehouse koji omogucuje analizu i
monitoring procesa u Centrima za
zaposljavanje.
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Program Izvor financiranja

Mjere za nezaposlene

Mjere za osjetljive kategorije

Mjere za zaposlene s rizikom ostanka bez posla
Samozaposljavanje

Profesionalna orijentacija za mlade

Zaposljavanje lica sa posebnim potrebama

Garancija za mlade

Fond za aktivne politike zaposljavanja
(odavde se namiruju sredstva za nov€anu pomoc za premjestaj)

Mjere za zaposljavanje (Drustveno korisni radnici, Gradilista)

» Teritorijalni projekt financirani iz privatnih
fondova

Europska unija - FSE

Ministarstvo rada i socijalnih politika, Regija
Pijemont

Europska unija — Youth Guarantee

Ministarstvo rada i socijalnih politika

Ministarstvo rada i socijalnih politika, Regija
Pijemont
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*Najveci sajam poslova u ltaliji
posvecen spajanju ponude i traznje
|stodobno su prisutna poduzeca,
privatne i javne sluzbe za
zaposljavanje, agencije za obuku,

Eures i nezaposlena lica.
*Manifestacija se financira iz FSE
fondova.
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* Dogadaj na kojem nezaposleno lice moze na istom mjestu i istovremeno
pronaci razlicite usluge i mogucnosti za zaposlenje:

*profesionalnu orijentaciju,

eradionice i konferencije o temama vezanim za zaposljavanje i obuku,

esusret ponude i traznje direktnim kontaktom s poduzecima direktno

sudjelovanjem na razgovoru za posao ili ostavljanjem CV-a

Efikasan susret ponude i traznje i optimizacija u traZzenju zaposlenja i/ili
prikupljanja podataka o trzistu rada prilikom trazenja posla.
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15.000

obavljenih
sudionika razgovora
Za posao

13.700

WEB
Wwww.lolavoro.org

13.000 100

ponuda prisutnih
zaposlenja poduzeca
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X Worldskills B

*Worldskills je najvece natjecanje u
poslovima na svijetu

*U natjecanjima sudjeluju maldi od 16
do 22 godine iz cijeloga svijeta i natjecu
se u 45 poslova

15
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Worldskills Piemonte

Worldskills International : je medunarodna organizacija kojoj su pristupile 72
drzave i regije iz cijeloga svijeta, osnovana je 1950. godine s ciljem da promovira
strukovno obrazovanje i obuku u poljima poput obrtnistva, industrije, tehnologija i
osobnih usluga.

Worldskills Piemonte: od 2014 i regija Pijemont sa Agencijom Piemonte Lavoro sudjeluje na WorldSkills tako da
tokom sajma IOLAVORO organizira vec po drugi put Regionalno prvenstvo u poslovima (treéi put ce biti 4. i 5.
oktobra).

Tokom sajma IOLAVORO organizira se i Profesionalna orijentacija poslova koja ukljucuje mlade iz viSih razreda
osnovne Skole gdje im ucenici srednjih strukovnih Skola i obrazovnih ustanova pokazuju radionice i prakticne vjezbe.
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Worldskills Piemonte

REGIONALNO PRVENSTVO

POSLOVA WORLDSKILLS PROFESIONALNA

PIEMONTE ORIJENTACLA
i w = 2 EDIZIONI REALIZZATE
21 Istituti Professionali e Agenzie %}
Formative partecipanti. \ )
P mesmen portecip worldskillsitaly
‘ 140 COMPETITOR Piu di 500 studenti coinvolti nelle Ieamse

dimostrazioni.

@
“* 88 EXPERT
5000 alunni delle scuole medie
2000 SPETTATORI S _
:“ COMPLESSIVI iscritti ai laboratori.

WEB www.worldskillspiemonte.it
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Agenzia Piemonte Lavoro

Via Avogadro 30 — 10121 Torino - Tel. 011 5613222 - Fax 011 5176573

www.agenziapiemontelavoro.it

apl@pec.agenziapiemontelavoro.net

Direktor Claudio Spadon

cspadon@agenziapiemontelavoro.it




