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Glavne teme prezentacije

1. IEFP: misija, organizacija i uloga u Nacionalnom sustavu kvalifikacija

1. Sudjelovanje socijalnih partnera u vodstvu Sustava za strukovno
osposobljavanje i u radu IEFA-a

1. Organizacijai glavni instrumenti Nacionalnog sustava kvalifikacija

1. Sustav (i metodologija) predvidanja potreba za odredenim kvalifikacijama




Glavne teme prezentacije

1. IEFP: misija, organizacija i uloga u kontekstu Nacionalnog
sustava kvalifikacija




|IEFP u sustavu obrazovanja i strukovnog osposobljavanja

Portugalska vlada

Ministarstvo rada,
solidarnosti i socijalne
sigurnosti

DGERT
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AN QEP partneri
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kvalifikacije po
sektorima




|IEFP u sustavu obrazovanja i strukovnog osposobljavanja

Zavod za zaposljavanje i strukovno osposobljavanje (IEFP), osnovan 1979., je javna sluzba
za zaposljavanje na nacionalnom teritoriju

Promovirati stvaranje i kvalitetu rada, te se boriti protiv
Misija nezaposlenosti kroz provodenja aktivnih politika zaposljavanja,
toCnije strukovnog osposobljavanja.



GLAVNI CILJEVI

Promovirati:

- organizaciju trzista rada uzimajuci u obzir balans izmedu ponude i potraznje za poslom
- informiranje, orijentaciju, kvalifikaciju i profesionalnu rehabilitaciju

- Skolsku kvalifikaciju i strukovno osposobljavanje mladih i odraslih

- profesionalnu rehabilitaciju osoba s invaliditetom

Potaknuti:

- stvaranje i zadrZavanje radnih mjesta kroz mjere prikladne odredenom gospodarskom
kontekstu i karakteristikama entiteta koji zaposljavaju

- profesionalno ukljucenje pojedinaca kroz specificne mjere, a posebno one s vecim rizikom

iskljuCenja s trzista rada



ORGANSKA STRUKTURA

Glavni uredi

5 regionalnih delegacija (sjever, centar, Lisabon i Vale do
Tejo, Alentejo i Algarve)

30 centara za zaposljavanje i strukovno osposobljavanje
23 centara za zaposljavanje

23 centara s regionalnom upravom, okrenutih prema

raznim sektorima koji nadopunjuju i poticu lokalne urede




Centri za zaposljavanje i strukovno osposobljavanje

A CILJEV

Promovirati lakSu organizaciju, upravljanje i funkcioniranje trzista rada u pitanju;

 Potaknuti balans izmedu ponude i potraznje zaposlenja i strukovnog
osposobljavanja;

e Suradivati u detekciji lokalnih potreba za osposobljavanjem i profesionalnom
integracijom, te osigurati pratnju i potrebnu podrsku;

 Podrzati i potaknuti realizaciju programa strukovnog osposobljavanja, stvaranja
radnih mjesta, samozaposlenja i pokretanja tvrtki;

* Promovirati integraciju odredenih skupina, posebno onih u nepovoljnijem polozaju i
osoba s invaliditetom;

e Provoditi, podrzati i ocijeniti pocetno ili kontinuirano strukovno osposobljavanje,
ukljucujuci priznavanje, validaciju i priznanje vjestina, uzimajuci u obzir vjestine u
ljludskim resursima, promociju zaposlenja, valorizaciju tvrtki i socioekonomski
regionalni i lokalni razvoj.



PRIKAZ GLAVNIH CENTARA

Administrativn

o Upravno vijece Revizija
o vijeée

Savjetodavna sluzba za
kvalitetu, pravna i Ured za komunikaciju i
fiskalna pitanja odnose s javhoscu

Odjel za Odjel za Odjel za Odjel za ljudske instalacije i
zaposlenje osposobljavanje planiranje resurse informaticki




AKTIVNE MJERE ZAPOSLJAVANJA

Kvalifikacija

Podrucja

Rehabilitacija




AKTIVNE MJERE ZAPOSLIAVANJA
KVALIFIKACIJE

- TeCajevi za mlade

- SpecijalistiCki tehniCki teCajevi, za mlade i odrasle

- Obucavanje prema modulima, za odrasle

- Priznanje, validacija i priznanje vjestina, za odrasle

- TeCajevi za zaposljavanje i strukovno osposobljavanje, za
odrasle

- Osposobljavanje za inkluziju - osnovne vjestine, za odrasle
- TeCajevi portugalskog kao stranog jezika, za odrasle



AKTIVNE MIJERE ZAPOSLJAVANJA

A POSAO

Poticajne mjere za zaposljavanje

Poticajne mjere za zaposSljavanje

Poticaji za pokretanje vlastitog
posla ili tvrtke

- Estimulo Emprego _ _
- Poticaj za geografsku mobilnosti
- Poticajna mjera za prihvacanje
poslovne ponude

- Estagios Emprego (staziranje)

- REATIVAR (ponovno pokrenuti)
- Emprego Jovem Ativo (posao za
mlade)

- Contrato Empre?o Insercao
(ukljuCenje u trziste rada)

- Program za poticaje poduzetniStvu
i_p_c_)k)retanju vlastitog posla (kreditne
inije

- INVESTE JOVEM (ulagati u
mlade)

- TehniCka podrska



AKTIVNE MJERE ZAPOSLJAVANJ,
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REHABILITACIJA il
Podrucja Programi/Mjere

Poticaji za zaposljavanje i - Kvalificiranje osoba s invaliditetom
osposobljavanje osoba s - Resursni centri _
invaliditetom (PCDI) - Prilagodna radnih mjesta |

ukidanje fizickih barijera

- Radno mjesto s trzista rada
- Sustav dodjele potpornih
proizvoda



Glavne teme prezentacije

2. Sudjelovanje socijalnih partnera u upravljanju Sustavom za
strukovno osposobljavanje i u radu IEFP-a




Socijalni partneri u [EFP-u

IEFP

b 4

Regionalne delegacije

Centri za zapoSljavanje
i osposobljavanje pod
regionalnom upravom

Centri za strukovno
osposobljavanje pod
regionalnom
samoupravom




Mreza centara za strukovno
osposobljavanje IEFP-a

= 34 centara za osposobljavanje (centri pod regionalnom

upravom) - "Siroka mreza"
m 23 samostalnih centara

> nastali iz protokola izmedu IEFP-a i socijalnih partnera,
organizmi s administrativnhom i financijskom
autonomijom, te jakim fokusom na razne sektore.




Samostalni centri

= CENFIM - Metalomehanika Pﬁmjeri

= CINEL - Elektronika, telekomunikacije i informaticka tehnologija
" CPFSA-Prehrana

= MODATEX - Moda i odjeca

"= CFPIC-Obuca

= CINDOR-Zlatarne i prodaja satova

= FOR-MAR —Ribarenje i pomorstvo

= CINCORK-—Pluto




Glavne teme prezentacije

3. Organizacija i glavni instrumenti Nacionalnog sustava
kvalifikacija




NACIONALNI SUSTAV KVALIFIKACUA

Organizacija | instrumenti ?:}
Priznanje, validacija i priznanje vjestina
Nacionalni katalog ’?}
: kvalifikacija .

Moduli strukovnog osposobljavanja

wA S/

e
3 S * P .
s % Sustav regulacije pristupa profesijama
i - - (SRAP)
Nacionalni sustav
Nacionalni sustav priznanja kvalifikaci J 3
instruktora



Nacionalni sustav kvalifikacija: instrumenti i moduli kvalifikacija

Q QUALIFICACOES

Podrska koja ukljucuje kvalifikacije temeljene na vjeStinama, identificirajuci za svaku od
njih posebno odredene reference vjestina i osposobljavanja, povezujuci je s razinom
kvalifikacije - QNQ (Nacionalni okvir kvalifikacija).

Instrument strateskog upravljanja kvalifikacijama na razini koja nije najvisa, potreban za
konkurentnost, modernizaciju gospodarstva, te osobni i drustveni razvoj pojedinca.

Olaksati pristup cijeloZzivotnom ucenju kroz RVCC - stvaranje individualnih planova
ucenja.




Nacionalni sustav kvalifikacija: instrumenti i moduli kvalifikacija

Definirajte za svaku kvalifikaciju...

Strukovni profil Okvir za stjecanje Okvir za RVCC
duple diplome

= Misija = Organizacija okvira:
| | - komponenta osposobljavanja Baza Tehnologija
= Aktivnosti - komponenta osnovnog
skolovanja = Modularne
m \iedti =*Modularne jedinice
Viestine - komponenta strukovnog SiElebine JEE jedinice za stjecanje
- Znanja . . za stjecanje vjestina ..
e L osposobljavanja vjestina
- Fizicke vjestine = Stairanje
- Socijalne vjestine = Razvoj UFCD
i odnosi (modularnih jedinica za
osposobljavanje)
=Predlaganje didaktickih e b e e
resUrsa QUALIFICACOES




Nacionalni sustav kvalifikacija: instrumenti i moduli kvalifikacija

Nacionalni okvir kvalifikacija

SVEOBUHVATAN - 8 razina kvalifikacija
- ukljucuje kvalifikacije proizasle i raznih podsustava za obrazovanje i osposobljavanje

- uzima u obzir razne nacine pristupa kvalifikacijama (osposobljavanje i priznanje istih)

CILJEVI
- znanja stecena formalnim i neformalnim putem

- dupla diploma (Skolska i strukovna)

INTEGRIRAJUCI - na svakom stupnju

- stupnjevi obrazovanja i stupnjevi strukovnog osposobljavanja

- vjestine proizasle iz raznih izvora (znanja, talenti i stavovi)




Nacionalni sustav kvalifikacija: instrumenti i moduli kvalifikacija

Stupnjevi Kvalifikacije
1 2. ciklus osnovnoskolskog obrazovanja
2 3. ciklus osnovnoskolskog obrazovanja ili stjecanje duple diplome
3 Srednjeskolsko strukovno obrazovanje za nastavak Skolovanja na visem stupnju

Srednjoskolsko obrazovanje steceno kroz duplu diplomu ili strukovno srednjoskolsko

4 obrazovanje za nastavak Skolovanja na visoj razini uz strukovno staziranje - minimalno 6
mjeseci
5 Stjecanje kvalifikacije nakon srednje Skole za nastavak Skolovanja na visoj razini

6 Preddiplomski studij
7 Diplomski studij

8 Doktorat




Nacionalni sustav kvalifikacija: instrumenti i moduli kvalifikacija

Sustav regulacije pristupa profesijama (SRAP)

* Pojednostavljenje i ukidanje barijera u pristupu profesijama i profesionalnim
aktivnostima. Promjena norma izdavanja certifikata i ukidanje zakona vezanog za
izdavanje certifikata za steCenu vjestinu i strukovnih iskaznica.

* Liberalizacija pristupa raznim profesijama i profesionalnim aktivnostima koje su bile
uvjetovane titulom (strukovna iskaznica ili certifikat za steCenu vjesStinu - CAP).
Certifikat koji sada vise nije obavezan zbog nacela slobode izbora i pristupa profesiji.

ii
Profesionalna iskaznica moze se dobiti kroz: —
- pozitivno zavrseni tecaj koji je dio osposobljavanja kroz module nacionalnog sustava
kvalifikacija; ili

- kroz proces priznanja, validacije i priznanja strukovnih vjestina (strukovni RVCC)

o




Nacionalni sustav kvalifikacija: instrumenti i moduli kvalifikacija

Certificiranje centara za osposobljavanje
Ciljevi

- Promovirati kredibilitet centara za osposobljavanje koji djeluju unutar Nacionalnog
sustava kvalifikacija

- Pridonijeti financiranju strukovnih aktivnosti uzimajuci u obzir kvalitetu obuke i njezine
rezultate

Certificiranje centara za osposobljavanje - globalno priznanje spremnosti centra za obuku
koje mu je dodijelilo podrucje nadlezno za Skolstvo i osposobljavanje u kojima i ono samo
djeluje.

IEFP, I.P. ne posjeduje certifikat na temelju izuze¢a prema Clanku 4, Portaria ]

n.851/2010, 6. rujna.
].i




Glavne teme prezentacije

4. Sustav (i metodologija) predvidanja potreba za odredenim
kvalifikacijama




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama Opceniti ciljevi

= Definicija analitickog modela koji podrzava razvoj procesa planiranja mreze
ponude i stjecanja duple diplome

= Potrebno je, takoder, pruziti podrsku drugim nacCinima planiranja i
upravljanja strategijama razvoja vjestina unutar Nacionalnog kataloga
kvalifikacija

Znadi,

» raznolikost i metodoloska komplementarnost
» odnos izmedu rada i kvalifikacija




Model predvidanja potreba Glavni ciljevi
za kvalifikacijama

* Podrzati planiranje strukovne ponude (VET) 4. i 5. stupnja

* Podrzati aktualizaciju i razvoj Nacionalnog kataloga kvalifikacija

* Pruziti informacije za stratesku orijentaciju okvira i primjenu politika za
osposobljavanje na nacionalnoj i regionalnoj razini

* Povecati vaznost strukovnog osposobljavanja (VET) na trziStu rada

* Dati prioritet podrucjima financiranim iz europskih fondova (2014. —
2020.)




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama Neki od ciljeva

* Cijeniti nasljede stecenog znanja (oko 10 godina)

* Uzeti u obzir relevantne kriterije za evaluaciju vaznosti teCajeva za
strukovno osposobljavanje. Govorimo, dakle, o potrebama za
kvalifikacijama i ne samo o dinamici zaposlenja i vjeStinama po
sektorima.

* Rezultat treba biti primjeren donosenju odluka pa je zato ...

...vazno gledati potrebu za kvalifikacijama, ali i strukovnu ponudu

* ...ivazno je sprijeciti previse strog i previse reguliran sustav.




Model predvidanja potreba Pristup
za kvalifikacijama

Nacionalan Regionalan

v ©




Model predvidanja potreba za

Glavne crte
kvalifikacijama

1 Modul osnovne dijagnoze

2 Modul planiranja

3 Modul regionalnog
produbljivanja




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama Glavne crte
Dijagnosticki model -
Modul planiranja Model
regionalnog

produbljivanja

Provjera dijagnosti¢kog /
modela prema periodu

realizacije |dentifikacija
prioriteta i planiranje
mreze ponude

Mreza ponude za )
akademsku godinu X ... Sredniji rok ...




Model predvidanja potreba Organizacija modela:
za kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

Dijagnoza uzima u obzir tri razine analize:

1 2 3

Analiza Prospektivan Kvalitativni
dinamike pogled na prlstup
trziSta rada ponudu ponudi
kvalifikacija kvalifikacija i
vjestina

¥

Identifikacija okvira prioriteta




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama

Put 1

- tezina i varijacija rada

- intenzitet ponude i rizik od
zasicenja

- vaznost kvalifikacija u
kontekstu regionalnog trzista
rada

Put 2

- projekcija volumena rada
prema kvalifikacijama
(2020,)

- varijacija radnog mjesta
unutar struke

- ukupna procjena
slobodnih radnih mjesta
unutar struke

- ispitivanja poslodavaca
(evolucijska tendencija,
nova radna mjesta,
poteskoce u
zaposljavanju, druge
vjestine)

Put 3

- provodenje
prioritetnih podrucja
definiranih za 2014, -
2015,

- dokumentacijska
analiza - prouCavanje
regionalnog i
sektorskog podrucja
- fokusne skupine -
strateski ciljevi za
konkurentnost, potrebe
za kvalifikacijama,
prioriteti u prilagodbi
- intervju - sklonost
promjeni, potreba za
vjesStinama




Model predvidanja potreba za Organizacija modela:
kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

Prvi korak: Balans izmedu kvalifikacija i posla (profesije)

Posao | ekonomska aktivnost

(CNP i CAE)

Kvalifikacija a Profesija a
Kvalifikacija b Profesija b
Kvalifikacija c Profesija c




Model predvidanja potreba za Organizacija modela:
kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

1 Analiza tendencija trziSta rada: 4 glavna indikatora

= \/olumen posla za odredenu kvalifikaciju/struku

= Evolucija posla u odredenoj struci

= \Volumen posla u odredenoj struci medu mladom/starijom
populacijom

= Volumen posla u odredenoj struci i u odredenoj regiji




Model predvidanja potreba za Organizacija modela:
kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

2 Prospektivni pogled na evoluciju potraznje za kvalifikacijama na trZistu rada: model
projekcije potreba za kvalifikacijama CEDEFOP-a

Potraznja za kvalifikacijama po sektoru i profesiji uzimajuci u obzir:

- predvidanje volumena posla prema osnovnom planu (2020): Employment
volume projections, vaznost i dinamika struke

- procjena ponuda za posao
- gotovo isti indikatori koji se koriste u analizi trzista rada

- razlika u broju slobodnih radnih mjesta zbog promjene radne snage i potreba
zbog Sirenja ekonomske aktivnosti




Model predvidanja potreba za Organizacija modela:
kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

Prospektivni pogled na evoluciju potraznje za kvalifikacijama na trZistu rada:
ispitivanje medu poslodavcima

- ponude za posao (slobodna radna mjesta) po kvalifikaciji

- poteskoce u zaposljavanju po kvalifikaciji

- potreba za novim kvalifikacijama i vjeStinama




Model predvidanja potreba za Organizacija modela:
kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

3 Kvalitativni pristup potrazniji za kvalifikacijama i vjeStinama

= prikupljanje informacija o potrebama za kvalifikacijama i vjeStinama kroz
razne izvore, kao na primjer:

= dokumenti: studije povezane s analizama potreba za odredenim vjestinama,
ekonomske tendencije i strateski planovi za razvo;j...

= Fokusne skupine s relevantnim partnerima u podrucju Nacionalnog sustava
kvalifikacija kao: tvrtke, strucnjaci, javne agencije, centri za osposobljavanje ...

" intervjui/analize




Model predvidanja potreba za Organizacija modela:
kvalifikacijama dijagnosticka komponenta

Ovakav pristup omogucuje:
- kombinaciju kvalitativnih i intenzivnijih metoda

- detaljnije videnje potreba za kvalifikacijama i vjeStinama po regiji / sektoru /
strukovnom podrucju

- sjedinjenje kratkorocne evaluacije koja djeluje aktivnije, uzima u obzir posebne ili
nepredvidive promjene sektora, s evaluacijom koja strateski gleda na predvidanja i

potreba u buducnosti

- poticaj praksi sudjelovanje regionalnih i lokalnik aktera u planiranju ponude




Model
predvidanja
potreba za
kvalifikacijama

Sistematizacija i sazetak informacija
o dijagnozi za vazne dionike
(ponuda i potraznja za
kvalifikacijama)

|dentifikacija prioriteta i definicija
cilieva uzimajuci u obzir dinamiku
ponude

Cilj: Interpretacija prioriteta za orijentaciju u mreZi ponude.




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama Analiza ponude

Karakterizacija ponude kvalifikacija po stupnjevima i kvalifikaciji (NUT I1)

Ucenici upisani u prvu godinu tecajeva

Kvalifikacija 2011 - 2012 2012 - 2013 2013 - 2014 2014 - 2015

Postojece kvalifikacije u ponudi

Kvalifikacija a... N2 Ne Ne Ne
Kvalifikacija b.. N N N2 \E
Kvalifikacija c... N N N2 \E




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama Definicija prioriteta

Dobivena ocjena prema kvalifikacijama i jednom od tri

puteva
Putevi evaluacije
Put 1
. . vev Put 2 Put 3
Kvalifikacije Aktgaacllga(I?V'gﬁ,m'akt?\fr:;ma Procjena evolucije trzista K\_/alitajcivna anali_;a
rada (kvantitativna dinamike evolucije

retrospektivna analiza) : )
prospektivna analiza)

Postojece kvalifikacije u
ponudi (prema stupnju (-1) (0) (+1) (-1) (0) (+1) (-1) (0) (+1)
kvalifikacije)

Kvalifikacija a... X Y
Kvalifikacija b... X Y Z

Potencijalne kvalifikacije

Pot.Kval a... X Y YA
Pot.Kval b... X Y




Model predvidanja potreba za
kvalifikacijama

Posao i kvalifikacije

Profeaje prema CFP |
4 znamente
2153 - Upravial drvalm sroevra

2156 - Upraviad stojewims £3 cbutu
sitno

4321 - Pevromerns Laposkors |
Zaposienss U shiscin

7211 - Radnk u §evaonic
7536 - Obedan | siéno

$142 - Upraviad stesgevena £a
Aogerge

Fovers~e kvafascie
N2, N4, NS« maniea Naconainog ckvies 23
hvaieace

Inctoatrpaid Sved (N2)

fadnk ne matesgaky 28 obutu (N2}
Radnk na kol (N 2)

Logaten satentar (N.4)
Voaoned logstha (N.2)

Ugrareie] fevaonioe (N 2)
Upeavited Scinis 38 ingeictzangn (N 2)

Tehrilar ma coutasc matorgal (N 4)

Srent (N2)
Industrisic Gval ra pletens proirvooe (N 2)

3117 - Yetnwdar u bexns %
BhStRIVO| nOUsSty

5211 - Tohnilar o hgovind | procay
(5217 20 5249)

7112 - D, comtiowsl | gradevnsi
acnd

TIAZ - Tl DD, ORIODD,
~obdeva | sidro

T2Z3 - Upravigel | nacghecnia
wrojevs 23 obradu metals

TSX) - Rasrci & tekatiom

8127 - Radnci na neaaciams
preterbe Totats

Tatrular « podaj (N4)
Womeecain tenrstar (N 4)
Zaposonk. u prodep N2
Procaps teheidar (N4}

L (N2)
Ceslovry radnie (N.2)

Morandss tadondlar (N 2Z)
Motanihl labornler 2o oorbivecye (N.2)
L2redvel walipe. chicpa. nobeve (N2)

fladrie ra mehandhom st (N2)

Swvat modat (N 2)

ema CNC (N2)
Coaveird racirak (N.2)

Upravial syomrera (N 2)
Upraviad sircyovi

NUT Il - Sjever

Sustav predvidanja potreba za
kvalifikacijama (NUT Il - Sjever)

Retrospektiv | Prospektivni |[Relevantnost kvalifikacija ' *. Potreba za
ni pogled (a) | pogled (b} (c) stvaranjem
evaolucije potreba za Saiim | 529 nepostojece
posla kvalifikacija ponud:: u
ma regyi
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Rezultati

KratkoroCna tendencija za
potrebama osposobljavanja u

HR u regiji




Model predvidanja potreba za
kvalifikacijama Definicija prioriteta

| takoder: kvalitativni utjecaji na upravljanje ponudom

= Nacionalni katalog kvalifikacija
= Strukovno osposobljavanje




Model predvidanja potreba za

kvalifikacijama
Regionalno produbljivanje

Analiza dinamika - regionalna

ponude i potraznje specifikacija (CIM)
tezine i varijacije posla i
profil ponude

Kvalitativna i - pojacanje kvalitativnih
kvantitativha analiza strategija prikupljanja
potraznje informacija

- stavljanje projekcijskim
okvirima u kontekstu

regije
- integracija regionalnih
strategija
Definicija prioriteta i - definiranje prioriteta i
mapiranje ponude regionalnih ciljeva

- poslovne ponude za
mapping i odredivanje
ponude




Model predwda nja potreba Zd Specifikacija regionalnog primjenjivanja
kvalifikacijama pristupa u svakom od ciljanih puteva

Regionalni pristup

Put 2 Put 3

Lokalna i regionalna
anketiranja
poslodavaca

Podaci o zaposlivosti

Poslovne ponude

mn
=
v
=4
3
o
Q
=3

- Fleksibilni moduli u kontekstu kratkoro¢ne primjene




Model predvidanja potrebe za Primjeri neravnoteZe u ponudi
kvalifikacijama

Popravljaé motocikala; popravljaé karoserije
lakih automobila; automchamiar za lake
automaobile; sutomehanidar

Ligitel) pratitelj (M.2); tehniar u predikoli
Lidar (N.2); cestovni radnik (N.2)

Recepeionist u hotelu; tehnicar na recepeiji _.

Elektricar (N.2) - e \

Mesar, voditel] 1 nadzomik (N.2); radnik u
riharmici (N.2)

Ponuda
osposobljavan;j
a

stupanj 4

Kuharfica (N.2); techniéar u ugostiteljstvu -

-
_-
kuhinja'slastiGamica; tehnidar u
kuhinji/slastifarmicy; tehnidar specijalist u
ugostiteljstvu i |
-
p—

Radnik u podrudju gerjatrije (N.2)
Administrativni djelatmik (N.2); administrativi
tehmidar

Logistickl tehnidar; logistiéki operater

Zaposlenik u restoranu, bara (M.2); tehmiéar u
restoranmu/bany;

Komercijalni tehniéar zaposlenik u prodaju
{H_l] - dehniéar u ]'II'I:HiE.jZi 0 100 200 300 400 500 600 700




Model predvidanja potreba za
kvalifikacijama

Tehnicar u obnovljivim izvorima enérgije; tehmcar za plin

Vinogradar 1 enolog; tehniCar u protzvodnji vina; tehméaru ...

Informatidki tehnicar - instalacije | upravljanje mredama, tehnidar ...

Tehmiar u podrici managementu, tehnifar u managementu

Tehmidar u turizmu

Tehnicar u upravljanju okolifem; tehnidar u ruralnom turizmu i ..

Tehmdar u upravljanju informatiékom opremom

Dijelatnik u soctjalnoy slukbi 1 podrict zajednict; ehnifaru ...

Zaposlenik u restoranwbharu (N.2); tehnidar u restoranu/baru;

Tehmicar u elektronict 1 telekomunikacijama; tehnicar u elektronici...

Multimedijski tehmicar

Tehnicar u sportskim aklivnostima

Komercijalni tehmicar; tehnigar u prodaj

Tehmidar u upravljanju i programiranju informatickih sustava

Kuhar/ica (N.2); tehmiéar u ugostiteljstvu - kubinja/slasticarnica

Tehnitar za provjeru kvalitete, tehnicar specijalist za tehnologiju

Primjeri neravnoteze u ponudi

’F , |
valifikaclij
' es
.| QualificagBes vecom
e com maior ponudom
oferta osposoblja
| formativa -

——

0 j [ 1] F i ] 300 400 S00 GO0 0




Broj teCajeva strukovnog osposobljavanja po
regionalnoj administrativnoj jedinici
(municipio)

Numero de cursos profissionais por Municipio




Broj teCajeva strukovnog osposobljavanja u ugostiteljstvu po
regionalnoj administrativnoj jedinici (municipio)

Numero de cursos profissionais de hotelaria
e restauracao por Municipio
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Broj teCajeva strukovnog osposobljavanja za
upravljanje informatiCkim sustavima po regionalnoj
administrativnoj jedinici (municipio)

Numero de cursos profissionais de gestao de
sistemas informaticos por Municipio
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Broj teCajeva strukovnog osposobljavanja u turizmu po
regionalnoj administrativnoj jedinici (municipio)

Numero de cursos profissionais de turismo
por Municipio




Broj teCajeva strukovnog osposobljavanja u mehatronici po
regionalnoj administrativnoj jedinici (municipio)

Nuamero de cursos profissionais de mecatrénica
por Municipio




Broj teCajeva strukovnog osposobljavanja u prodaji po
regionalnoj administrativnoj jedinici (municipio)

Numero de cursos profissionais de comércio
por Municipio
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Model predvidanja potreba za Model primjene regionalnog
kvalifikacijama modula

Grupa medu
regionalnim
administrativnim
jedinicama
Pratnja + ANQEP

Primjena
dijagnostiCkog
modula

1. stupanj utvrdivanja:
Revizija prijedloga na
regionalnoj razini
(GIAI ET)

{1

TehnicCari

.stupanj utvrdivanja:
pregovaranje i prilagodba
ponude (radne skupine sa
CIM e predstavnicima
egionalnih jedinica



Model predvidanja potreba za
kvalifikacijama ANQEP: neke od barijera ...

... S vizijom postizanja pouzdanijeg sustava

- prikaz sustava nije zavrSen: moguca su poboljSanja i prilagodbe (na
primjer, ukljuCiti indikator povezan sa zaposlivoScu)

- stvoriti ravnotezu i formulirati kvantitativne i kvalitativne metode (i rezultate)

- koriStenje informacija ne samo u podrucju ponude osposobljavanja, nego |
u strukovnoj i profesionalnoj orijentaciji

- osigurati ukljuCenje tvrtki: pitati Sto planiraju napraviti umjesto onog sto
misle o potrebama za odredenim kvalifikacijama

- sposobnost pretvorbe potreba za kvalifikacijama u objektivne kriterije za
definiranje strukovne ponude

- ... I naravno institucionalna pitanja




Kultura promjene

.( Who wants change? )
L.
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Hvala na pazniji.

PAULO FELICIANO | Potpredsjednik upravnog vijecéa
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