*
E I F Working together
Learning for life

European Training Foundation

HaB4aHHA Ha poboYOMy MmicL
(“anbTepHaTtnBa” MMOH): KOHTEKCT PpaHLil




Ornsapa

[TpodbecinHa ocBiTa | HaBYaHHSA y PpaHLil

. AKUEHT Ha HaBYaHHI Ha poboyomy micui (HPM) Ha OCHOBI
TPYAOBOro AOrOBOpPY

. 3B’130K «HaB4YanbHWU 3aKnag — KoMnaHis»
lHOMKaTOpPM yenixy / epeKTUBHOCTI
. 3B'430K I3 hiIHaHCOBUMM YCTaHOBaAMY
[1naH po3BuUTKY 3aknagy
Mepexa ninoTHWX HaBYasbHKX 3aKnagiB aBTOMOBINLHOI ranyai




[TpodbeciviHa ocBiTa | HaBYaHHA y ®paHLii
2 WNAXU HAaBYaHHA .
HaB4yaHHS Ha PObOYOMY MiCLLi, KOMK YYeHb € CTYAEHTOM

" 24 TXHI Y NPOECIMHOMY YYUULL
=6-8 TUXHIB Y KOMNaHii

HPM, konu y4eHb € npauiBHUKOM (afibTepHaTMBa TPYAOBOMY LOroBOpY) :
=20 TUXHIB Yy HaBYanbHiN YCTaHOBI
=27 TWXKHIB y KOMNaHil

B 0buaBa cnocobu moxHa 3006yTn ogHakoBy Keanigikallito




AKLIEHT Ha HaBYaHHI Ha poboyomy micli (HPM) Ha ocHOBI
TPYA0BOr0 [OroBOpPY
Craxep (yuyeHb):

€ npauiBHUKOM KOMMaHIl
Mae TpyaoBuit 4OroBip

[ToBUHEH BIABIAYBATM HaBYanbHUI KYpC, AKUA NPOBOAWUTL HABYanbHUW 3aKnaj
KoMmnaHis:

Ctae micuem npoBeaeHHst HaBYaHHS (HaBYaslbHUKM Npouec BiabyBaeTbCA Y KOMMNaHi)
[ToBMHHA NpKU3HAYNTM MEHTOPA/HaCTaBHMKA

[ToBMHHA [O3BONUTM CTaXeEPY BIABIAYBATU KypC Yy HaBYanbHOMY 3aknagl




AKLIEHT Ha HaBYaHHI Ha poboyomy micli (HPM) Ha ocHOBI
TPYAOBOro 4OroBopy
HaB4yanbHuUW 3aknan;

Kepye / KoopanHye HaBYaHHS
3abesneyye B3aEMOJOMNOBHIOBAHICTb i3 HAaBYaHHSM, SIKe BiAOYBaETLCA B KOMMAHI

3AIMCHIOE MOHITOPUHT (3abe3nevye noaanbLUn KOHTPOSb) HABYaHHS, SKe
3a0e3neyye KomnaHis

BnpoBagxye iHCTPyMeHTU Ta npoueaypu, HeobXxiaHi ana aiesoi / eheKTUBHOI
cniBnpadi 3 KOMNaHIEK




3B'A30K 13 (DIHaHCOBMMM YCTaHOBaMU

OepxaBHe (piHAHCYBAHHA: pPerioHu
- CrnofiBaHHs Ta BUMOrK, BUKNAAEHI Y LLOPIMHUX METOANYHIX BKa3iBKaxX

- 3B'5130K, o basyeTbest Ha 6araTop|q|-|0|\/|y nnaHi PO3BUTKY HABYaNbHOMO
3aknagy ( LLIKINTbHUIA NPOEKT")

- llopiyHni gianor woao owaKeTy: BUAINEHHS pecypciB
- [piopnTeTn B noniTULUI 1 TepuTOpiansHi NPIOPUTETH
[puBaTtHe (hiHaHCYBaHHA: KOMNaHil

- [any3eBi npiopuTeTy

- [lopatkoBa iHaHCoOBa MiATPUMKA




[lnaH po3BUTKY HaBYanbHOro 3aknaay (“WKinbHUN NPOeKT”):
perioHanbHi BUMOTY

MiaTpumka:

= Y gooKyci gianory 3 perioHamu
= Po3pobnsieTbcs Ha 5 pokiB

= OHOBMHETLCS LLIOPOKY

Y HbOMY OnucaHo:

= Llini Ta gil, sk BNpoBamXy0TbCA 3 METOK PO3PO0KM HaBYaHHA, AiEBOrO i B
(piHaHCOBOMY, i B negaroriyHOMy acnekTi (CniBBIZHOLEHHSA BAPTOCT 1
pesynbTaris)

= KiHLEBI KOpWUryBarnbHi 3axoau Ta pearni3oBaHi Al




[puknag nnaHy po3BUTKY HaBYanbHOro 3aknagy

CrocyeTbcs bararorany3eBux HaBYanbHUX 3aKnagis
=1200 craxepis

=5 ranyseu

=40 HaBYarnbHWX KypciB, L0 BEAYTb A0 3000yTTa KBanidikauil
=5 OpraHis, WO NPUCBOITL KBanidikaLiko

[poeKT i3 TPbOMa CKNagoBUMM:

= [leparoriyHa cknagosa

= OCBITHS CKagoBa

= CTpareriyHa Ta nepcnekT1BHa Cknaaosa




[lnaH po3BUTKY HaBYanbHOI YCTAHOBW: 3aranbHi Wini

‘ espace

formation
des métiers
et de ['artisanat

EFMA

A-HABYAHHSA

B — OCBITA

C - CTPATETIA

A1l- Mpunuom Ta iHTerpauis y4His
y dDopMiI 3a6e3neyeHHs
HEOBOXiAHMX YMOB AN
MPOXOAXKEHHS TPQAEKTOPII
HOBYQHHS.

cimen 10
HABYOABHOTO

B1- y4acTb Yyu4HiB,
KOMMQHIM Y  XKMUTTI
3AKAQAY.

C1- PeopraHizauis nocayr i
CTBOPEHHS BIAAIAY HABYOHHS TO
MPALEBACLLTYBAHHS  YYHIB, LLO
OXOMAKE 3A00YBQYIB MOYATKOBOI
n noaaAsol NMOH (IVET i CVET)

A2- L'articulation des apprentissages dans une
recherche permanente d'amélioration du dialogue
avec |'entreprise.

B2 L'accompagnement psychosocial et la détection
anficipée des situations de fragilisation des apprentis.

C2- Un objectif de cohérence interne et de

complémentarité de I'offre de service.

A3- La mise en ceuvre de pratiques d’indivi-dualisation
et de développement progressif de portfolios de
compétences.

B3- L'encouragement et le soutien des projets & caracteres
culturels, artistiques, sportifs, ...

C3- Une volonté d'élargissement de I'offre  de

formation et de diversification des publics.

A4- La formation des maitres d'apprentissage de
maniére & favoriser I'accueil et donc I'intégration dans
I'entreprise et permettre la complémentarité des
apprentissages.

B4- Le développement des projets de mobilité et de
coopération transnationale.

C4- Le renforcement et le développement des
partenariats avec les différents acteurs de I'emploi et
de la formation du département de I'lsére.

A5- Un objectif de prévention du décrochage en
résultante des lignes précédentes.

B5- La prévention des comportements & risques et la santé
des apprentis.

C5- La construction d'une notoriété & I'échelle du
département de [I'lsere en s'appuyant sur une
communication moderne et réactive.
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[lnaH po3BUTKY HaBYaNbLHOro 3aknagy: peanisoBaHi 3axo4u =

formation

et de l'ortisanat

EFMA

Ui [locarHenHs 3a notpebu

A2

AKicTb
Aianory 3
KOMNAHIELo i
B3aEMOA0MNOB
HIOBAHICTb
CEERELLE

- 3abe3neuynTtn
AKICHUW Ajanor i3
KOMMAHIELO i
aKTUBHO A0NaTH
MOXNUBI

TPYLAHOLL

- NOKPALEHHSA NNaHyBaHHA /
po3noainy M niaroToBKu
HaBYa/IbHMX Bi3UTIB 40 KOMMaAHIT;

- AKICHe NOKpaLLeHHA Bi3nTIB A0
KOMMaHii, 3aCTOCYyBaHHA
AeTanbHiWoi opmn ONUTYBAHHSA;

- NMOKpaLLLEeHHA pearyBaHHA 3 METO
320X04YEHHA Bi3UTIB 40 KOMNAHIT,
AKWO aeaki monogi nogm
NOBIAOMAAIOTb NPO BIAYYTTA
HeAO0CTaTHbOI 3aN1y4eHOCT;

- NOKpPaLLEHHA KOHTPOJIO 3a AKICTIO
Ta BUKOPUCTAHHAM iHGOpMaLii, AKa
nepeaaeTbca y opmi HaBYANbHUX
6yKneTiB / }KypHaiB KOMMaHii Ta
IHCTPYMEHTIB A4ianory 3 MEHTOPOM
(HacTaBHUKOM).

- AiAanbHicTb BigHOBNEeHO 28.02.2017p.
3 MeTOoto 3ab6e3neyYnTn NOKa3HUK
HaBYaNbHUX Bi3UTIB 40 KOMMaAHIT Ha
PiBHi 2/3 3aranbHOI KiIbKOCTI
MONOAUX NHOAEN;

- NNaHYBaHHA 1 po3pobKa

Bi4NOBIAHOro NeaaroriyHoro UuKay
ANA BCIX rpyn i3 MeTo OTPMMAHHA
perynspHoro (Ha NOYaTKy TUXKHSA)
3BOPOTHOrO 3B’A3KY LW0A40 A0CBigy
Bi3UTIB 40 KOMNAHii.
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[any3eBa iHILiaTMBa : Mepexa NiNOTHUX HaBYanbHUX 3aKnagis

CrocyeTbca: ranysi asTOMODINbHMX NoCnyr

Mepexa HaBYanbHUX LEHTPIB AMNS YYHIB (CTaXepiB-NPaKTUKaHTIB), CTBOPEHa 25 POKIB TOMY
40 HaBYanbHUX 3aknagis no Bein PpaHuil

Kputepil uneHcTsa:

= HaB4aHHs Jonomarae BianoBigaT crnogiBaHHAM LoAo npodecii

= TiCHU 3B’A30K M)XK HaBYaNbHUMIK 3aKnagamu Ta KOMAaHIAMU

= OcCBITHI / negaroriyHi iHiliaTuem

= PilleHHa Y3ropKyTbCca 3 npioputeTamu ranysi




any3eBa iHiLiaTvBa : Mepexa ninoTHWX HaByanbHuX 3aknaais @ ANFA

[loroBipHi 3B8'A3KM Ha OCHOBI XapTil NP0 YNEHCTBO B MepeX
TICHUI 3B'A30K I3 perioHanbHNMK rany3esnMn BiaaiNneHHAMY

[logaTkoBa (iHaHCOBA MIATPUMKA IHHOBALIMHUX MPOEKTIB YK IHILIaTUB
Pi4HWA SKICHUM | pIHAHCOBMIA 3BIT

LLlopiyHe 3acigaHHs Pagwm 3 nutaHb ynpasniHHS:
= PeanizoBaHi 3axoau
= BuKopucTaHHA BMAINEHOTO (iHAHCYBaHHS

= [locarHyTi pe3ynbTaTh (ePEKTUBHICTb BUAINEHNX KOLLTIB)
= [1poeKTu 1 nepcnekTuBm




[any3eBa iHILiaTMBa : Mepexa NiNOTHUX HaBYanbHUX 3aKknapis @

[lpouec HenepepBHOro BAOCKOHANEHHS Yepes3 3acTOCYBaHHA NiAX04Yy CamMOCTIMHOMO
OL|IHOBAHHS NPaKTUKK

Kinbka npuknagis :

- [1inoTHe BMNpoOyBaHHS HaBYaslbHOrO 3aknaay
- YNpaBniHHA BIAHOCKHaMM 3 KOMNAHIE

- OCBITHSI OpraHi3auis

- [igTpMMKa YYHIB Ta KOMMaHIV

- YNpaBniHHA NOOCLKUMU pecypcamm

- YNpaBniHHA KOLUTamu




[any3eBa iHILiaTMBa: Mepexa NifIoTHMX HaBYanbHUX 3aKnagie %% LaNEA

Amélioration continue

Notre objectif, ce que nous voulons réussir : Produire régulierement des actions d’amélioration et d’innovation nécessaires et pertinentes pour assurer la satisfaction
interne et externe

Activités-clés Positionnement Document produit
D C B A

Mesure de la satisfaction des apprentis et des entreprises Tableau d’indicateurs de performance par formation
Bilan de formation

Définition et suivi de la qualité realisée Guide de bonnes pratiques pour des activités transversales :

e . . Visite en entreprise, Gestion des fournitures d’atelier, ....
Capitalisation et actualisation des bonnes pratiques

Actualisation réguliére d’un plan d’actions d’amélioration Plan annuel d’amélioration

CR de réunion trimestrielle du comité de direction sur la base d’un état
Mesure de I'efficacité des actions d’amélioration réalisées des actions

Production d’innovations et d’actions expérimentales Projet « Innovation « en cours de réalisation : Dématérialisation du livret
d’apprentissage (Dossier)

Résultats obtenus : c Améliorations potentielles :

. R . . EFFICACITE des activités-clés P } . . , )
Taux d’apprentis / Enquéte de satisfaction : 65% Etendre la mesure de la satisfaction auprés de I'ensemble des apprentis
Enquéte satisfaction auprés des apprentis : 83 % au terme de leur formation
Nombre de réclamations Entreprise : 3 Expérimenter une enquéte de satisfaction aupres d’une partie des
Nombre d’actions d’amélioration réalisées : 5 entreprises formatrices actives
Nombre d’action innovante : 1

Nombre d’incidents internes : 4
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SERVICES DE LAUTOMOBILE
ET DE LA MOBILITE

[any3eBa iHILiaTMBa : Mepexa NiNOTHUX HaBYanbHUX 3aKnagis QANFA

Synthése de l'autodiagnostic

Accueil Jeunes et familles

1
Ameélioration continue Accueil Entreprises

Développement du CFA Contractualisation et intégration

Pilotage du CFA Conception pédagogique

Ressources matérielles Organisation pédagogique

Ressources humaines Alternance Entreprise

Ressources financiéres Accompagnement collectif

Accompagnement individuel
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Ha 3aBepLlueHHs:

Ona iHaHcucTiB:

baxaHHs pauioHanisyBatu 3acobu, BugineHi Ha HPM / HaB4aHHS

CnopgiBaHHs WWOA0 AiEBOCTI / ePEKTUBHOCTI 3aKnagiB

Bumora “BigcTexyBaHOCTI” KOLUTIB Ta IHCTPYMEHTIB / BNPOBaMKEHMX NPOLEAYP

[1ns HaBYanbHUX 3aKnaais

[TocTinHa nepeoLiHKka NpakTuK

BrnpoBagkeHHs IHCTPYMEHTIB | npoLeayp MOHITOPUHIY Ta KOHTPOIHO
PoswupeHa nponosuwis nocnyr

3000B’s13aHHS 3a6e3neynT pesynbTaTti, a He NPOCTO 3acobu




[lakyto 3a yBary ...

... Y” € 3anuTaHHa?
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