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INTRODUCERE

Acest ghid explica modul in care poate fi instalat si utilizat instrumentul SELFIE in scoala dumneavoastra. El
este organizat in trei sectiuni:

e Sectiunea 1 - cum sa instalati si sa gestionati SELFIE in scoala dumneavoastra
e Sectiunea 2 - cum sa interpretati si sa aplicati rezultatele.
e Sectiunea 3 - cum sa contactati echipa SELFIE sau sa aflati mai multe despre acest instrument.

Despre SELFIE

SELFIE este un instrument gratuit de autoreflectie pentru scoli, elaborat de Comisia Europeanad, impreuna cu
un grup de experti europeni in domeniul educatiei, pentru a sprijini scolile in utilizarea tehnologiilor digitale Tn
procesul de predare si de invatare.

Instrumentul utilizeaza chestionare pentru a colecta opiniile membrilor conducerii scolilor, ale profesorilor si
ale elevilor, in mod anonim si voluntar, si compileaza rezultatele intr-un raport interactiv care poate identifica
punctele tari si punctele slabe. Chestionarele SELFIE pot fi completate in fiecare an, pentru a le permite scolilor
sa-si monitorizeze progresele in timp, si pot fi completate de cel mult trei ori pe parcursul unui an scolar.

Pentru indeplinirea obiectivelor SELFIE, sunt disponibile trei chestionare, cate unul pentru fiecare dintre cele
trei grupuri de utilizatori, membri ai conducerii scolii, profesori si elevi.

SELFIE nu masoara si nu compara cunostintele sau abilitdtile utilizatorilor, nu evalueaza scolile si nici nu
stabileste standarde pentru acestea in vreun fel.

Pentru a raspunde la majoritatea intrebarilor se utilizeaza o scala de la unu la cinci, 1 fiind punctajul cel mai
mic si 5 punctajul cel mai mare. SELFIE utilizeaza mai multe scale diferite, in functie de modul in care este
formulata intrebarea. Exista, de asemenea, un numar mic de intrebari la care utilizatorii sunt rugati sa
raspunda cu propriile cuvinte.

A doua parte contine exemple - de la o scoala fictiva - pentru a va ajuta sa interpretati rezultatele si sa
valorificati la maximum raportul scolar SELFIE pentru scoala dumneavoastra.




SECTIUNEA 1: INSTALARE S| CONFIGURARE

Daca doriti sa utilizati SELFIE in scoala dumneavoastra, primul pas este sa desemnati o persoana sau o mica

echipa, care va coordona exercitiul (coordonatorul de scoala).

CUM MA POT INREGISTRA PENTRU SELFIE?

Pentru a putea utiliza instrumentul SELFIE, trebuie mai Tntai sa creati un cont pentru scoala dumneavoastra
accesand linkul pe care il puteti gasi la adresa https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital.

Ar trebui sd utilizati un cont de e-mail la care aveti acces (de exemplu, adresa oficiald de e-mail a scolii), nu un
cont personal. Dacd coordonatorul de scoald se schimbd, scoala dvs. poate pdstra aceeasi adresd pentru
SELFIE.

CUM MA POT CONECTA?

Dupa finregistrare, veti putea sa va conectati la SELFIE accesidnd https://ec.europa.eu/education/schools-go-
digital sau https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu si introducind adresa de e-mail a scolii si parola nou

creata.

Astfel veti accesa pagina Profilul scolii unde vi se va solicita sa furnizati unele informatii despre scoala
dumneavoastra, majoritatea fiind optionale, de exemplu o adresa de e-mail suplimentara. Va rugam sa
verificati profilul scolii cel putin o data pe an si sa faceti actualizari, daca este necesar.

Pagina Profilul scolii este disponibila in partea dreaptd a meniului principal SELFIE dupad ce va conectati la
contul scolii.

CUM POT NAVIGA iN SELFIE?

Tn meniul din partea de sus a ecranului SELFIE exista diferite file, care pot fi utilizate pentru a naviga intre
diferitele zone ale instrumentului: Despre SELFIE, Configurare, Rezultate, Certificare, Resursele, Sesiuni
viitoare, Protectia datelor si Profilul scolii.

CUM POT INSTALA SELFIE PENTRU SCOALA MEA?

Puteti configura numai pentru sesiunea SELFIE curenta. Aceasta inseamna ca, daca va conectati in timpul
sesiunii 1, nu puteti configura in avans pentru sesiunea 2.

Exista trei sesiuni SELFIE pe an scolar, ale caror date sunt actualizate si vizibile din meniul principal in sectiunea
Sesiuni viitoare. Scolile pot participa o data pentru fiecare nivel de invatamant in fiecare sesiune.

-Sesiunea 1: de la mijlocul lunii august pana la sfarsitul lunii decembrie
-Sesiunea 2: de la mijlocul lunii ianuarie pana in aprilie
-Sesiunea 3: aprilie-iulie

Fila Configurare va duce la ecranul Autoreflectiile dumneavoastra. Acesta se deschide la sesiunea curenta,
afisand cei 4 pasi necesari pentru a configura un exercitiu SELFIE pentru scoala dumneavoastra.
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Dupa ce Pasul 1 este finalizat, fiecare pas urmator poate fi salvat in mod independent pana cand ajungeti la
Pasul 4. Deci, daca nu terminati configurarea, puteti reveni mai tarziu si edita, pana cand activati link-urile.
Dupa aceasta, nu mai este posibild nici o schimbare.

De asemenea, luati in considerare faptul ca configurarea este valabild numai pentru sesiunea curenta. Nu va fi
salvata pentru urmatoarea.

CUM POT ALEGE CINE VA PARTICIPA LA SELFIE?

Puteti alege sa efectuati sondaje pentru un anumit nivel educational, selectand Configurare>Pasul 1: Selectati
nivelul educational si alegdnd una dintre cele cinci optiuni:

invatamant primar

fnvatamantul secundar inferior
invatamant secundar general superior
fnvatamant profesional secundar superior

voR e e

. Tnvatamant postliceal neuniversitar

Puteti alege sa efectuati sondaje pentru mai multe niveluri educationale in acelasi timp.

CE INFORMATII TREBUIE SA ADAUG DESPRE PARTICIPANTI?

Va trebui sa introduceti numarul total de membri ai conducerii scolii, de profesori si de elevi, precum si numarul

celor care vor fi invitati sa participe la SELFIE.

Puteti gasi indrumari cu privire la numarul de angajati si elevi care ar trebui sa participe la SELFIE in sectiunea

Care sunt ratele minime de participare?

Definitii
In acest context, termenul de membru al conducerii scolii se referd la directorul sau la directorul adjunct al

scolii, dar poate include si personalul de conducere de nivel superior. Directorii si directorii adjuncti ai scolilor ar
trebui sd fie considerati membri ai conducerii scolii, chiar dacd desfdsoard si activitdti didactice.

Termenul de profesor include profesorii si alti membri ai personalului didactic implicati direct in procesul de
predare. Orice profesor care a lucrat in scoald pentru o perioadd de minim un an scolar ar trebui sd fie invitat

sd participe. Profesorii cu responsabilitdti administrative sau de conducere pot fi inclusi fie ca membri ai
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conducerii scolii, fie ca profesori, fie ambele. In cea de-a treia situatie, vor trebui sd completeze doud
chestionare, unul in calitate de membri ai conducerii scolii si unul in calitate de profesori.

Termenul de elev se referd la un elev inscris la scoala respectivd. Pentru ISCED 1 (invdtdmdntul primar), numai
elevii cu vdrsta de cel putin 9 ani sunt considerati eligibili, deoarece copiii de vdrstd mai micd nu inteleg pe

deplin formularea intrebdrilor.

Faceti clic pe butonul ,,Salvare configurare” din partea dreapta, in partea de jos a paginii, pentru a salva acest
pas si a fi redirectionat automat catre meniul Pasi. Daca efectuati modificari, butonul va fi numit , Actualizare
configurare”.

AM POSIBILITATEA DE A PERSONALIZA CHESTIONARELE?

Puteti personaliza chestionarele selectand Personalizare chestionare din meniul ,,Pasi” din Configurare, lucru
care va va permite fie sa addugati intrebdri optionale, fie sa creati propriile dumneavoastra intrebari.
Tipuri de intrebdri

Fiecare dintre cele trei chestionare este deja populat cu un set de intrebdri de baza organizate pe sase domenii
comune de practica:

Domeniul A: Conducere

Domeniul B: Infrastructura si echipamente
Domeniul C: Dezvoltare profesionalad continua
Domeniul D: Predare si invatare

Domeniul E: Practici de evaluare

Domeniul F: Competentele digitale ale elevilor

La setul de intrebari de baza pot fi adaugate intrebari optionale, pentru a adapta chestionarele in functie de
nevoile scolii.

De asemenea, puteti crea pana la 10 intrebari proprii (intrebari specifice scolii).

Tnainte de a selecta sau a crea intrebdri, vd recomandam s& descércati si s3 cititi cu atentie lista completd a
intrebarilor de baza si optionale ale SELFIE pentru directori de scoald, cadre didactice si elevi, disponibilad Tn
sectiunea Personalizare chestionare a instrumentului si in sectiunea Resursele.

Va trebui sa alegeti limba in care doriti sa descarcati lista de enunturi din meniul vertical.




Customise the questionnaires

In SELFIE some questions are fixed and others optional. You can also choose to create up to eight questions for your school. Note: once
SELFIE is launched and participants start to reply to questions you can no longer change the questionnaire.

Select below the education level for which you want o customise the questionnaire.

Education level

Select one option

Your start and end dates

Printable version

Below you can download all SELFIE core and optional questions in a PDF file. Questionnaires for lower and upper secondary schools are
identical, as are questions for upper-secondary vocational and adult schools. You can select the language in which you want to download the
PDF.

SELFIE 2019-2020, session 1 Questionnaire

Download &
English (PDF) = | /

Available languages (30) v

- CUM POT ADAUGA UN ENUNT OPTIONAL?

Adadugati intrebari optionale selectand Gestionare enunturi optionale, apoi selectand nivelul educational.
Enunturile optionale sunt afisate pe domenii, ca si enunturile de baza. Faceti clic pe fiecare domeniu pentru a
afisa enunturile optionale. Addugati intrebari bifand caseta de langa fiecare intrebare.

Dupa ce ati selectat toate intrebarile pe care le considerati relevante pentru un nivel educational, faceti clic pe
butonul ,Salvare intrebari selectate” din partea de jos a paginii. Apoi faceti clic pe inapoi pentru a continua
personalizarea chestionarului.

Va trebui sa repetati acest proces pentru toate nivelurile educationale selectate pentru care doriti sa
efectuati sondaje. Nivelul educational poate fi schimbat utilizand meniul derulant.

CUM iMI POT CREA PROPRIILE ENUNTURI?

Puteti crea pana la zece intrebari selectdnd optiunea Gestioneaza propriile enunturi, alegand nivelul
educational si introducand intrebarea si textul de ajutor pe care doriti sa il afisati.

Va trebui sa creati o versiune a fiecarui enunt si textului de ajutor insotitor pentru fiecare grup de utilizatori.
Textul de ajutor ar trebui sa fie un enunt privind cele mai eficiente practici, adica ar trebui sa furnizeze o
descriere a circumstantelor in care intrebarea sau enuntul respectiv ar atrage un scor de cinci puncte.

Enunturile suplimentare vor trebui sa fie formulate in conformitate cu scala de evaluare utilizata pentru
raspunsuri, astfel incat utilizatorii sa poata raspunde selectand una dintre urmatoarele optiuni: Nu sunt deloc
de acord — Din experienta mea, acest lucru nu este deloc adevdrat/Nu sunt de acord/Sunt oarecum de
acord/Sunt de acord/Sunt complet de acord — Din experienta mea, acest lucru este foarte adevdrat




Add custom statement

Create here a custom question for the survey of the selected education level. Please provide the statement and help text and indicate which
group should answer (school leaders, teachers, students or a mix, but at least one is mandatory). Make sure the gquestion/statement works with
the following rating scale:

Education level

School Leader

Statement

n scoala noastra, se utilizeaza
dispozitive robotizate in

Teacher

Statement

The text of the question

Help

Utilizez dispozitive robotizate
n activitatea de predare din
scoala noastra.

5 NIA

Your start and end dates

Student

Statement

Utilizez dispozitive robotizate
n activitatea de invdtare din
scoala noastrd

O serie de dispozitive
robotizate, sunt utilizate de
catre profesori pentru a incuraja
elevii sa se implice activ, de

The text of the question

Help

The text of the question

Help

Majoritatea profesorilor includ
utilizarea dispozitivelor robotizate
pentru a imbunatati procesul de
invatare a unor materii precum

Am utilizat dispozitive robotizate in

scoala mea, pentru materii precum

informatica, matematica, stiinta sau
limbile straine.

exemplu, in activitati din
domeniul informaticii, al
matematicii, al stiintelor sau din

informatica, matematica, stiinta
sau dezvoltarea limbajului. TOpTOTTa T

cancel m

Pentru a adauga un enunt, introduceti textul in fereastra Enunt pentru categoria relevanta (Conducerea scolii,
Profesor, Elev) si textul de ajutor in fereastra Ajutor, apoi faceti clic pe butonul albastru Salveaza. Astfel
enuntul se va salva si se va deschide automat o fereastra necompletata. Daca ati terminat de adaugat
enunturi, trebuie sa reveniti la Pasul 2 prin fila Configurare si sa selectati nivelul educational relevant pentru a
previzualiza chestionarele, cu enunturile optionale si personalizate pe care le-ati adaugat.

fnainte de a vi crea propriile enunturi, verificati lista de enunturi de bazi si optionale, pentru a evita
duplicatele.

Tntrebérile pot fi editate prin intermediul functiei Editare pand in momentul in care generati link-urile, dup3
care nu mai sunt permise modificari. Daca parasiti ecranul Personalizati chestionarul, configurarea dvs. este
salvata automat pana la sfarsitul sesiunii SELFIE curente.

Configurarea si chestionarele personalizate nu se salveaza pentru sesiunile viitoare.

Dupa ce ati verificat chestionarele prin previzualizare, trebuie sad reveniti la meniul Pasi, fie pentru a edita, fie
pentru a configura pasi noi.

CUM SELECTEZ DATELE?

Pentru a alege date, mergeti la Configurare>Pasul 3: Selectare date. Alegeti nivelul educational, apoi, in
calendar, faceti clic pe data de inceput, apoi pe data de sfarsit. Cand mutati cursorul la dreapta datei de
inceput, toate datele de sfarsit eligibile se vor afisa cu albastru deschis, pana cand ajungeti la sfarsitul sesiunii
sau la prelungirea de 3 saptamani.




Intervalul de timp pentru efectuarea studiului trebuie sa fie intre una si trei saptamani.

DATELE NU POT FI EXTINSE, REDUSE SAU MODIFICATE dup3 ce veti finaliza Pasul 4>Activeazi/vezi linkuri. Tn
timpul studiului, participantii care nu au depus la timp chestionarul nu vor mai putea sa-l acceseze.

Aici aveti optiunea de a schimba limba implicita in care doriti sa se afiseze SELFIE, utilizand meniul vertical al
limbilor.

CUM POT GENERA SI DISTRIBUI LINKURILE?

in meniul Configurare, mergeti la Pasul 4: Activeazi/vezi linkuri. Acolo puteti face o ultimi verificare a
configurdrii dumneavoastra fnainte de a activa linkurile. Pasul 4 este final: odata ce activati linkurile facand clic
pe butonul Generare linkuri, nimic nu mai poate fi schimbat in configurarea pentru nivelul educational selectat

Aceastd optiune va afisa trei linkuri, cate unul pentru fiecare categorie de participanti (membri ai conducerii
scolii, profesori, elevi) din nivelul educational selectat. Pictogramele va vor permite sa copiati linkurile (apoi
faceti doar clic dreapta+lipire, pentru a le lipi oriunde doriti) si sa previzualizati fiecare chestionar exact asa

cum il va vedea utilizatorul.




Participantii acceseaza chestionarele prin intermediul linkurilor create in SELFIE. Participarea ar trebui sa se
faca in mod voluntar si va fi anonima.

Nu este necesar ca utilizatorii sa se conecteze la SELFIE si nici sa introduca un nume de utilizator sau o parola.
Linkurile pot fi copiate si distribuite prin e-mail sau prin publicare, de exemplu, pe unitatea comuna a scolii.

Membrii conducerii scolii si profesorii care lucreaza pe mai multe niveluri educationale, de exemplu, atat in
ciclul primar, cat si in cel secundar inferior, vor trebui sa completeze cate un chestionar pentru fiecare nivel.

Atunci cand participantul face clic pe link, dintr-un e-mail, de exemplu, chestionarul se va deschide exact asa
cum s-a deschis in etapa de previzualizare. In acest stadiu, utilizatorul poate schimba limba in care se afiseaza
SELFIE utilizand meniul derulant, insa acest lucru trebuie facut de la inceput, deoarece, daca schimbarea este
facuta dupa inceperea sondajului, raspunsurile vor fi sterse.

Utilizatorul poate naviga apoi prin diferitele sectiuni ale chestionarului si poate trimite raspunsurile la final. Se
recomanda ca elevii mai mici s3 completeze chestionarele in cadrul unei activitati in clasd, Tmpreuna cu un
profesor.

Pentru elevi, completarea unui chestionar nu ar trebui sa dureze mai mult de 20 de minute, iar pentru
profesori, nu mai mult de 40 de minute. Totusi, chestionarul trebuie completat in termen de doua ore de la
initierea sa.

Odata ce sondajul a fost trimis, va aparea linkul Obtinere certificat de participare. Daca faceti clic pe acesta, se
va deschide un certificat imprimabil, semnat de Comisia Europeana, pe care utilizatorul il poate personaliza,
daca doreste, prin adaugarea numelui sau.

Numele introdus NU este stocat in memorie deoarece participarea la SELFIE este anonimd. Reamintiti
personalului si elevilor ca certificatele nu pot fi generate la o data ulterioara, deoarece nu sunt stocate date
privind utilizatorii individuali. Linkul catre certificat este temporar si nu poate fi stocat, de exemplu, intr-un
mesaj de e-mail.SELFIE poate fi utilizat pe o varietate de dispozitive cum ar fi calculatoare personale, laptop-
uri, tablete si smartphone-uri. De asemenea, functioneaza pe toate browserele principale, inclusiv Mozilla
Firefox, Chrome, Internet Explorer, Edge, Opera si Safari.

SELFIE este gazduit in siguranta pe serverele Comisiei Europene si face obiectul protectiei datelor cu caracter
personal, al declaratiilor de confidentialitate si al legislatiei in domeniul drepturilor de autor. Puteti gdsi mai
multe informatii la https://ec.europa.eu/education/tools/selfie/privacy en si in sectiunea Protectia datelor din

meniul principal.

CARE SUNT RATELE MINIME DE PARTICIPARE?

Intrucat SELFIE va utiliza informatiile obtinute din chestionare pentru a realiza un instantaneu al stadiului in
care se afla scoala in ceea ce priveste utilizarea tehnologiilor digitale, in principiu, cu cat este mai mare
numarul de chestionare depuse, cu atat vor fi mai exacte si mai utile aceste informatii.

Au fost stabilite ratele minime de participare pentru a orienta scolile in acest sens. Tabelele de mai jos
prezinta ratele minime de participare procentuale pentru membrii conducerii scolii, pentru profesori si pentru
elevi, pe nivel educational (de exemplu, primar, secundar inferior). De exemplu, in cazul in care conducerea
unei scoli primare este formata din 5 membri, rata minima de participare este de 80%, ceea ce inseamna ca,
pentru a se atinge pragul minim, este necesar s participe cel putin patru: membri ai conducerii scolii. in cazul
profesorilor, daca, de exemplu, la nivelul secundar superior sunt 100 de profesori, trebuie sa participe cel putin
33% dintre acestia. In ceea ce priveste elevii, dac3, de exemplu, o institutie de fnvdtdmant secundar inferior
are 200 de elevi, rata minima de participare este de 40%, ceea ce inseamna ca ar trebui sa participe 80 de
elevi.

11n cazul in care conversia procentului in persoane este un numar zecimal, il puteti rotunji la numarul intreg mai mic.
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De asemenea, este recomandat sa aveti un numar egal de elevi/clase pentru fiecare an de studiu, pentru a
garanta obtinerea unor rezultate precise la fiecare nivel educational.

Membri ai conducerii scolii

Numarul de membri ai conducerii scolii eligibili pentru

fiecare nivel educational rata minima de participare %
Maximum 5 membri ai conducerii scolii 80%
6-10 membri ai conducerii scolii 70%
11-30 de membri ai conducerii scolii 60%
Peste 30 de membri ai conducerii scolii 50%
Profesori

Numarul de profesori eligibili pentru fiecare nivel

educational rata minima de participare %
Maximum 10 profesori 80%
11-30 de profesori 60%
31-45 de profesori 50%
46-125 de profesori 33%
126-200 de profesori 25%
201-500 de profesori 20%
Peste 500 de profesori 10%
Elevi

Numarul de elevi eligibili pentru fiecare nivel educational rata minima de participare %

Maximum 50 de elevi 60%
51-150 de elevi 50%
151-250 de elevi 40%
251-500 de elevi 30%
501-750 de elevi 25%
751-1 000 de elevi 20%
Peste 1 000 de elevi 10%

Pentru toate cele trei grupuri de utilizatori, scolile pot, bineinteles, sa includa un numar mai mare decat
numarul minim indicat Tn tabelele de mai sus, ceea ce este foarte recomandabil.



Exista 4 niveluri de participare care pot fi atinse in cadrul unui exercitiu de autoevaluare SELFIE:

e  Participare ridicata: Fiecare dintre cele trei grupuri de utilizatori (profesori, membri ai conducerii
scolii si elevi) atinge rata de participare minima indicata in tabelele de mai sus sau participarea a doua
grupuri de utilizatori este ridicata, iar cea a celui de-al treilea grup este apropiatda de rata
recomandata.

e Participare medie: Participarea a cel putin doua dintre cele trei grupuri de utilizatori este mai mica
decat cea recomandata.

e  Participare incompleta: Cel putin unul din cele trei grupuri de utilizatori nu a participat, caz in care o
inscriptionare in sectiunea de rezultate indica faptul ca participarea a fost incompleta.

e Nicio participare: Niciun utilizator nu a trimis niciun chestionar.

AM POSIBILITATEA DE A MONITORIZA RATELE DE PARTICIPARE?

Veti putea monitoriza in timp real numarul de membri ai conducerii scolii, de profesori si de elevi care au
finalizat sondajul, odata ce procesul este in curs de desfasurare. Aceste informatii vor aparea numai dupa ce
au fost generate linkurile catre chestionare si vor fi afisate sub forma unei diagrame interactive cu bare pe
tabloul de bord al SELFIE. Plasarea cursorului peste aceste bare va furniza informatii pentru nivelul care face
obiectul sondajului, inclusiv grupul de utilizatori, numarul de utilizatori care au fost invitati sa participe si rata
de completare procentuala, precum si numarul minim recomandat pentru fiecare grup de utilizatori. Optiunile
Descarcare si Imprimare sunt, de asemenea, disponibile.

Odata ce intervalul de timp pentru completarea chestionarului s-a incheiat, rezultatele pentru scoald vor putea
fi accesate selectand sectiunea Rezultate din meniul principal, ceea ce va face sa se deschida ecranul Raportul
scolar SELFIE.

n acest ecran puteti compara rezultatele cu un exercitiu SELFIE anterior.

Rezultatele sunt disponibile numai la sfarsitul intervalului de timp pe care I-ati ales pentru SELFIE. Acest lucru
este valabil chiar si in cazul in care ratele de participare sunt atinse inainte de data finala.

Pentru a vizualiza rezultate dintr-o sesiune anterioara, selectati numele sesiunii relevante, prin selectorul
sesiunilor din pagina Rezultate>Raportul scolar SELFIE. Daca au fost efectuate sondaje pentru mai multe
niveluri educationale, acestea vor fi enumerate aici. Daca ati rulat SELFIE atat pentru nivelul primar, cat si
pentru cel secundar inferior, va trebui sa selectati nivelul pentru care doriti sa vizualizati rezultatele.

Dupa ce ati bifat casuta respectiva, ecranul se va extinde pentru a afisa urmatoarele sectiuni:

Cum se utilizeaza raportul
Domeniile SELFIE
Enunturi adaugate de scoala dumneavoastra

Domenii suplimentare

Prima sectiune arata intervalul de timp in care a fost efectuat respectivul chestionar SELFIE, impreuna cu o
prezentare generala a ratelor finale de participare. A doua, a treia si a patra sectiune afiseaza rezultatele
efective utilizand grafice interactive.

Treceti la Sectiunea 2: Valorificati la maximum raportul scolar SELFIE cu ajutorul acestui ghid cu informatii
detaliate despre modul de vizualizare, interpretare si utilizare a rezultatelor SELFIE.

Informatiile fiecarei scoli vor putea fi accesate numai de scoala respectiva, care va decide cum sa utilizeze
rezultatele. Factorii de decizie si cercetatorii vor putea primi date agregate si anonimizate din tara/regiunea
dumneavoastra, dar nu vor avea acces la rezultatele individuale ale scolilor sau ale participantilor.



Odata ce intervalul de timp pentru completarea chestionarelor s-a incheiat, coordonatorul de scoala isi va
putea descarca propriul certificat prin accesarea meniului principal si selectarea optiunii Certificare.
Coordonatorul isi poate introduce numele in dreapta ecranului, la Certificat pentru dumneavoastra. Facand
clic pe Trimite, se va genera un certificat PDF imprimabil.

Membrii conducerii scolii, profesorii si elevii isi pot, de asemenea, personaliza, descarca si imprima propriul
certificat de participare dupa completarea si trimiterea chestionarului.

in orice caz, numele introduse pentru personalizarea certificatelor NU sunt stocate in memorie, deoarece
participarea la SELFIE este intotdeauna anonima.

Procesul de obtinere a unei insigne deschise pentru scoala dumneavoastra este rezumat in sectiunea
Certificare din meniul principal, Tn partea stanga a ecranului, la Obtineti o insigna deschisa SELFIE pentru
scoala dumneavoastra.

Fiecare scoala care a participat la SELFIE are posibilitatea de a obtine o insigna digitala deschisa. Insignele
deschise reprezinta simboluri ale recunoasterii activitatii sau realizarilor, emise online de organizatii, de obicei
pentru a recompensa realizarile unei persoane. Insigna deschisa SELFIE este insa o insigna pentru scoli; ea
este specifica scolii si poate fi utilizata pe blogul scolii, pe site-urile web si pe aplicatiile de pe platformele de
comunicare sociald ale acesteia sau in semnatura electronica a scolii. Pe insigna va figura denumirea scolii sau
forma scurta a acestei denumiri, daca a fost introdusa in profilul scolii.

Insignele deschise SELFIE sunt emise n colaborare cu Ministerul Educatiei, Culturii si Sportului din Spania. in
special, pentru a obtine insigna digitald/deschisa, trebuie sa va inregistrati mai intai la serviciul Insignias INTEF
Open Badge Backpack al Ministerului Educatiei, Culturii si Sportului din Spania (disponibil in limbile spaniola si
engleza). Trebuie sa creati un cont pentru scoala si apoi sa utilizati datele de conectare la contul respectiv
pentru a obtine insigna.

Pentru a crea un cont, va trebui sd accesati https://insignias.educacion.es/en si sa introduceti aceeasi adresa

de e-mail pe care ati utilizat-o pentru a va conecta la instrumentul SELFIE. Veti primi un link de autorizare a
inregistrarii contului prin e-mail, pe adresa de e-mail a scolii. Daca linkul nu apare, verificati dosarul de spam.

Linkul pe care 1l veti primi in e-mail va va directiona catre o pagina de conectare si apoi catre o pagina cu
detaliile contului, unde va trebui sa introduceti denumirea scolii (asa cum doriti sa apara pe insigna deschisa)
si aceeasi adresd de e-mail a scolii pe care ati utilizat-o pentru a va conecta la SELFIE. Ulterior vi se va cere sa
introduceti o noua parola si sa o reintroduceti pentru confirmare.

Dupa ce ati efectuat toate acestea, va trebui sa trimiteti un e-mail la JRC-EAC-SELFIE-TOOL@ec.europa.eu prin

care sa confirmati faptul ca ati finalizat etapele de inregistrare in vederea obtinerii insignei, incluzand
urmatoarele informatii:

-subiect: Solicitare insigna deschisa pentru [numele scolii dvs.][tara]
-numele scolii dvs., asa cum este inregistrat in SELFIE si INTEF
-e-mailul utilizat pentru a va inregistra in INTEF

Primirea insignei poate dura pana la o luna. Veti primi un e-mail de la Insignias INTEF Open Badge Backpack
pentru a va anunta ca insigna deschisa pentru scoala dumneavoastra a fost emisa.

Pentru a obtine insigna, conectati-va cu adresa de e-mail a scolii si cu parola pe care ati creat-o in momentul
inregistrarii, selectati Insignele mele, apoi faceti clic dreapta si selectati Salvare imagine ca din meniul derulant


https://insignias.educacion.es/en
mailto:JRC-EAC-SELFIE-TOOL@ec.europa.eu

pentru a descarca insigna ca imagine; de asemenea, puteti utiliza butoanele aferente platformelor de
comunicare sociala afisate aici pentru a o distribui.




SECTIUNEA 2: VALORIFICAREA LA MAXIMUM A RAPORTULUI SCOLAR SELFIE

Raportul scolar SELFIE poate fi accesat din sectiunea Rezultate? din cadrul instrumentului SELFIE. Rezultatele
sunt disponibile numai la sfarsitul intervalului de timp pe care |-ati ales pentru SELFIE. Acest lucru este valabil
chiar si in cazul in care ratele de participare sunt atinse Thainte de data finala.

Raportul poate fi vizualizat pe o serie de dispozitive digitale (de exemplu, laptop, calculator personal si
tableta), dar, pentru usurinta utilizarii, se vede cel mai bine pe un dispozitiv cu un ecran mai mare. Cele trei
grupuri de utilizatori sunt codificate cromatic in lista rezultatelor (membrii conducerii scolii [albastru],
profesorii [rosu], ). Si cele sase domenii ale SELFIE sunt indicate tot prin culori diferite (de
exemplu, Conducere, Infrastructura si echipamente etc.).

Rezultatele cuprinse in raport ofera un instantaneu al stadiului in care se afla scoala dumneavoastra in ceea
ce priveste utilizarea tehnologiei digitale in procesul de invatare. Raportul este creat pornind de la
informatiile furnizate de elevi, profesori si membri ai conducerii scolii din scoala dumneavoastra atunci cand au
raspuns la intrebari si enunturi. Rezultatele pot fi utilizate pentru auto-reflectie, pentru a incepe o discutie in
cadrul comunitatii scolare si pentru a crea un plan de actiune pentru Tmbunatatirea utilizarii tehnologiilor
digitale in scopul ameliorarii procesului de predare si de invatare.

n principiu, cu cat sunt mai mari ratele de raspuns in SELFIE, cu atat mai precise si mai utile vor fi aceste
informatii. Daca scoala a avut un nivel scazut de participare, rezultatele ar trebui privite cu prudenta, deoarece
s-ar putea ca acestea si nu fie in totalitate reprezentative pentru situatia scolii. in cazul in care unul dintre
grupurile de utilizatori (membrii conducerii scolii, profesorii sau elevii) nu a participat, raportul va arata (printr-
o inscriptionare) cd rezultatele sunt incomplete.

Retineti ca numai coordonatorul sau coordonatorii de scoald din scoala dumneavoastra au acces la rezultatele
acesteia. Coordonatorul de scoald poate sa impdrtaseasca rezultatele cu comunitatea scolara sau cu altii, in
cazul In care considera ca acest lucru este adecvat.

Sunt prezentate rezultatele pentru domeniile SELFIE, pentru enunturile pe care scoala le-a adaugat la
chestionare si, de asemenea, pentru domeniile suplimentare din cadrul SELFIE. Acestea sunt afisate in trei
sectiuni separate.

PREZENTARE GENERALA

Sectiunea Prezentare generala a domeniilor din raport indica punctajul mediu pentru fiecare dintre cele sase
domenii, pe grup de utilizatori. Daca plasati cursorul peste barele colorate, va aparea o fereastra pop-up care
indica, pentru fiecare grup de utilizatori, numarul de intrebari din domeniul respectiv la care s-a dat un
raspuns.

Exemplu: Tn aceastd scoald fictivd, domeniul Predare si invitare continea 11 intrebari adresate membrilor
conducerii scolii si profesorilor si trei intrebari adresate elevilor si a primit un punctaj cuprins intre 3,2 si 3,5 din
5.

2 Este disponibil cate un raport separat pentru fiecare exercitiu de auto-reflectie pe care il desfisurati in scoals.




Overview of areas

The figures below show the average responses by your school leaders, teachers and students for each of the areas.

A. Leadership

@ 33
Mumber of questions per profile
School leaders: 11
D. Teaching and Learning Teachers: 11
.s 3-5
®’ 3.2
3.4
E. Assessment Practices
« I
o I
F. Student Digital Competence
e’ 33
® 33
3.4
I | | | I
1 2 3 4 5

REZULTATE PE DOMENII

Aceastd sectiune arata punctajul mediu pentru fiecare enunt dintr-un anumit domeniu (Conducere,
Infrastructura si echipamente, etc.). Daca plasati cursorul peste una din barele colorate, va aparea o fereastra
pop-up care va va arata intrebadrile la care a raspuns fiecare grup.

in partea dreapta a fiecirei bare principale, existd bare orizontale mai mici, albastre, rosii si galbene. Bara
principala indica punctajul mediu pentru toate enunturile, iar barele mai mici indica punctajul mediu pe grup

de utilizatori.

Sageata neagra 4 din partea dreaptd a barei ofera informatii suplimentare, inclusiv numarul de utilizatori
care a raspuns la enuntul respectiv, scala utilizata pentru a evalua enuntul si defalcarea raspunsurilor furnizate,

exprimata in procente.

Cele sase cerculete colorate (dreapta-sus) reprezinta cele sase domenii din chestionarul SELFIE. Daca faceti clic
pe un cerculet, se afiseaza rezultatele pentru acel domeniu. De exemplu, daca faceti clic pe cerculetul verde, se
va afisa situatia pentru domeniul Competentele digitale ale elevilor, care sunt codificate cromatic in verde, in
timp ce daca faceti clic pe cerculetul rosu, se vor afisa rezultatele pentru domeniul Practici de evaluare.




Exemplu: Trei membri ai conducerii scolii au raspuns la intrebarea B4. 1 a fost oarecum de acord si 2 au fost de
acord cu enuntul c3, in scoala lor, ,,Este disponibild asistenta tehnica in caz de probleme legate de tehnologiile

digitale”.

Results per area

The bar charts below show the average responses for each statement/question of the selected area

o® [

Infrastructure and Equipment

B1. Infrastructure

- 2
Question B4

- School leaders: In our school, technical support is availsble in case of
problems with digital technologies

- Teachers: In our school, technical support is available in case of problems
with digital technologies
- Students: In our school, technical support is available when | face problems
with technology

B4. Technical support

B5. Data protection

Strongly disagree - In my experience, this is not true at |1
all
Disagree 2
| |

33% 67%

3 outof 5 School leaders

Slightly agree 2
2 3 4 5 Agree 4

Strongly agree - In my experience, this is very true .

REZULTATE PE UTILIZATOR

Fiecare segment al diagramei radiale reprezinta o intrebare din SELFIE. Daca plasati cursorul peste fiecare

segment colorat, puteti vedea enuntul si rezultatele.

Segmentele gri deschis din grafic indica intrebarile de baza care nu au fost adresate acestui grup de utilizatori
sau faptul c3 toti respondentii au selectat optiunea de raspuns ,nu se aplicd (N/A)”. Segmentele
gri inchis indica intrebarile care nu au fost selectate pentru acest grup de utilizatori.

Daca faceti clic pe pictogramele colorate, se vor afisa rezultatele pe grup de utilizatori. Pictograma albastra
este pentru membrii conducerii scolii, cea rosie pentru profesori si cea galbena pentru elevi.




Exemplu:

Results per user

The wheel below shows average responses per user group for all statements.

¢ @®

Teachers
Infrastructure
and Equipment
BS
Bz 5 8 g7 -
Continuing
Professional
B10 Development
c1 B —
Leadership -
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c3
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o2
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D3
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D4
F9
D5
F8
D5 o
o7 Teaching and
Learning
D&

Dg
Student Digital D10

Competence e D1

E6 E5 FE4

Assessment
Practices

& Por

ENUNTURI ADAUGATE DE SCOALA

Rezultatele pentru enunturile addugate/create de scoald sunt afisate sub forma a trei diagrame cu bare, cite
una pentru fiecare grup de utilizatori. Fiecare diagrama cu bare indica punctajul mediu pentru fiecare enunt si

numarul de utilizatori care a raspuns la acel enunt.

Exemplu: La chestionarul pentru membrii conducerii scolii si la chestionarul pentru profesori au fost adaugate
cate doua intrebari. Dintre cele doua intrebari adresate membrilor conducerii scolii, prima a primit un punctaj

mediu de 5, a doua a primit un punctaj mediu de 4,5.
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> Statements created by your school

Below the average responses to the statements created by your school:

@’ School leaders

In our school we have cybersecurity guidelines

4 outofs School leaders

In our school we offer varicus extracurricular activities related te digital technologies

4 outof 5 School leaders

l I I | |
1 2 3 4 5

@’ Teachers

In our school we have cybersecurtty guidelines

14 out of 20 Teachers

In our school we offer various extracurricular activities related to digital technologies

17 out of 20 Teachers

l I I | |
1 2 3 4 5

] o]

G-

DOMENII SUPLIMENTARE

Aceasta sectiune afiseaza punctajele pentru urmatoarele domenii suplimentare din SELFIE:
1. Utilitatea activitatii de dezvoltare profesionala continua (DPC)
2. increderea profesorilor in utilizarea tehnologiei
3. Procentul de timp alocat predarii prin intermediul tehnologiei digitale
4. Factori care impiedica utilizarea tehnologiei
5. Atitudinea fata de adoptarea noilor tehnologii
6. Utilizarea de catre elevi a tehnologiei in cadrul si in afara scolii

Pentru domeniile 1, 2, 3, 5 si 6 se furnizeaza punctajul mediu pentru fiecare enunt individual, iar plasarea
cursorului deasupra barelor colorate afiseaza formularea enuntului respectiv.

n partea dreaptd a fiecirei bare existd o sigeatd mica de culoare gri. Ficand clic pe aceasta, va apérea scala
utilizata pentru a evalua enuntul respectiv, impreuna cu defalcarea raspunsurilor furnizate, exprimata in
procente.

Exemplu: Dintre cei 16 profesori care au furnizat un raspuns, 8 au evaluat utilitatea Vizitelor de studiu ca fiind
Oarecum utile, 4 ca fiind Utile si 4 ca fiind Foarte utile.
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> Additional areas

Usefulness of CPD activity

What do your teachers think about the usefulness of the CPD activities in which they participated in the last year?

@’ Teachers

Face-to-face professional leaming

Online professional leamning

Learning through collaboration

Learning through professional networks

In-house mentoring/coaching

Stugy visits (for instance to other schools, businesses or organisations)

Study visits

Accredited programmes

50%

16 out of 20 Teachers
Mot at all useful .
Mot useful 2

Alittle bit useful 3

Useful 4

“Wery useful .

& Por

n ceea ce priveste domeniul 4, Factorii care impiedica utilizarea tehnologiei, fiecare enunt este reprezentat
de doua bare, una pentru membrii conducerii scolii si una pentru profesori. Fiecare dintre acestea reprezinta

procentul persoanelor din cadrul respectivului grup de utilizatori care considerd ca acesta este unul dintre

factorii care impiedica utilizarea tehnologiei in scoala lor.

Exemplu: 66,7% dintre membrii conducerii scolii considera ca echipamentele digitale insuficiente, conexiunea
la internet instabild sau lenta, asistenta tehnica limitata sau inexistenta si competentele digitale scazute ale

elevilor reprezinta cativa dintre factorii care impiedica utilizarea tehnologiei.
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Factors inhibiting the use of technology

Is teaching and learning with digital technologies in your school negatively affected by the following factors?

Lack of funding
e 100%
d ______ 50%]
Insufficient digital equipment
e’ 66.7%
d ______ 50%
Unreliable or slow internet connection
&

School space restrictions
@
5%

Limited or no technical support
e’ 66.7%
&

Lack of time for teachers
® 100%
g 5%
Low digital competence of teachers
&

Low digital competence of students
&
o I
Other
&
&

5 School leaders
18 Teachers

| | I I | |
0 20 40 60 80 100

& PoF

APLICAREA REZULTATELOR

Raportul scolar SELFIE poate fi folosit ca baza pentru reflectie si discutii in cadrul intregii comunitati scolare.
Deoarece punctajul mediu pentru un anumit domeniu sau pentru un anumit enunt este un indicator al
gradului Tn care scoala utilizeaza tehnologii digitale in procesul de invatare, rezultatele pot fi folosite pentru a
identifica punctele tari si punctele slabe si pentru a le include intr-un plan de actiune. Acest plan de actiune
trebuie sa facad parte din planul global de dezvoltare al scolii dacd acesta exista.

Atunci cand analizati rezultatele raportului scolar SELFIE, ar trebui sa luati in considerare daca pentru anumite
domenii sau enunturi/intrebari exista:

® Punctaje scazute
e Punctaje ridicate
e Diferente semnificative intre punctajele diferitelor grupuri de utilizatori
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PREZENTARE GENERALA A DOMENIILOR

in exemplul de mai jos, in sectiunea Prezentare generali a domeniilor, domeniul Infrastructurd si
echipamente a primit un punctaj scazut din partea grupului membrilor conducerii scolii, comparativ cu
celelalte domenii. Acesta este, prin urmare, un domeniu pe care aceasta scoala ar dori sa-l examineze mai in
profunzime si caruia urmareste sa-i aduca imbunatatiri.

Unul dintre domeniile care atrag cel mai mare punctaj in general este Predarea si invatarea. Acesta reprezinta
un punct tare care ar putea fi analizat in profunzime pentru a intelege de ce functioneaza bine si ce anume ar
mai putea fi iImbunatatit.

In ceea ce priveste Competentele digitale ale elevilor, membrii conducerii scolii acorda acestui domeniu un
punctaj mai mare decat elevii si profesorii, asadar acest lucru ar putea fi analizat in profunzime pentru a vedea
care sunt motivele acestei diferente. Daca puteti explica de ce exista o discrepanta, acest lucru v-ar putea
ajuta sa identificati masuri subsecvente.

Un alt domeniu in care opiniile difera este Dezvoltarea profesionali continua. in exemplul de mai jos, membrii
conducerii scolii acorda un punctaj mai mare practicii efectuate in scoala decat profesorii. Motivul acestei
diferente ar merita analizat.

Exemplu:




> SELFIE areas

Overview of areas

The figures below show the average responses by your school leaders, teachers and students for each of the areas.

A. Leadership

®-

B. Infrastructure and Equipment

A. Continuing Professional Development

o
D. Teaching and Learning
o
E. Assessment Practices
4.1
L5
L N 3.4
F. Student Digital Competence
o
I I I | | |
2 3 4 5

REZULTATE PE DOMENII

Luand in considerare situatia in ceea ce priveste domeniul Infrastructura si echipamente aceasta poate fi
analizata in profunzime prin intermediul sectiunii Rezultate pe domenii, in care se indica trei enunturi care au
obtinut punctaje mai scazute:

B1 Infrastructurd
,in scoala noastrd, infrastructura digital3 sprijind predarea si invétarea cu ajutorul tehnologiilor digitale.”

B2 Dispozitive digitale pentru predare
,in scoala noastrd, existd dispozitive digitale care pot fi utilizate pentru predare.”

B6 Dispozitive digitale pentru invdtare
,in scoala noastra, existd dispozitive digitale detinute/gestionate de scoald, pe care elevii le pot utiliza

atunci cand au nevoie de ele.”

Fiecare dintre aceste trei enunturi, B1, B2 si B6 poate fi examinat mai in profunzime in graficul interactiv, prin
intermediul diagramei cu bare din dreapta. Punctajele mai scazute pentru aceste trei enunturi arata existenta,




in aceasta scoald, a unei probleme legate de disponibilitatea dispozitivelor digitale destinate predarii si
invatarii. Este vorba despre un domeniu pe care aceastd scoala ar trebui sa il includa intr-un plan de
imbunatatire sau de actiune.

Exemplu:

Results per area

The bar charts below show the average responses for each statement/question of the selected area

o® [
Infrastructure and Equipment
B1. Infrastructure
B2. Digital devices for teaching
50% 25%

v

16 out of 20 Teachers

B3. Internet access

Strongly disagree - In my experience, this is not true at [
all

Disagree

B4. Technical support Slightly agree

2
3
Agree 4
Strongly agree - In my experience, this is very true .

BS5. Data protection

B6. Digital devices for learning

= @
wa b
&

S

BS. Physical spaces

B9. Assistive technologies

B10. Online libraries/repositories

w
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s
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w
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CREAREA UNUI PLAN DE ACTIUNE

fnainte de elaborarea unui plan de actiune, membrii conducerii scolii, profesorii si elevii ar trebui sa se
intalneasca, pentru a discuta despre punctele tari si punctele slabe identificate Tn raportul scolar SELFIE.

Una dintre abordarile propuse este de a folosi imagini-cheie din raport ca stimul pentru discutie, afisandu-le
pe o tabla interactiva sau cu ajutorul unui proiector, si de a decide de comun acord cu privire la unul sau doua
aspecte asupra carora sa se concentreze discutiile.

Pasii urmatori ar fi:

e Identificarea lucrurilor pe care doriti sa le realizati (obiectivul)
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e Identificarea modalitatii de masurare a atingerii sau neatingerii obiectivului (masurile)
e Definirea actiunilor necesare pentru atingerea obiectivului si stabilirea:

o resurselor necesare

o finantarii necesare

o persoanelor care ar trebui implicate

o calendarului
e Stabiliti planul de imbunatatire/actiune utilizand aceste informatii

ETAPELE CREARII UNUI PLAN DE ACTIUNE

Acest exemplu este prezentat numai cu scop ilustrativ. Sunt utilizate informatii dintr-un raport scolar SELFIE
creat pe baza unor date care nu sunt nici reale, nici reprezentative pentru o scoala reala.

ETAPA 1: STABILIREA UNUI DOMENIU DE INTERES

in exemplul utilizat in acest ghid, domeniul care a fost identificat ca necesitind imbunititire este
Infrastructura si echipamente deoarece enunturile din acest domeniu au primit cele mai mici punctaje.

ETAPA 2: PENTRU FIECARE DOMENIU, INDICATI CATE UN ENUNT IN LEGATURA CU CARE SUNT NECESARE IMBUNATATIRI.

Deoarece B2 Dispozitive digitale pentru predare a fost identificat in mod special ca fiind un punct slab, in
prezentul exemplu, ne vom concentra pe imbunatatirea acestui domeniu.

ETAPA 3: REVIZUITI ENUNTURILE FURNIZATE FIECARUI GRUP DE UTILIZATORI

Enuntul din domeniul B2 Dispozitive digitale pentru predare la care au raspuns membrii conducerii scolii a fost
urmatorul:

,in scoala noastr3, existd dispozitive digitale care pot fi utilizate pentru predare”
lar enuntul la care au raspuns profesorii a fost:

,in scoala noastra, existd dispozitive digitale pe care le pot utiliza pentru predare”

ETAPA 4: DEFINITI OBIECTIVELE SI MASURILE

Obiectiv:
Pana la sfarsitul acestui an scolar, profesorii vor avea acces la un fond comun de tablete care sa fie utilizate in
clasa (fiecare tableta sa fie utilizata alternativ de doi profesori), pentru a sprijini predarea tehnologiei digitale.

Masura:
75% dintre profesori utilizeaza tablete pentru predare si invdtare cel putin de trei ori pe saptamana, timp de
minimum o ora de fiecare data.

Se pot stabili mai multe obiective sau masuri.

Planul de actiune ar trebui si stabileasci exact ce anume trebuie ficut pentru atingerea obiectivului. Tn
exemplul nostru, este vorba despre asigurarea faptului ca, pana la sfarsitul anului, profesorii vor dispune de
mai multe echipamente pe care sa le utilizeze in activitatea de predare. Planul ar trebui sa identifice activitatile
si resursele umane si financiare necesare, stabilind totodata si un calendar.

Tntrucat vrem sa solutiondm aceastd problemd in decurs de un an, acest plan de actiune este valabil numai
pentru un an scolar. Anul urmator s-ar putea sa avem un obiectiv si un plan de actiune diferit. Planul de
actiune ar putea fi integrat intr-un plan de imbunatatire privind tehnologia digitald sau in planul general de
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plan de actiune pentru fiecare domeniu.

Exemplul de mai jos este simplificat in scop ilustrativ.
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Odata stabilite de comun acord, informatiile continute in plan trebuie puse la dispozitia intregii comunitati

scolare, astfel incat toti cei care au participat la SELFIE sa fie constienti de impactul pozitiv al implicarii lor.

in exemplul nostru, dupa implementarea planului de actiune, dacd feedback-ul din partea profesorilor si a

elevilor arata ca 75 % dintre profesori folosesc, in fapt, dispozitivele noi in procesul de predare si invatare de

cel putin trei ori pe saptdmana, timp de minimum o ora, obiectivul va fi considerat indeplinit.

Atunci cand chestionarul SELFIE este efectuat in anul urmator, punctajul mediu pentru acest enunt ar trebui sa

fie mult mai mare. Scoala poate repeta ciclul, identificand diferitele puncte slabe si actualizdnd planul de

actiune pentru a le imbunatati.




SECTIUNEA 3: CONTACTATI ECHIPA SELFIE PENTRU MAI MULTE INFORMATII

Daca doriti sa contactati echipa SELFIE, de exemplu pentru a raporta o problema tehnicd, a pune intrebari sau
a propune Tmbunatatiri, trimiteti un e-mail la JRC-EAC-SELFIE-TOOL@ec.europa.eu

Pentru a raporta o problema tehnica, va rugam sa includeti urmatoarele informatii specifice:

To.. JRC-EAC-SELFIE-TOOL @ec. europa.eu

L.
Send

Subject: Technical issue report from "the name of your school”, Country

P&

Dear SELFIE team,
We have encountered the following issue when using the SELFIE tool:
The time of the incident:
The IP address®: [the workstation IP address]
Y(Can be found from instance at www.howtofindmyipaddress.com)
Device/Browser/operating system used:

User(s): [i.e. school leader, teacher, student]

A screenshot or detailed information about the error message (if any):

[Additional information about the problem such as the number of users
affected, the method through which the survey links were disseminated or
any other relevant information.]

Best regards

The school coordinator of [the name of the school as listed in SELFIE],
country

4 il .4

Atunci cand puneti intrebari sau propuneti o imbunatatire, includeti un subiect relevant in campul ,,Subiect”,
cum ar fi Solicitare raspunsuri sau imbunétatiri propuse.

Site-ul SELFIE (https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital) si sectiunea Resursele includ materiale

video si informatii despre acest instrument. Declaratia privind confidentialitatea datelor este disponibila in
sectiunea relevanta.

n sectiunea Stiri a site-ului puteti gési cele mai recente informatii despre evenimentele si resursele legate de
SELFIE si despre utilizarea tehnologiilor digitale pentru invatarea in era digitala.

De asemenea, va puteti abona la buletinul periodic SELFIE pentru a primi cele mai recente informatii si a fi in
contact cu comunitatea SELFIE, la fiecare 6 saptamani si direct pe adresa de e-mail!

De asemenea, utilizand hashtag-ul #SELFIE_EU puteti participa, pe Twitter, la discutiile despre acest
instrument. Ramaneti aproape!



mailto:JRC-EAC-SELFIE-TOOL@ec.europa.eu
https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital
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