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RESUMEN

El Programa de trabajo para 2018 representa el
segundo ano de la programacién plurianual de la ETF
para 2017-2020, aprobada por el Consejo de Direcciéon
en noviembre de 2016. El presente documento
actualiza los anteriores principios de planificaciéon y
anadlisis para que las actividades que realice la ETF

en 2018 se fundamenten en ellos y se estructura

en torno a tres componentes: 1) un resumen de los
cambios que se han producido en el volatil entorno
de la ETF; 2) una exposicion de lo que implica que

los objetivos vy las prioridades de la ETF cambien

para 2018; y 3) el Programa de trabajo anual de 2018
en cuanto a resultados, acciones y recursos. Como
documento de planificacién plurianual, también prevé
qué recursos y elementos operacionales necesitara la
ETF para cumplir su cometido en 2019.

Si bien se basa en el mandato y en las acciones
en curso de la ETF, el Programa de trabajo es el
resultado de un proceso de consultas complejo
e inclusivo en el que han participado activamente
partes interesadas de paises asociados de la ETF,
instituciones de la UE, Estados miembros vy la
comunidad internacional.

Al analizar el contexto y los objetivos de la ETF para
2018 surgen diversas cuestiones transversales clave.
Los objetivos y el contexto de la ETF constituiran

la prioridad institucional de todas sus actuaciones

y englobaran el perfeccionamiento de la labor que
realiza la Fundacion para prever qué capacidades son
necesarias en funcion de los principales desafios
laborales de los paises asociados; la centralizacién
de la informacién y las metodologias en todos

los proyectos estratégicos a fin de consolidar la
contribucion de la ETF a la dimensién del capital
humano de la migracion legal; la expansion del apoyo
que presta la ETF al aprendizaje digital y en linea,
teniendo en cuenta las oportunidades existentes en
los paises asociados; y el desarrollo de la capacidad
de la Fundacion para analizar en profundidad los
sistemas financieros de los paises asociados como
aportacioén a la asistencia de la UE.

EL CONTEXTO DE LA ETF

El analisis del contexto de la ETF parte de un
resumen de los avances, las necesidades y las
prioridades de sus regiones asociadas. Todo ello se
basa, principalmente, en las conclusiones de la ronda
del Proceso de Turin de 2016-2017 presentadas y
respaldadas por las partes interesadas de la ETF en
la conferencia «Moving Skills Forward Together»,
que tuvo lugar enTurin los dfas 7 y 8 de junio de
2017 Pese a que cada region y cada pais tiene unas
necesidades especificas, el analisis confirma que
algunas de las esferas fundamentales en las que
deben efectuarse reformas son las siguientes: la
mejora de la capacidad en materia de formulaciéon
de politicas; el fortalecimiento de los sistemas

de gobernanza horizontales y verticales de la

EFP incluida la implicacién del sector privado; la
modernizacién de los sistemas de cualificacion; la
mejora de la imparticion de EFP y, en especial, del
aprendizaje en el trabajo, la formacion de docentes
y la garantia de calidad; el refuerzo del vinculo entre
la EFP y el empleo y la superacion de las carencias
y de los desajustes en materia de capacidades; y

el fomento del emprendimiento v el aprendizaje
empresarial. Este analisis confirma la eleccién de
los proyectos estratégicos de la ETF y determina las
medidas que llevara a cabo en 2018.

El contexto politico de la UE es una referencia clave
para 2018. En consonancia con las diez prioridades
politicas de la Comision Europea, presentadas por el
presidente Juncker en 2014, las principales esferas
que influyen en el trabajo de la ETF son el deseo de
dar «un nuevo impulso al empleo, el crecimiento y
la inversion» y de convertirse en «un interlocutor de
mayor peso en el escenario mundial». Asimismo, la
iniciativa «Hacia una nueva politica migratoria» es una
gran prioridad, pues hace referencia a la dimension
del capital humano contenida en el Enfoque Global
de la Migracion y la Movilidad.



En el marco de estas prioridades y las intenciones

de la CE para 2018 es posible que la dimensién
externa de la nueva Agenda de Capacidades para
Europa? sea lo que influya de manera mas directa

en las actividades de la ETF para 2018. Esto implica
contribuir a la proxima Revision del marco de
competencias clave para el aprendizaje permanente®
y respaldar los sistemas de cualificacion dentro

del Marco Europeo de Cualificaciones. La Agenda

de Capacidades constituye una referencia clave

para el trabajo de la ETF encaminado a superar los
desajustes en materia de capacidades, y sirve de
complemento a la Estrategia Europea de Empleo. Por
su parte, el paquete de medidas sobre empleo juvenil
de la UE (2012), que incluye la Garantia Juvenil (2013),
el Marco de Calidad para los Periodos de Practicas y
la Alianza Europea para la Formaciéon de Aprendices
suponen una inspiracion en cuanto a politicas y
metodologia para la labor operacional de la ETF en el
ambito de la EFP.

El marco ET 2020 sigue orientando las prioridades

y actividades de la ETE Se han desarrollado
instrumentos, herramientas y métodos para fomentar
alianzas efectivas de los que también puedan servirse
los paises asociados como posibles sistemas de
referencia, tales como la Recomendacion del Consejo
sobre la validacién del aprendizaje no formal e
informal (2012) y el Marco de Referencia Europeo de
Garantia de la Calidad en la Educacién y Formacion
Profesionales*.

Las herramientas y los indicadores de apoyo
politico de la ETF en materia de emprendimiento
y competencias empresariales se basan en
concreto en los principios relativos al capital
humano presentes en la Small Business Act (SBA)
para Europa, asi como en el «nuevo concepto de
educacién» vy la prioridad que este concede a las
competencias clave del emprendimiento.

El Proceso de Copenhague es otra fuente de
influencia, en particular para respaldar la aplicacion de
los resultados previstos a medio plazo descritos en
las conclusiones de Riga de 2015.

La ETF contribuye a la asistencia que presta la UE

en el contexto de la estrategia «La UE como actor
mundial». Y lo que es mas importante, la estrategia
de ampliacién de la UE corrobora que es fundamental
mejorar la gobernanza econdémica. En este sentido,

la ETF contribuye al proceso del programa de

reforma econdmica, al Proceso de Berliny a la
estrategia de especializacion inteligente, asi como a
las plataformas y érganos regionales de interés. La
politica de vecindad revisada es un elemento clave
para la dimension del capital humano de la reforma
de la gobernanza; la diversificacién econdmica;

la mejora del entorno empresarial, incluido el
emprendimiento; las oportunidades laborales vy la
migracion. También hace que la asistencia de la ETF
se centre en paises con acuerdos de asociacién o en
una situacion de cooperacion avanzada, asi como en
contribuir a las plataformas pertinentes. Asimismo,
la atencion que presta la politica de desarrollo de la
UE a la buena gobernanza y el desarrollo humano y
econémico y la Plataforma Educativa de Asia Central
enmarcan la labor de la ETF en dicha regién.

El analisis del contexto de la ETF concluye con la
evaluacién de la politica de desarrollo internacional,
basada a su vez en el Consenso Europeo sobre
Desarrollo. El contexto de desarrollo internacional
toma como inspiraciéon la importancia transversal

de la dimensién del capital humano de la agenda

de desarrollo sostenible de las Naciones Unidas,
que define dos objetivos especificos en materia de
educacion y empleo relevantes para todos los paises
asociados y orienta la estrategia y las actividades de
la plataforma de grupos interinstitucionales en la que
la ETF participa de manera activa.

OBJETIVOS Y PRIORIDADES
PLURIANUALES DE LA ETF

En el segundo apartado se exponen las prioridades,
los objetivos vy las previsiones de recursos que
sustentan las actividades de la ETF, en especial

para 2018. Este apartado muestra en particular

la continuidad de las prioridades de la ETF, en
consonancia con las prioridades de la UE en cuanto
a sus relaciones exteriores. En 2018, la ETF concede
una gran prioridad a respaldar la reforma de la EFP
en los paises candidatos y en los paises vecinos

de Ucrania, Georgia, Moldavia, Tunez, Marruecos y
Jordania. Al resto de los paises vecinos y posibles
candidatos se les asignara una prioridad media,
mientras que la regiéon de Asia Central, Rusia e Israel
tendran una prioridad baja. En la actualidad no se
contemplan actividades en Siria o Libia.

1. 1. Discurso sobre el estado de la Unién de 2017: http://europa.eu/rapid/press-release_SPEECH-17-3165_es.htm

2. COM(2016) 381 final
3.2006/962/CE

4. http://eurlex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=LEGISSUM:c111087
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Conforme a estas prioridades, la ETF colaborara

con todos los paises asociados en el Proceso de
Turin y responderé a las peticiones de la UE como
corresponda. No obstante, incluso con dichas
prioridades, la ETF no podra respaldar plenamente

a los paises asociados altamente prioritarios con
arreglo a su mandato ni alcanzar la masa critica
necesaria para procurar una transformacion efectiva.
Gestionar las prioridades y extender los recursos

de la ETF exigira la adopcién de decisiones dificiles,
guiadas por la consulta periédica con las instituciones
de la UE y el Consejo de Direccion de la propia
Fundacion.

El Programa de trabajo confirma el objetivo general
para 2017-2020 de contribuir al desarrollo del capital
humano en el contexto de las relaciones con la UE
mediante la mejora de las politicas y los sistemas de
EFP asi como de la integracion vy la reintegracion en
el mercado laboral. La ETF presenta sus objetivos

y prioridades especificos y operacionales para 2018
conforme a la l6gica de intervencion revisada que
figura en el anexo XII. En el apartado Il se presentan
los resultados, las medidas y los productos de cada
proyecto en 2018. Los anexos v el sitio web de la ETF
contienen informacién mas pormenorizada.

PROGRAMA DE TRABAJO
DE LA ETF DE 2018

El proyecto estratégico de apoyo a la asistencia

de la UE en el contexto de su politica exterior se
centrara prioritariamente en: 1) garantizar un apoyo y
productos de calidad y puntuales en todas las fases
del ciclo del proyecto y en el dialogo politico sectorial;
2) velar por que se dialogue constantemente con

los servicios de la CE y las delegaciones de la UE
para utilizar de manera éptima el valor anadido de

la ETF al contribuir a la asistencia externa de la UE
para el desarrollo del capital humano; y 3) fortalecer
el asesoramiento metodoldgico y sobre contenidos
prestado a las delegaciones de la UE para la puesta
en funcionamiento y aplicacion de las intervenciones
de la Unién. Para 2018-2019 se espera que el apoyo
que la ETF presta al diseno de programas y proyectos
incremente la relevancia de las intervenciones de la
UE para el desarrollo del capital humano en los paises
asociados; que la asistencia de la ETF a la aplicacion,
el seguimiento y la evaluacion redoble la eficiencia y
eficacia de las intervenciones de la UE; y, por ultimo,
que las contribuciones politicas y tematicas de la
Fundacion enriquezcan el didlogo politico de la UE

acerca de cuestiones relativas al desarrollo del capital
humano.

El proyecto estratégico de analisis politico y
seguimiento a nivel de todo el sistema se
concentrara en fortalecer la base de informacién,
recabar pruebas sistematicamente y crear un marco
so6lido para la evaluacion de politicas que redunde en
la formulacion de politicas mejores. Se espera que
la labor que lleve a cabo la ETF en 2018-2019 resulte
en el fortalecimiento de la base de informacion vy las
fuentes de pruebas de sus paises asociados y en la
creaciéon de un marco de evaluacién de politicas para
la EFP para su uso en la quinta ronda del Proceso
de Turin. En los paises candidatos, la ETF continuara
apoyando el seguimiento y analizando los avances
realizados hacia la consecucién de los resultados
previstos a medio plazo en Riga.

El proyecto estratégico de gobernanza de la

EFP dara prioridad a la dimensioén vertical de la
gobernanza y a la descentralizacion de los acuerdos
institucionales/de coordinacion, el desarrollo de
alianzas publico-privadas, y la financiacion como
motor clave de la reforma de las politicas en materia
de EFP centrandose en los 6rganos y mecanismos
de gobernanza de modo que la cadena de
financiacion funcione y sirva a objetivos politicos. Ello
implica responder a la exigencia especifica de la UE
de analizar los sistemas financieros como requisito
indispensable para recibir asistencia de la Unién.
Algunos de los resultados del proyecto para 2018-
2019 son: 1) el fortalecimiento de la formulacion de
politicas y la implantacién de la EFP; 2) el aumento
de la capacidad de los interlocutores sociales y

otras organizaciones de la sociedad civil para que
participen activamente en la gobernanza de la EFP

a nivel nacional o territorial en determinados paises
asociados; y 3) la creacién de opciones politicas a
partir del examen de la gobernanza de la EFP a fin de
generar una buena gobernanza a multiples niveles,
incluido un anélisis piloto de la financiacion en el pals
asociado que se elija.

El proyecto estratégico para la imparticion y

la garantia de la calidad de la EFP seguira
centrandose en tres esferas fundamentales. Su
primera prioridad sera impulsar, introducir y mejorar
el aprendizaje en el trabajo en la EFP asi como el
aprendizaje digital y en linea. Se espera fomentar
el aprendizaje en el trabajo por distintos medios,
prestando especial atencion a los puestos de
aprendiz y los periodos de practicas e involucrando
a interlocutores sociales, empresas, camaras y



proveedores de EFP en el proceso. La segunda
prioridad residird en garantizar el desarrollo
profesional continuo de los docentes y formadores
de EFP mediante la introducciéon de oportunidades
y planteamientos sistematicos. La tercera prioridad
consiste en plantear la garantia de calidad de un
modo integral modernizando las politicas y los
mecanismos de garantia de la calidad de los paises
asociados. Todo ello conducira al ulterior desarrollo
y aplicacion de mecanismos de aseguramiento de
la calidad en la EFE con arreglo a la recomendacién
del Marco de Referencia Europeo de Garantia de la
Calidad en la Educacién y Formacion Profesionales.

El proyecto de modernizacion de las
cualificaciones y los sistemas de cualificacion se
lleva a cabo en funcion de las prioridades regionales.
Los pafses de SEET tienen las siguientes: 1) dotar
de contenidos los marcos de forma més intensa, por
ejemplo a través de metodologias de nivelacién; 2)
crear sistemas para validar el aprendizaje no formal
e informal en relacion con el MNC correspondiente;
y 3) elaborar herramientas conexas, como manuales.
En la SEMED, la dificultad reside en conseguir una
integracion més firme de los MINC en los sistemas
nacionales de EFP mediante la contribucién al
desarrollo de conocimientos especializados en las
instituciones nacionales y al establecimiento de

un acuerdo sobre el concepto del MNC, asi como
mediante el asesoramiento sobre la legislacion y la
infraestructura propicia, incluidos los mecanismos
institucionales y la garantia de calidad. En Europa
Oriental, la ETF asesoraréa a los paises en relacion con
conceptos y estrategias tales como la integracién

de componentes de la EFP y la ensefnanza superior
en los MNC, la elaboracion de planes de ejecucion

y hojas de ruta, la legislacion, los cometidos y
funciones institucionales y las metodologias para

el desarrollo, la revision y aplicacién de normas
profesionales, y, en MNC maés avanzados, acerca

de herramientas de comunicacion como sitios web
especificos. Con ello se espera que los sistemas de
cualificacion del aprendizaje permanente progresen y
que aumenten las capacidades y los conocimientos
de las instituciones y partes interesadas de los
paises asociados; que se entablen debates politicos
objetivos e internacionales moderados por la ETF;
que se influya en la reforma de los sistemas de
cualificacion de los paises asociados; y que los paises
candidatos sigan alineando sus MINC al MEC, de
acuerdo con la dimensién externa de dicho Marco.

El proyecto estratégico de empleo, capacidades
y empleabilidad (incluidas las capacidades y
la migracion) se concentrara en determinar qué

capacidades se precisan ahora y se necesitaran en el
futuro para desarrollar e instaurar en mayor medida
herramientas y mecanismos relacionados con el
mercado laboral y la informacién estratégica sobre
las capacidades. La segunda prioridad serd mejorar
la transicion para empezar a trabajar, previendo

los resultados, en la elaboracion y ejecucion de
politicas y mecanismos integrales que faciliten dicha
transicion. Por ultimo, en relacién con la migracion,
el proyecto pondra el acento en el desarrollo de las
capacidades, con vistas a incrementar la conciencia
de los paises asociados acerca de las asociaciones
de movilidad con la UE destinadas a idear y poner en
marcha medidas de apoyo a las personas migrantes.

El proyecto estratégico de aprendizaje y
competencias empresariales continuara
centrandose en prestar apoyo a la dimension

externa de la SBA de acuerdo con las caracteristicas
especificas de cada region. La regidon que se
encuentra en la fase de preadhesién canaliza

sus esfuerzos a contribuir a la elaboracién de un
conjunto de indicadores revisados, en particular en

lo que respecta a las competencias clave para el
emprendimiento. En la AO se consideraré prioritario
contribuir a la plataforma regional en las esferas de
las competencias clave para el emprendimiento, el
emprendimiento de la mujer yla mejora de la base de
competencias de las pyme. En la SEMED, la atencion
se centrarda en difundir los resultados de la evaluacién
de la SBA de 2017 Estos esfuerzos se traduciran en
avances en el cumplimiento de las recomendaciones
de la SBA. También es prioritario encontrar, divulgar
y aprovechar ejemplos de buenas practicas
emprendedoras, lo cual se espera que redunde en la
mejora de los mecanismos de los paises asociados
destinados a identificar y utilizar buenas préacticas en
la formulacion de politicas. Por ultimo, el proyecto
seguira contribuyendo al desarrollo de las politicas

de la UE mediante la participacién activa en las
plataformas especializadas relevantes.

Otra de las prioridades operacionales de 2017 es

la contribucién transversal que hace, en particular,
la comunicacion a la difusion y transmisién de las
acciones y los resultados de la ETF En 2018, las
prioridades comunicativas de la ETF seran: integrar
en mayor medida la comunicacién en los proyectos
y actividades en los paises de la ETF desde la

fase de planificacion; perfeccionar las plataformas
de comunicacion digital de la ETF; promover un
enfoque proactivo para comunicarse con las partes
interesadas de la ETF; y maximizar el valor del
contenido especializado de la ETF presentandolo
en diferentes medios para satisfacer mejor las



necesidades de los distintos grupos interesados.

El apartado Il del documento de programacion
presenta y analiza las previsiones financieras y
de recursos de la ETF para el periodo 2017-2020.
El presupuesto de la ETF para 2018 asciende a 20
144 000. Los recursos de la Fundacién se ajustan
en general a la Comunicacion de la Comisién
COM(2013) 519 final, de 10 de julio de 2013, que
conlleva la congelacién de la contribucién de la

UE hasta 2018, seguida de un incremento del

2 % hasta 2020. El titulo 1 se mantiene en un
importe minimo a lo largo del periodo, y cubre
Unicamente los costes de personal basicos. Un
aumento del presupuesto planificado para el titulo
2 cubre los costes de renovacién de los sistemas
de suministros, la adquisicion e implementacion de
una nueva herramienta de gestion de las relaciones
con partes interesadas, y la mejora constante de la
infraestructura y los sistemas informaticos. La mayor
parte del incremento presupuestario para 2019 se ha
asignado al titulo 3, con miras a reforzar ain maés la
labor operacional de la ETF

En lo que atafe a los recursos humanos, el
documento de programacién demuestra que, a
finales de 2017 la ETF habréa aplicado una reduccion
del 10 % en el cuadro de efectivos para alcanzar

los 86 puestos. En 2018 habra un total de 131,5
empleados. El apartado de recursos confirma en qué
aspectos se centra el gasto operacional de la ETF a
partir del marco de recursos dado, conforme a las
directrices de las instituciones de la UE y el Consejo
de Direccién de la Fundacion. Como se subraya en la
evaluacion externa de 2016, la reduccion sistematica
de los recursos de la ETF v, en particular, de su
personal y de sus activos técnicos especializados,
limitard su capacidad para ejecutar plenamente su
mandato y garantizar la disposicién de una masa
critica que le permita apoyar la transformacién en

los paises asociados. A pesar de que la politica de

la UE expuesta anteriormente pone un gran énfasis
en el desarrollo del capital humano, la escasez de
recursos obliga a la ETF a hacer distinciones a la
hora de establecer sus prioridades, en especial entre
las regiones y los paises, y a reducir su capacidad
para atender las solicitudes de servicios en otros
ambitos prioritarios. La ETF, guiada por su Consejo
de Direccién y los socios institucionales de la UE,
necesitara realizar un seguimiento continuo de la
demanda de sus servicios y prepararse para revisar
sus prioridades y medidas, con el fin de garantizar un
apoyo efectivo a sus pafses asociados.

La eficiencia y eficacia organizativas facilitan la
misién principal en dos aspectos fundamentales.

El primero atane a las acciones que lleva a cabo

la ETF para potenciar la implicacion de las partes
interesadas en su labor. El segundo se refiere a las
acciones especificas para redoblar el rendimiento
de la organizacion mediante la ejecucion de un
marco de gestion del rendimiento. Dicho marco
contiene objetivos y prioridades en relacion con

los recursos humanos, la gestién financiera y de

las adquisiciones, la gestién de los recursos, la
tecnologia de la informacion y la comunicacion y la
administracion de las instalaciones para conseguir
que la actividad principal sea de gran calidad y
eficiente y cumplir al mismo tiempo las normas de
la UE para la administracion publica. Posteriormente,
dichos objetivos y prioridades se miden y supervisan
por medio de los indicadores de rendimiento clave
indicados en el anexo XI.
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