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ETF MITTELFRISTIGE PERSPEKTIVE 2014-17

ZUSAMMENFASSUNG

Mandat und Aufgaben

Die Europaische Stiftung fur Berufsbildung ist eine dezentrale Agentur der Européischen Union. Ihr
Ziel ist es, im Kontext der AufRenpolitik der EU einen Beitrag zur Verbesserung der
Humankapitalentwicklung in ihren Partnerlandern zu leisten. Der Begriff ,Humankapitalentwicklung*
bezeichnet alle Beitrage zur lebenslangen Entwicklung der Fahigkeiten und Kompetenzen des
Einzelnen durch Verbesserung der Systeme der beruflichen Bildung und Ausbildung.

EU-Politik

Die Zusammenarbeit der ETF mit ihren Partnerlandern ist gepragt von den auf3enpolitischen
Strategien der EU und den internen Anséatzen im Bereich der Berufshildung unter dem Gesichtspunkt
des lebenslangen Lernens. Die internen Anséatze der EU im Bereich Ausbildung und Qualifizierung
sowie deren externe Dimension geben den Partnerlandern Impulse fir die Gestaltung der kiinftigen
Entwicklung ihrer Berufsbildungssysteme. Die in dieser mittelfristigen Perspektive dargestellten
Initiativen zeigen, wie die EU die globale Agenda im Bereich der beruflichen Aus- und Weiterbildung
unter dem Gesichtspunkt des lebenslangen Lernens mitgestaltet und die internationale Dimension der
europaischen Politik férdert. Sie verdeutlicht, dass die Entwicklung von Humankapital und
Qualifikationen zu einem Querschnittsthema sowohl der innen- als auch der auf3enpolitischen
Strategien der EU wird.

Strategische Ziele

Bei der mittelfristigen Perspektive der ETF 2014-17 handelt es sich um das mehrjéahrige
Arbeitsprogramm, das dazu beitragt, die Ziele der ETF und die bis 2020 erwarteten Auswirkun  gen
im Hinblick auf eine wirksamere Politikgestaltung im Bereich der Berufsbildung mit einer besseren
Governance, einer hoheren Beschaftigungsfahigkeit und einem starkeren sozialen und territorialen
Zusammenbhalt zu erreichen.

ZIELE 2014-20 STRATEGISCHE ZIELE 2014-17

Ziel 1 : Faktengestutzte Politikgestaltung: Unterstiitzung der

Erkenntnisse und der Kapazitéten der Partnerlander auf allen Strategisches Ziel 1: Starkung der faktengestitzten
Stufen des Politikzyklus im Bereich der Berufsbildung, um Politikanalyse im Bereich der Berufsbildung
Innovation und nachhaltige Entwicklung anzukurbeln

Strategisches Ziel 2: Modernisierung der
Berufsbildungssysteme unter dem Gesichtspunkt des
lebenslangen Lernens

Strategisches Ziel 3: Erhdhung der Relevanz des

Ziel 2: Unterstltzung der EU-Politik: Unterstiitzung der
externen Dimension der EU-Politik im Bereich der

Humankapitalentwicklung Berufsbildungsangebots in Bezug auf den Arbeitsmarkt und
den wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt

Ziel 3: Partnerschaft und Kommunikation Bei den Zielen 3 und 4 handelt es sich um zentrale horizontale

Ziel 4: Organisationsentwicklung Grundsatze, die allen ETF-Aktivitaten zugrundeliegen

Das erste strategische Ziel umfasst die Arbeit der ETF in ihren Partnerlandern im Bereich der
allgemeinen Politikanalysen des Berufsbildungssystems (die alle zwei Jahre (2014 und 2016) als Teil
des Turin-Prozesses durchgefiihrt werden) sowie die Analyse spezifischer Politikbereiche wie z. B. der
qualifikationsbezogenen Dimensionen der Bewertungen und Analysen der Regelung fiir kleine
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Unternehmen (Small Business Act) im Bereich Beschaftigung und Beschéaftigungsfahigkeit sowie der
nationalen Qualifikationsrahmen.

Das zweite strategische Ziel befasst sich mit der Berufsbildung unter dem Gesichtspunkt des
lebenslangen Lernens und umfasst Arbeiten in zwei thematischen Bereichen: integrative Multilevel-
Governance und Qualitatssicherung.

Das dritte strategische Ziel deckt die folgenden thematischen Bereiche ab: Qualifikationen und
Qualifikationssysteme, Lernen und Lehren in der Berufsbildung, Beschéftigung und
Beschaftigungsfahigkeit, Qualifikationsdimension von Migration und Mobilitat sowie
unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten.

Interventionslogik

Die MaRnahmen 2014-17 wurden anhand der Grundsatze Fokus, Differenzierung und
Wirkungsorientierung ausgewabhlt. Die Interventionslogik in den einzelnen Landern unterscheidet
sich je nach den spezifischen politischen Erfordernissen und den internen Kriterien fur die
Priorisierung bei der Verteilung der - finanziellen und personellen - Ressourcen , d. h. nach:

1. der strategischen Bedeutung der Humankapitalentwicklung in der EU-Unterstltzung;
2. der Bereitschaft und dem Willen des Landes, mit der EU/ETF zusammenzuarbeiten;
3. den voraussichtlichen Auswirkungen/dem Mehrwert von Mal3hahmen der ETF und
4. der Nachhaltigkeit der Malinahme.

Im Rahmen dieser mittelfristigen Perspektive sind die MalBnahmen der ETF in den Landern mehrjahrig
angelegt, um die mittel- und langfristigen Perspektiven der politischen Strategien im Bereich der
Berufsbildung zu unterstitzen.

Wichtigste MaRnahmen 2014-17, nach Regionen

Sudosteuropa und Turkei:

Herausforderungen

Der politische Wille zur Umsetzung von Reformen mit dem Ziel der Entwicklung
beschéaftigungsrelevanter Kompetenzen ist oft zu schwach, und die Leistung der Lander liegt unter
dem EU-Durchschnitt und den Benchmarks fur 2020. Die Systeme der allgemeinen und beruflichen
Bildung missen jedoch besser an den neuen Qualifikationsbedarf des Arbeitsmarkts angepasst
werden, der gekennzeichnet ist von der Tendenz zu mehr héher qualifizierten Arbeitsplatzen und dem
potenziellen Uberangebot an Personen mit hohen Qualifikationen im Jahr 2020.

Aktivitaten

Faktengestutzte Politikanalysen in allen Landern (Turin- und Briigge-Prozess 2014 und 2016) und
Bewertungen des ,Small Business Act*; Malnahmen auf Landerebene zur Modernisierung der
Berufshildungssysteme; Unterstiitzung der Umsetzung und Uberwachung des Kompetenzen-
Fahrplans 2020 durch das Projekt FRAME" sowie fortgesetzte Unterstiitzung der Mitglieder der
Gremien DGVT/BAB (Kandidatenlander) mit Umsetzung der Briigge-Agenda als Teil ihrer
Berufsbildungsreformen.

! FRAME und GEMM sind zusatzliche Projekte, welche die mit Zuschiissen der ETF finanzierte Arbeit ergénzen, aber mit
zusatzlichen zweckgebundenen Mitteln finanziert werden (Titel 4).
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Erwartete Ergebnisse

(i) Umfassendere Konzepte der Strategieplanung und Follow-up-Kapazitaten im Bereich der
Berufsbildung; (ii) Qualitatsverbesserung in der Berufsbildung und (iii) stéarkere Verbindungen
zwischen der Arbeitswelt und der Aus- und Weiterbildung im Kontext des lebenslangen Lernens.

Sudlicher und 6stlicher Mittelmeerraum:

Herausforderungen

Zwischen den mit der Berufshildung befassten staatlichen Stellen bedarf es einer starkeren
Rationalisierung und Koordinierung, die zu einer neuen Konzeption des institutionellen Rahmens fihrt
und durch die eine héhere Qualitat des Berufshildungsangebots und eine Verbesserung seiner
Relevanz fir den Arbeitsmarkt sowie eine Diversifizierung des Berufsbildungsangebots erreicht wird,
die es attraktiver macht und dem Bedarf verschiedener Zielgruppen, d. h. insbesondere von Frauen
und jungen Menschen entspricht.

Aktivitaten

Faktengestutzte Politikanalysen in allen Landern (Turin-Prozess 2014 und 2016) und Bewertungen
des ,Small Business Act*; MalRnhahmen auf Landerebene zur Modernisierung der
Berufsbildungssysteme; Qualifikationen und Mobilitat; Beschaftigungsfahigkeit von jungen Menschen
und Frauen; unternehmerisches Lernen und Qualifikationen fir Kleinstunternehmen und KMU sowie
»Governance for Employability* (Governance fiir Beschaftigungsfahigkeit im Mittelmeerraum, Projekt
GEMM).

Erwartete Ergebnisse

(i) Verbesserung des regionalen politischen Dialogs und des Verstandnisses der
Beschaftigungsfahigkeit junger Menschen sowie des unternehmerischen Lernens; (ii) Entwicklung und
Erprobung neuer Konzepte und Methoden fiur die Umsetzung nationaler Qualifikationsrahmen,
unternehmerisches Lernen und integrative Multilevel-Governance sowie Verbesserung der
Kapazitaten der Akteure; (iii) bessere Nutzung der vorhandenen Erkenntnisse zur Unterstiitzung der
Konzeption nationaler Strategien.

Osteuropa:

Herausforderungen

Erforderlich sind Reformen der Berufsbildung einschlieRlich der nationalen Qualifikationsrahmen, die
Nutzung von Arbeitsmarktinformationen; Qualitatssicherung und Kooperation von Schulen und
Unternehmen.

Aktivitaten

Faktengestutzte Politikanalysen in allen Landern (Turin-Prozess 2014 und 2016) und Bewertungen
des ,Small Business Act*; MalRhahmen auf Landerebene zur Modernisierung der
Berufshildungssysteme, einschlie3lich der Validierung nicht formalen und informellen Lernens,
sozialer Dialog und Qualifizierung durch sektorale und regionale Ansatze, nationale
Qualifikationsrahmen und Qualifikationsstrategien und -praktiken fur kleine und mittlere Unternehmen.

Erwartete Ergebnisse

(i) Starkerer regionaler Dialog, Verstandnis und neue Konzepte und Methoden fiir die Abstimmung der
Quialifikationen auf den Arbeitsmarktbedarf, Qualifikationen fir KMU, nationale Qualifikationsrahmen,
sektorale Ausschisse, Qualitatssicherung, Kooperation von Bildungswesen und Wirtschaft, Lernen
am Arbeitsplatz und laufbahnorientierte Validierung nicht formalen und informellen Lernens;
Berufsbildung und Qualifikation fur Migration; Berufsbildungsstrategien; (ii) bessere Nutzung der
vorhandenen Erkenntnisse und bessere Kenntnis von EU-Berichterstattung und -Benchmarking.
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Zentralasien:

Herausforderungen

Der Anteil der Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter und der jungen Bevoélkerung wachst betrachtlich.
Die Berufshildungssysteme werden reformiert, um die Zahl der Schiler in beruflichen Bildungsgangen
zu erhohen.

Aktivitaten

Analyse der Berufsbildungspolitik (Turin-Prozess), nationale Qualifikationsrahmen, Qualitatssicherung
und Lehrerausbildung. Governance in der Berufshildung und Schulentwicklung.

Erwartete Ergebnisse

(i) Ausbau der Kapazitaten zur Entwicklung und Einbindung einer faktengestitzten Politikgestaltung
und -umsetzung; (i) Verbesserung der Qualitat, Relevanz und Integrativitat der
Berufshildungssysteme fir den Arbeitsmarkt und (iii) auf regionaler Ebene verbessertes gegenseitiges
Verstandnis der politischen Strategien und der gemeinsamen politischen Erfahrung und Praxis.

Ressourcen

Der organisatorische Kontext fir den Zeitraum 2014-17 wird durch (real) gleichbleibende finanzielle
Ressourcen und geringere Humanressourcen gekennzeichnet sein.

(Millionen €) 2014 2015 2016 2017 Sumime Ot4s

ETF-Zuschuss Titel 1 &

2 15,161 16,142 16,423 16,697 64,423
ETF-Zuschuss Titel 3 4,983 4,965 5,107 5,263 20,318
Summe 20,144 21,107 21,530 21,960 84,741

Stellen 2014 2015 2016 2017

Bedienstete auf Zeit

Vertragsbedienstete 39 40 40 40
Ortliche
Bedienstete 2 2 2 2
Abgeordnete
nationale 0 0 0 0

Sachverstandige

insgesamt 135 136 135 134

Gleichzeitig werden die Erwartungen an die ETF in Bezug auf die Ergebnisse und die Einhaltung der
Rechenschaftsstandards und der Kontrolle steigen.

In diesem Zusammenhang muss die ETF als Organisation effektiver und effizienter ~werden und
unter den Interessengruppen ihren Ruf, das Vertrauen und die Anerkennung als fuhrendes
Kompetenzzentrum fir Humankapitalentwicklung und als solide gefuihrte Organisation verbessern,
die offentliche Mittel transparent nutzt, um messbare Ergebnisse zu erzielen.

Gemal der Griindungsverordnung der ETF (Artikel 16 Absatz 5) wird der Haushaltsplan der Stiftung
vom Vorstand festgestellt Er wird endgultig, nachdem die endgultige Bewilligung des
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Gesamthaushaltsplans der Europaischen Union erfolgt ist. Erforderlichenfalls wird er entsprechend
angepasst.

Mehrwert

Die MaRnahmen der ETF erfolgen hauptsachlich auf System- und Politikebene und nur begrenzt auf
der Ebene der Operationalisierung gemeinsam vereinbarter politischer Ma3nahmen mit Schwerpunkt
auf deren Uberwachung. Anders als andere Geber bringt die ETF keine nennenswerten finanziellen
Mittel in das jeweilige Land, vielmehr unterstitzt sie die EU-AuRenpolitik einschlie3lich der
Entwicklungshilfe auf dem Gebiet der Humankapitalentwicklung. Dies umfasst u. a. Fachwissen im
Hinblick auf die Anpassung europdischer Konzepte der Humankapitalentwicklung an den Kontext der
Partnerlander und die Unterstitzung selbst entwickelter Losungen.
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MITTELFRISTIGE PERSPEKTIVE DER ETF 2014-2017

TEIL I: EINLEITUNG

1 Hintergrund

Die Europaische Stiftung fiir Berufshildung (ETF) ist eine spezialisierte Einrichtung der Europaischen
Union (EU), die die Ubergangs- und Entwicklungslander bei der Nutzung des Potenzials ihres
Humankapitals durch die Reform der Bildungs-, Arbeitsmarkt- und Ausbildungssysteme im Rahmen
der Politik der Europaischen Union im Bereich Aul3enbeziehungen unterstiitzt.

Die ETF erbringt Dienstleistungen fir ein breites Spektrum von Interessengruppen, deren
gemeinsames Interesse in dem Beitrag besteht, den die Politik der Europaischen Union im Bereich
AuRRenbeziehungen fir die Entwicklung des Humankapitals der Partnerlander leisten kann. Aul3erdem
unterstutzt die ETF die externe Dimension der EU-Innenpolitik.

Auf EU-Ebene arbeitet die ETF mit den europaischen Organen zusammen; die wichtigsten Akteure
sind dabei in erster Linie die Europaische Kommission (d. h. die zustandige Generaldirektion

GD EAC), das Europaische Parlament und der Européische Rat. Weitere wichtige Partner sind der
Europaische Auswartige Dienst (EAD) und die EU-Delegationen. Die ETF arbeitet ferner mit dem
Europdaischen Wirtschafts- und Sozialausschuss, dem Ausschuss der Regionen, EU-Agenturen wie
dem Cedefop und Eurofound, européischen Sozialpartnerorganisationen, Business Europe, dem
Europaischen Gewerkschaftsbund (EGB), der Europaischen Union des Handwerks und der Klein- und
Mittelbetriebe (UEAPME) sowie dem Europaischen Zentralverband der 6ffentlichen Wirtschaft (CEEP)
zusammen.

In den Partnerlandern zahlen staatliche Einrichtungen, die Wirtschaft, die Sozialpartner und andere
zivilgesellschaftliche Organisationen zu den Kooperationspartnern der ETF. Auf internationaler Ebene
betreibt die ETF mit den betreffenden internationalen Organisationen und Gebern einen Informations-
und Erfahrungsaustausch auf dem Gebiet der Hilfsprogramme.

Angesichts der Finanz- und Wirtschaftskrise ist es wichtiger denn je, dass die ETF den Partnerlandern
bei kurzfristigen sowie langfristigen Initiativen Unterstiitzung bietet. Die ETF leistet einen Beitrag zur
Entwicklung der Berufsbildung im Rahmen des lebenslangen Lernens, um die Belebung der Konjunktur
und des Wachstums zu unterstitzen und die sozialen Auswirkungen der Krise zu minimieren. Mittel
hierzu sind die Entwicklung neuer Kompetenzen, die zur Férderung der Produktivitat und Beschaftigung
notwendig sind, und die Starkung des wirtschaftlichen, sozialen und territorialen Zusammenhalts.
Partnerlander wie Island, Israel, Kasachstan, Russland und die Turkei, die von der Krise weniger stark
betroffen sind, wird die ETF bei der Modernisierung ihrer Berufsbildungssysteme unterstitzen und
ihnen dabei helfen, die Relevanz von Berufsbildungsmafinahmen zu verbessern.

Im Jahr 2008 wurde eine Neufassung der ETF-Griindungsverordnung verabschiedet.” Die im
Jahr 2012 fertiggestellte externe Evaluierung enthielt keine Empfehlung zur Anderung des Auftrags

2 Verordnung (EG) Nr. 1339/2008 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 16. Dezember 2008 zur Errichtung der
Européischen Stiftung fur Berufshildung (Neufassung) (ABI. L 354 vom 31.12.2008, S. 82).
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der ETF fiir die kommenden Jahre.? Demzufolge bleiben das Ziel und der Wirkungsbereich der ETF
sowie ihre thematischen Aufgabenbereiche und Funktionen [Teil 11] in den nachsten vier Jahren
ebenso unverandert wie die Vision, die Mission und die Grundsétze fur die Tatigkeit der ETF. Die
vorliegende Mittelfristige Perspektive (MTP) baut auf den Erfolgen und verbleibenden
Herausforderungen der vorherigen Mittelfristigen Perspektive 2010-2013 unter Anwendung eines
zweckdienlichen Ansatzes zum Erreichen der strategischen Ziele der Strategie ,Europa 2020" auf.

Der Auftrag der ETF bleibt unveréndert, der Politikbereich der Berufsbildung sowie die Entwicklung
von Kompetenzen gewinnen jedoch auf der internationalen Agenda und in den Entwicklungsstrategien
der Partnerlander immer mehr an Bedeutung [Abschnitt .2]. Im Laufe der letzten vier Jahre konnten
einige Partnerlander nicht zuletzt dank der Unterstiitzung der ETF erfolgreich strategische Ziele
festlegen und MalRnahmen zum Erreichen dieser Ziele umsetzen. In anderen Landern sind
diesbeziigliche Fortschritte jedoch eher verhalten und die Wirkung entsprechender politischer
MalRnahmen begrenzt. In wieder anderen Landern sind Entwicklungen eher ad hoc und vereinzelt zu
beobachten, und es besteht die Notwendigkeit, langfristig angelegte und umfassende sowie
koordinierte MalRnahmen zu erarbeiten.

Dies deutet darauf hin, dass die ETF den vielfaltigen Herausforderungen der einzelnen Lander durch
speziell definierte MaBnahmen im Rahmen ihres Auftrags begegnen muss. Dabei miissen folgende
Aspekte im Vordergrund stehen:

1. Differenzierung: Die Situation ist von Land zu Land verschieden, und die ETF muss das
ihren MaBnahmen zugrunde liegende Konzept entsprechend anpassen. In Landern, in denen
die politischen Entwicklungen und institutionellen Kapazitaten bereits weiter fortgeschritten
sind, ist eine starkere Fokussierung und Spezialisierung der Politikanalyse und Beratung
sowie des Aufbaus von Kapazitaten erforderlich [Abschnitt 1.2 und Teil 11l]. Das Fachwissen
der ETF, das in den letzten Jahren konsolidiert wurde, muss im Einvernehmen mit den
Landern und den EU-Organen strategischer vermittelt werden. In den Landern, in denen
weniger Fortschritte erzielt wurden, muss die ETF neue Bedingungen zur Férderung von
Fortschritten in der Berufsbildung schaffen. Die Differenzierung bezieht sich sowohl auf die
Prioritat, die den einzelnen Landern eingerdumt wird, als auch auf die jeweilige MaRnahme
der ETF. Die Arbeit der ETF in den Landern wird anhand von Prioritdten bestimmt, die vom
nationalen Kontext und den nationalen Bedirfnissen, dem Stand der politischen Entwicklung,
dem Fortschritt bei der Umsetzung sowie Gelegenheiten zur Vernetzung und zum Aufbau von
Partnerschaften abhangen. Folglich wird sich die ETF auf eine ausgewahlte Anzahl von
Politikbereichen konzentrieren, von denen ein zusétzlicher Nutzen und bessere Wirksamkeit
erwartet werden.

2. Wirkungsorientierte MalRnahmen: In den kommenden Jahren muss sich der im
neugefassten Auftrag der ETF hervorgehobene politikorientierte Ansatz nicht nur auf die
Formulierung einer politischen Strategie konzentrieren, sondern auch auf die anderen Phasen
des Politikgestaltungszyklus. Dabei ist verstarkt die Durchfiihrung, Uberwachung und
Bewertung politischer Strategie zu fordern. In diesem Zusammenhang wird die ETF
mehrjahrige Mallnahmen anstreben, mit denen langfristig angelegte politische Strategien zur
Forderung des Strukturwandels in den Landern als eine der Bedingungen fir bessere
Wirksamkeit unterstitzt werden. Eine solche langfristige Entwicklung verbessert die

® Siehe Public Policy and Management Institute (PPMI) (2012): ,External Evaluation of the European Training Foundation, a
European Union Agency: 2006-2010" (Externe Evaluierung der Europaischen Stiftung fur Berufsbildung als eine Agentur der
Européischen Union: 2006-2010), Dienstleistungsvertrag Nr. EAC-2011-0140, vergeben an das PPMI von der GD EAC der
Européischen Kommission am 30. Méarz 2011; Abschlussbericht, Februar 2012 (http://bit.ly/zZo5cL). Gemaf Artikel 21 der ETF-
Griindungsverordnung (Verordnung (EG) Nr. 1339/2008 (Neufassung)) ist die nachste Evaluierung fur den Zeitraum 2015-2016
vorgesehen.
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Kommunikation zwischen der ETF und Interessengruppen, vertieft das Wissen, fordert den
Informationsaustausch und schafft die Bedingungen fiir eine iterative Entwicklung spezifischer
Strategien im Laufe der Zeit [Teil III].4 Die Erweiterung des Spektrums von Interessengruppen
um den privaten Sektor, Sozialpartner und Organisationen der Zivilgesellschaft, z. B. NRO,
die sich mit Beschaftigung und Unternehmertum von jungen Menschen und Frauen befassen,
sowie politische Fuhrungskréafte aus Exekutive und Legislative wird fiir eine ausgewogene
Vertretung der verschiedenen Interessen auf allen Verwaltungsebenen sorgen und eine solide
Basis fiir eine gemeinsame und koordinierte Entwicklung nachhaltiger und ergebnisorientierter
politischer Lésungen schaffen. Ein differenzierter Ansatz auf Grundlage der Prioritaten in
Bezug auf die Lander wird dafir sorgen, dass die Wirkung der Arbeit der ETF in
verschiedenen Landern unterschiedlich ausfallt. In den Landern, denen die EU-Organe hohe
Prioritat einrAumen, wird diese Wirkung zum Ende der ETF-Strategie bis 2020 erzielt werden;
dabei sind Zwischenergebnisse auf Grundlage von Jahreszielsetzungen fur das Jahr 2017
vorgesehen. In anderen Landern wird der Schwerpunkt auf der Erbringung eines zusatzlichen
Nutzens liegen. Wieder andere Lander werden sich in erster Linie an Tatigkeiten zur
Informationsverbreitung beteiligen oder erhalten keine Unterstutzung der ETF.

3. Zusammenarbeit mit anderen Gebern: Im Vergleich zur Situation im Jahr 2010 haben
mittlerweile weitere internationale Akteure verstarkt Interesse an einer Zusammenarbeit mit
den ETF-Partnerlandern im Bereich der Berufsbildung und der Entwicklung von
Kompetenzen. Der Beitrag der ETF in den letzten Jahren zum interinstitutionellen Netz fur
Berufsbildung, dem Rahmen fiir Malinahmen beziglich der Zusammenarbeit mit
Interessengruppen und dem Austausch von Informationen zwischen Gebern auf Landesebene
wird erweitert und zu verstarkter Komplementaritat, mehr Synergien und zusétzlichem Nutzen
beitragen [Teil Il und 1V]. Dariiber hinaus haben verschiedene internationale Akteure die
Arbeit der ETF auf dem Gebiet der ganzheitlichen Analyse der Berufsbildungspolitik als
Grundlage fur ihre MaRnahmen erkannt. Die ETF ist und bleibt der weltweite Vorreiter im
Bereich der tiefgreifenden, ganzheitlichen Analyse der Berufsbildungspolitik und der damit
einhergehenden Unterstutzung fur die Politikgestaltung.

4. Unterstutzung fur die EU-Entwicklungszusammenarbeit : Durch Analysen der
Berufsbildungspolitik und die Erleichterung der Politikgestaltung wird die ETF einen
zusatzlichen Nutzen im Bereich der EU-Entwicklungszusammenarbeit erbringen, wobei die
EU ,neben ihrer Rolle als Geber [...] Uber einen anerkannten Mehrwert bei der strategischen
Politikformulierung, der Forderung von bester Praxis in der Entwicklungszusammenarbeit, bei
der Erleichterung von Koordinierung und Harmonisierung [...] und im Bereich der externen
Dimension interner Gemeinschaftspolitiken* verfiigt.” Der von der ETF erbrachte zusatzliche
Nutzen steht insbesondere mit der verbesserten Zusammenarbeit in der EU im Bereich der
Berufsbildung in Verbindung. Diese Komplementaritat mit der EU-AuRenpolitik und Instrument
ist ein wichtiger Weg, um nachhaltig die Arbeit der ETF und um gréf3eren Einfluss in den
Partnerlandern zu erreichen.

In diesem Zusammenhang wird der zusatzliche Nutzen, den die ETF bietet, auch weiterhin auf dem
einzigartigen Kompetenzspektrum der Stiftung grinden: unabhéangiges und nicht kommerzielles
Fachwissen im Bereich der Humankapitalentwicklung, gepaart mit den entsprechenden Verbindungen
zur Beschéftigung. Dies bildet die Grundlage fur langfristige Partnerschaften und gegenseitiges
Vertrauen unter Anwendung eines Ansatzes zum Erlernen politischen Handelns. Die Ma3nahmen der
ETF beschranken sich in erster Line auf System- und Politikebene mit eingeschrénkten Arbeiten an

* Siehe PPMI (2012): http://bit.ly/zZo5cL.
® EU-Verhaltenskodex im Hinblick auf die Arbeitsteilung im Bereich der Entwicklungspolitik, KOM(2007) 72 endguiltig.
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der Umsetzung gemeinsam beschlossener politischer MaRhahmen. Im Gegensatz zur Rolle anderer
Geber fordert die ETF die Lander nicht durch erhebliche finanzielle Mittel, sondern unterstitzt die
Politik der Européaischen Union im Bereich AuRenbeziehungen, einschliellich Entwicklungshilfe im
Bereich der Humankapitalentwicklung. Dies beinhaltet auch das Fachwissen, wie die fir die EU
entwickelten Konzepte fur die Humankapitalentwicklung an die Gegebenheiten in den Partnerlandern
angepasst und die Entwicklung eigener Losungen unterstiitzt werden kénnen.®

Die vorliegende Mittelfristige Perspektive unterstitzt das Ziel, die Effizienz und Rechenschaftspflicht
von EU-Agenturen gemaf dem Fahrplan der Kommission tber die FolgemalRnahmen zum
gemeinsamen Ansatz fir die dezentralen Agenturen der EU zu verbessern.’

Effizienz und Rechenschaftspflicht sollen wie folgt erreicht und dokumentiert werden:

m Ergebnisse: Planung und Organisation von Tatigkeiten mit Schwerpunkt auf den in jeder Region
zu erreichenden Ergebnissen (in der Wertschdpfungskette der Ergebnisse nehmen die
Ergebnisse gegentuber der vorherigen Mittelfristigen Perspektive, in deren Rahmen hauptsachlich
organisationsinterne Leistungen erzielt werden sollten, einen héheren Stellenwert ein);

m Relevanz: gestéarkt durch bestehende ETF-Systeme und -Werkzeuge, z. B. regelméRige
Konsultation mit Interessengruppen, den Turin-Prozess und Analysen anderer spezifischer
Politikbereiche;

m Effizienz: ergebnisorientierte Planung, Umsetzung, Uberwachung, Evaluierung und umfassende
Anwendung des logischen Rahmenkonzepts von strategischen Uber jahrliche bis hin zu
projektbezogenen Planen;

m  Wirksamkeit: Ermittlung der Kosten von Ergebnissen im Zusammenhang mit der
tatigkeitsbezogenen Verwaltung und Anwendung wichtiger Leistungsindikatoren;

m  Nachhaltigkeit: Ausbau der Teilhabe nationaler Interessengruppen, Férderung des Erlernens
politischen Handels durch umfassende Beteiligung und einen ganzheitlichen Ansatz fir die
Berufsbildung sowie Erreichen organisatorischer Widerstandsfahigkeit zur Bewaltigung von
Herausforderungen und Unsicherheit;

= Wirkung: regelméaiige Messung und Verwaltung von zusétzlichem Nutzen und Auswirkungen,
neben Leistungen und Ergebnissen.

Das Engagement der ETF im Hinblick auf die Erzielung von Wirkungen wird auf3erdem dadurch
unterstitzt, dass die strategischen Ziele der Mittelfristigen Perspektive starker mit den Jahreszielen in
den einzelnen Arbeitsprogrammen verknupft werden. AuRerdem werden ihnen Zielsetzungen
zugeordnet, die eine wirksame und effiziente Uberwachung gestatten.

Die vorliegende Mittelfristige Perspektive ist innerhalb der Ressourcenzuteilung des Vorschlags der
Kommission fiir den mehrjahrigen Finanzrahmen definiert. Die erhebliche Senkung der
durchschnittlichen Zuteilung von Mitteln pro Land unter Titel 3 von 178 167 EUR im Jahr 2012 auf
158 402 EUR im Jahr 2014 gibt der ETF Anlass, ihren Bedenken beziglich des Erreichens der
erwarteten Wirkung auf Landesebene erneut Ausdruck zu verleihen.

° Siehe PPMI (2012): http://bit.ly/zZo5cL.
" http://bit.ly/14bx37L.
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Sollten die endgultigen Ressourcen und der endgultige Haushaltsplan im Vergleich zu diesen
Annahmen geringer ausfallen, kdnnte die vorliegende Mittelfristige Perspektive wie folgt angepasst
werden, um die Wirkung der MaBnahmen der ETF aufrechtzuerhalten:

m Vergabe negativer Prioritaten auf Makroebene (um zu entscheiden, in welchen Landern im
Rahmen der mehrjahrigen Perspektive Arbeiten durchgefiihrt werden sollen);

m  Gewahrleistung der Koordinierung von ETF-MalRnahmen mit Unterstitzung fur die EU-
Entwicklungszusammenarbeit auf Grundlage der in der vorliegenden Mittelfristigen Perspektive
ermittelten politischen Erfordernisse (z. B. wird das FRAME-Projekt Auswirkungen auf die
Strategiepapiere der Lander haben, ein ahnlicher Ansatz kénnte in anderen Landern und
Regionen verfolgt werden).

2 Politischer Hintergrund

2.1  Politischer Hintergrund im europaischen Kontext

Die Zusammenarbeit der ETF mit ihren Partnerlandern wird durch die Politik der Europaischen Union im
Bereich AufRenbeziehungen und die innenpolitischen Ansatze in Bezug auf die allgemeine und
berufliche Bildung sowie die Beschéftigung gepr'aigt.8 Die innenpolitischen Ansatze der EU im Bereich
der allgemeinen und beruflichen Bildung sowie deren externe Dimension bieten eine Inspirationsquelle
fur die Partnerlander, um Uberlegungen zur Zukunft inrer Systeme fiir die allgemeine und berufliche
Bildung anzustellen. Die in diesem Kapitel vorgestellten Initiativen zeigen, wie die EU die weltweite
Agenda fur die allgemeine und berufliche Bildung mitgestaltet und dabei die internationale Dimension
der europaischen Politik férdert. Es wird gezeigt, dass die Entwicklung von Humankapital und
Kompetenzen mehr und mehr zu einer Querschnittsfrage der EU-Innen- und -AuRenpolitik wird.

Berufsbildungspolitik der EU

Strategie ,Europa 2020" und politisches Umfeld: Der Beitrag der allgemeinen und beruflichen
Bildung zur wirtschaftlichen Wettbewerbsfahigkeit zahlt zu den wichtigsten Prioritaten der EU in den
kommenden zehn Jahren. Die Strategie ,Europa 2020*° verleiht den thematischen Bereichen
~Wachstum und Beschéftigung" Prioritat und setzt den Zeitraum 2010-2020 mit der wirtschaftlichen
Gesundung nach der Krise und der zunehmenden Notwendigkeit einer nachhaltigen wirtschaftlichen
Entwicklung in Zusammenhang. Die Strategie umfasst drei Kernprioritaten — intelligentes Wachstum,
nachhaltiges Wachstum und integratives Wachstum — und wird durch sieben Leitinitiativen erganzt,
die einen Rahmen schaffen, in dem die EU und die nationalen Behdrden ihre Bemuhungen in
Bereichen zur Unterstiitzung der Prioritéaten der Strategie ,Europa 2020" gegenseitig verstarken
kénnen, z. B. Innovation, digitale Wirtschaft, Beschaftigung, junge Menschen, Industriepolitik, Armut
und Ressourceneffizienz. Zwei der Leitinitiativen sind dabei von besonderer Relevanz: ,Jugend in
Bewegung“10 und ,Agenda fir neue Kompetenzen und neue Beschaftigungsmbglichkeiten““. Zudem
soll mithilfe der im Rahmen der ,Européischen Plattform gegen Armut und soziale Ausgrenzung“*?
(seit 2010) festgelegten MalRnahmen die EU-Zielsetzung erreicht werden, die Zahl der von Armut und
sozialer Ausgrenzung betroffenen Menschen bis zum Jahr 2020 um mindestens 20 Millionen zu
senken.

8 Anhang 6 beschreibt die politischen Strategien und veranschaulicht ihre Auswirkungen auf die Arbeit der ETF in den Landern.
Daruber hinaus sind die Auswirkungen dieser politischen Strategien auf spezifische Tatigkeiten sowie die geografische und
thematische Abdeckung im Arbeitsprogramm beschrieben.

° http://bit.ly/6j00V2.

19 http://bit.ly/bOVTFz.

™ http://bit.ly/hhh3V4.

2 http://bit.ly/u8mdKT.
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Die Strategie ,Allgemeine und berufliche Bildung 20 20 ™ (2009) stellt einen strategischen
Rahmen fir die européische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen
Bildung bis zum Jahr 2020 dar und legt vier strategische Ziele fest:

m  Verwirklichung von lebenslangem Lernen und Mobilitat;
m Verbesserung der Qualitat und Effizienz der allgemeinen und beruflichen Bildung;
m Forderung der Gerechtigkeit, des sozialen Zusammenhalts und des aktiven Birgersinns;

m Forderung von Innovation und Kreativitat — einschlie3lich unternehmerischer Kompetenz — auf
allen Ebenen der allgemeinen und beruflichen Bildung.

Die Transparenz und die Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten auf dem Gebiet der
Berufsbildung werden durch den Kopenhagen-Prozess geférdert, der auch auf die Strategie
LAllgemeine und berufliche Bildung 2020" verweist. Die fiir Berufshildung zustandigen Minister, die
europaischen Sozialpartner und die Europaische Kommission einigten sich auf einer am

7. Dezember 2010 in Briigge abgehaltenen Sitzung in Form des Kommuniqués von Briigge auf die
gemeinsamen Ziele in der Berufshildung fur den Zeitraum 2011-2020. Im Kommuniqué von Briigge ist
festgelegt: ,Das Europaische Zentrum fiir die Férderung der Berufshildung (Cedefop) und die
Europdische Stiftung fur Berufsbildung (ETF) sollten weiterhin im Sinne ihrer jeweilige Mandate die
Politikentwicklung und -umsetzung unterstiitzen, Uber die Fortschritte mit Blick auf die strategischen
Ziele und die kurzfristigen Ziele berichten und konkrete Anhaltspunkte fir die Politik im Bereich der
beruflichen Bildung liefern.” Gleichzeitig sollten ,der Austausch und die Zusammenarbeit mit
potenziellen Bewerberlandern, mit von der ETF unterstiitzten Nachbarlandern [...] verstarkt werden*.

Aus dem Kommuniqué geht ebenfalls hervor, dass eine Liste mit kurzfristigen Zielen fir den
Zeitraum 2015-2017 erstellt wurde. Der Schwerpunkt der ,,Uberpriifung 2014* liegt auf der Festlegung
kurzfristiger Leistungen sowie in Zukunft auf den strategischen Zielen und dem Fortschritt, den die
Mitgliedstaaten und die Kandidatenlander im Zusammenhang mit der Wirtschaftskrise und der hohen
Jugendarbeitslosenquote im Zeitraum 2011-2014 erzielt haben. Es ist geplant, weitere
Schlussfolgerungen des Rates und ein Kommuniqué Anfang 2015 anzunehmen. Die ETF wird zu
diesem Prozess beitragen.

Die Mitteilung der Kommission ,Ein neuer Impuls fur die européaische Zusammenarbeit in der
beruflichen Aus- und Weiterbildung® ™ (2010) unterstreicht den Beitrag der Berufsbildung zu den
wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Herausforderungen, insbesondere im Zusammenhang mit der
Effizienz und Gleichheit auf dem Arbeitsmarkt. Dem Dokument zufolge sollte die ,EU-Politik im
Bereich der beruflichen Aus- und Weiterbildung [...] Gegenstand eines weitergehenden politischen
Dialogs und des Lernens voneinander innerhalb der internationalen Gemeinschaft, einschlie3lich
Drittlandern und einschlagigen internationalen Organisationen, sein. Mit den Nachbarlandern sollte
eine strukturierte Zusammenarbeit aufgebaut werden, die mithilfe der Européaischen Stiftung fur
Berufsbildung (ETF) — die ihren Nutzen bei der Unterstitzung der Entwicklung von Aus- und
Weiterbildungslehrplanen und hochwertigen Lehrmethoden in diesen Landern unter Beweis gestellt
hat — auch auf die Beitrittslander ausgedehnt werden sollte. Die gemeinsamen europaischen
Referenzinstrumente und die politischen Konzepte liefern einen wichtigen Rahmen fiir die
Modernisierung der beruflichen Aus- und Weiterbildungssysteme in Partnerlandern sowie in den
Kandidatenlandern. Diese Zusammenarbeit kann zur grenziiberschreitenden Zusammenarbeit, zur

% http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:119:0002:0010:DE:PDF.
 http://bit.ly/dQn5hg.
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regionalen Entwicklung, zu einer besseren legalen Mobilitat und zur Beké&mpfung der illegalen
Einwanderung beitragen.”

Die Mitteilung ,Neue Denkansatze fir die Bildung: besse re soziobkonomische Ergebnisse

durch Investitionen in Qualifikationen* (2012) spricht sich fur die Forderung von
Schlusselquerschnittskompetenzen in den politischen Strategien fur das lebenslange Lernen zur
Beglinstigung von Beschaftigungsfahigkeit, Wettbewerbsfahigkeit und interkulturellem Dialog aus. Auf
EU-Ebene wird ab sofort den folgenden SchwerpunktmaRnahmen Vorrang eingeraumt:

1. Verstarkung der landerspezifischen Ausrichtung sowie Unterstiitzung der Mitgliedstaaten

Die ETF wird die Zusammenarbeit mit dem Cedefop hinsichtlich des aktuellen Stands der
Berufsbildungssysteme in den Kandidatenlandern fortsetzen. In Bezug auf die anderen Partnerlander
wird die ETF mithilfe des Turin-Prozesses den aktuellen Stand und die Vision der Berufsbildung in den
einzelnen Landern ermitteln und die Fortschritte beim Erreichen der gewilinschten Ergebnisse
beurteilen.

2. Vorantreiben der Verbesserungen beim Lernen am Arbeitsplatz, insbesondere durch
Einrichtung einer Ausbildungsallianz auf EU-Ebene

Die Europaische Ausbildungsallianz und insbesondere der geplante Qualitdtsrahmen fur Praktika
biindeln die Bemiihungen von EU-Mitgliedstaaten, Sozialpartnern, Unternehmen, anderen relevanten
Akteuren und der Européischen Kommission, hochwertige, als Praktika angelegte
Ausbildungsmaéglichkeiten und Exzellenz beim Lernen am Arbeitsplatz zu entwickeln. Der ETF kommt
dabei die Schliusselrolle zu, in den Partnerlandern auf die Grundsatze der Allianz aufmerksam zu
machen.

3. Schaffung eines Européaischen Raums der Kompetenzen und Qualifikationen

Mit dem Européaischen Raum der Kompetenzen und Qualifikationen soll eine starkere Konvergenz
zwischen den europdischen Transparenz- und Anerkennungsinstrumenten geférdert werden, um eine
problemlose grenzuberschreitende Anerkennung von Kompetenzen und Qualifikationen zu erreichen,
und zwar auf Grundlage laufender Evaluierungen und der Verfolgung eines auf Lernergebnisse
ausgerichteten Konzepts.

Im Zeitraum 2014-2017 wird sich die ETF an der Vorbereitung der Initiative zum Européischen Raum
der Kompetenzen und Qualifikationen beteiligen und dabei auf ihre umfassenden, in den
Partnerlandern gewonnenen Erfahrungen im Zusammenhang mit der Reform der
Qualifikationssysteme, nationalen Qualifikationsrahmen und der Verbesserung der beruflichen
Quialifikationen sttitzen.

4. Wachstumsorientierte Bildungsfinanzierung, um das Engagement fur die Ausbildung
qualifizierter Arbeitskrafte und ihre kontinuierliche Weiterbildung bzw. Umschulung zu steigern

5. Europaische Initiative zur Offnung der Bildung
6. MaRnahmen zur Vermittlung unternehmerischer Kompetenz

Bei der Arbeit mit den Partnerlandern wird die ETF die Leitlinien der Kommission fur eine Erziehung
zum Unternehmertum berticksichtigen und die Lander so in die Lage versetzen, den Nutzen von
Investitionen in die Vermittlung unternehmerischer Fahigkeiten zu erkennen und das fur die Situation
in ihrem jeweiligen Land am besten geeignete Konzept anzuwenden.

7. Partnerschaften zwischen Bildung, Wirtschaft und Forschung
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Die ETF fordert die Zusammenarbeit zwischen allgemeiner und beruflicher Bildung sowie Forschung
im Rahmen faktengestutzter Politikanalysen, z. B. dem Turin-Prozess, dem Small Business Act (SBA)
und der Analyse von Beschéftigung bzw. Beschaftigungsfahigkeit.

Das neue Programm Erasmus+ ist u. U. ein Instrument, das den Partnerlandern die Zusammenarbeit
mit verschiedenen européischen Interessengruppen in Bezug auf die Férderung der vorstehend
genannten MaRnhahmen erleichtert.

Politik und Instrumente im Bereich Aul3enbeziehungen

Die EU-Erweiterungspolitik  bestimmt den Erweiterungsprozess der EU durch den Beitritt neuer
Mitgliedstaaten. Das neue Instrument fur Heranfihrungshilfe (Instrument for P re-Accession
Assistance, IPA 1) zielt auf ein koharenteres und strategischeres Konzept fur die Heranfiihrungshilfe
ab, in dessen Mittelpunkt fiinf Gibergeordnete Politikbereiche stehen. Der wesentliche Politikbereich
mit Relevanz fur die Arbeit der ERF ist ,c) Beschaftigung, Sozialpolitik und Entwicklung des
Humankapitals®.

Die ETF wird sich bei ihren MalRnahmen darauf konzentrieren, die Lander bei der Erarbeitung
koharenterer und strategischerer Konzepte im Einklang mit ihrer Vision zu unterstitzen, die Wirkung
durch verbesserte institutionelle Vorkehrungen zu verstarken und den Fortschritt zu Uberwachen. Die
Beitrage zur Erarbeitung von Jahres- und Mehrjahresprogrammen, die im Rahmen von IPA Il
angenommen werden sollen, werden einen Eckpfeiler der Unterstitzung bilden, die die ETF der
Europaischen Kommission wahrend des Zeitraums zukommen lassen wird.

Dariiber hinaus wird die ETF die Stidosteuropa-Strategie SEE 2020 (South East Europe 2020) und
die Donau-Strategie als Referenzdokumente nutzen, um die Ergreifung von MalRnahmen in den
Landern der Region anzuregen.

Die Europaische Nachbarschaftspolitik 1% st die EU-Strategie fur die Zusammenarbeit mit

16 Nachbarlandern der EU.* Das Europaische Nachbarschaftsinstrument (ENI) unterstitzt eine
engere politische Zusammenarbeit, eine starkere wirtschaftliche Integration mit der EU sowie einen
wirksamen und nachhaltigen Ubergang zur Demokratie. Die Zusammenarbeit mit den EU-
Nachbarlandern wird — wie in der gemeinsamen Mitteilung der Hohen Vertreterin der Europaischen
Union fur Auf3en- und Sicherheitspolitik und der Européischen Kommission Eine Neue Antwort auf
eine Nachbarschaft im Wandel vorgeschlagen — auf dem Konzept ,mehr fir mehr" basieren.

Die Partnerschaft mit dem sudlichen Mittelmeerraum ftr Demokratie und gemeinsamen
Wohistand *7 (2011) stiitzt sich auf die folgenden drei Saulen: 1) Demokratisierungsprozess und
Institutionenaufbau mit besonderem Schwerpunkt auf Grundfreiheiten, Verfassungs- und
Justizreformen und Korruptionsbekéampfung; 2) eine engere Partnerschaft mit der Bevolkerung, wobei
der Unterstitzung der Zivilgesellschaft, der Schaffung besserer Austauschmdoglichkeiten und der
Forderung personlicher Kontakte zwischen den Menschen, insbesondere jungen Menschen,
besondere Aufmerksamkeit gewidmet werden sollte; 3) eine wirtschaftliche Entwicklung, die sich auf
nachhaltiges und integratives Wachstum stitzt, insbesondere durch gezielte Férderung von kleinen
und mittleren Unternehmen (KMU), Férderung der Berufshildung, Verbesserung der Gesundheits- und
Bildungssysteme sowie Férderung der &rmeren Regionen.

' http://bit.ly/9i6DWN.

'® Die Europaische Nachbarschaftspolitik ist ein gemeinsamer Ansatz der EU und der teilnehmenden Nachbarlander, die zu
wirtschaftlicher Stabilitét, Sicherheit und Wohlstand in den an die EU angrenzenden Landern fiihren soll.

7 http://bit.ly/pbxTcu.

TEIL | MITTELFRISTIGE PERSPEKTIVE DER ETF 2014-2017 || 18




Die Union fur den Mittelmeerraum (UfM)  bildet einen Rahmen fiir die politischen, wirtschaftlichen
und sozialen Beziehungen zwischen der EU und den Landern des stdlichen und &stlichen
Mittelmeerraums und orientiert sich an den Zielen, die in der Barcelona-Erklarung festgelegt sind, d. h.
die Schaffung einer Zone des Friedens, der Stabilitat, der Sicherheit und des gemeinsamen
Wohlstands, die uneingeschrankte Achtung von demokratischen Grundsatzen, Menschenrechten und
Grundfreiheiten sowie die Forderung der Verstandigung zwischen den Kulturen und
Zivilgesellschaften im europaischen Mittelmeerraum.

Die EU arbeitet auRerdem daran, die Zusammenarbeit mit den dstlichen Partnerlandern in einigen
Aspekten zu verstarken, indem sie mit finf Partnerlandern Verhandlungen tber
Assoziierungsabkommen aufgenommen hat und eine solide politische Grundlage fiir den Ausbau der
Beziehungen anstrebt. Die ETF betatigt sich in Plattform 4 ,Direkte Kontakte zwischen den Menschen
und Plattform 2 ,Wirtschaftliche Integration und Konvergenz mit der EU-Politik".

Die Annahme der Strategie fur eine neue Partnerschaft mit Zentralas  ien durch den Européischen
Rat im Juni 2007 trieb sowohl den regionalen als auch den bilateralen Dialog voran und verstéarkte die
Zusammenarbeit der EU mit den fiinf Landern bei der Behandlung wichtiger Probleme, wie der
Verringerung der Armut, einer nachhaltigen Entwicklung und Stabilitat. Die im Februar 2012 initiierte
EU-Bildungsplattform fir Zentralasien  unterstitzt die EU beim Ausbau von Bildungsreformen in der
Region, indem der politische Dialog geférdert und die Koordinierung durch Geber finanzierter
Bildungsprojekte und -programme verbessert werden.

Zu den weiteren Strategiedokumenten mit Relevanz fur die Arbeit der ETF zahlt die Mitteilung Fur
eine EU-Entwicklungspolitik mit gréRerer Wirkung: A genda fur den Wandel '8, die im

Oktober 2011 angenommen wurde. Darin wird die weitere Férderung der sozialen Integration und der
menschlichen Entwicklung mit mindestens 20 % der EU-Fordermittel vorgeschlagen.

Weitere relevante politische Strategien

Der ,Small Business Act" fur Europa 1 (SBA) bildet den Rahmen fur den Ansatz der EU zur
Unterstutzung des Wachstums kleiner Unternehmen und leistet einen Beitrag zur
Humankapitalentwicklung. Zu den wichtigsten Zielen gehért die Férderung von unternehmerischem
Lernen und unternehmerischen Fahigkeiten.

Die ETF unterstitzt diese Ziele durch regelmafiige Bewertungen in Stidosteuropa und der Tirkei auf
der Grundlage von Indikatoren. In den sudlichen und dstlichen Mittelmeerlandern griindet die ETF ihre
Unterstltzungsarbeit als Teil der breitangelegten EU-Unterstiitzung auf die Europa-Mittelmeer-Charta
fur Unternehmen, die sich ebenfalls auf unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten
konzentriert.

In der Mitteilung der Kommission ,Kleine Unternehmen — gro Re Welt: Eine neue Partnerschaft,
um KMU zu helfen, ihre Chancen im globalen Kontext zu nutzen* ?° (2011) werden die Ziele
folgendermaf3en benannt: i) fir KMU Bereitstellung leicht zugénglicher und angemessener
Informationen tber die Mdoglichkeiten der Geschéaftsausweitung aul3erhalb der EU; ii) Erh6hung der
Koharenz der Férdermaflinahmen; iii) Erhdhung der Kosteneffizienz der Férdermal3nahmen;

iv) SchlieBung bestehender Lucken bei den Unterstitzungsdiensten und v) Schaffung gleicher
Ausgangsbedingungen und Eréffnung eines gleichberechtigten Zugangs fir KMU aus allen
Mitgliedstaaten der EU.

'8 http://bit.ly/peXzDO.
' http://bit.ly/7alt3C.
2 htp://bit.ly/zPdelm.
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Der Aktionsplan Unternehmertum 2020  (2012) enthéalt eine erneuerte Vision und zeigt eine Reihe
von MaRRnahmen auf, die zur Férderung des Unternehmertums in Europa ergriffen werden sollten.
Dabei gibt es drei Aktionsschwerpunkte: Ausbau der unternehmerischen Bildung, Schaffung des
erforderlichen Unternehmensumfelds sowie Rollenvorbilder und Ansprechen einzelner Zielgruppen.
Die ETF nutzt den Aktionsplan als Referenzinstrument fiir ihre Arbeit in den Partnerlandern.

Die Aktualisierung der Mitteilung zur Industriepolitik (2012) betont die Schlusselrolle von
Humanressourcen und Qualifikationen fur die Wettbewerbsfahigkeit, das Wachstum und die
Beschaftigung und stellt eine Reihe von Begleitmal3nahmen vor, mit deren Hilfe Arbeitsplatze
geschaffen und Investitionen in Humanressourcen und die Entwicklung von Qualifikationen gestarkt
werden kénnen.”

In der Mitteilung der Europdischen Kommission zur Migratio n (2011) wird aufgezeigt, dass die EU
die externe Dimension ihrer Migrationspolitik starken muss, indem sie mit Drittstaaten Partnerschaften
knupft, mit denen migrations- und mobilitatsrelevante Themen zum beiderseitigen Vorteil angegangen
werden. Diese Denkweise gab den Anstol3 zur Mitteilung der Kommission zu einem Gesamtansatz
fur Migration und Mobilitdt (GAMM)  vom November 2011 und den diesbezlglichen
Schlussfolgerungen des Rates vom Mai 2012, der den Ubergeordneten Rahmen der auswartigen
Migrationspolitik der EU bildet und sich sowohl in die Politik der Européaischen Union im Bereich der
AuRRenbeziehungen und die EU-Entwicklungspolitik als auch in die innenpolitischen Ziele, wie sie mit
der Strategie ,Europa 2020" und der Beschéaftigungs- und Bildungspolitik verfolgt werden, einfligt. Die
allgemeine und die berufliche Bildung spielen eine entscheidende Rolle bei der erfolgreichen
Eingliederung von Migranten in die Gesellschaft und den Arbeitsmarkt.

Die ETF spielt sowohl eine zentrale Rolle bei der Umsetzung von Mobilitéatspartnerschaften — in Bezug
auf Kompetenzen und Beschaftigung —, die zwischen der EU und Moldau (2008), Georgien (2009),
Armenien (2011) und Marokko (2013) geschlossen wurden, als auch bei den Migrationsverhandlungen
und im Mobilitatsdialog zwischen der EU und Tunesien, Jordanien und Aserbaidschan, die
voraussichtlich zur SchlieBung weiterer Mobilitatspartnerschaften filhren werden.

Programme der EU-Ratsprasidentschaften

Die ETF wird sich bei ihrer Arbeit stark an der Agenda des jeweiligen Ratsvorsitzes orientieren und
eng mit diesem und der Europaischen Kommission zusammenarbeiten, um die entsprechenden
Verbindungen zwischen den einzelnen Bereichen sicherzustellen.

2.2 Hintergrund in den Partnerlandern

Die ETF-Partnerlander reprasentieren eine Vielfalt von Regionen, sozioékonomischen Hintergrinden
und Fragen der Humanressourcenentwicklung. Die Situation in Stidosteuropa, der Turkei, Russland,
Osteuropa, Zentralasien und im stdlichen und éstlichen Mittelmeerraum ist jeweils sehr
unterschiedlich,?” und in allen diesen Regionen vollzieht sich ein grundlegender Wandel im Hinblick
auf demografische, wirtschaftliche, soziale und politische Bedingungen.

In den Jahren 2010 und 2012 hat die ETF im Rahmen des zweijahrlichen Turin-Prozesses nationale
politische Erfordernisse ermittelt: Was wurde erreicht, welche Herausforderungen bleiben, welche
Prioritaten bestehen im nachsten Zeitraum?

Obwohl der Turin-Prozess belegt, dass in den Partnerlandern bereits erhebliche Fortschritte in Bezug
auf die Berufsbildungsreform erzielt wurden, hat sich in der Runde 2012-2013 gezeigt, dass die

2 hitp://bit.ly/PRRjFY.

2 pus diesem Grund ist fir die EU-Unterstiitzung der Partnerlander ein differenziertes, schrittweises und mit MaRstében
ausgestattetes Konzept erforderlich (KOM(2003) 104 endgliltig).
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Lander die — in vielen Fallen ehrgeizigen — Ziele ihrer Reformen noch nicht erreicht haben. Je nach
Hintergrund und Stand der Entwicklung im jeweiligen Land variiert das weitere Vorgehen. Mit dem
Turin-Prozess 2012 wurde eine Reihe von Prioritatsbereichen fur MaRnahmen ermittelt, sowohl fir die
Lander selbst als auch als mdgliche Inspirationsquelle fir die AuRenhilfe, insbesondere fir die EU.
Diese Prioritéatsbereiche wurden in den finf Kernkomponenten des vorliegenden Kapitels
zusammengefasst. Weitere Einzelheiten sind Anhang 2 zu entnehmen. Die Erkenntnisse des Turin-
Prozesses wurden unter Beriicksichtigung dieser Kernkomponenten analysiert. Aus den Ergebnissen
dieser Analyse wurden die in Abschnitt 111.2 des vorliegenden Dokuments beschriebenen sieben
Prioritatsthemen abgeleitet. Diese Analyse bildet auerdem die Grundlage fur die Ma3Bnahmen der
ETF im Rahmen der Mittelfristigen Perspektive 2014-2017.

Trotz des heterogenen Entwicklungsbedarfs der Partnerlander und der starken Verknipfung mit dem
Hintergrund des jeweiligen Landes bestatigt der Turin-Prozess ein gewisses Mafd an Konvergenz bei
den politischen Erfordernissen, da die politischen Entscheidungstrager bestrebt sind, die
Berufsbildung im Kontext des lebenslangen Lernens anzusiedeln. Die Partnerlander finden
Anregungen in der internationale Debatte von Sachverstandigen Uber das Thema Berufsbildung: Die
Berufsbildung spielt sowohl in Bezug auf die Bildung als auch wirtschaftlich eine Rolle, denn sie ist ein
Instrument fur die kurz- und langfristige Beschéftigungsfahigkeit; die Lander sind sich der wichtigen
Beitrage der Berufsbildung zur sozialen Integration sowie zu Wachstum und Wetthewerbsfahigkeit
bewusst; sie wissen auch um die Notwendigkeit, Berufsbildungsreformen langfristig und in Verbindung
mit anderen Segmenten der Bildungssysteme und der Beschéftigung zu verfolgen; ihnen ist bekannt,
dass anhaltende Bemuhungen nétig sind.?”®* GemaR der Erklarung zum Turin-Prozess 2013 (siehe
Anhang 3) sind die Lander daran interessiert, sich auf die Wirkung von politischen Strategien zu
konzentrieren, d. h. den Schritt von der Ausarbeitung politischer Strategien zu deren Umsetzung und
schlie3lich Auswertung zu vollziehen. Nicht zuletzt heben die Ergebnisse des Turin-Prozesses die
Notwendigkeit hervor, dem Kapazitatsaufbau der Interessengruppen, die in ihren Landern Reformen
planen und umsetzen missen, standige Aufmerksamkeit zu schenken. Die grof3e Herausforderung fur
alle Lander besteht darin, die Relevanz von Berufsbildungsmanahmen fir die Anforderungen des
Arbeitsmarkts zu verbessern. Dies ist die Hauptantriebskraft zur Férderung von Innovationen in der
Berufsbildung.

Im nachstehenden Abschnitt sind einige der Erfolge und verbleibenden Herausforderungen der ETF-
Partnerlander ebenso wie ein Ausblick auf kiinftige Manahmen unter den finf Komponenten des
Turin-Prozesses aufgefihrt.

Vision

Der Turin-Prozess dokumentiert den Weg der Partnerlander von der urspriinglichen Notwendigkeit zur
Sensibilisierung aller wichtigen Interessengruppen fur die Bedeutung der Berufsbildung bis zur
Ausarbeitung einer gemeinsamen Vision und einer sektorweiten Strategie. Hierbei handelt es sich um
einen wichtigen qualitativen Schritt. Der Umfang und die Reichweite dieser Strategien sind je nach
Land und Region verschieden. In Studosteuropa und der Turkei grinden sie vorrangig auf EU-
Standards und bewahrten Praktiken, insbesondere in Kandidatenlandern. In Osteuropa und
Zentralasien steht die Erarbeitung neuer Strategien fur die Berufsbildung derzeit im Mittelpunkt,
nachdem in den vergangenen Jahren das Hauptaugenmerk eher auf der allgemeinen Bildung und der
Hochschulbildung lag. Damit haben Osteuropa und Zentralasien eine gute Ausgangsposition fur die
Entwicklung koharenterer und starker integrierter Strategien. In den sidlichen und 6stlichen
Mittelmeerlandern hat der arabische Frihling verstarkt dazu beigetragen, das Konzept der
Berufsbildung als Instrument zur Verbesserung von Beschéaftigungsfahigkeit und sozialer Integration
zu fordern. Dies zeigt sich in der wachsenden Anzahl von Landern, die Strategien entwickeln, auch

% |anderubergreifender Bericht der ETF zum Turin-Prozess 2012 (Torino Process 2012: A Cross-Country Report).
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wenn die Umsetzung in den einzelnen Landern bisher sehr unterschiedlich weit fortgeschritten ist. Die
Beteiligung einer gréBeren Anzahl von Interessengruppen an der Erarbeitung und Umsetzung von
Strategien, gepaart mit der Notwendigkeit zum Ausbau der Koharenz mit Strategien in anderen
Bereichen, bleiben auch weiterhin als potenzielle Bereiche fiir Weiterentwicklung bestehen. Die Vision
der Lander ist es nach wie vor, Themen wie sozialer Integration und Wettbewerbsféhigkeit mehr
Aufmerksamkeit zukommen zu lassen. Der Turin-Prozess bestatigt, dass in allen Partnerlandern die
Notwendigkeit besteht, sowohl die Erarbeitung und Nutzung von Erkenntnissen und Daten bei der
Gestaltung und Umsetzung der Berufsbildungspolitik zu verbessern als auch Gber die kurzfristige
Vision vieler aktueller Strategien hinaus eine langerfristige Perspektive anzustreben (z. B. die
Strategie SEE 2020).

Externe Effizienz: Deckung des wirtschaftlichen Bed arfs

Der Turin-Prozess veranschaulicht, dass das Bewusstsein der Lander dafiir zugenommen hat, dass
die Berufshildungssysteme relevante Losungen fiir die lokalen, regionalen und internationalen
Arbeitsmarkte bereitstellen sollten, insbesondere im Fall hoher Arbeitslosenquoten (9,0 % bis 44,9 %
in Stdosteuropa und der Tirkei, 5,4 % bis 18,7 % in den sidlichen und 6stlichen Mittelmeerlandern,
5,5 % bis 19,3 % in Osteuropa und 0,4 % bis 11,6 % in Zentralas;ien).24 In einigen Regionen, in denen
die Jugendarbeitslosigkeit — insbesondere unter jungen Frauen — ein Problem darstellt (hohe
Arbeitslosenquoten von 30 % in Agypten und Jordanien, 36 % in Palastina und 42 % in Tunesien), hat
im Zuge des arabischen Friihlings die Berufshildung als Instrument fur die Beschaftigungsfahigkeit
einen Spitzenplatz auf der politischen Agenda eingenommen. Die Berufsbildungssysteme in allen
Regionen sind jedoch immer noch weit davon entfernt, angemessene Losungen fiir diese
umfangreichen Anforderungen an die Beschéaftigungsfahigkeit bereitzustellen. Daraus ergibt sich die
Notwendigkeit, weiter in Bereichen wie der Verbindung zwischen Berufshildung und Beschéftigung
bzw. Beschaftigungsfahigkeit, unternehmerischem Lernen, Kenntnissen zur Grindung von KMU und
deren Wachstum, Migration und Kompetenzen sowie Mechanismen fiir das Lernen am Arbeitsplatz
tatig zu sein. Die stark eingeschrankten MalRnahmen auf dem Gebiet der beruflichen Weiterbildung
und der Informationsmangel zu diesem Thema legen nahe, dass weitere Arbeiten in diesem wichtigen
Segment der BerufsbildungsmafRnahmen dringend erforderlich sind, um die wirtschaftliche Nachfrage
zu decken. Die Frage der starkeren Einbeziehung des privaten Sektors wird insbesondere im Hinblick
auf Mechanismen wie Sektorréate erortert, die die Zusammenarbeit zwischen Bildungseinrichtungen
und Unternehmen koordinieren, um zu gewahrleisten, dass sich die Berufshildung an die Bedurfnisse
des Arbeitsmarkts anpasst. Hierbei handelt es sich um ein Querschnittsthema in allen Regionen, da
es eine Plattform fur Qualifikationen und Kompetenzen schafft, die in die Weiterbildung einflieRen
kénnen, zur Entwicklung unternehmerischer Kompetenz beitrdgt und die Beschaftigungsfahigkeit
verbessert.

Eine weitere fast vollstandig unbewaltigte Herausforderung ist die Notwendigkeit, die Berufsbildung fir
Birger attraktiver zu machen, indem Weiterbildungsmdoglichkeiten erarbeitet werden und auf ihre
Starken als Mittel zum Ubergang ins Berufsleben aufmerksam gemacht wird.

Externe Effizienz: Deckung des sozialen Bedarfs

Trotz der Tatsache, dass das Bewusstsein fur die Rolle der Berufsbildungssysteme bei der
Verbesserung der sozialen Integration gefahrdeter Gruppen in den vergangenen Jahren in den Landern
zugenommen hat, zeigt der Turin-Prozess, dass bei diesem Thema noch ausreichend Spielraum fur
weitere Entwicklungen bleibt. Die verstarkte Bedeutung der Erwachsenenbildung als Mittel zur Erfillung
der Bedurfnisse geféahrdeter Gruppen ist regionsiibergreifend als Kernthema erkennbar. Zu diesen
Gruppen zahlen Frauen, benachteiligte junge Menschen, Menschen mit sonderpadagogischem

2 | anderuibergreifender Bericht der ETF zum Turin-Prozess 2012 (Torino Process 2012: A Cross-Country Report).

TEIL | MITTELFRISTIGE PERSPEKTIVE DER ETF 2014-2017 22




Forderbedarf, Minderheiten und landliche Gemeinden. Es umfasst aul3erdem das Problem der
Personen, die eine Berufsaushildung abbrechen. In einigen Regionen, z. B. den stdlichen und &stlichen
Mittelmeerlandern, zahlen zu den gefahrdeten Gruppen auch NEETs (Young people not in employment,
education or training — junge Menschen, die weder eine Arbeit haben noch eine schulische oder
berufliche Ausbildung absolvieren) sowie Beschéftigte im informellen Sektor. Obwohl eine Reihe von
Landern bereits konkrete MaBnahmen in Bezug auf die Bedeutung ergriffen hat, die der Berufsbildung
bei der Erfullung der Erwartungen der Blrger zukommt, zeigen der Turin-Prozess und die zugehdrige
Erklarung, dass dieses Problem bereichslbergreifend angegangen werden sollte, da es mit samtlichen
anderen Schlusselthemen in Verbindung steht, darunter Vision, Qualitat, Governance. Die ETF ist
aulBerdem der Auffassung, dass sich die Berufsbildung férderlich auf die Etablierung von Blrgersinn
auswirken kann.

Interne Effizienz

Im Rahmen des Turin-Prozesses geht es bei dieser Komponente in erster Linie um Qualitatsaspekte
interner Systeme. Trotz der Bemuhungen der vergangenen Jahre ist die Qualitat der MalRnahmen von
Berufsbildungssystemen noch langst nicht zufriedenstellend. Die meisten Lander in den verschiedenen
Regionen sind bereits in einigen Kernbereichen aktiv, z. B. bei der Festlegung nationaler
Qualifikationen, einschliel3lich Kernkompetenzen und Validierung friherer Lernergebnisse (dabei wird
die transnationale Dimension der Qualifikationen — ein zentrales Thema in einigen Regionen —
abgedeckt). Dennoch besteht eine starke Nachfrage nach weiterer Arbeit und Unterstiitzung auf diesem
Gebiet. Das Erfordernis der Verbesserung der Ausbildung von Lehrkraften und Ausbildern, sowohl in
Schulen (einschlieB3lich Anforderungen fir den Eintritt in den Schuldienst als auch wahrend der
Lehrtatigkeit) als auch in Unternehmen, wurde in denen meisten Landern ebenfalls als entscheidend fir
den Erfolg der laufenden Reformen sowie als Bereich ermittelt, in dem noch erhebliche Anstrengungen
unternommen werden mussen. Die Erweiterung der arbeitsmarktorientierten Berufsbildung auf
postsekundarer Ebene als Alternative zur Hochschulbildung scheint ebenfalls in allen Regionen eine
Prioritat zu sein; in einigen Landern haben die Arbeiten auf dem Gebiet bereits begonnen, es sind
jedoch weitere Entwicklungen vonnéten. In &hnlicher Weise wurde im Rahmen des Turin-Prozesses die
Berufsberatung als Kernthema fir die Effizienz ermittelt. Einige Lander haben die Arbeit auf diesem
Gebiet bereits aufgenommen, doch es bleibt noch viel zu tun, bevor in zahlreichen ETF-Partnerlandern
moderne, funktionierende Systeme eingerichtet werden kénnen. Die Notwendigkeit zur Verbesserung
der Erwachsenenbildung hat im Rahmen dieses Themas ebenfalls hohe Prioritat und steht mit den
fehlenden MalRnahmen und Informationen in Bezug auf die Qualitat der Weiterbildung in Verbindung.
Zusammengefasst lasst sich sagen, dass es auf dem Gebiet der Qualitat bereits zahlreiche Initiativen
gibt, es fehlen jedoch ein Gbergeordnetes Konzept und ein Mechanismus zur Entwicklung einer Kultur
der Qualitatssicherung in den Berufsbildungssystemen, die mit Aspekten wie Transparenz,
Rechenschaftspflicht und Umsetzung in Verbindung stehen. Auf dem Gebiet der Qualitat ist noch sehr
viel Arbeit zu leisten.

Governance

Im Rahmen des Turin-Prozesses zeichnet sich Governance als eines der Gebiete ab, auf denen sich
am meisten tut. Gleichzeitig missen sowohl die Bemiihungen als auch die Unterstiitzung verstéarkt
werden. Die Analyse zeigt, dass eine Entwicklung der Lander in Richtung bewahrter, partizipatorischer
und vorausschauender Governance-Methoden erforderlich ist, und dass der auf verschiedene Ebenen
ausgerichtete Governance-Ansatz sowohl vertikal (national, regional, sektorbezogen, lokal) als auch
horizontal (mehrere Interessengruppen auf jeder Ebene der Entscheidungsfindung) auf alle Lander
innerhalb des jeweiligen spezifischen nationalen Kontextes anwendbar ist. Bei ihrer Herangehensweise
an dieses aufRerst umfassende Thema konzentriert sich die ETF auf die Governance von
Berufsbildungsfunktionen, einschlielich der Abbildung institutioneller Vorkehrungen durch
Funktionsanalysen. In einigen Landern steht die Erprobung von Dezentralisierungsprozessen im
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Vordergrund, in anderen die Férderung der Autonomie der Schulen, und in wieder anderen die
Einrichtung von Behdrden oder Stellen, die sowohl die Einbeziehung als auch die Rechenschaftspflicht
von Interessengruppen und gleichzeitig die Koordinierung verstarken kdnnen. Dies ist besonders in
Landern mit stark fragmentierten Berufshildungssektoren von Bedeutung. Die Modernisierung der
Governance der Berufsbildungssysteme hat gerade erst begonnen, und es handelt sich um einen der
Bereiche mit Weiterentwicklungspotenzial.

3 Auftrag, Vision, Mission und Grundsatze fur die Tatigkeit der ETF

3.1  Auftrag

Die im Dezember 2008 neugefasste Verordnung der ETF legt fest, dass die ETF im Rahmen der Politik
der Europaischen Union im Bereich Aul3enbeziehungen einen Beitrag zur Humankapitalentwicklung der
Partnerlander leisten solle. In diesem Kontext bezeichnet der Ausdruck ,Humankapitalentwicklung* alle
Beitréage zur lebenslangen Entwicklung der Fahigkeiten und Kompetenzen jedes Einzelnen durch
Verbesserung der Berufsbildungssysteme.

Die neugefasste Verordnung25 richtet sich nach den Entwicklungstendenzen der EU seit dem Jahr 2000
und setzt die Berufshildung in den Rahmen des lebenslangen Lernens mit einer ganzheitlichen
Perspektive von Bildung und Ausbildung, welche die Entwicklung der Humanressourcen auf der
Grundlage verschiedener Teilbereiche der Bildung umfasst und ihre Verbindungen zum Arbeitsmarkt
einschliel3t.

AuRBerdem stellt die neugefasste Verordnung die Tatigkeiten der ETF in den Rahmen der EU-Politik
fir Au3enhilfe, die ihren Ausdruck in dem Instrument fir Heranfihrungshilfe (IPA 11), dem
Européaischen Nachbarschaftsinstrument (ENI) und dem Instrument fiir Entwicklungszusammenarbeit
(DCI) findet. Diese neuen Instrumente legen gréReres Gewicht auf die Unterstlitzung der
Partnerlander bei der Bestimmung und Umsetzung von Strategien, die mit den Prioritaten der
einzelstaatlichen Politik im Einklang stehen.

Im Auftrag sind die Themen und Aufgaben festgelegt, die den Rahmen fiir die Arbeit der ETF bilden.?®
Seit dem Jahr 2010 (mit der Einfihrung einer neuen ETF-PIanungspoIitik”) orientierten sich Planung
und Umsetzung an einem dreidimensionalen Ansatz: geografisch®®, funktional und thematisch. Zur
Erfullung ihres Auftrags im Zeitraum 2014-2017 wird die ETF ihre Arbeit auf drei Kernthemen
aufbauen (ausfihrliche Informationen zu den Themenschwerpunkten der einzelnen Kernthemen bietet
Abschnitt 111):

A. Faktengestutzte Analyse der Berufsbildungspolitik

Dieses Kernthema beinhaltet die umfassenden Politikanalysen des Berufshildungssystems, die im
Rahmen des Turin-Prozesses alle zwei Jahre mithilfe eines ganzheitlichen Ansatzes [siehe

% Siehe Gemeinsamer Fortschrittsbericht 2008 des Rates und der Kommission iiber die Umsetzung des Arbeitsprogramms
+1Allgemeine und berufliche Bildung 2010“. ,Wissen, Kreativitat und Innovation durch lebenslanges Lernen®, Bericht des Rates
Nr. 5723/08, Brissel, 31. Januar 2008.

% Artikel 1 Absatz 1 legt die Partnerlander fest, Artikel 1 Absatz 2 die Politikbereiche (Themen) und Artikel 2 die Aufgaben.
*" Beschluss der Direktorin ETF/10/DEC/0032, 6. Dezember 2010.

% Albanien, Algerien, Armenien, Aserbaidschan, Belarus, Bosnien und Herzegowina, Agypten, ehemalige

jugoslawische Republik Mazedonien, Georgien, Island, Israel, Jordanien, Kasachstan, Kosovo (die Bezeichnung ,Kosovo*
berthrt nicht die Standpunkte zum Status und steht im Einklang mit der Resolution 1244 des UN-Sicherheitsrates und dem
Gutachten des Internationalen Gerichtshofs zur Unabhéngigkeitserklarung des Kosovo — im Folgenden ,Kosovo*), Kirgisistan,
Libanon, Libyen, Moldau, Montenegro, Marokko, Paléastina, Russland, Serbien, Syrien, Tadschikistan, Tunesien, Turkei,
Turkmenistan, Ukraine und Usbekistan. Des Weiteren verleiht die neugefasste Verordnung der ETF mehr Flexibilitat in ihrer
geografischen Reichweite und erméglicht damit der Kommission, das Fachwissen der ETF auch aul3erhalb der 30 gegenwaértig
von ihr unterstitzten Partnerlander und -regionen zu nutzen (Artikel 1 Buchstabe c).
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Abschnitt 111.1] vorgenommen werden, sowie die Analyse bestimmter Politikbereiche [siehe
Abschnitt 111.2]. Zur Letzteren zahlen die kompetenzbezogenen Dimensionen der SBA-Bewertungen
und die Analysen im Bereich Beschaftigung und Beschéftigungsfahigkeit sowie nationaler
Quialifikationsrahmen.
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B. Modernisierung des Berufshildungssystems

Dieses Kernthema, bei dem die Berufshildung im Rahmen des lebenslangen Lernens betrachtet wird,
beinhaltet Arbeiten in zwei Themenbereichen: Governance auf verschiedenen Ebenen und
Qualitatssicherung.

C. Innovative Ansatze fur eine hohere Relevanz von BerufsbildungsmaflRnahmen in Bezug auf
den Arbeitsmarkt sowie den wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt

Dieses Kernthema deckt die folgenden thematischen Unterbereiche ab: Qualifikationen und
Qualifikationssysteme, Lernen und Lehren in der Berufsbhildung, Qualitat in der Berufshildung,
Beschaftigung und Beschéaftigungsféahigkeit, kompetenzbezogene Dimension von Migration und
Mobilitat sowie unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten.

Dariiber hinaus wird die ETF weiterhin vier Aufgaben wahrnehmen:
F1 — Unterstiitzung der Europaischen Union;

F2 — Aufbau von Kapazitaten;

F3 — Politische Analysen;

F4 — Informationsverbreitung und Vernetzung.

3.2 Vision fur 2017

Die Vision der ETF ist, die Berufsbildung in den Pa  rtnerlandern zu einem Antriebsfaktor fur
lebenslanges Lernen und fur eine nachhaltige Entwic klung zu machen, mit besonderem
Augenmerk auf Wettbewerbsfahigkeit und sozialem Zus ammenhalt.

3.3 Mission

Im Rahmen der Politik der Europaischen Union im Bereich Auf3enbeziehungen hilft die ETF den
Ubergangs- und Entwicklungslandern, durch die Reform ihrer Bildungs-, Arbeitsmarkt- und
Ausbildungssysteme das Potenzial inres Humankapitals auszuschopfen.

Der Vision zufolge steht im Mittelpunkt der Arbeit der ETF im Bereich der allgemeinen und beruflichen
Bildung die ganzheitliche Berufsbhildung im Rahmen des lebenslangen Lernens.

3.4  Grundsatze fur die Tatigkeit der ETF
Bei der Festlegung ihrer Tatigkeiten beachtet die ETF die folgenden Grundsatze:

m Die ETF ist eine EU-Agentur, die unparteiisch und nichtkommerziell Fachwissen auf dem Gebiet
der offentlichen politischen Strategien fur die Entwicklung des Humankapitals in ihren
Partnerlandern zur Verfigung stellt.

m Die ETF fordert die Teilhabe und die breite Beteiligung der einschlagigen Interessengruppen in
ihren Partnerlandern. In diesem Zusammenhang unterstiutzt die ETF die Konsensbildung und das
gegenseitige Lernen zwischen den Interessengruppen und verknipft so die Politikanalyse mit der
Absprache politischer Entscheidungen und deren Umsetzung. Die Teilhabe und die Beteiligung
sind Bedingungen fir eine nachhaltige Entwicklung, die zur Verbesserung der
Widerstandsféahigkeit der nationalen Systeme sowohl aus wirtschaftlicher und sozialer Sicht als
auch in Bezug auf die Fahigkeit der nationalen Organisationen, Herausforderungen und
Unsicherheiten zu bewaltigen, beitragen soll.

TEIL | MITTELFRISTIGE PERSPEKTIVE DER ETF 2014-2017 || 26




m Die ETF stutzt sich auf einen ganzheitlichen und faktengestutzten Ansatz zur Politikgestaltung,
der den Besonderheiten des jeweiligen Landes Rechnung tragt. Die Berufsbildung wird in einem
gréRBeren Kontext hinsichtlich ihrer Bedeutung fur die Beschéaftigung, die soziale Integration, die
Unternehmensentwicklung, die Wettbewerbsféahigkeit und die nachhaltige Entwicklung betrachtet.

m Die Prioritdten der ETF werden kontinuierlich an Veréanderungen im operativen Umfeld, Prioritéten
der EU und spezifische Anfragen der Européischen Union angepasst. Die ETF konzentriert sich
auf Prioritaten, die mit den verfliigbaren Ressourcen eine groRe Wirkung erzielen.

m Als EU-Agentur gewahrleistet die ETF die Koharenz ihrer Arbeit in den Partnerlandern mit ihrer
Unterstltzung fir die Programmplanung im Rahmen der Instrumente und Projekte der EU-
Entwicklungszusammenarbeit.
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TEIL II: STRATEGIE UND STRATEGISCHE ZIELE
DER ETF

1 Kontext: ETF-Strategie 2014-2020

Die Mittelfristige Perspektive 2014-2017 ist so angelegt, dass sie einen Beitrag zum Erreichen der
nachstehend genannten strategischen Ziele der ETF leistet:

Ziel 1: Faktengestiitzte Politikgestaltung — Unterstiitzung der Entwicklung von Erkenntnissen und
Kapazitaten der Partnerlander in allen Phasen des berufshildungspolitischen Zyklus zur Férderung
von Innovation und nachhaltiger Entwicklung;

Ziel 2: Unterstitzung der EU-Politik — Unterstiitzung der auf3enpolitischen Dimension der EU-Politik
im Bereich der Humankapitalentwicklung;

Folglich wird die ETF zu den folgenden langfristigen Ergebnissen in den Partnerlandern beitragen:
m  wirksamere Gestaltung der Berufsbhildungspolitik durch bessere Governance;
m Vverbesserte Beschéaftigungsféhigkeit sowie verstarkter sozialer und territorialer Zusammenhalt.

Bei Ziel 3%° und Ziel 4* der ETF-Strategie 2014-2020 handelt es sich um die wesentlichen
horizontalen Grundséatze der vorliegenden Mittelfristigen Perspektive, die allen Tatigkeiten der ETF
zugrunde liegen. Auf diese Weise erhdhen sich die Rechenschaftspflicht und das Vertrauen in die
Organisation. Es wird Fachwissen erarbeitet und konsolidiert, das den Partnerlandern zugutekommt
[siehe insbesondere Abschnitt 1.2, [l und 1V].

2 Strategische Ziele 2014-2017
Strategisches Ziel 1: Verstarkung der faktengestitzten Analyse der Berufshildungspolitik

Strategisches Ziel 2: Modernisierung der Berufsbildungssysteme im Rahmen des lebenslangen
Lernens

Strategisches Ziel 3: Verstarkung der Relevanz von Berufsbildungsmaflinahmen in Bezug auf den
Arbeitsmarkt sowie den wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt

Diese Ziele basieren auf der Annahme, dass die im Vorschlag der Europaischen Kommission fur
einen mehrjahrigen Finanzrahmen fur die ETF vorgeschlagenen finanziellen und personellen
Ressourcen zur Verfugung stehen, d. h. 84,74 Mio. EUR fur den Zeitraum 2014-2017 und 135 Stellen
fur das Jahr 2014 (94 Bedienstete auf Zeit) sowie 132 Stellen fir das Jahr 2017 (92 Bedienstete auf
Zeit).*!

 Ziel 3: Partnerschaft und Kommunikation — Intensivierung der Zusammenarbeit und Kommunikation mit den
Hauptinteressengruppen, die eine aktive Rolle im Bereich der Humankapitalentwicklung spielen.

% Ziel 4: Organisationsentwicklung — durch Zuverlassigkeit und Effizienz gepragte EU-Organisation, die die Ergebnisse
maximiert und die Effizienz steigert.

® Ausfiihrlichere Informationen zu den finanziellen und personellen Ressourcen bietet Abschnitt IV.3.
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3 Kernelemente zur Umsetzung der strategischen Ziele fur den
Zeitraum 2014-2017

Die strategischen Prioritaten der ETF fur den Zeitraum 2014-2017 wurden anhand verschiedener
Quellen festgelegt:

m zweijahrlich im Rahmen des Turin-Prozesses erstellte politische Lander- und Regionsanalysen in
Verbindung mit weiteren Analysen der Entwicklungen in den Landern, aus denen sich eine Reihe
von Anforderungen in den Politikbereichen ergeben [Abschnitt [11.1];

m politische Entwicklungen auf EU-Ebene und diesbezlgliche Unterstitzung, sowohl bei den
AuRRenbeziehungen als auch bei der Innenpolitik mit externer Dimension [Abschnitt 1.2];

m die derzeitige oder kiinftige Verfugbarkeit von Fachwissen in verschiedenen Themen-
/Politikbereichen bei der ETF [Abschnitt IlI];

m die Arbeit der Geber in den Partnerlandern und die Komplementaritat in Bezug auf den moglichen
zusatzlichen Nutzen, der sich daraus ergibt.

Das Ergebnis dieses Identifikationsprozesses wird durch die Themenbereiche widergespiegelt,
anhand deren die ETF ihre MaRnahmen gestaltet, wobei die Grundsatze der Schwerpunktsetzung,
der Differenzierung und der Wirkungsorientiertheit eingehalten werden [Abschnitt 111].

Das Konzept, das den MalRhahmen der ETF in den einzelnen Partnerlandern zugrunde liegt, variiert je
nach den spezifischen politischen Erfordernissen und internen Kriterien firr die Priorisierung bei der
Verteilung der finanziellen und personellen Ressourcen, namlich:

1. die strategische Bedeutung der Humankapitalentwicklung bei der EU-Unterstutzung fur das
Land, einschlie3lich der Ubergeordneten strategischen Bedeutung des Landes fir die EU (d. h.
bestehende Vertragsbeziehungen) und der Rolle der Humankapitalentwicklung im Rahmen der
Entwicklungszusammenarbeit;

2. die Bereitschaft des Landes, mit der EU bzw. der ETF zusammenzuarbeiten, um gegenseitige
Rechenschaftspflicht und Konditionalitat (d. h. ,mehr fur mehr*) zu erzielen und die potenzielle
Nachhaltigkeit der EU-/ETF-MalRnahmen zu gewahrleisten, einschlie3lich der Bedeutung der
Humankapitalentwicklung in den nationalen politischen Strategien, des Engagements von
Interessengruppen fur die Humankapitalreform sowie insbesondere der Berufsbildungs- und
Kompetenzentwicklung und der Bemiihungen des Landes, Ressourcen fiir die Umsetzung von
Reformen bereitzustellen;

3. die erwartete Wirkung/der erwartete zusatzliche Nutzen samtlicher ETF-MaRnahmen,
einschlie3lich der Bedeutung der Humankapitalentwicklung in den nationalen politischen
Strategien, des Engagements von Interessengruppen fir die Humankapitalreform sowie
insbesondere der Berufshildungs- und Kompetenzentwicklung, sinnvoller ETF-MaRnahmen zur
Unterstutzung der Anforderungen des Landes durch einen schwerpunktorientierten,
differenzierten und wirkungsorientierten Ansatz sowie Komplementaritat mit anderen Gebern im
Bereich der Humankapitalentwicklung im Land, der Bereitschaft zur Zusammenarbeit mit der
EU bzw. der ETF und der potenziellen Nachhaltigkeit der ETF-MalRnahmen.

Die ETF-MaBnahmen in den Landern im Rahmen dieser Mittelfristigen Perspektive sind mit dem
Zweck mehrjahrig ausgelegt, die mittel- und langfristigen Perspektiven der Berufsbildungspolitik zu
unterstutzen.
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Die wichtigsten MalRnahmen, die sich aus den vorstehend genannten Elementen ergeben, werden in
Teil Il vorgestellt. Sie sind durch die Erfolge gerechtfertigt, die innerhalb der vorherigen Mittelfristigen
Perspektive in den Landern erzielt wurden, sowie durch die verbleibenden Herausforderungen. Die
Ziele der MaRnahmen wurden mithilfe einer Lickenanalyse formuliert, um entsprechende Liicken im
Bereich der Berufsbildung in Anbetracht des Strukturwandels in den Landern zu schlieen. Die
MaRnahmen der ETF als solche wurden auf Grundlage der in der Grindungsverordnung der ETF
festgelegten Aufgaben definiert und beruhen auf den unterschiedlichen politischen Positionen und
Methoden, die ausgehend von relevanten EU-Entwicklungen in der Mittelfristigen Perspektive 2010-
2013 erarbeitet wurden. Die erwarteten Ergebnisse werden so dokumentiert, dass sie die Wirkung
hervorheben, die die Arbeit der ETF in den Landern haben wird.

4 Annahmen

Diese Ziele basieren auf der Annahme, dass die im Vorschlag der Europaischen Kommission fiir
einen mehrjahrigen Finanzrahmen fur die ETF vorgeschlagenen finanziellen und personellen
Ressourcen zur Verfiigung stehen, d. h. 84,74 Mio. EUR flr den Zeitraum 2014-2017 und 135 Stellen
fur das Jahr 2014 (94 Bedienstete auf Zeit) sowie 132 Stellen fur das Jahr 2017 (92 Bedienstete auf
Zeit).* Geman Artikel 16 Absatz 5 der ETF-Griindungsverordnung muss der Vorstand diesen
Haushaltsplan der ETF feststellen. Der Haushaltsplan wird endgultig, nachdem die endgdltige
Bewilligung des Gesamthaushaltsplans der Européaischen Union erfolgt ist, und wird erforderlichenfalls
entsprechend angepasst.

Die Verteilung des Zuschusses auf die vier Jahre der Mittelfristigen Perspektive ergibt sich wie folgt:*
Nach Kernthema:

A. Faktengestutzte Analyse der Berufsbildungspolitik: 54 % (45,47 Mio. EUR)

B. Modernisierung des Berufsbildungssystems: 20 % (16,95 Mio. EUR)

C. Innovative Ansétze fur eine hohere Relevanz von Berufsbildungsmafinahmen in Bezug auf den
Arbeitsmarkt sowie den wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt: 26 % (22,32 Mio. EUR)

Nach wichtigster MaRnahme:

1. Turin-Prozess: 13 % (10,61 Mio. EUR)

2.  Thematische Entwicklungen: 17 % (14,24 Mio. EUR)

3. Sildosteuropa und Turkei: 22 % (18,72 Mio. EUR)

4. Sudliche und 6stliche Mittelmeerlander: 20 % (17,22 Mio. EUR)
5. Osteuropa: 18 % (15,72 Mio. EUR)

6. Zentralasien: 10 % (8,24 Mio. EUR)

Nach Aufgabe:

F1. Unterstiitzung der Europaischen Union: 20 % (16,95 Mio. EUR)

F2. Aufbau von Kapazitaten: 30 % (25,42 Mio. EUR)

2 Ausfiihrlichere Informationen zu den finanziellen und personellen Ressourcen bietet Abschnitt IV.3.

* Die zahlen- und Prozentangaben entsprechen der tatigkeitsbezogenen Gliederung des Haushaltsplans (siehe Anhang 7).
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F3. Politische Analysen: 40 % (33,90 Mio. EUR)

F4. Informationsverbreitung und Vernetzung: 10 % (8,47 Mio. EUR)
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TEIL lII: WICHTIGSTE MASSNAHMEN

1 Faktengestutzte Politikanalyse

1.1 Faktengestitzte Analyse des Berufsbhildungssystems: der Turin-Prozess

Definition und allgemeine Ziele

Der Turin-Prozess dient insbesondere dem ersten in der vorliegenden Mittelfristigen Perspektive
genannten strategischen Ziel. Es handelt sich um einen partizipatorischen Prozess, der zu einer
faktengestiitzten Analyse der Berufsbildungspolitik in einem bestimmten Land fiihrt. Seine
Durchfiihrung dient dem Erreichen eines Konsenses tber ein mdgliches weiteres Vorgehen bei der
Entwicklung von Berufsbildungspolitik und -systemen. Hierzu zahlen die Ermittlung des aktuellen
Stands und der Vision der Berufsbildung in den einzelnen Landern sowie eine Beurteilung der
Fortschritte, die die Lander beim Erreichen der gewilinschten Ergebnisse erzielen. Der zusétzliche
Nutzen des Turin-Prozesses ergibt sich aus seinem partizipatorischen Charakter (der Prozess selbst)
und der Tatsache, dass er die Berufsbildung in den soziobkonomischen Kontext einordnet. Mit dem
Turin-Prozess soll sichergestellt werden, dass die Analyse auf relevanten Fakten basiert und auf
Grundlage eines strukturierten Dialogs erfolgt. In dieser Hinsicht hilft die ETF den Landern dabei,
Informationen aus verschiedenen Quellen zusammenzutragen, und férdert den politischen Dialog in
allen Phasen des Politikzyklus. Dabei greift sie auf ihre Beziehungen zu den Interessengruppen in den
einzelnen Landern zurtick. Kurz gesagt besteht der Grundgedanke des Turin-Prozesses in einem
Ubergeordneten System der Politikanalyse in den einzelnen Landern, auch zum Zweck des Aufbaus
von Kapazitaten, nicht jedoch als externe Bewertung. Letztlich sollen alle Léander in die Lage versetzt
werden, fundierte faktengestiitzte Selbstbewertungen durchzufiihren. Gleichzeitig soll die ETF die
Mdglichkeit erhalten, Peer-Reviews mit anderen Partnerlandern und EU-Mitgliedstaaten zu erleichtern.

Im Einzelnen dient der Turin-Prozess folgenden Zwecken:

m Entwicklung eines gemeinsamen Verstandnisses einer mittelfristigen Vision, mittelfristiger
Prioritdten sowie einer mittelfristigen Strategie fur die Entwicklung der Berufsbildung einschlief3lich
der Untersuchung mdéglicher Optionen zur Umsetzung dieser Vision und/oder fur weitere
Fortschritte;

m Erarbeitung und Evaluierung eigener und erschwinglicher politischer Strategien fur die
Berufsbildung, sowohl auf der Grundlage von Fakten als auch auf der Grundlage von Wissen und
Zusammenarbeit;

m regelmaBige Aktualisierung der Analysen und Erfolge;

m  Ermittlung von Mdglichkeiten zum Erlernen politischen Handelns in den Partnerlandern und mit
der EU;

m Befahigung der Lander, die Beitrdge von Gebern besser zu koordinieren, um vereinbarte nationale
Prioritaten einzuhalten.

Dariiber hinaus dient der Turin-Prozess als Quelle fir Informationen, die in die Empfehlungen der ETF
zu den Instrumenten der EU-Aul3enhilfe einflieBen, sowie als Grundlage fur die Ausarbeitung der
Unterstltzungsstrategie fur die Partnerlander.
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Verschiedene Uberpriifungs- und Lernprozesse auf EU-Ebene fungieren als Inspirationsquelle fir den
Turin-Prozess, inshesondere der Briigge-Kopenhagen-Prozess in der Berufshildung. Der Turin-
Prozess basiert auf den folgenden vier Grundsatzen:

m die Teilhabe der politischen Fuhrungskrafte und der Interessengruppen in den Partnerlandern an
den Ergebnissen (Abschlussbericht) und dem Prozess selbst;

m die breite Beteiligung der einschlagigen Interessengruppen, einschlie3lich der Schaffung einer
Grundlage fur das Erreichen eines Konsenses zwischen den lokalen Akteuren;

m ein ganzheitlicher Ansatz unter Verwendung eines umfassenden Berufsbildungskonzepts sowie
eines Systemansatzes, einschliel3lich Losungen der Berufsbildungssysteme fur ihr jeweiliges
wirtschaftliches und soziales Umfeld;

m eine faktengestitzte oder wissensbasierte Bewertung , die fur fundierte Entscheidungen tber
politische Entwicklungen der Lander und die Messung von Fortschritten unerlasslich ist.

Zu den Maflinahmen der ETF fur den Aufbau von Kapazitaten und die Politikanalyse z&hlt auch das
nachstehend beschriebene Projekt Torinet. Im Rahmen von Torinet werden spezifische Mal3hahmen
zum Aufbau von Kapazitaten durchgefiihrt, deren Ziel es ist, die Lander zu unterstiitzen, die
verschiedenen Modalitaten des Turin-Prozesses besser umzusetzen und auf weitere Erfordernisse zum
Aufbau von Kapazitaten eingehen zu kdnnen, die nicht nur wahrend der Umsetzung des Turin-
Prozesses, sondern auch im Rahmen der sonstigen Unterstitzungstatigkeiten der ETF ermittelt
wurden.

Hintergrund

Der Turin-Prozess umfasste bislang zwei Runden, die erste im Jahr 2010 und die zweite im Jahr 2012,
an denen mit wenigen Ausnahmen fast alle ETF-Partnerlander beteiligt waren. Die Runde 2010 diente
der Einfihrung des Konzepts der faktengestutzten Politikanalyse in den Partnerlandern, wahrend
gleichzeitig innerhalb eines einzigartigen Analyserahmens Berichte erstellt wurden. Im Mittelpunkt der
Runde 2012 stand die Schaffung einer soliden Grundlage fur die kiinftige Berichterstattung zum
Fortschritt in den verschiedenen Dimensionen. In beiden Runden wurden Landerberichte, gefolgt von
Regionsberichten (im Einklang mit der Aufteilung in die vier Regionen, in denen die ETF tatig ist) sowie
ein abschlieRender landertibergreifender Bericht erstellt. Am Ende jeder Runde stand eine groR3e
internationale Konferenz (2011 bzw. 2013 in Turin)34 mit dem Ziel des Austauschs zwischen den
verschiedenen Landern und Regionen und der internationalen Sachverstandigengemeinschaft zur
Berufsbildung. Die Runde 2012 beinhaltete auRerdem vier regionale Konferenzen, auf denen die
Ergebnisse der Regionsberichte sowie Peer-Learning und Informationsverbreitung erértert wurden. Auf
einigen dieser Veranstaltungen (im Fall von Sudosteuropa und der Turkei sowie der sudlichen und
Ostlichen Mittelmeerlander) wurden die Ergebnisse der Analyse des Turin-Prozesses in Foren fir
politische Fuihrungskrafte auf hochster Ebene (Minister) erortert.*

Seit 2010 wurde das Projekt Torinet zur Unterstiitzung des Aufbaus von Kapazitaten in den
Partnerlandern Hand in Hand mit der Umsetzung des Turin-Prozesses entwickelt.

Begrindung

Die von der ETF und AufRenstehenden des Turin-Prozesses durchgefuhrten Beurteilungen stimmen
dahin gehend Uberein, dass sie die positive Wahrnehmung des Prozesses in den Partnerlandern der
ETF hervorheben, einerseits als nitzliches Instrument fir Politikanalysen, mit dem Prioritéaten und

% Siehe Erklarung zum Turin-Prozess 2013 im Anhang des vorliegenden Dokuments.

% Am Treffen fiir die stdlichen und dstlichen Mittelmeerlander waren nur die arabischen Mittelmeerlander beteiligt.
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Herausforderungen bestimmt werden kdnnen, und andererseits als ersten Schritt in Richtung
faktengestiitzte Politikgestaltung in den Landern. In einigen Fallen wurde eine enge Verbindung
zwischen dem Turin-Prozess und der Entwicklung und Genehmigung von Strategien fir den
Berufsbildungssektor in einem bestimmten Land ermittelt. In anderen hat er dazu beigetragen, einige
innovative Vorschlage fur Reformen auf die politische Tagesordnung aufzunehmen. Geber und
internationale Fachorganisationen aus dem Bereich Berufshildung haben ebenfalls positiv auf die
Ergebnisse des Turin-Prozesses reagiert: Sowohl die Landerberichte als auch die Regionsberichte
wurden als nitzlich fir regelmafige Analysen von Berufshildungssystemen eingestuft. Die
zweijahrliche Durchfuihrung spiegelt den Berichtszyklus des Brugge-Kopenhagen-Prozesses der EU
wider und hebt folglich die Moéglichkeit zum Erlernen politischen Handelns zwischen der EU und den
Partnerlandern auf dem Gebiet der Berufsbildungspolitik und der Entwicklung von Werkzeugen und
Instrumenten hervor. Nicht zuletzt erdffnet die Tatsache, dass der Turin-Prozess in fast allen
Partnerlandern durchgefuhrt wird, die Mdglichkeit fur Benchmarking zwischen den Landern und in
Bezug auf die EU.

Die groR3te Herausforderung besteht in der weiterhin eingeschrankten Kapazitét, solide Fakten fur die
Politikgestaltung im Bereich der Berufsbhildung vorzulegen und zu verwenden. Aus diesem Grund
fordert der Turin-Prozess MalRnahmen zum Aufbau von Kapazitéten (z. B. im Rahmen des Projekts
Torinet), insbesondere in den Jahren zwischen den einzelnen Runden des Turin-Prozesses. Doch die
Umsetzung des Turin-Prozesses selbst, im Besonderen mit Unterstiitzung der ETF fur die Lander bei
der Erstellung der Landerberichte und der Organisation des Prozesses, hietet eine einzigartige
Gelegenheit, auf die Bedeutung von Fakten fur die Politikgestaltung aufmerksam zu machen und in
diesem Zuge weitere Kapazitaten zu schaffen. Dies ist einer der Hauptgriinde, den Turin-Prozess
auch 2014 und 2016 weiter umzusetzen.

Zu den weiteren wichtigen Herausforderungen z&hlen die Notwendigkeit, Teilhabe und Beteiligung zu
starken, sowie die Mdglichkeit, den Schritt von der Ausarbeitung politischer Strategien zu deren
Umsetzung zu vollziehen, und es den Landern so zu erleichtern, Uber Fortschritte zu berichten.

Ziele

Fur den Zeitraum, der von der vorliegenden Mittelfristigen Perspektive abgedeckt wird, ist die
Durchfiihrung von zwei weiteren Runden des Turin-Prozesses (2014 und 2016) vorgesehen. Obwohl
die allgemeinen Ziele des Turin-Prozesses, die dem ersten Abschnitt dieses Teils zu entnehmen sind,
unverandert bleiben und auf die nachsten Runden anwendbar sind, war auch eine Entwicklung im
Turin-Prozess zu beobachten, mit der die ETF einen neue Vision fur die kommenden zwei Runden
realisieren will.

Das Hauptziel fur die ndchsten Runden besteht darin, den Turin-Prozess zu einem Konzept fur die
Politikanalyse zu machen, das die Politikgestaltung in den Partnerlandern durch das Erlernen
politischen Handelns unterstitzt. Zu diesem Zweck muss der Prozess innerhalb des Politikzyklus und
wahrend dessen verschiedenen Phasen starker in den Mittelpunkt geriickt werden (Wechsel von der
Problemermittlung und Erarbeitung politischer Strategien zu deren Umsetzung, Uberwachung und
Evaluierung). AuBerdem muss der Turin-Prozess als Instrument zur Unterstiitzung der politischen
Entscheidungstrager (Regierungen und relevante Interessengruppen) genutzt werden, mit dem diese
unter unsicheren Rahmenbedingungen aus komplexen Alternativen eine Vorgehensweise auswahlen
konnen.

In Anbetracht der Tatsache, dass die am Turin-Prozess teilnehmenden Lander in Bezug auf die
Politikgestaltung fur den Berufsbildungssektor bisher sehr unterschiedliche Fortschritte erzielt haben,
wird das Konzept im Rahmen der nachsten zwei Runden schrittweise und auf Grundlage
verschiedener Modalitaten fur die Beteiligung umgesetzt.
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Der Aufbau von Kapazitaten wird zum Zwecke der Politikanalyse unter Einbeziehung politischer
Fuhrungskréafte aus Exekutive, Legislative und der Zivilgesellschaft und fur die Zwecke von Mitgliedern
der Politiknetzwerke in unterschiedlichen Phasen des Politikzyklus realisiert.

In den nachsten Runden des Turin-Prozesses wird der Schwerpunkt verstarkt auf der
Berichterstattung Uber Fortschritte liegen, wobei der Turin-Prozess 2012 als Grundlage dient.
AuRerdem wird es die Méglichkeit fir Benchmarking zwischen den Landern, aber auch in Bezug auf
die EU geben (dies ist insbesondere fir Kandidatenlander relevant).

Im Jahr 2014 werden die Kandidatenlander sich am Briigge-Prozess beteiligen, in dessen Rahmen der
Fortschritt in Bezug auf die Prioritdten gemessen wird, die im Kommuniqué von Briigge fiir den
Zeitraum 2011-2020 festgelegt sind. Die ETF wird im Jahr 2014 die Kandidatenlédnder dabei
unterstitzen, Uber die 22 kurzfristigen Ziele zur Verbesserung der Qualitat der Berufsbildung zu
berichten. 2016 bilden die Grundlage hierfur die kurzfristigen Ziele, die der Rat im Jahr 2014 festlegen
wird. Der durch den Briigge-Prozess inspirierte Turin-Prozess wird ebenfalls in den Kandidatenlandern
umgesetzt.

Tatigkeiten

Die ETF wird 2014 und 2016 gezielte Politikanalysen in den Partnerlandern initiieren. Dabei wird jede
neue Analyserunde auf den Erkenntnissen der vorherigen basieren und im Einklang mit der
vorstehend beschriebenen Ausrichtung und Vision erarbeitet. Im Anschluss an die Landerberichte
zum Turin-Prozess werden vier Regionsberichte und ein landeriibergreifender Bericht erstellt. In
Verbindung damit sind fir 2015 und 2017 auf regionaler und landeriibergreifender Ebene Tatigkeiten
zum Erlernen politischen Handels und zur Informationsverbreitung vorgesehen.

Die Methode, die die ETF den Landern fur den Turin-Prozess vorschlagt, basiert auf drei Elementen:
a) dem Analyserahmen (der die politische Vision fur die Berufshildung, eine Analyse der externen und
internen Effizienz des Systems, den Beitrag der Berufsbildung zur sozialen Integration sowie
Governance-Aspekte der Berufshildungssysteme umfasst); b) den Schliisselindikatoren der ETF; c)
der Beschreibung des Prozesses (einschlieB3lich verschiedener Modalitaten fur die Beteiligung).

Um den nachhaltigen Nutzen zu sichern, wird von einem gleichbleibenden tibergeordneten Format und
Konzept fur den Turin-Prozess ausgegangen. Die ETF wird jedoch auch weiterhin auf Grundlage
kunftiger Entwicklungen im Zusammenhang mit der Berichterstattung zum Briigge-Kopenhagen-
Prozess, der Arbeit der agenturiibergreifenden Arbeitsgruppe unter Leitung der UNESCO und innerhalb
des G20-Rahmens, der 2010 auf dem G20-Gipfel in Seoul vereinbart wurde, den Rahmen und die
Indikatoren prazisieren. Damit sollen Synergien und das Erlernen politischen Handelns zwischen den
ETF-Partnerlandern und den politischen Strategien, Werkzeugen und Instrumenten im Rahmen der
verbesserten EU-Zusammenarbeit im Bereich der Berufsbildung erleichtert werden. In diesem Kontext
werden die zunehmenden wirtschaftlichen und sozialen Abhangigkeiten zwischen der EU und ihren
Nachbarlandern anerkannt, die sich aus der Globalisierung ergeben. Der Analyserahmen und die
Indikatoren werden synergieférdernde Elemente umfassen, die eine Anwendung der Ergebnisse von
durch die ETF umgesetzten EU-Programmen gestatten (z. B. dem FRAME-Projekt in Stidosteuropa und
der Turkei (SEET) oder dem GEMM-Projekt in den stidlichen und dstlichen Mittelmeerlandern
(SEMED)). Weitere Einzelheiten werden in den Jahresarbeitsprogrammen festgelegt.

Wahrend des Zeitraums der Mittelfristigen Perspektive 2014-2017 wird die ETF die Erarbeitung von
Leitlinien und die Unterstitzung fir den Aufbau von Kapazitaten fir die Partnerlander fortsetzen, die
sich am Turin-Prozess beteiligen. AuBerdem wird die ETF weiterhin Kapazitaten aufbauen und damit
Selbstbewertungen férdern, indem Mdglichkeiten fiir eine partizipatorische, ganzheitliche und
faktengestutzte Politikanalyse begunstigt werden. Die Praxis der faktengestitzten Politikgestaltung
basiert auf Kapazitaten und Erfahrungen. lhre fundierte und wirksame Weiterentwicklung ist daher ein
Prozess, der mehrere Jahre in Anspruch nimmt. Diese Unterstitzung kann in zweierlei Form erfolgen.
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Zunéachst wird die ETF ihre gezielte und exklusive Unterstitzung in Bezug auf Kapazitaten ausbauen,
indem sie politische Fuhrungskrafte aus Exekutive und Legislative in entsprechenden Foren
zusammenbringt, die im Zeitraum 2011-2013 in Stidosteuropa und den sidlichen Mittelmeerlandern
ins Leben gerufen wurden. Au3erdem wird die ETF im Rahmen des Projekts Torinet zum Aufbau von
Kapazitaten auf einer eher fachlichen Ebene gegeniber Mitarbeitern, Fachleuten, Forschern und
Statistikern aus Einrichtungen des 6ffentlichen und des privaten Sektors eine Coaching-Funktion
bezlglich Methoden der faktengestitzten Politikgestaltung tbernehmen. Es wird davon ausgegangen,
dass die Partnerlander infolgedessen mit steigender Tendenz Selbstbewertungen im Rahmen des
Turin-Prozesses vornehmen werden, im Gegensatz zu von der ETF durchgefuhrten Analysen. Am
Ende der Mittelfristigen Perspektive sollten alle Partnerlander Selbstbewertungen vornehmen.

Die ETF wird sich auch kiunftig mit dem Aufbau von Kapazitaten unter Vertretern von Einrichtungen —
sowohl politische Fuhrungskrafte als auch politische Entscheidungstrager — befassen. Dazu werden
differenzierte MalRnahmen ergriffen, um daflr zu sorgen, dass mindestens ein Land pro Region in die
Lage versetzt wird, fur die Nachbarlander in jeder Region in Bezug auf die Politikanalyse als
Referenzquelle fir entsprechende Kenntnisse zu fungieren.

Im Fall der Briigge-/Kopenhagen-Uberpriifungen der Kandidatenlander wird die ETF ihre
Zusammenarbeit mit dem Cedefop unter der Koordination der GD EAC fortsetzen, um zu
gewahrleisten, dass alle Lander und Regionen relevante und fundierte Beitrdge zum Gesamtbericht
leisten.

Schlief3lich wird die ETF weiterhin am Ende jeder Runde eine internationale Konferenz zu
Informationsverbreitung und zum Erlernen politischen Handelns organisieren, an der alle politischen
Entscheidungstrager aller Regionen, der EU und internationaler Organisationen teilnehmen. Diese
Konferenzen werden voraussichtlich 2015 und 2017 stattfinden.

Die ETF wird ihre Instrumente und Verfahren starken, um die Malnahmen ihres Arbeitsprogramms
systematisch auf die Ergebnisse des Turin-Prozesses abzustimmen und so den Prozess als lebende
Referenz fur die Planung und die tagliche Unterstiitzung der ETF fir die Lander zu etablieren.

Erwartete Ergebnisse

m Eine fundierte Politikanalyse, deren Resultate in die Entwicklung und Umsetzung der
Berufsbildungsreformen in den Landern einflieBen, wird unter Anwendung der vier Grundsétze
(Teilhabe, Beteiligung, ganzheitlicher Ansatz und faktengestutzte Analyse) in allen Landern
durchgefuhrt.

m Fir die Kandidatenlander wird eine solide Politikanalyse auf Grundlage der kurzfristigen Ziele des
Kommuniqués von Briigge vorgenommen. Diese ist auBerdem Teil des Cedefop-Berichts Uber die
EU-Lander.

m Bei der Politikanalyse zum Aufbau von Kapazitaten im Rahmen von Torinet und den Foren fir
politische Fiuhrungskrafte wird mindestens ein Land pro Region als Wissenscluster fungieren.

1.2  Faktengestutzte Analyse der Politikbereiche der Berufsbildung

Die Analyse der Politikbereiche umfasst Bewertungen des Small Business Act (SBA) mit den
Schwerpunkten kompetenzbezogene Dimension, Beschéaftigung und Beschéaftigungsfahigkeit sowie
nationale Qualifikationsrahmen. Diese werden in Abschnitt 111.2 zu den thematischen Entwicklungen in
den Bereichen unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten, Beschéftigung und
Beschaftigungsfahigkeit sowie Qualifikationen und Qualifikationssysteme vorgestellt.
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2 Thematische Entwicklungen

Insgesamt wird die ETF von dem Grundsatz geleitet, die politische Koharenz zwischen Berufsbildung,
Beschaftigung und der Entwicklung des privaten Sektors sicherzustellen, um auf diese Weise die
Wettbewerbsféahigkeit zu erhdohen und integrative Gesellschaften in den Partnerlandern zu entwickeln.
Die ETF verfolgt einen ganzheitlichen Ansatz unter Verwendung eines umfassenden
Berufsbildungskonzepts, sowohl fur Jugendliche als auch fur Erwachsene, Erstausbildung und
Weiterbildung fur Schiler, Arbeitslose und Beschéftigte, und einen Systemansatz, bei dem nicht nur
die Bestandteile des Systems und deren Zusammenwirken beriicksichtigt werden, sondern auch die
Art und Weise, in der das Berufsbhildungssystem seinem jeweiligen wirtschaftlichen und sozialen
Umfeld Rechnung tragt. Ganzheitlich bezeichnet dabei formale, nicht formale und informelle Arten der
Aus- und Weiterbildung.

Im Zeitraum 2014-2020 stehen die folgenden politischen Querschnittsziele im Vordergrund: die
soziale Integration, die Wettbewerbsfahigkeit und generell die nachhaltige Entwicklung. Auch
Innovation ist ein Querschnittsthema, sowohl in Bezug auf die kontinuierliche Verbesserung der
Systeme als auch hinsichtlich der neuen Ansétze zur Entwicklung von Methoden und Instrumenten
zur Unterstiitzung von Veranderungen der Praktiken im Bereich der Berufsbildung. Au3erdem gelten
die nachstehend beschriebenen Politikbereiche — Qualifikationen und Qualifikationssysteme,
Governance der Berufshildung, Lernen und Lehren in der Berufsbildung, Qualitatssicherung in der
Berufsbildung, Beschéaftigung und Beschéaftigungsfahigkeit, kompetenzbezogene Dimension von
Migration und Mobilitat sowie unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten — fir die
Arbeit der ETF in den Partnerlandern als strategisch wichtig und sind Gegenstand der Entwicklung
von Fachwissen, um die Tatigkeit der ETF in den Landern und Regionen besser zu fordern.

Innerhalb dieser mehrjahrigen und organisationsinternen thematischen Prioritatsbereiche verfolgt die
ETF die folgenden Ziele:

m  Entwicklung methodischer Instrumente und Ansétze zur Unterstiitzung der Tatigkeit der ETF in
den Partnerlandern unter Berlcksichtigung folgender Aspekte: i) landerspezifische politische
Entwicklungen und Erfordernisse, ii) politische Strategien der EU im Bereich Berufshildung,
Beschaftigung, soziale Integration und Unternehmertum sowie iii) internationale Entwicklungen;

m strikte Uberwachung der politischen Entwicklungen in den Partnerlandern;

m Erleichterung der Verbreitung und Weitergabe von Wissen zu politischen Entwicklungen in den
Partnerlandern und der EU.

Erwartete Ergebnisse
Die bis Ende 2017 erwarteten Ergebnisse lauten wie folgt:

m individuelle politische Beratung und MaRnahmen, die auf die Anforderungen der Partnerlander
abgestimmt sind;

m fundierte Beratung der EU als Beitrag zur Programmplanung der Unterstitzung fir Partnerlander
und zum politischen Dialog;

m Bereicherung der internationalen Debatte zur Entwicklung der Berufsbildung in Ubergangs- und
Entwicklungslandern.

Die spezifischen Tatigkeiten zum Erreichen der genannten Ziele sind unter den einzelnen
thematischen Bereichen aufgefihrt.
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2.1  Qualifikationen und Qualifikationssysteme

Begrindung

Die ETF arbeitet bereits seit vielen Jahren gemeinsam mit Partnerlandern an der Reform der
Qualifikationssysteme. Hierbei stehen Beschaftigungs- und Ausbildungsstandards, die
kompetenzbasierte Bewertung sowie seit dem Jahr 2005 nationale Qualifikationsrahmen (NQR) und
die Verbesserung der beruflichen Qualifikationen im Vordergrund. Die ETF unterstitzt die
Partnerlander insbesondere bei der Prifung von Moglichkeiten zur Anpassung und Anwendung des
Europdischen Qualifikationsrahmens (EQR) in Bezug auf die jeweiligen nationalen Gegebenheiten.

Die Bestandsaufnahme der ETF zu den NQR-Entwicklungen in den Partnerlandern zeigt, dass fast
Uberall Reformen der Qualifikationssysteme durchgefiihrt werden, um die Qualitat der Qualifikationen
und ihre Relevanz fur den Arbeitsmarkt und Lernende zu verbessern. Dabei zeichnen sich zwei
Tendenzen ab: eine Umstellung auf die Neuformulierung von Qualifikationen auf der Grundlage von
Lernergebnissen sowie das schnelle und verbreitete Aufkommen nationaler Qualifikationsrahmen. Die
meisten Lander sind dabei, NQR zu erlassen, oder haben bereits entsprechende Rahmen und die
erforderlichen Unterstiitzungsprozesse (Griindung von Einrichtungen, Einbeziehung der
Interessengruppen und Entwicklung von Standards) eingefihrt.

Der Turin-Prozess 2012, formale Antréage und informelle Kontakte weisen darauf hin, dass die
Partnerlander auch in den kommenden Jahren weiterhin Unterstiitzung bei der ETF suchen werden.
Der EQR bietet sowohl ein fachliches Modell als auch eine Referenzquelle, nach denen fast alle
Partnerlander ihre jeweiligen nationalen Systeme ausrichten mochten, sogar Lander, bei denen es sich
nicht um Kandidaten fur den EU-Beitritt handelt. Fast alle am Bologna-Prozess beteiligten Lander, die
nicht am EQR teilnehmen, haben damit begonnen, NQR fiur das lebenslange Lernen zu erarbeiten. Eine
wachsende Anzahl von Nachbarschaftslandern hat Dialoge tiber Migration und Mobilitat oder
Mobilitatspartnerschaften mit der EU initiiert und betrachtet die NQR und die Validierung des nicht
formalen und informellen Lernens als Instrumente, mit denen legale Migration und Mobilitat sowie die
Integration zurtickkehrender Migranten erleichtert werden kénnen. In Zentralasien gelten NQR als
Instrumente fiir die Berufshildungsreform.

In allen Landern hat die Entwicklung relevanter beruflicher Qualifikationen fur die berufliche
Erstausbildung, die sekundére und tertiare Berufsbildung und die berufliche Weiterbildung Prioritat. Die
vorhandenen Qualifikationen sind in vielfacher Hinsicht unzureichend. Um die Relevanz zu verbessern
und die Qualitat der Entwicklung, Aufrechterhaltung und Anwendung der Qualifikationen zu sichern,
werden neue Governance-Strukturen bendtigt. Viele Lander planen den Aufbau von Sektorraten. Zu
den weiteren institutionellen Veranderungen zahlen die Einrichtung von Koordinierungsstellen, z. B. fir
Qualifikationen zustandige Stellen, und fur die Qualitatssicherung verantwortlichen Agenturen. Die
neuen Qualifikationen werden sich unter Einbeziehung verschiedener Interessengruppen schrittweise
auf die Bewertung, Zertifizierung und Lernprozesse auswirken. Einige Lander sind mit der Konzeption
ihrer NQR befasst, andere haben bereits politische Strategien erarbeitet, und in wieder anderen wurde
schon mit der Umsetzung begonnen. Die ETF ist dabei, verschiedene Instrumente auszuarbeiten, um
den Landern beim Ubergang zur nachsten Phase zu helfen.

In den Partnerlandern ist der Ausgangspunkt fur die Ausarbeitung neuer Systeme stets der jeweilige
nationale Kontext. Die ETF schafft durch ihr Fachwissen, ihre Unparteilichkeit und ihre einzigartige
Stellung als EU-Agentur einen zusatzlichen Nutzen fur die Reformprozesse der Partnerlander, da sie
in der Lage ist, Informationen tber Instrumente und politische Strategien der EU weiterzugeben, diese
anzupassen und deren Umsetzung zu unterstitzen, und all das ohne die Einschréankungen, die einer
zeitgebundenen Projektunterstiitzung in der Regel innewohnen. Aus diesem Grund legt die ETF
besonderen Wert auf die Stéarkung der Kapazitaten von politischen Entscheidungstragern und
Fachleuten. Uber den Dialog mit Interessengruppen hinaus miissen die Lander verstarkt die Rolle der
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Interessengruppen operationalisieren und institutionalisieren. Der Erfahrungsaustausch zwischen den
Partnerlandern sowie mit européischen und relevanten Drittstaaten ist hierbei besonders wichtig.

Die differenzierten Ansatze, die auf dem Stand der Umsetzung in den Landern in diesem
thematischen Bereich basieren, der zusammen mit der Governance zu den Bereichen zahlt, in denen
die meisten ETF-MalBnahmen ergriffen werden, sind in Anhang 4 aufgefiihrt.

Ziele

m Bereitstellung von Fachwissen fiir die Reform der Qualifikationssysteme in den Partnerlandern mit
ihren unterschiedlichen Planungs- und Umsetzungsfortschritten, einschlie3lich Unterstutzung fur
die Entwicklung von NQR, Beratung hinsichtlich Méglichkeiten zur Verbesserung der beruflichen
Qualifikationen und der Einrichtung von Systemen zur Validierung des nicht formalen Lernens.

Tatigkeiten

m Aufbau von Kapazitaten bei nationalen Akteuren, um diese unter Beriicksichtigung ihrer
individuellen Bedurfnisse und des jeweiligen Entwicklungsstands bei Reformen ihrer
Qualifikationssysteme zu unterstitzen;

m thematische Studien und politische Kurzberichte zur Umsetzung von Reformen der
Qualifikationssysteme in den Partnerlandern als Informationsquelle fur die Entwicklung und
Umsetzung politischer Strategien sowie das Erlernen politischen Handelns — zu den spezifischen
Themen im Zeitraum dieser Mittelfristigen Perspektive zahlen rechtliche und institutionelle
Vorkehrungen fur die Einrichtung von NQR, die Validierung des nicht formalen Lernens, die
Entwicklung von Qualitatssicherungssystemen sowie Instrumente und Vorgehensweisen fir die
Anerkennung;

m zweijahrliche Aktualisierung der Bestandsaufnahme der ETF zu den NQR-Entwicklungen in den
Partnerlandern und der globalen Bestandsaufnahme von ETF, Cedefop und UNESCO zu den
NQR-Entwicklungen in Zusammenarbeit mit dem Cedefop und der UNESCO (in gegenseitigem
Einvernehmen);

m  Organisation von Veranstaltungen fiir den Wissensaustausch auf regionaler Ebene sowie von
zwei organisationsinternen Konferenzen der ETF im Jahr 2014 (vermutlich zu den Themen
Qualifikationen und Governance) und im Jahr 2016 oder 2017 in Zusammenarbeit mit der
GD EAC, dem Cedefop, der beratenden Gruppe fir den Européischen Qualifikationsrahmen
(EQR-Beratergruppe) und ausgewahlten internationalen Partnern;

m Beteiligung an der EQR-Beratergruppe und Beitrage zur Entwicklung des Europaischen Raums
der Kompetenzen und Qualifikationen;

m Pflege und Optimierung der Qualifikationsplattform als internationale Online-Wissensgemeinschaft
fur Fachleute aus verschiedenen Landern;

= Unterstitzung und Beratung in Bezug auf die Einfihrung neuer Governance-Strukturen und
geeigneter Mechanismen fur die Qualitatssicherung;

m  Uberwachung und Analyse von politischen Strategien und Vorgehensweisen im Zusammenhang
mit der Reform der Qualifikationssysteme;

m Erleichterung des Erfahrungsaustauschs zwischen Partnerlandern und Mitgliedstaaten;

m Beratung der Partnerlander hinsichtlich der Anpassung und Anwendung relevanter politischer
Strategien der EU fur nationale Zwecke sowie aktiver Beitrag zur Umsetzung des EQR in seiner
externen Dimension und zur Entwicklung eines Europaischen Raums der Kompetenzen und
Quialifikationen.
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In Stidosteuropa und der Turkei wird die ETF den Partnerlandern dabei helfen, ihre NQR auf den EQR
abzustimmen, und damit zu ihrer besseren Integration in die EU beitragen. Alle Lander haben bei der
Konzeption ihrer NQR Fortschritte erzielt, und in einigen Landern wurde bereits mit der Umsetzung
begonnen. Die Tirkei gehért schon der EQR-Beratergruppe an. Es wird erwartet, dass sich die anderen
Kandidatenlander wahrend des Zeitraums, den das vorliegende Programm abdeckt, dem EQR-
Umsetzungsprozess anschlief3en und die Bezugnahme vorbereiten werden. Zu den Prioritaten zéhlen
die Einfihrung neuer Governance-Strukturen und die Aufnahme neuer Qualifikationen in die NQR.

In den sudlichen und 8stlichen Mittelmeerlandern liegt das Hauptaugenmerk der ETF auf der
Entwicklung von Qualifikationssystemen, einschlie3lich der Umsetzung von NQR unter besonderer
Berlcksichtigung von Governance-Strukturen, die Vertreter aus der Arbeitswelt einbeziehen, der
Entwicklung von Pilotprojekten auf sektoraler Ebene zu lernergebnisorientierten Ansatzen und der
Erarbeitung von Pilotmechanismen zur Validierung des nicht formalen und informellen Lernens.

Die in diesem Gebiet bestehende regionale Initiative, das regionale Projekt zu sektoralen
Qualifikationen (Marokko, Tunesien, Agypten und Jordanien), lauft noch bis zum Jahr 2017. lhr
Anwendungsbereich wird um Qualifikationen erweitert, die tber die beiden vorhandenen
wirtschaftlichen Sektoren hinausgehen, und zur NQR-Entwicklung beitragen. Mit der Initiative werden
aulBerdem ein Forum und ein Prozess der regionalen Zusammenarbeit etabliert, einschlie3lich eines
Leitungsgremiums (Euromed-Ausschuss) und Verbindungen mit der Européischen Kommission und
den Mitgliedstaaten. Es ist vorgesehen, dass das Projekt die beteiligten Lander bei der Entwicklung
von Verbindungen zum EQR unterstiutzen soll, um Anerkennung und Mobilitét zu erleichtern. Die
anderen Lander der Region werden sich voraussichtlich im Laufe des Zeitrahmens der vorliegenden
Mittelfristigen Perspektive ebenfalls beteiligen.

In Osteuropa wird die Umsetzung nationaler Qualifikationsrahmen grof3e Aufmerksamkeit erfordern.
Alle osteuropaischen Lander sind dabei, Sektorrate einzurichten, deren Weiterentwicklung von
praktischen Erfahrungen abhéangt. Die ETF wird auch weiterhin das Erlernen politischen Handelns in
der Region fordern. Dabei wird der Schwerpunkt auf sektorbezogenen Konzepten fiir Kompetenzen
liegen, mit denen die bisherige Arbeit der ETF zur Unterstitzung der Sektorrate fir Kompetenzen
fortgesetzt wird. Die ETF wird auRerdem Diskussionen und Strategien zur Validierung des nicht
formalen und informellen Lernens im Einklang mit den Entwicklungen und Diskussionen zu nationalen
Qualifikationsrahmen erleichtern, die mit den Mobilitdtspartnerschaften und dem Forum zu Migration
und Asyl der Ostlichen Partnerschaft in Verbindung stehen.

In Zentralasien sieht der Rahmen der Bildungsplattform fur Zentralasien das Erlernen politischen
Handels zu NQR vor.

Erwartete Ergebnisse

m Die Kapazitaten von Interessengruppen und Institutionen in den ETF-Partnerlandern, die NQR
entwickeln, wurden gestarkt. Die Partnerlander haben die ndchste Phase der Umsetzung ihrer
NQR erreicht; dies wird mithilfe der ETF-Indikatoren zum Stand der Politik gemessen.

m  Zur Unterstitzung i) der Reform von Qualifikationssystemen, ii) der Umsetzung von NQR und iii)
der Neugestaltung beruflicher Qualifikationen steht eine Reihe von Instrumenten und Ansatzen
zur Verfuigung. Diese Instrumente und Ansatze finden in mehreren Partnerlandern Anwendung,
u. a. im Rahmen EU-finanzierter MaRnahmen.

m Die externe Dimension des EQR wird vertieft und ausgedehnt: Die Entwicklung von NQR in den
Partnerlandern wird verstarkt auf die Umsetzung des EQR und den Europaischen Raum der
Kompetenzen und Qualifikationen abgestimmt; auerdem werden mehr Partnerlander unterstitzt,
indem diese sich direkt an der Umsetzung des EQR beteiligen.
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2.2  Governance der Berufshildung

Begrindung

Die Notwendigkeit zur Umstellung auf eher partizipatorische Governance-Modelle fir die Berufsbildung
findet in den ETF-Partnerlandern immer mehr Anerkennung. Mit diesen Modellen soll die starkere
Wirksamkeit und verbesserte Rechenschaftspflicht der Berufsbildungspolitik und -systeme gewahrleistet
werden. Die Ergebnisse des Turin-Prozesses aus den Jahren 2010 und 2012 zeigen, dass die breite
Mehrheit der Partnerlander sich darum bemiiht, die Einbeziehung der Interessengruppen in die
Gestaltung der Berufsbildungspolitik und die Modernisierung der Berufsbildungssysteme zu férdern.
Hierzu zéhlen u. a. folgende Bemuhungen: Verbesserung der Beteiligung des privaten Sektors an
verschiedenen Aspekten der Berufshildung und MalRnahmen zu einer erhdhten Beteiligung der Burger,
insbesondere von Sozialpartnerorganisationen und NRO; Erprobung oder Einfiihrung von Modalitaten
fur das Delegieren von Verantwortlichkeiten an subnationale, regionale bzw. lokale Regierungsstellen;
Erprobung gré3erer Autonomie der Schulen; Einrichtung von Koordinierungsmechanismen auf
nationaler und sektoraler Ebene. Dies umfasst Organisationen, die sich fir soziale Integration oder
nachhaltige Entwicklung und vorrangig fir territorialen Zusammenhalt oder junge Menschen und Frauen
einsetzen, Koordinierungsmechanismen auf nationaler und sektoraler Ebene einrichten sowie
Modalitaten fur das Delegieren von Verantwortlichkeiten auf subnationaler bzw. regionaler und
schulischer Ebene erproben oder einfihren. Die Herausforderung, neue Governance-Methoden zu
entwickeln, die koordinierte MaBnahmen von Interessengruppen, Transparenz und
Rechenschaftspflicht gewéhrleisten, bleibt jedoch weiterhin bestehen. Die Kapazitaten der
Interessengruppen fur eine wirksame Beteiligung an produktiven Partnerschaften sind weiterhin
unzureichend, die Koordinierungsmechanismen funktionieren nicht ordnungsgemaf und wichtige
Entscheidungen hinsichtlich der Aufteilung der Verantwortlichkeiten fiir eine wirksamere
Systemverwaltung befinden sich immer noch in der Konzeptionsphase.

Im Anschluss an die Konferenz zum Turin-Prozess im Jahr 2010 hat die ETF eine systematischere
Zusammenarbeit mit den Partnerlandern aufgenommen, um die Governance der Berufsbildung unter
dem Ubergeordneten Konzept der Governance auf verschiedenen Ebenen zu verbessern. Dieses
Konzept dient der Férderung koordinierter Mal3nahmen von 6ffentlichen und privaten Akteuren auf
horizontaler und vertikaler Ebene auf Grundlage des Subsidiaritatsprinzips (d. h., es wird
sichergestellt, dass Entscheidungen auf der am besten geeigneten Ebene getroffen werden). Die
wichtigsten MaRnahmen der ETF hatten folgende Schwerpunkte: i) Erarbeitung einer
Abbildungsmethode fur die Aufteilung der Verantwortlichkeiten verschiedener Akteure (auf nationaler,
sektoraler, regionaler, lokaler bzw. schulischer Ebene) mit spezifischen Funktionen innerhalb des
Berufsbildungssystems (z. B. Planung, Qualifikationen, Qualitatssicherung, Finanzen, Management
von Berufsbildungsanbietern) als Moglichkeit, das Verstandnis der Interessengruppen in den
Partnerlandern fir das Funktionieren ihres Systems zu verbessern sowie Starken, Schwachstellen
und Liicken zu ermitteln; ii) die Nutzung von Prognosen als Mittel fiir das Anderungsmanagement und
partizipatorische, vorausschauende Politikgestaltung; iii) Pilotprojekte auf regionaler und lokaler oder
schulischer Ebene als Instrumente fiir das Erlernen politischen Handelns und die faktengestutzten
Politikgestaltung; iv) Aufbau von Kapazitaten bei Sozialpartnern und sektoralen Einrichtungen (Réte,
Ausschisse), damit diese ihre Rolle innerhalb der bestehenden oder neu entwickelten institutionellen
Rahmenbedingungen in den ETF-Partnerlandern wirksam erfiillen kénnen.

Im kommenden Zeitraum wird die ETF die Partnerlander weiter dabei unterstitzen, bessere
Governance-Methoden fiir die Berufshildung zu entwickeln, indem sie sich auf zwei der zahlreichen
Governance-Komponenten, jedoch auf verschiedenen Ebenen (national, sektoral, regional, lokal und
schulisch), konzentrieren: i) Fihrungsrolle fiir die strategische Ausrichtung von Politikgestaltung und
Systementwicklung und ii) Verwaltung als Uberwachungsmechanismus fiir Rechenschaftspflicht und
Wirksamkeit. Die ETF wird dabei insbesondere auf frihere Erfahrungen zurtickgreifen, indem sie i) die
Beteiligung von Interessengruppen (privater Sektor, regionale/lokale Behdrden, Sozialpartner und
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andere NRO der Zivilgesellschaft, Bildungsanbieter) an produktiven Partnerschaften auf nationaler,
regionaler bzw. lokaler und sektoraler Ebene verstarkt und ii) die institutionellen Vorkehrungen fir eine
wirksame Entwicklung, Umsetzung und Uberwachung politischer Strategien verbessert. Im Einklang
mit der Erklarung zum Turin-Prozess 2013 kommt hierbei der Finanzierung der Berufsbildung
besondere Bedeutung zu. Dieser Aspekt ist fur alle Partnerlander von groRem Interesse, da sie zurzeit
mit der Umstellung von der Entwicklung politischer Strategien auf die Umsetzung von Reformen
befasst sind und der Bedarf an Finanzmitteln steigt.

Der differenzierte Ansatz, der auf dem Stand der Umsetzung in den Landern in diesem thematischen
Bereich basiert, der zusammen mit Qualifikationen und Qualifikationssystemen zu den Bereichen
zahlt, in denen die meisten ETF-MalRnahmen ergriffen werden, ist in Anhang 4 aufgefuhrt.

Ziele

m Unterstiitzung der ETF-Partnerlander bei der Uberpriifung ihrer institutionellen Vorkehrungen zu
wichtigen Funktionen des Berufshildungssystems, einschlieRlich Finanzierung und Mobilisierung
von der ETF entwickelter methodischer Instrumente — zur Ermittlung von Stéarken, Schwachen und
Licken sowie zur Erleichterung der Diskussionen von Interessengruppen uber weitere Schritte;

m  Unterstitzung des Aufbaus von Kapazitaten wichtiger Interessengruppen (Schwerpunkt auf dem
privaten Sektor, den Sozialpartnern und Bildungsanbietern) des Berufsbildungssystems, damit
diese sich an produktiveren Partnerschaften auf nationaler, sektoraler, regionaler und lokaler
Ebene beteiligen kénnen;

m Erleichterung des Austauschs (z. B. von Wissen) der Partnerlander untereinander sowie zwischen
Partnerlandern und EU-Mitgliedstaaten.

Tatigkeiten

m  Analysen institutioneller Vorkehrungen in den ETF-Partnerlandern — insbesondere in Stidosteuropa
und der Turkei sowie in den sudlichen und dstlichen Mittelmeerlandern — unter Beriicksichtigung der
im Rahmen der FRAME- und GEMM-Projekte sowie in Osteuropa gewonnen Erfahrungen zur
Starkung der Politikberatung der ETF und zur Verbreitung der Erkenntnisse;

m  Erarbeitung von Instrumenten und Werkzeugen fur die Tatigkeit der ETF mit dem Ziel des
Aufbaus von Kapazitaten sektoraler Einrichtungen (Rate, Ausschiisse), der Férderung der
Zusammenarbeit zwischen Schulen und Unternehmen, der Schulentwicklung, der Nutzung von
Prognosen als Mittel fiir das Anderungsmanagement und der Finanzierung;

m Initiative zu unternehmerischen Gemeinschaften zur Ermittlung und Analyse bewahrter Praktiken
bei den territorialen Aspekten der Kompetenzentwicklung als Informationsquelle fur die
faktengestitzte Politikgestaltung zur Unterstitzung der territorialen Dimension der Governance
der Berufsbildung.

Erwartete Ergebnisse

m Verfligbarkeit methodischer Instrumente, die die Tatigkeit der ETF in den Landern und Regionen
in Bezug auf Sektorrate, die Férderung von Zusammenarbeit zwischen Schulen und
Unternehmen, Prognosen und Finanzierung vorwartsbringen;

m Bereitstellung von Fachwissen und Aufbau von Kapazitaten zur Férderung der Governance der
Berufsbildung in Partnerlandern auf verschiedenen Ebenen.
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2.3 Lernen und Lehren in der Berufsbildung

Begrindung

Die im Rahmen des Turin-Prozesses in den Jahren 2010 und 2012 erworbenen Erkenntnisse zeigen,
dass fast alle ETF-Partnerlander bei der Modernisierung der Berufshildung und der Steigerung der
Attraktivitdt und Effizienz ihrer Berufsbildungssysteme mit mehreren Herausforderungen zu kdmpfen
haben. Zu den Ursachen fir die offenkundigen Defizite und die schlechte Reaktionsfahigkeit der
Berufsbildung zahlen nahezu vollstandig schulbasierte Berufsbildungsmafinahmen und das
Vorherrschen von routinemafigen oder theoretischen Lernmethoden. Eine weitere Ursache ist, dass
die Kompetenzen und die berufliche Entwicklung von Lehrkraften in der Berufsbildung und Ausbildern
in Unternehmen haufig nicht die aktuellen Anforderungen erfullen. Obwohl die Lander bereits die
Einfihrung neuer Lern- und Lehrmethoden in Bezug auf die schulbasierte Umgebung und
Mdglichkeiten zum Lernen am Arbeitsplatz erprobt haben (haufig mit Unterstiitzung internationaler
Partner), sind diese bislang eher ein kaum tragféahiges Randphanomen von geringem Umfang. Der
Mangel an praktischer Ausbildung, Praktikums- und Ausbildungsplatzen, Modellen fir die
alternierende Ausbildung oder anderen Mdglichkeiten fir das Lernen am Arbeitsplatz wurde in den
Berichten zum Turin-Prozess von mehreren Landern als Herausforderung genannt. Wahrend dies in
einigen Lander auf die zunehmende Akademisierung im Bildungsbereich, Berufsbildungssysteme von
geringem Umfang und das verbreitete Phanomen der ,informellen Ausbildung” bzw. des ,informellen
Kompetenzaufbaus" in einigen Sektoren zuriickzufuihren ist, liegt in anderen Landern die Ursache
darin, dass es an Verbindungen zwischen Unternehmen und Schulen mangelt und ein
entsprechendes Bewusstsein, Anreize sowie Lehrkrafte und Kapazitaten fur Lernmdoglichkeiten in den
Unternehmen fehlen. Der Anwendungsbereich und das Potenzial fir das Lernen am Arbeitsplatz sind
in den ETF-Partnerlandern allerdings trotz der noch zu tiberwindenden Herausforderungen und
Hindernisse weiterhin hoch. Im Jahr 2012 ergab eine Studie der ETF, dass die gro3e Mehrheit der
Partnerlander das Lernen am Arbeitsplatz im Rahmen der Reform der allgemeinen und beruflichen
Bildung im jeweiligen Land als einen Bereich ansieht, in dem in den nachsten finf Jahren mit
Wachstum zu rechnen ist.

Auf européischer Ebene hebt eine Reihe von Strategiedokumenten die Bedeutung des Lernens am
Arbeitsplatz fir die einzelnen Lernenden, die Arbeitswelt und die Systeme der allgemeinen und
beruflichen Bildung hervor. Die Entscheidung des Rates zur Forderung von dualen europaischen
Berufsbildungswegen einschliel3lich der Lehrlingsausbildung (1997) und die anschlie3end
veroffentlichte Mitteilung der Kommission betonten, wie wichtig es ist, die Beschaftigungsfahigkeit
junger Menschen zu verbessern. GemaR der Mitteilung der Kommission ,Einen européischen Raum
des lebenslangen Lernens schaffen” ist ein ,zentraler Aspekt [...] die Entwicklung des Lernens am
Arbeitsplatz und die Weiterentwicklung von Unternehmen und andere Einrichtungen zu lernenden
Organisationen.” Die Ziele der Strategie ,Europa 2020 (,Jugend in Bewegung“, Entschlielung des
Europdaischen Parlaments 2010) messen Aushildungs- und Praktikumsplatzen sowie anderweitiger
Berufserfahrung erneut erhebliche Bedeutung bei, wenn es darum geht, jungen Menschen den Eintritt
in den Arbeitsmarkt zu erleichtern. Die Mitteilung der Kommission zur beruflichen Aus- und
Weiterbildung (2010) empfiehlt, ,verstarkt auf die verschiedenen Formen des berufspraktischen
Lernens” zurtickzugreifen und bekréaftigt, dass die Erstaushildung so ausgerichtet sein sollte, ,dass
junge Menschen Gelegenheit hatten, sich mit verschiedenen Berufsfeldern und Karrieremdglichkeiten
vertraut zu machen*. In der Mitteilung wird aul3erdem die entscheidende Rolle der Lehrkréafte und
Ausbilder sowie die Annaherung ihrer Rollen betont. Der Mitteilung zufolge wird ein ,Ausbilder an
einem Arbeitsplatz [...] kiinftig mehr padagogische Kompetenzen benétigen und muss eine
Unterstlutzungs- und Mentorenrolle ibernehmen; von einer Lehrkraft dagegen wird, wie von einem
Ausbilder, ein genaues Verstandnis der Arbeitsablaufe” erwartet. Die Rolle von Lehrkraften und
Ausbildern sowie ihre Zusammenarbeit sind aufgrund des sozialen Prozesses des Lernens am
Arbeitsplatz von entscheidender Bedeutung. Die Mitteilung der Kommission ,Neue Denkansatze fir
die Bildung* bekréaftigt die Bedeutung von Investitionen in die allgemeine und berufliche Bildung zur
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Verbesserung der Qualifikationen und bestatigt, dass Berufsbildungssysteme von Weltrang Lernen
am Arbeitsplatz erfordern. Die Forderung des Lernens am Arbeitsplatz — einschlie3lich Praktika,
Lehrlingsausbildungen und dualer Modelle von hoher Qualitat — fiir einen reibungslosen Ubergang von
der Schule zum Berufsleben zahlen zu den Kernprioritaten der aktuellen EU-Agenda. Um die
Umsetzung der Vorhaben voranzutreiben, hat die Kommission eine neue Ausbildungsallianz auf EU-
Ebene (EU-level Alliance for Apprenticeships, EAfA) begrindet; hierbei werden Mitgliedstaaten und
verschiedene andere Akteure zusammengefuhrt, um voneinander zu lernen und darauf aufbauend
MalRnahmen auf nationaler Ebene zu ergreifen.

Im Jahr 2013 hat die ETF ein Projekt zu Innovationen und Lernen mit dreijahriger Laufzeit unter dem
Titel ,Learning Context Matters" (Die Bedeutung der Lernumgebung) abgeschlossen. Das Projekt
beinhaltete eine Bestandsaufnahme und Analyse der Erfahrungen der ETF-Partnerlander mit dem
Lernen am Arbeitsplatz bzw. praktischem Lernen, bei denen das Potenzial sowie mdgliche
Hindernisse fur die Weiterentwicklung ermittelt werden sollten. Gemeinsam mit internationalen
Sachverstandigen und Fachleuten aus den Partnerlandern wurden im Rahmen des Projekts
aulBerdem methodische Instrumente entwickelt, die darauf abzielen, im Bereich der Berufsbildung
mehr Synergien zwischen dem Lernen in der Schule und am Arbeitsplatz zu schaffen. Die kiinftige
Arbeit der ETF wird auf den durch das Projekt gewonnenen Erkenntnissen, dem Bedarf, den
Herausforderungen und den Erfolgen in den Partnerlandern sowie EU-Ansatzen basieren (z. B. der
Ausbildungsallianz, dem Qualitatsrahmen fur Praktika und der Peer-Learning-Aktivitat fir Lehrkréafte
und Ausbilder in der Berufsbildung). Der ETF kommt dabei die Schlisselrolle zu, in den
Partnerlandern auf die Grundsatze der Ausbildungsallianz aufmerksam zu machen.

Ziele

Die Partnerlander sollen dabei unterstiitzt werden, neue Wege und Mechanismen zu finden, das
Lernen und Lehren in der Berufshildung zu modernisieren und zu optimieren. In diesem
Zusammenhang steht die Beschleunigung von Verbesserungen des Lernens am Arbeitsplatz durch
Schwerpunktlegung auf folgende Themen im Vordergrund: i) Mdglichkeiten und Wege fir das Lernen
am Arbeitsplatz, das praxisorientierte Lernen und das problembasierte Lernen in authentischen und
simulierten Lernumgebungen und ii) die Rolle und berufliche Entwicklung von Lehrkraften in der
Berufsbildung und Ausbildern in Unternehmen in Bezug auf die Herausforderung der dualen
Kompetenz (padagogisch und fachlich).

Tatigkeiten

m Erleichterung des Austauschs von Wissen und Erfahrungen zwischen Partnerlandern und EU-
Mitgliedstaaten auf Veranstaltungen und mithilfe von Publikationen zur Sensibilisierung fur das
Entwicklungspotenzial und die Vorteile des Lernens am Arbeitsplatz und zur Bereitstellung von
Informationen fiir die faktengestutzte Politikgestaltung in den Partnerlandern;

m Forderung der Grundsétze der Europaischen Ausbildungsallianz in den ETF-Partnerlandern als
Quelle der Inspiration fur die Entwicklung von Partnerschaften, politischen Strategien und
MaRRnahmen;

m Politische Beratung der ETF-Partnerlander, insbesondere in Osteuropa und Zentralasien, zur
Forderung von MafRnahmen fiir die Entwicklung des Lernens am Arbeitsplatz und die berufliche
Entwicklung von Lehrkraften in der Berufshildung und Ausbildern in Unternehmen;

m Schaffung eines Pools/Netzwerks von Sachverstandigen der Partnerlander zum Lernen am
Arbeitsplatz/Lehrkréaften in der Berufsbhildung und Ausbildern in Unternehmen, um die ETF-
MaRnahmen und Fortschrittsberichte in diesem Bereich zu unterstiitzen und den Landern
Informationen zur Verfigung zu stellen.
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Erwartete Ergebnisse

m Die ETF-Partnerlander, insbesondere in Osteuropa und Zentralasien, sind besser Uber die
politische Entwicklung in Bezug auf die Férderung des Lernens am Arbeitsplatz und die berufliche
Entwicklung von Lehrkraften in der Berufsbildung und Ausbildern in Unternehmen informiert.

m Es besteht ein Pool/Netzwerk von Sachverstandigen der Partnerlander zum Lernen am
Arbeitsplatz/Lehrkréaften in der Berufsbildung und Ausbildern in Unternehmen.

2.4  Qualitatssicherung in der Berufsbildung

Begrindung

Um den sich verédndernden beschaftigungsbezogenen und gesellschaftlichen Anforderungen wirksam
zu begegnen, missen die Berufshildungspolitik, Berufsbildungssysteme und
BerufsbildungsmalRnahmen von hoéchster Qualitat sein. Allgegenwartiges Qualitdtsmanagement, mit
dem eine Kultur der Qualitat in den Wissensgemeinschaften der Berufshildung verstarkt und
nachhaltig sicherstellt wird, ist fir die Reaktionsfahigkeit und Attraktivitéat der Berufsbildung von
entscheidender Bedeutung. Der Turin-Prozess belegt, dass die ETF-Partnerlander von einer Reihe
von Gefahren fur die Qualitat der Berufsbildung berichten, darunter: Spannungen zwischen dem
Zweck und den Funktionen der Berufshildung auf der einen Seite und der Berufsbildungspolitik und
den an sie gerichteten Erwartungen auf der anderen Seite; fragmentierte institutionelle Rahmen und
Governance; unzureichende oder unwirksam eingesetzte Ressourcen; mangelnde Einbeziehung von
Arbeitsmarkt und Partnern der Zivilgesellschaft; unzureichende berufliche Entwicklung von Lehrkraften
und Ausbildern gepaart mit einem niedrigen sozialen Status; veraltete Qualifikationen und Lehrplane;
zu hohe Abhangigkeit oder Mangel an Regelungen bei Bildungsanbietern; fehlender Austausch
zwischen Theorie und Praxis; veraltete Methoden und unvorteilhaftes Image. Obwohl die ETF-
Partnerlander Verbesserungen der Berufsbildung anstreben, sind die Voraussetzungen fur das
Qualitdtsmanagement haufig unterentwickelt.

Die Entwicklung der Berufsbhildungsqualitat steht bei der Unterstiitzung der ETF fir die Partnerlander
im Vordergrund. Fur die Berufsbildungssysteme der Partnerlander bestehen zahlreiche
Herausforderungen, die nicht alle gleichzeitig zu bewéltigen sind. Die ETF unterstiitzte die
Partnerlander bereits bei der Entwicklung von Qualitatssicherungsmechanismen — vornehmlich auf
der Ebene der Bildungsanbieter — und verbreitete die Erfahrungen der EU insbesondere in
sudosteuropdischen Landern und der Turkei. In Anbetracht des Entwicklungsstands ihrer
Berufsbhildungsreformen ist allerdings die Zeit fur eine systematischere Diskussion mit den
Partnerlandern gekommen. Das ETF-Konzept zur Qualitéat in der Berufsbildung basiert auf dem
Qualitatszyklusansatz (Planung, Umsetzung, Evaluierung und Uberarbeitung), der in allen Bereichen
der Berufsbildungspolitik angewandt werden kann, um Herausforderungen zu bewaltigen und
Qualitatsmanagementsysteme aufzubauen. Das Ziel ist die Ermittlung von Mechanismen zur
Verbesserung der Qualitat der Berufsbildung, die sich aus den Praktiken der Partnerlander, den
Erfahrungen der ETF und den politischen Konzepten und Werkzeugen der EU ableiten lassen.
Dahinter steckt die Grundidee, die verschiedenen Herausforderungen mithilfe eines Schritt-fur-Schritt-
Ansatzes langfristig anzugehen, ein kontrolliertes und prazises Vokabular fiir den Dialog und die
Zusammenarbeit unterschiedlicher Interessengruppen festzulegen, Qualitatsprobleme zu ermitteln,
politische Beratung in Bezug auf politische Strategien zur Qualitatsverbesserung zu leisten und die
Schaffung einer Qualitatskultur zu foérdern, indem Kapazitaten fur die systematische Planung,
Umsetzung, Uberwachung und Uberpriifung aufgebaut werden.

Ziele

m Erarbeitung methodischer Instrumente, um in den Partnerlandern einen strukturierten Prozess des
Erlernens politischen Handelns in Bezug auf Systeme zur Entwicklung der Qualitatssicherung in
der Berufsbildung zu erleichtern;
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m Integration von Qualitatssicherungsgrundsétzen in die politische Beratung der ETF fir die
Partnerlander;

m Verstarkung der Dimension der Qualitatssicherung im Turin-Prozess und der
Schwerpunktthemen/-projekte der ETF.

Tatigkeiten

m  Abbildung, Analyse und Beurteilung der Qualitatssicherungspolitik und -praxis in den
Berufsbildungssystemen der Partnerregionen zur Ermittlung von Liicken und Anforderungen, und
Nutzung der Erfahrungen des GEMM-Projekts in den stdlichen und éstlichen Mittelmeerlander;

m Erleichterung des Wissensaustauschs zu Entwicklungen der Qualitatssicherung in der
Berufsbildung in den Partnerregionen und der EU (Beitrag zu Konferenzen, Arbeitsgruppen,
Netzwerken und Informationsmedien);

m Politische Beratung der ETF-Partnerlander in Stidosteuropa und der Tirkei, dem sidlichen und
ostlichen Mittelmeerraum sowie Belarus und Tadschikistan;

m Erarbeitung von Werkzeugen und Instrumenten zur Verstarkung der strukturierten Diskussion der
ETF in den Landern zum Thema Qualitatssicherung in der Berufsbildung;

m Benchmarking des internen Fortschritts der ETF-Partnerlander in Bezug auf die Entwicklung der
Qualitatssicherung in der Berufshildung.

Erwartete Ergebnisse
m Starkung des Ansatzes der ETF zur Unterstitzung der Partnerlander bei der Entwicklung eines
eher systemischen Konzepts fir die Qualitatssicherung in der Berufshildung;

m  Aufbau von Kapazitaten fir die Governance der Qualitatssicherung in der Berufsbildung in den
Partnerlandern der ETF.

2.5 Beschaftigung und Beschéftigungsfahigkeit

Begrindung

Die Beschaftigung zahlt in allen ETF-Partnerlandern zu den wichtigsten Herausforderungen. Hohe
Arbeitslosen- und Nichterwerbsquoten, insbesondere unter jungen Menschen und Frauen, nehmen
Landern die Moéglichkeit, ihre wertvollen Humanressourcen in vollem Umfang fiir die Entwicklung des
Landes zu nutzen, wahrend grof3e Teile der Bevdlkerung an qualitativ minderwertigen Arbeitsplatzen
beschaftigt sind, die ihnen keine Mdglichkeit bieten, ihre Kompetenzen zu entwickeln oder ihre
langfristige Beschaftigungsfahigkeit zu sichern. Die unzureichende Schaffung von Arbeitsplatzen und
ungeeigneten Kompetenzen der Bevolkerung sind Kernprobleme, die es zu Iésen gilt, um eine
starkere Integrationsfahigkeit der Arbeitsmarkte sicherzustellen und die Beschaftigungsféhigkeit der
Bevolkerung zu verbessern. In den letzten Jahren hat die ETF den Partnerlandern bei der Analyse
ihrer Arbeitsméarkte geholfen und dabei besonderes Augenmerk auf die kompetenzbezogene
Dimension gelegt, um sie bei der Entwicklung einer besseren Beschaftigungspolitik sowie besserer
Beschaftigungsmalnahmen zu unterstitzen und die externe Effizienz ihrer Berufsbildungssysteme zu
erhéhen. Die verfigbaren methodischen Instrumente, die den Partnerlandern zur Erfassung und
Analyse von Arbeitsmarktphdnomenen fir eine solide Politikentwicklung zur Verfligung stehen, sowie
ihre Fahigkeit, den gegenwartigen und kinftigen Kompetenzbedarf zu ermitteln, sind immer noch
unzulénglich. Es ist daher weitere Arbeit nétig, damit die Partnerlander kompetenzbezogene
Erkenntnisse zum Arbeitsmarkt fur die Politikgestaltung wirksam entwickeln und verwenden kénnen.
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Ziele

Politische Beratung der Partnerlander betreffend die Ausarbeitung einer wirksameren
Beschaftigungspolitik mit besonderem Schwerpunkt auf Unterstiitzungsmalnahmen fur die
Entwicklung von Kompetenzen und die bessere Abstimmung des Kompetenzbedarfs;

Unterstutzung der Partnerlander bei der Erarbeitung und Verwendung von Erkenntnissen zum
Arbeitsmarkt sowie Beitrdgen zur Gestaltung der Berufsbildungspolitik; besonderes Augenmerk
gilt hierbei der weiteren Analyse des Zusammenhangs zwischen Kompetenzen und
Beschaftigung, Merkmalen von NEETs (Young people not in employment, education or training —
junge Menschen, die weder eine Arbeit haben noch eine schulische oder berufliche Ausbildung
absolvieren), Arbeitsmarktergebnissen bestimmter Bevoélkerungsgruppen, der frihzeitigen
Erkennung des Kompetenzbedarfs, der Rolle des informellen Sektors in Bezug auf Kompetenzen
sowie den Herausforderungen beim Ubergang von der Schule zum Berufsleben;

Bereitstellung von Informationen fur die Dienste der Europdischen Kommission zu
Arbeitsmarkttendenzen und Entwicklungen der Beschéftigungspolitik in den ETF-Partnerlandern
als Beitrag zur Programmplanung der EU-Finanzhilfe fur die Lander.

Tatigkeiten

Analytische Studien zu Arbeitsmarkttendenzen, um politischen Entscheidungstréagern
Informationen fiir die Konzeption der nationalen Beschaftigungspolitik sowie -maRnahmen zu
liefern, wobei der Rolle von Kompetenzen fur eine verbesserte Beschéaftigungsfahigkeit besondere
Aufmerksamkeit zukommt;

Bereitstellung von methodischer Unterstiitzung fur tiefgreifende Studien von
Arbeitsmarktphdnomenen mit Relevanz fur den Kontext spezifischer Partnerlander, z. B.
Kompetenzen und die Schattenwirtschaft, Ubergang von der Schule zum Berufsleben, NEETS;

MaRnahmen zum Aufbau von Kapazitaten, um geeignete Instrumente zu ermitteln, die
Informationen zum kinftigen Kompetenzbedarf liefern und das Ungleichgewicht zwischen
Angebot und Nachfrage bei Kompetenzen messen, um anhand der relevanten Leitlinien von ETF,
Cedefop und IAO Informationen fir die Gestaltung der Berufsbildungspolitik zu liefern;

Erleichterung des Wissensaustauschs mithilfe elektronischer Instrumente sowie regionaler und
internationaler Ad-hoc-Veranstaltungen zu Methoden fur die Abstimmung und friihzeitige
Erkennung des Kompetenzbedarfs und bewéahrten Praktiken in der aktiven Arbeitsmarktpolitik;

RegelmaRige Berichterstattung an die Dienste der Kommission zu Arbeitsmarkttendenzen und
Entwicklungen der Beschaftigungspolitik in den Partnerlandern;

Ermittlung von EU-Projekten im Bereich der Beschaftigung auf Ersuchen der Dienste der
Kommission und der EU-Delegationen;

Erwartete Ergebnisse

Die Beschaftigungspolitik der einzelnen Partnerlander, die Unterstiitzung seitens der ETF erhalten
haben, soll auf fundierten Informationen beruhen und in angemessener Weise Malinahmen
berucksichtigen, die die Entwicklung von Kompetenzen und die bessere Abstimmung des
Kompetenzbedarfs sicherstellen.

Die Institutionen der Partnerlander sollen Uber mehr Kapazitaten verfiigen, um geeignete
Erkenntnisse zur Uberwachung von Arbeitsmarkttendenzen und des Kompetenzbedarfs als
Beitrag zu einer wirksamen Gestaltung der Berufsbildungspolitik nutzen zu kénnen.
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m Die Dienste der Kommission erhalten regelmaflig Zugang zu aktualisierten Informationen tUber
Herausforderungen in den Bereichen Arbeitsmarkt und Beschéftigung in den Partnerlandern.

2.6  Kompetenzbezogene Dimension von Migration und Mobilitat

Begrindung

In den meisten ETF-Partnerlandern herrschen schwierige Arbeitsmarktbedingungen, die zu einer
erheblichen Emigration von Arbeitskraften fuhren. AulRerdem konzentrieren sich zahlreiche
Migrationsstréme intraregional. Durch die verstarkte grenziberschreitende Mobilitat von Arbeitskréaften
gelangt das Thema Kompetenzen auf die internationale Agenda, wahrend die Bildungssysteme unter
dem zunehmenden Druck stehen, qualifizierte Humanressourcen fiir die in- und auslandischen
Arbeitsmarkte hervorbringen zu mussen. Gezielte politische MaRhahmen im Zusammenhang mit
Kompetenzen und der Beschaftigung von Emigranten und Riickkehrern sind nétig, um die Mobilitat zu
erleichtern, negative Auswirkungen zu verringern und die Vorteile der zirkularen Migration fur die
Herkunftslander zu steigern.

Auf Grundlage des Uibergeordneten politischen Rahmens der auswartigen Migrationspolitik der EU
(Gesamtansatz fur Migration und Mobilitat, GAMM), bei der der Europaischen Nachbarschaft Prioritat
eingeraumt wird, hat die EU bereits Vereinbarungen Gber Mobilitatspartnerschaften (MP) mit Moldau
(2008), Georgien (2009), Armenien (2011) und Marokko (2013) geschlossen und Gesprache zum
Thema Migration mit Tunesien, Aserbaidschan und Jordanien aufgenommen, die letztlich in die
SchlieBung &hnlicher Vereinbarungen minden kdnnten. Diese Vereinbarungen enthalten
Bestimmungen zu Systemen der allgemeinen und beruflichen Bildung sowie zu
Beschaftigungssystemen. Die ETF wird auf Ersuchen der Européischen Kommission in Bezug auf diese
Aspekte Beitrage leisten. Dabei bestehen Verbindungen zur Arbeit der ETF auf dem Gebiet der
Quialifikationen.

Ziel

Erarbeitung von Beitragen zu den kompetenzbezogenen Dimensionen der legalen zirkularen Migration
und Mobilitat auf Ersuchen der Européischen Kommission, die in den Migrationsdialog und/oder die
Umsetzung von MP-Vereinbarungen zwischen der EU und ETF-Partnerlandern einflie3en.

Tatigkeiten

m  Analysen des Zusammenhangs zwischen Kompetenzen und Migration sowie der Rolle der
Ausbildung bei der Verbesserung der Beschaftigungsaussichten potenzieller Emigranten und
Ruckkehrer, der Folgen der Migration fur die Arbeitsmérkte und der Notwendigkeit, Kompetenzen
zu ersetzen, im Kontext der ETF-Partnerlander;

m  Reaktion auf Ersuchen der Européischen Kommission um die Erarbeitung spezifischer Beitrage
zum laufenden Dialog Uber Migration zwischen der EU und den ETF-Partnerlandern durch
regelméaRige Kontakte/Missionen;

m Erleichterung des Wissensaustauschs mit den Partnerlandern zu MalRnahmen in Bezug auf die
Kompetenzen von Migranten, z. B. Transparenz, Anerkennung und Ubertragbarkeit von
Kompetenzen und Qualifikationen, Mechanismen zur Abstimmung von Arbeitsplatzen und
Kompetenzbedarf, Validierung friiherer Lernergebnisse und Wiedereingliederung von
Ruckkehrern; dieses Wissen soll in Form von Publikationen sowie mithilfe von Treffen und
Konferenzen in die kinftige Politikentwicklung einflieBen;

m Fachliche und politische Beratung in Bezug auf eine breiter angelegte Kompetenzentwicklung auf
nationaler Ebene sowie Beschéaftigungspolitik im Rahmen der internationalen Mobilitat von
Arbeitskréaften in den relevanten Partnerlandern;
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m  Auswahl von Landern fur diesbezugliche MalRnahmen nach Mafl3gabe der GD Inneres und des
Europaischen Auswartigen Dienstes; hierbei handelt es sich in erster Linie um Lander, die MP-
Vereinbarungen unterzeichnet haben und/oder sich am Migrationsdialog mit der EU beteiligen,
z. B. Armenien, Aserbaidschan, Georgien, Jordanien, Moldau, Marokko und Tunesien.

Erwartete Ergebnisse

m Fir eine besser funktionierende Verwaltung der zirkularen Migration wurden kompetenzbezogene
Beitrdge zum Migrationsdialog und/oder MP-Vereinbarungen zwischen der EU und den relevanten
Partnerlandern geleistet;

m Inder EU und den relevanten Partnerlandern wurden das Wissen und die Erfahrungen in Bezug
auf die politischen Strategien zu Transparenz und Ubertragbarkeit von Kompetenzen und
Qualifikationen von Migranten verbessert und weit verbreitet;

m In den Partnerlandern wurden wirksame Politikma3nahmen zum Bedarf an Kompetenzentwicklung
der Birger (darunter Emigranten und Ruckkehrer) entwickelt und umgesetzt.

2.7  Unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten

Begrindung

Im Streben nach verbesserter Wettbewerbsfahigkeit und nachhaltiger Beschaftigung bemiihen sich
die ETF-Partnerlander darum, von den politischen Strategien und den Vorgehensweisen der EU zu
profitieren, insbesondere von den politischen Leitlinien der Europaischen Kommission zu
unternehmerischem Lernen, den Bestimmungen zu Humankapital des SBA und den breiter
angelegten Triebkraften fur Veranderung, die im Aktionsplan Unternehmertum definiert sind. Die
bisher in den Heranfiihrungs- und Nachbarschaftsregionen geleistete Arbeit in den Bereichen
unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten unter Berlicksichtigung einer Reihe
politischer Indikatoren gestattet es den Partnerlandern, der Kommission und der ETF im Rahmen ihrer
Bemuhungen um eine umfangreichere Politikiiberwachung innerhalb des Turin-Prozesses,
Herausforderungen und Einschrankungen zu ermitteln. Zu den Herausforderungen von hdchster
Relevanz z&dhlen sowohl mangelndes Engagement der Bildungsbehérden bei der Férderung von
unternehmerischem Lernen und insbesondere von Unternehmertum als Schliisselkompetenz als auch
fehlende Informationen zu unternehmerischen Fahigkeiten. Der Austausch von Wissen und bewéhrten
Praktiken bietet nicht nur politischen Entscheidungstragern, sondern auch der Gemeinschaft im
Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung die Mdéglichkeit, ein besseres Verstandnis davon zu
erlangen, wie Politik und Praxis verbessert werden kdnnen. Im Zeitraum 2014-2017 steht das Ziel des
~.gemeinsamen Lernens* hinter den starker konzertierten Anstrengungen der ETF, den Rahmen der
politischen Indikatoren fiir die Partnerregionen zu verbessern, einschlie3lich strategischerer
Bemuhungen um die Ermittlung und Qualitatssicherung bewahrter Praktiken in drei Kernbereichen,
die fur Beschéaftigung und Wachstum von entscheidender Bedeutung sind: a) Schulungen fir junge
Unternehmer, b) Schulungen und Mentoring fir weibliche Unternehmer und c) verbesserte
Kompetenzen fir Wachstumsunternehmen.

Ziele

= Ausbau der Kapazitaten von Institutionen der Partnerlander und anderen Interessengruppen zur
Erarbeitung, Uberwachung und Uberpriifung politischer Strategien in den Bereichen
unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten, einschlie3lich politischer Teilhabe,
Umsetzung und Rechenschaftspflicht.

Tatigkeiten
Die geplanten MalBnahmen der ETF im Zeitraum 2014-2017 beruhen auf zwei Saulen:

1. Politikbewertung und Nachbereitung:
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m  Aktualisierung des Politikindexes und der Bewertungsinstrumente der ETF
(unternehmerisches Lernen und unternehmerische Fahigkeiten) in den
Heranfiihrungsregionen und den Regionen der Ostlichen Nachbarschaft, einschlieRlich
Informationsverbreitung und Wissenstransfer in der Sudlichen Nachbarschaft;

m  SBA-Beurteilungen in den Heranfiihrungs- und Nachbarschaftsregionen, einschlief3lich
Empfehlungen zu politischen Verbesserungen;

m individuelle Unterstiitzung der Partnerlander infolge spezieller Ersuchen der Europaischen
Kommission und des Europaischen Auswartigen Dienstes;

m  Organisation von Workshops und Konferenzen von politischem Interesse in den ETF-
Partnerregionen, einschliellich regionsiibergreifender Veranstaltungen, die einen
zusatzlichen Nutzen, Innovationen und Effizienz fur die Arbeit der ETF bieten;

m  Beitrag zum Uberarbeiteten Analyserahmen fiir den Turin-Prozess 2014, um eine bessere
Abdeckung von unternehmerischem Lernen und unternehmerischem Féahigkeiten zu
gewabhrleisten, einschlielich bewahrter Praktiken in der Politikentwicklung in den
Partnerlandern.

2. Unterstitzungsinstrumente fir Innovationen fir politische Entscheidungstrager und Fachleute:

m  Konsolidierung von Peer-Review-Instrumenten und -methoden der ETF fir bewéhrte
Praktiken und Aufbau einer virtuellen Peer-Review-Plattform;

s Aufbau integrierter Netzwerke von Bildungsanbietern auf EU-Ebene sowie
regionsibergreifend in drei Bereichen (Jungunternehmer, Schulungen fir weibliche
Unternehmer, Kompetenzen fir die Internationalisierung von kleinen Unternehmen);

m  Auf Grundlage der Ergebnisse von Entwicklungen in der EU wird die ETF Mdglichkeiten
prufen, Kriterien, Bewertungsinstrumente und -methoden so anzupassen, dass mit ihnen das
unternehmerische Kapital berufsbildender Schulen in den Partnerlandern gemessen werden
kann;

m  Schaffung von Innovationen in der politischen Unterstiitzung der ETF fir die Partnerlander
durch direktere Einbeziehung in die politischen Arbeitsgruppen, Projekte und Netzwerke fur
bewahrte Praktiken der EU.

Erwartete Ergebnisse
Bis zum Jahr 2017 werden in Bezug auf die vorstehend genannten Téatigkeiten die folgenden
Ubergeordneten Ergebnisse angestrebt:

m zwei SBA-Bewertungen (2015, 2017) in den Heranflhrungsregionen, einschliel3lich
uneingeschrankter Kapazitaten fiir die SBA-Politikbewertung in der Heranflihrungsregion, wobei
Teilhabe und Rechenschaftspflicht fur die Politikbewertung den nationalen Behtrden wie dem
SEECEL (South East European Centre for Entrepreneurial Learning, stidosteuropéisches Zentrum
fur die Entwicklung unternehmerischer Kompetenzen) und den Partnerlandern Ubertragen werden;

m zwei SBA-Bewertungen in jeder der Nachbarschaftsregionen sowie erweitertes Engagement der
nationalen Interessengruppen (insbesondere der Bildungsbehdrden) fiir die
Humankapitaldimensionen des SBA, mit Beispielen fur Politikreformen im Einklang mit politischen
Leitlinien und Empfehlungen der EU;

TEIL I 2014-2017 51




m eine voll funktionsféahige virtuelle Peer-Review-Plattform fur bewahrte Praktiken in den Bereichen
Unternehmertum und unternehmerische Fahigkeiten, Uber die ein rollierender Katalog
qualitéatsgesicherter bewahrter Praktiken online verflgbar ist;

m etablierte Kriterien, Instrumente und Bewertungsmaoglichkeiten zur Messung des
unternehmerischen Kapitals und der Kapazitat berufsbildender Schulen in den ETF-Partnerlandern,
einschliellich eines online verfigbaren Informationsbereichs zu bewéahrten Praktiken, der auf den
Ergebnissen von Entwicklungen in der EU beruht.

3 Geografische Ausbreitung

3.1  Siudosteuropa und Turkei

Erfolge

In allen Landern haben Kompetenzen fir Wachstum einen hohen Stellenwert auf der Agenda.
AuRRerdem haben die Lander die wichtige Rolle anerkannt, die die allgemeine und berufliche Bildung in
Bezug auf Wettbewerbsfahigkeit, nachhaltiges Wachstum und soziale Integration spielt. Bemerkenswert
ist, dass in jedem dieser Lander die Berufshildung und — breiter definiert — die vorhandenen
Bildungssysteme durch institutionelle, kulturelle, historische, politische und wirtschaftliche Konstrukte
beeinflusst und geformt werden, durch die sich der jeweilige nationale Kontext auszeichnet. Der
Fortschritt in diesem Bereich wird von einer Kombination aus schwachem Wirtschaftswachstum,
unzureichenden Beschéaftigungsmoglichkeiten und einer langsamen Entwicklung bei der Schaffung von
Arbeitsplatzen sowie einem Missverhaltnis zwischen den Ergebnissen im Bereich der allgemeinen und
beruflichen Bildung und dem Kompetenzbedarf der Industrie behindert. Selbst in der Turkei, in der in
den letzten Jahren ein starkes Wirtschaftswachstum zu verzeichnen war, konnten nicht ausreichend
Arbeitsplatze geschaffen werden, um den Bedarf der wachsenden Bevdlkerung zu decken.

Die Regierungen in der Region haben MalRnahmen zur Bewaltigung der Krise ergriffen und sind
dabei, ihre soziobkonomischen politischen Strategien an das dynamische Umfeld anzupassen und
Fortschritte auf dem von Europa eingeschlagenen Weg zu erzielen. Im Rahmen des Turin-Prozesses
und des Briigge-Prozesses 2012 sowie der Uberpriifungen der Humanressourcenentwicklung konnten
folgende Fortschritte ermittelt werden: laufende Reformen im Kontext des lebenslangen Lernens bei
gleichzeitiger Entwicklung von nationalen Qualifikationsrahmen und Qualitatssicherungssystemen
sowie Reformen in den Bereichen Unternehmertum, Lernen am Arbeitsplatz sowie Ausbildung von
Lehrkraften und Ausbildern; Sicherstellen, dass die integrative Bildung auf die Reformagenda von
Regierungen aufgenommen wird; Governance des Systems und Ausbau der Kapazitaten zur
Erfassung und Analyse von Daten, um daraus politische Strategien abzuleiten.

Der schwache Konjunkturaufschwung in den Landern Siidosteuropas (SEE6) markiert das Ende der
erneuten Rezession (Double-Dip-Rezession) 2012. Der Prognose im regelméaRigen Wirtschaftsbericht
zu Sudosteuropa (South East Europe Regular Economic Report, SEE RER)*® der Weltbank zufolge
soll ihr kombiniertes reales BIP nach dem Riickgang um 0,6 % im Jahr 2012 im Jahr 2013 um 1,7 %
zunehmen. Mit Ausnahme der Turkei (2,6 % bzw. 3,4 %°") ist die wirtschaftliche Erholung in diesen
Landern jedoch immer noch als vorlaufig zu betrachten und wird sich voraussichtlich nicht
beschleunigen, solange die Rezession im Euroraum anhalt.

% South East Europe Regular Economic Report No. 4, From Double-Dip Recession To Fragile Recovery Reforms; Weltbank,
Juni 2013. Der Bericht verweist darauf, dass die Daten haufig unzuverlassig sind.

" World Economic Outlook Database, April 2013, IWF.
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Herausforderungen

Die Mitteilung der Kommission ,Erweiterungsstrategie und wichtigste Herausforderungen 2012-2013"
kommt zu dem Schluss, dass es haufig an der politischen Bereitschaft zur Durchfiihrung von
Reformen mangelt, die auf die Entwicklung von Kompetenzen fir die Beschaftigung abzielen:
LArbeitsmarktreformen stehen grof3teils noch aus und die Berufsbildungssysteme helfen nicht beim
Abbau des Missverhaltnisses zwischen vorhandenen und benétigten Qualifikationen. Daher wandern
viele Arbeitskréafte ins Ausland ab [...]. Langerfristig begrenzt dies jedoch das Wachstumspotenzial, da
weniger Arbeitskrafte zur Verfiigung stehen und Fachkréafte abwandern.”

Die Leistung der Lander Sudosteuropas und der Turkei bleibt in der Regel hinter dem EU-Durchschnitt
und den Benchmarks 2020 zuriick. Eine erwdhnenswerte Ausnahme bildet hierbei die
Schulabbrecherquote: Die hierzu verfugbaren Daten zeigen, dass Serbien die Benchmark 2020 bereits
erfillt hat, wahrend die Schulabbrecherquoten in Albanien und der Tirkei sehr hoch sind. Die gesamte
Region ist aulRerdem von einem sehr hohen Anteil an Schilern mit schlechten Lernleistungen gemaf
PISA-Test betroffen, insbesondere Albanien und die ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien.
Dies deutet auf Probleme im Zusammenhang mit der Qualitat der Schulen hin, obwohl einige der
Lander nachweislich eine hohe Beteiligungsquote in der Sekundarstufe Il erkennen lassen. Schlie3lich
hat die gesamte Region mit schlechten Beteiligungsquoten im Bereich des lebenslangen Lernens zu
kampfen, da selbst Serbien, das hier am besten abschneidet, nur ein Drittel der EU-Benchmark 2020
erfillt. Die Beschéaftigungsquoten liegen in der ganzen Region unter dem EU-Durchschnitt und den
Benchmarks 2020, wahrend die Jugendarbeitslosenquoten in allen Landern Sudosteuropas mit
Ausnahme der Turkei die bereits hohe aggregierte Jugendarbeitslosenquote der EU-27 tiberschreiten.
Obwohl bereits Fortschritte erzielt wurden, sehen sich die politischen Entscheidungstrager in der
Region dem Risiko einer verlorenen Generation gegeniber, das darauf zurlickzufiihren ist, dass die
zwar hohe Beteiligungsquote in der Berufsbildung nach MalRgabe der Arbeitgeber mit geringer Qualitat
und Relevanz einhergeht. Eingeschréankte Beschaftigungsmaoglichkeiten ermutigen Berufsschiler dazu,
ihre Ausbildung an einer Hochschule fortzusetzen, doch der Arbeitsmarkt fir Hochschulabsolventen ist
Uberschwemmt und die Arbeitslosenquote dieser Gruppe steigt rapide an. Die Herausforderung der
Beschaftigungsfahigkeit junger Menschen ist daher von grof3er Bedeutung, doch dem ETF-Bericht zum
Fortschritt der finf Kandidatenlander im Hinblick auf das Kommuniqué von Briigge zufolge gibt es nur
wenig Hinweise darauf, dass Ruckmeldungen zur Beschaftigungsfahigkeit von Personen mit
abgeschlossener Berufsausbildung (kurzfristiges Ziel 5¢) fir eine Verbesserung der Relevanz der
Berufsbildung genutzt werden. Dartber hinaus besteht in der Region aul3er fur die Turkei keine klar
definierte rechtliche Grundlage fir die Erhebung von Daten zum Beschaftigungsstatus von Personen
mit abgeschlossener Berufsausbildung.®®

Zahlreiche Analysen, darunter auch die Uberpriifungen der Humanressourcenentwicklung der ETF in
den Landern der Region sowie die Berichte zum Turin-Prozess, dokumentieren die Tendenz zu
Arbeitsplatzen, die ein hdheres Kompetenzniveau erfordern, und das Entstehen eines potenziellen
Uberschusses an Arbeitskraften mit hoheren Qualifikationen bis zum Jahr 2020. Dies zeigt, dass es
notig ist, die Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung besser auf den entstehenden
Kompetenzbedarf der Arbeitsmérkte abzustimmen und sich verstarkt der Beschaftigungsfahigkeit zu
widmen. Zahlreiche Arbeitsplatze werden in den kommenden Jahren ein mittleres Kompetenzniveau
erfordern, das dem Niveau ahnelt, das Ublicherweise in einem hochwertigen Berufsbildungssystem
erworben werden kann. Die meisten Berufshildungsanbieter in Stidosteuropa und der Tirkei sind sich
des kunftigen Kompetenzbedarfs jedoch entweder nicht bewusst oder nicht in der Lage, sich daran
anzupassen. Dartber hinaus liegen die 6ffentlichen und privaten Investitionen in die allgemeine
Bildung und insbesondere in die berufliche Bildung trotz der Herausforderung, das Kompetenzniveau
der Bevdlkerung anzuheben, deutlich unter dem internationalen Standard. Der Mangel an guten kurz-

* Ebenda.
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und langfristigen Beschaftigungsaussichten, angemessener Ausbildung sowie Unterstiitzung fir den
Ubergang ins Berufsleben bewirkt, dass Jugendliche und Erwachsene auswandern. Das Resultat ist
der Verlust von Kompetenzen, die fur die nachhaltige wirtschaftliche und soziale Entwicklung dringend
bendtigt werden. Aus diesem Grund ist es zwingend erforderlich, dass politische Entscheidungstrager
zusammen mit Interessengruppen eine Vision fir die Berufsbildung erarbeiten, die auf héherer
Qualitat und Relevanz auf Grundlage hinreichender Kapazitaten und finanzieller Mittel basiert.

Mit Blick auf die Entwicklung bis zum Jahr 2020 und mit Unterstitzung durch die IPA-Initiative zu fur
die Zukunft benétigten Kompetenzen (Skills for the future) sollten die Beitrittslander sektorweite
Strategien erarbeiten, mit deren Hilfe sich ein Netz von Institutionen aufbauen lasst, Uber das die
wichtigsten Interessengruppen am politischen Dialog sowie MalRnahmen beteiligt werden, die sich
gegen einen fragmentierten Ansatz richten, mit dem keine geeigneten Ergebnisse erzielt wurden. Der
Schliissel zum Erfolg liegt darin, dass die Lander eine gemeinsame Vision entwickeln, in die politische
Strategien einbezogen werden, die sich an Burgern und Lernenden orientieren. Diese Vision
beinhaltet die beabsichtigten Ergebnisse und einen Fahrplan fiir deren Erreichung. Wenn die Lander
dieser Aufforderung zum Handeln nicht nachkommen, kann dies eine weitere Verschlechterung der
Relevanz von Kompetenzen nach sich ziehen. Dies wiirde die Arbeitslosigkeit verscharfen und soziale
sowie wirtschaftliche Herausforderungen intensivieren.

Ziele

Als Reaktion auf die vorstehend genannten Herausforderungen beabsichtigt die ETF, die Kapazitaten
der wichtigsten Interessengruppen in Stdosteuropa und der Tirkei auszubauen, um die umfassende
Planung, Umsetzung und Uberwachung politischer Strategien fiir die Humanressourcenentwicklung
durch die faktengestitzte Politikanalyse zu starken. Der Schwerpunkt liegt hierbei auf der
Ausarbeitung einer langfristigen Vision fur berufshildungsbezogene Fahrplane fir die Erzielung und
Uberwachung von Fortschritten, die politischen Entscheidungstragern und den wichtigsten
Interessengruppen zur Verfigung gestellt werden.

Die ETF beabsichtigt auBerdem eine Modernisierung der Berufsbildungssysteme durch verbesserte
Governance auf verschiedenen Ebenen und Qualitatssicherungsmechanismen. Im Mittelpunkt stehen
der Strukturwandel in der allgemeinen und beruflichen Bildung sowie der Aufbau von Partnerschaften
zwischen der Arbeitswelt und dem Bildungswesen.

Die ETF bemiht sich um die Verbesserung der Relevanz von BerufsbildungsmalRnahmen, indem sie
die Entwicklung und Umsetzung von Qualifikationsrahmen und der Ausbildung von Lehrkréaften
unterstiutzt. Ein wichtiger Aspekt hierbei ist es, die Lander dabei anzuleiten, einen Bezug zwischen
ihren Qualifikationsrahmen und dem EQR herzustellen. Bei der Aushildung von Lehrkréaften steht die
Verbreitung von Erfahrungen innerhalb des Berufsbildungssystems im Vordergrund, die im Rahmen
von Pilotprojekten gewonnen wurden.

Tatigkeiten
Zur Erreichung der vorstehend genannten Ziele werden sich die MaRhahmen der ETF in
Sudosteuropa und der Turkei auf die folgenden Tatigkeiten konzentrieren.

Die faktengestiitzte Politikanalyse wird in samtlichen Landern der Region auf verschiedene Art und
Weise unterstitzt: Im Rahmen des FRAME-Projekts wird die ETF die Prazisierung der Visionen

fur 2020 und die Fahrpléane fur deren Umsetzung fordern. Die in Bezug auf die Umsetzung der
Fahrplane erzielten Fortschritte werden wahrend des Zeitraums der Mittelfristigen Perspektive
Uberwacht. Die fur 2014 und 2016 in der Region vorgesehenen Runden des Turin-Prozesses und des
Brugge-Prozesses sollen Informationen liefern, die einer umfassenden Politikgestaltung zutraglich
sind und die Qualitat der Berufsbildung verbessern. In Albanien, in Bosnien und Herzegowina und im
Kosovo werden im Rahmen des Turin-Prozesses Politikanalysen vorgenommen, wahrend sich die
Kandidatenlander an der Briigge-Uberpriifung beteiligen. Erganzend dazu sollen die
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Generaldirektoren fiur Berufsbildung (Directors General for Vocational Training, DGVT) bzw. Mitglieder
des Ausschusses fiir Berufshildung (Advisory Committee for Vocational Training, ACVT) aus den
Kandidatenlandern Beratung und Orientierungshilfen erhalten, um ihre aktive Mitwirkung und
Uberlegungen zur Verbreitung der EU-Politik in den Berufsbildungssystemen der Lander zu férdern.
Die ETF wird die Berichte zum Turin-Prozess aller sieben Lander sowie die Briigge-Berichte fir die
Kandidatenlander zur Verfiigung stellen. Die enge Zusammenarbeit der ETF und des Cedefop in
Bezug auf die Briigge-Uberpriifung wird von der GD EAC koordiniert.

Dariiber hinaus wird die ETF den SBA-Bewertungsprozess vereinfachen und gemeinsam mit der

GD Unternehmen und Industrie, der OECD, der EBWE (Europaische Bank fur Wiederaufbau und
Entwicklung) und dem SEECEL zur Weiterentwicklung des Bewertungsinstruments beitragen.
AuRerdem wird die ETF eine Bestandsaufnahme zu den NQR-Entwicklungen in der Region
vornehmen und die Fortschritte in der Berufshildung tberprifen, damit diese Erkenntnisse in den
entsprechenden regelmafigen Fortschrittsbericht der Kommission einflieRen kdnnen. Schlielich wird
die ETF auf Ersuchen der Kommission weiterhin Beitrage fur die IPA-Programmplanung 2014-2020
leisten.

Die Modernisierung der Berufshildungssysteme wird durch folgende MaRnahmen auf Landesebene
unterstutzt: In Albanien hat die ETF eine beratende Funktion in Bezug auf die Einrichtung
multifunktionaler Berufsbildungszentren inne, die eine effizientere Zusammenarbeit zwischen dem
Bildungswesen und der Arbeitswelt ermdglichen sollen, um so die Durchfiihrung von Reformen zu
erleichtern. Hierzu ist auRerdem eine enge Zusammenarbeit mit den Gebern und der im Land tatigen
internationalen Gemeinschaft vorgesehen. Die ETF wird daflrr sorgen, dass sich die
Interessengruppen in Bosnien und Herzegowina mit den Qualitatssicherungsinstrumenten der EU
vertraut machen, und dariber informieren, wie diese Instrumente zu einem zentralen Bestandteil des
Berufsbildungssystems werden kénnen.

Die ETF wird die Relevanz von Berufsbildungsmal3nahmen auf Landesebene verbessern, indem sie
die Entwicklung und Umsetzung von Qualifikationsrahmen in Bosnien und Herzegowina, der
ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien, Serbien und der Turkei unterstitzt. Besonderes
Augenmerk gilt hierbei Qualifikationsrahmen im Kontext des lebenslangen Lernens, die Berufshildung,
Hochschulbildung und Erwachsenenbildung miteinander verknipfen. Die Anerkennung friiherer
Lernergebnisse ist fur die Mallnahme ebenfalls von zentraler Bedeutung. In Montenegro wird die
Reform der Ausbildung von Lehrkraften in der Berufsbildung im Mittelpunkt stehen, die auf den
Pilotprojekten und dem von der ETF ausgearbeiteten Handbuch aufbaut.

Bei ihren MalRnahmen wird die ETF die Zusammenarbeit mit dem Regionalen Kooperationsrat
(Regional Cooperation Council, RCC) fortsetzen und dariiber hinaus die Uberwachung und
Umsetzung der Strategie SEE 2020 insbesondere durch ihre Arbeit im Rahmen des FRAME-Projekts
sowie des Turin-Prozesses und des Brigge-Prozesses unterstiitzen, indem sie Beitrage zur
strategischen Entwicklung der Humanressourcen in der Region leistet. In diesem Zusammenhang
wird die ETF auRerdem weiter mit der Bildungsreforminitiative Stidosteuropa (Education Reform
Initiative South Eastern Europe, ERISEE) und dem SEECEL, der Weltbank und der OECD — den
strategischen Partnern bei der Umsetzung der Strategie SEE 2020 — zusammenarbeiten.

Erwartete Ergebnisse
Mit diesen Malinahmen wird Folgendes erreicht:

m umfassendere Konzepte fur die Strategieplanung in der Berufsbildung und die Kapazitat zur
Verfolgung der Umsetzung;

m verbesserte Qualitat von Berufsbildungsmafl3nahmen;
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m starkere Verbindungen zwischen der Arbeitswelt und dem Bildungswesen im Kontext des
lebenslangen Lernens.
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Sudosteuropa und Turkei: Projekte auf Landerebene/r

MaRnahmenkonzept 2014-2017

. Vorgeschlagene StrukturmafZnahme .

Albanien

Bosnien und
Herzegowina

Ehemalige
jugoslawische
Republik
Mazedonien

Kosovo

Unterstitzung politischer
Strategien zur
Entwicklung der
Humanressourcen 2020

Unterstitzung der
Entwicklung der
Qualitatssicherung in der
Berufsbildung

Unterstitzung fur die
Entwicklung eines
Basisqualifikations-
rahmens (BOR)

Unterstitzung fir eine
besser koordinierte
Kompetenzpolitik

Unterstitzung der
Entwicklung der
Humanressourcen im
Kontext des
lebenslangen Lernens

TEIL Il

Hilfestellung bei der Planung von
Berufsbildungsmafinahmen,
Weiterentwicklung des Rechtsrahmens und
Systematisierung von Qualifikationen im
Einklang mit dem albanischen
Qualifikationsrahmen (AQR).

Erarbeitung einer politischen Strategie zur
Qualitatssicherung in der Berufsbildung
durch Maf3nahmen zum Erlernen
politischen Handelns, z. B. Initiativen zum
Aufbau von Kapazitaten; die
entsprechenden Stellen in Bosnien und
Herzegowina werden mit den Instrumenten
und politischen Strategien der EU sowie
deren Relevanz und Realisierbarkeit im
Land vertraut gemacht.

Fortgesetzte Unterstutzung des
sektortibergreifenden Ausschusses unter
der Aufsicht des Ministeriums fur zivile
Angelegenheiten in Bezug auf die
Entwicklung und Umsetzung eines BQR;
Dialog und Beratung hinsichtlich eines
umfassenden und nachhaltigen Ansatzes.

Fortgesetzte Unterstutzung der Koordination
mehrerer Interessengruppen (Sozialpartner
und Ministerien) fur die Politikgestaltung im
Bereich der Humanressourcenentwicklung in
allen Phasen des Projektzyklus sowie
Unterstutzung bei der Entwicklung von NQR.

Fortgesetzte Unterstiitzung der
gemeinsamen jéhrlichen Uberpriifung durch
die Regierung des Kosovo und
insbesondere der jahrlichen
Teilsektorbewertung in der Berufsbildung;
fortgesetzte Unterstiitzung des Ministeriums
fur Arbeit und Soziales im Kosovo bei der
Umsetzung der Sektorstrategie fiir
Beschéaftigung und Soziales 2014-2020.

egionaler Ebene gemani

Reform des
Berufsbildungssystems und
multifunktionale Zentren, die
im Rahmen der regionalen
Entwicklung unterstutzt
werden, zur Einrichtung
multifunktionaler Zentren als
Pilotprojekt;
Weiterentwicklung des
Rechtsrahmens und der
Systematisierung von
Qualifikationen.

Politischer Dialog mit
Interessengruppen Uber die
Entwicklung nationaler
politischer Strategien und
Umsetzungspléne fur die
Qualitatssicherung;
Hervorhebung der EU-
EQAVET-Konzepte, die mit
der Qualitat der
Berufsbildung in Verbindung
stehen.

Unterstutzung der
Umsetzung des BQR mit
dem Ziel, in mindestens drei
Wirtschaftssektoren
Qualifikationen zu entwickeln
sowie Anwendung in
relevanten Einrichtungen der
allgemeinen und beruflichen
Bildung in beiden Entitaten
und im Distrikt Brcko.
Bessere Koordination des
Uberarbeiteten

Aktionsplans (2017-2020) fur
die Berufshildungsstrategie
mit der Beschéftigungs-
strategie und der neuen
Bildungsstrategie (Zukunft);
NQR mit Bezugnahme auf
den EQR.

Die Umsetzung des
vereinbarten Fahrplans, der
alle Initiativen zur
Humanressourcen-
entwicklung in einer
umfassenden Strategie
zusammenfasst und die
nationalen Interessengruppen
einbezieht, steht an. Die
Verfolgung bereits
eingeleiteter Reformen zur
Umsetzung des mehrjahrigen
operationellen Programms
hat Prioritat.
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. Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

Unterstitzung der
Ausbildung von
Lehrkréaften in der
Berufsbildung

Montenegro

Unterstitzung fur die
Entwicklung eines

Serbien
umfassenden NQR

Unterstitzung der
Entwicklung des
tirkischen
Qualifikationsrahmens
fur lebenslanges Lernen

Turkei

FRAME-Projekt Phase |

(2013-2014), Titel IV

FRAME-Projekt Phase I

(2015-2017), noch zu

bestéatigen
SEET-Region

Unterstitzung fur
DGVT/ACVT

TEIL Il

Erarbeitung von Strategiedokumenten und
Umsetzungsplanen ausgehend von
Erfolgen in diesem Bereich; Erleichterung
von Wissensaustausch und Dialogen
innerhalb des Netzes der berufsbildenden
Schulen.

Unterstutzung des Rates fur Berufs- und
Erwachsenenbildung sowie anderer Akteure
bei der Ausarbeitung von Deskriptoren fur
die Stufen 1-5 sowie Gewahrleistung, dass
die Hochschulstufen 6-8 integriert werden;
Unterstutzung fir den Entwurf und die
Durchsetzung von Rechtsvorschriften sowie
die Umsetzung einer nachhaltigen Struktur
fur den serbischen NQR; Unterstltzung bei
der Einsetzung von Sektorraten fir
Kompetenzen.

Forderung der Beteiligung privater Akteure
(Sozialpartner, Kammern, Berufsverbande)
am tirkischen Qualifikationsrahmen (TQR)
und den nationalen Qualifikationssystemen
fur die Berufshildung in Zusammenarbeit
mit offentlichen Interessengruppen,
Begtinstigten von EU-Projekten und der
EU-Delegation; fortgesetzte Beratung der
EU-Delegation und der Abteilung fuir
Zusammenarbeit mit der EU des
Ministeriums fir Arbeit und soziale
Sicherheit zum TQR und den nationalen
Qualifikationssystemen fir die
Berufsbildung.

Unterstutzung der Umsetzung und
Uberwachung des Fahrplans fiir
Kompetenzen 2020, wahrend gleichzeitig
Synergien und Komplementaritat mit
Entwicklungen im Rahmen der regionalen
Strategie SEE 2020 sichergestellt werden;
Dialog und Wissensaustausch auf
Landesebene und regionaler Ebene.

Unterstitzung der Beitrittslander in Bezug
auf den Dialog mit und MaRnahmen der
Ausschusse mit Relevanz fir kunftige
Entwicklungen in der Berufsbildung sowie
Forderung der Umsetzung von
Entscheidungen in den nationalen

Ergebnisse 2017

Strategiedokumente zur
Verbreitung der Weiterbildung
von Lehrkréften in der
Berufsbildung verfugbar,
Umsetzungsplan genehmigt;
Netz der berufsbildenden
Schulen einsatzbereit zur
Umsetzung der
Weiterbildungsstrategie fir
Lehrkrafte in der
Berufsbildung.

Der Hauptbezugspunkt fur
den serbischen NQR wird
der Europaische
Qualifikationsrahmen sein.
Der serbische NQR wird
Unterstutzung fir die
Anerkennung und
Validierung des nicht
formalen und informellen
Lernens beinhalten.

Mit der Umsetzung des TQR
(Fragen der Governance, der
Qualitatssicherung und der
Koordinierung wurden
geklart) wurde begonnen, die
Umsetzung der nationalen
Qualifikationssysteme fir die
Berufsbildung wurde auf die
gesamte Turkei ausgeweitet,
und eine betrachtliche
Anzahl von Erwachsenen
verfugt Uber eine
Berufsausbildung. Der TQR
ist Uber die nationalen
Qualifikationssysteme fir die
Berufsbildung hinaus
einsatzbereit und bezieht
Qualifikationen des
Bildungsministeriums sowie
Qualifikationen fur die
Hochschulbildung mit ein,
die zum Teil bereits im TQR-
Register erfasst sind.

Der Fahrplan 2020 zur
Kompetenzentwicklung im
Zusammenhang mit der
Humanressourcen-
entwicklung wird unter
besonderer Bericksichtigung
nationaler und regionaler
Zielsetzungen der Strategie
SEE 2020 tUberwacht.
Fortgesetzte Unterstiitzung
fur DGVT/ACVT
(Kandidatenlander), wobei
die Umsetzung der Briigge-
Agenda Teil der
Berufsbildungsreformen ist.
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- Vorgeschlagene StrukturmaRnahme ;

Systemen.

Unterstutzung fir die
Erarbeitung sektorbezogener
Berichte zur
Humanressourcen-
entwicklung sowie
Programmplanung und
Uberwachung im Rahmen
von IPA 2014-2020;
Beitrdge zum regelmaRigen
Fortschrittsbericht der
Européaischen Kommission
fur die Region SEET.

Unterstitzung fir die Europaische Unterstitzung des EU-Projektzyklus;
Kommission jahrliche Fortschrittsberichte.

Berichte zum Turin-Prozess
fur Albanien, Bosnien

und Herzegowina, das
Kosovo, die ehemalige
jugoslawische Republik
Mazedonien, Montenegro,
Serbien und die Turkei sowie
ein regionaler Bericht;
Berichte zum Briigge-
Prozess fiir die ehemalige
jugoslawische Republik
Mazedonien, Montenegro,
Serbien und die Turkei sowie
ein regionaler Bericht.

Turin-Prozess 2014 und 2016;
Politikanalyse Briigge-Prozess 2014 und 2016;
SBA-Bewertungsprozess.

Erleichterung der SBA-
Berichterstattung im

Jahr 2015 in
Zusammenarbeit mit dem
SEECEL; beratende
Unterstutzung fir die von
den Landern durchgefiihrte
SBA-Berichterstattung im
Jahr 2017.

3.2 Sudliche und 6stliche Mittelmeerlander

Erfolge

Nach dem arabischen Frihling konzentrierte sich die politische Agenda der Region — und damit auch
die Unterstiitzung der EU und anderer Geber — auf die Schaffung von Arbeitsplatzen, insbesondere
durch verstarkte Finanzhilfe fur KMU, Berufsbildungsprojekte zur Verbesserung der
Beschaftigungsfahigkeit junger Menschen, unternehmerische Fahigkeiten von Frauen und die
Entwicklung integrativer und transparenter Governance-Systeme. Mehrere Lander in der Region
hatten bereits vor dem Jahr 2011 mit der Durchfiihrung breit angelegter Berufsbildungsreformen
begonnen. Die Umsetzung schritt in den meisten Fallen in der Zeit nach dem arabischen Friihling
jedoch nur langsam voran. Dies war auf die politische Instabilitat, den Ubergangscharakter der
Regierungen seit dem Jahr 2011 sowie die Notwendigkeit zuriickzufiihren, kurzfristigen Reaktionen
auf die Notlage Prioritat einzurdumen, die durch die Unruhen entstanden war. Gleichzeitig sind die
Lander zur Bewaltigung dringender soziodkonomischer Probleme und Forderungen nach integrativer
und partizipatorischer Governance dazu Ubergegangen, neue oder liberarbeitete Visionen fir die
Berufsbildung festzulegen, die den Anspruch erheben, eine starkere soziale Komponente zu
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beinhalten und damit speziell auf die Bedurfnisse gewisser Gruppen sowie auf mehr territorialen
Zusammenhalt zugeschnitten zu sein (Marokko hat eine neue Berufsbildungsstrategie ausgearbeitet,
Libyen hat dies fur die nachsten Jahre vorgesehen, in Tunesien wurde eine breit angelegte nationale
Konsultation initiiert).

Der Turin-Prozess 2012 bestatigt die zunehmende Aufmerksamkeit, die Fragen der Berufsbildung in
den Mittelmeerlandern mittlerweile zukommt. Im Bereich der Governance wurden Fortschritte erzielt,
und es sind Tendenzen zu einer geografischen Dezentralisierung (Tunesien und Marokko) und einer
besseren Beteiligung der Interessengruppen sowie der Wirtschaft erkennbar.

Herausforderungen

Die verstarkte Rationalisierung und Koordinierung der Regierungsstellen, die mit Berufsbildung zu tun
haben, ist ebenfalls eine Tendenz, die ein Umdenken in Bezug auf die institutionellen
Rahmenbedingungen (Agypten, Palastina) bewirkt. Veranderungen im Bereich der Governance
vollziehen sich naturgemaf eher langsam, und viele dieser Tendenzen stehen derzeit sowieso noch
ganz am Anfang. Im Zusammenhang mit der internen Effizienz besteht bei der Qualitat weiterhin
Aufholbedarf. Die Lander haben sich auf eine quantitative Erweiterung konzentriert, um der hohen
Anzahl von Neueinsteigern in den Bildungssystemen gerecht zu werden (Schatzungen zufolge sind
60 % der Bevdlkerung noch keine 30 Jahre und ein Drittel noch keine 15 Jahre alt). Diese quantitative
Erweiterung erfolgte in vielen Fallen zu Lasten der Qualitat. Obwohl die meisten Lander bereits
verschiedene Initiativen fiir die Reform von Lehrplanen und padagogischen Methoden ins Leben
gerufen haben, um Raumlichkeiten oder Ausstattung zu optimieren, handelt es sich hierbei meist um
Pilotprojekte, die letztlich nicht im System verbreitet werden. In Bezug auf die externe Effizienz haben
die Verbesserung der Relevanz von BerufsbildungsmalRnahmen fur die Anforderungen des
Arbeitsmarkts und die Diversifizierung des Angebots in der Berufshildung, um verschiedenen
Zielgruppen — insbesondere Frauen (nur eine von vier Frauen ist berufstatig) und dem hohen Anteil an
NEETSs (Schatzungen zufolge macht diese Gruppe gut ein Drittel der Bevolkerung aus) — gerecht zu
werden, weiterhin Prioritat. In diesem Zusammenhang sowie als Mdglichkeit zur Steigerung nicht nur
der Relevanz, sondern auch der Attraktivitat, sind viele Lander zur Entwicklung von
Qualifikationsrahmen Ubergegangen. Der Stand der Entwicklung ist von Land zu Land sehr verschieden
(Tunesien, Marokko, Jordanien, Libanon, Paléastina und Agypten). Nationale Qualifikationsranmen
werden als Instrument zur Erleichterung von Mobilitat stérker beriicksichtigt. Als
Unterstlitzungsmafnahme fir die Beschaftigung kommt der Férderung unternehmerischer Kompetenz
(Libanon, Tunesien und Marokko) mehr Aufmerksamkeit zu.

Ziele

Ausgehend von den bislang erzielten Erfolgen und den Tendenzen in der Region wird das Hauptziel
darin bestehen, die Governance und Qualitat der Berufsbildung als Instrument zu optimieren, mit dem
sich die Beschaftigungsfahigkeit junger Menschen sowie die soziale Integration und Beteiligung
verbessern lassen. Qualitat und Governance werden beim Erreichen dieser Ziele von zentraler
Bedeutung sein. Die Qualitat der Berufshildungssysteme ist weiterhin ein Kernthema, und trotz
vielversprechender Pilotprojekte fehlt immer noch ein umfassender Ansatz fur Qualitéatssicherung,
-management und -entwicklung. Weiterhin ganz oben auf der Agenda stehen die Governance auf
verschiedenen Ebenen, einschlie3lich der Entwicklung neuer Mechanismen zur Steigerung der
Beteiligung, die Koordinierung, die Rechenschaftspflicht sowie Effizienzsteigerungen. Auch die
Entwicklung von Qualifikationsrahmen hat immer noch Prioritat. In den Landern, in denen der Prozess
bereits begonnen hat, und die ein hohes Maf3 an Verstandnis, Bewusstsein und Kapazitaten aufweisen,
wird der Schwerpunkt auf den NQR-Governance-Strukturen und ihrer Einfihrung liegen. In anderen
Landern, in denen der Prozess weniger weit fortgeschritten ist, wird der Schwerpunkt auf der
Entwicklung von Projekten auf sektoraler Ebene zu lernergebnisorientierten Anséatzen liegen, um fir die
Anforderungen der Entwicklung eines NQR zu sensibilisieren und die entsprechend bendtigten
Kapazitaten auszubauen. Dem unternehmerischen Lernen und den Kompetenzen fur
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Unternehmenswachstum sollte mehr Aufmerksamkeit gewidmet werden, damit
Umsetzungsmafinahmen definiert werden kénnen, mit deren Hilfe sich die Vermittlung von
Kompetenzen fir KMU ausbauen lasst, die den Eckpfeiler der Wirtschaften in der Region bilden. Damit
verbunden sind nicht nur die Frage der Relevanz der beruflichen Erstausbildung, sondern auch Fragen
in Bezug auf Schulungen zu Unternehmensgriindungen, Wachstum und Zugang zu internationalen
Méarkten sowie Weiterbildungsmechanismen im Allgemeinen.

Bezuglich Mobilitatsfragen konzentriert sich die Strategie der ETF in den nachsten vier Jahren darauf,
die kompetenzbezogene Dimension von Migration und Mobilitat zu férdern, wobei das Hauptaugenmerk
auf Transparenz, Anerkennung und Ubertragbarkeit von Kompetenzen und Qualifikationen liegt. Hierzu
dienen spezifische MalRnahmen auf Landerebene sowie regionaler Ebene betreffend die transnationale
Dimension von Qualifikationen. Die ETF wird au3erdem landerbasierte Analysen zur
Kompetenzverteilung von Migrationsstrémen und zu kompetenzbezogenen Schemata durchfuhren, die
die Wiedereingliederung von Migranten erleichtern kénnen.

Unter Beriicksichtigung der verschiedenen Phasen des Politikzyklus und in Anbetracht der immer lauter
werdenden Forderungen nach Rechenschaftspflicht sowie des zunehmenden Drucks, Erwartungen
erfullen zu miussen, wird davon ausgegangen, dass die Entwicklung von Kapazitaten und deren
Unterstltzung unerlasslich sein werden, um die Durchfiihrung von Reformen zu tiberwachen. Der Turin-
Prozess dient in diesem Zusammenhang als Hauptinstrument.

Tatigkeiten

Neben gezielten MaRnahmen der Lander in Bezug auf die vorstehend genannten Schwerpunktbereiche
werden sich die MaBnahmen der ETF auf regionaler Ebene wahrend des Zeitraums der Mittelfristigen
Perspektive auf Folgendes konzentrieren:

m  Qualifikationen und Mobilitat: Nach einer ersten Phase der Sensibilisierung, des Aufbaus und der
Entwicklung von Kapazitaten fir sektorale Gruppen, an denen mehrere Interessengruppen des
Landes (in Marokko, Tunesien, Agypten und Jordanien) beteiligt sind, sowie der Entwicklung
technischer Instrumente zur Verbesserung der Transparenz von Qualifikationen (gemeinsame
Profile, Glossar, IT-basierte Datenbank), wird die Zusammenarbeit im Rahmen der neuen
Mittelfristigen Perspektive mit der Einrichtung eines strategischen Ausschusses Europa-Mittelmeer
auf eine politische Ebene wechseln. Die Aufgabe des Ausschusses wird die Vereinbarung von
Methoden zum Vergleich von Qualifikationen in Nord-Sud-Richtung sowie zwischen den sudlichen
Landern untereinander auf Grundlage der Bezugnahme auf den EQF sein. Der strategische
Ausschuss wird PilotmalRnahmen beschlie3en, die eine Erprobung der Methode ermdglichen und
ihren zusatzlichen Nutzen fir Mobilitatszwecke und/oder landerspezifische Systemverbesserungen
nachweisen. Dieses Projekt wird den Dialog zu Migration und Mobilitdtspartnerschaften
unterstitzen, den die EU mit den Landern in der Region unterhalt, und die fortgesetzten
Bemuhungen zur Entwicklung von NQR auf nationaler Ebene ergéanzen. Vor diesem Hintergrund
sowie in Anbetracht der in anderen Landern (Libanon, Paléstina) erzielten Fortschritte bei den
Qualifikationen ist eine Ausdehnung des Projekts denkbar.

m Beschéftigungsfahigkeit von jungen Menschen und Frauen: Die ETF unterstitzt auch weiterhin den
politischen Dialog mit den Landern in dieser Region zum Thema Beschéaftigung. Die ETF schlagt
einen gezielteren strategischen Ansatz vor, der eine Neuausrichtung der zweijahrlichen
Uberpriifungen der Beschaftigungsfahigkeit auf spezifische Themen beinhaltet. Dariiber hinaus ist
die jahrliche Aktualisierung der landerspezifischen Daten und Berichte zur Beschéaftigungsfahigkeit
vorgesehen. Im Jahr 2014 wird der Schwerpunkt beispielsweise auf einer aktiven
Arbeitsmarktpolitik zur Férderung der Beschaftigung junger Menschen liegen. Langerfristig
(Zeitraum von drei bis vier Jahren) bietet sich eine allgemeine Uberpriifung der
Beschaftigungssituation in der Region an, damit die Veranderungen besser sichtbar sind. Diese
Uberpriifung dient nicht nur dem regionalen Austausch im Rahmen der Union fiir den
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Mittelmeerraum (UfM), sondern flie3t auch in hochrangige Politikforen ein und unterstitzt diejenigen
Lander, die sich fir die Erarbeitung von Beschaftigungsstrategien entscheiden. In Anbetracht des
sozialen Drucks, der von dem hohen Anteil an NEETs ausgeht, kdnnten die Diversifizierung des
Bildungsangebots (zur Abstimmung auf Schulabbrecher, NEETs, Akteure der Schattenwirtschaft
oder Nichterwerbstétige), die Verbesserung des Zugangs zu Mdglichkeiten fur die
Kompetenzentwicklung, sowohl innerhalb als auch auRerhalb des formalen Berufsbildungssystems,
und die Schaffung von weiteren Ausbildungsmaglichkeiten bzw. Méglichkeiten zum Lernen am
Arbeitsplatz im Mittelpunkt kiinftiger Ma3nahmen auf Léander- oder regionaler Ebene stehen.

m  Unternehmerisches Lernen und Kompetenzen fir Kleinstunternehmen und KMU: Die
Bewertung 2013 der Europa-Mittelmeer-Charta, die zusammen mit der GD ENTR, der OECD, der
EIB (Européische Investitionsbank) und der EBWE durchgefihrt wird, hat die Notwendigkeit
bestatigt, koharente politische Strategien fir das unternehmerische Lernen im Rahmen des
lebenslangen Lernens zu erarbeiten. Die Lander verfigen zwar bereits Uber zahlreiche bewéhrte
Praktiken, sie konnten allerdings den landertbergreifenden Austausch und die Verbreitung
bewahrter Praktiken durchaus noch weiter ausbauen. Vor diesem Hintergrund wird sich die ETF
wahrend des Zeitraums der Mittelfristigen Perspektive (neben landerspezifischen Mallnahmen im
Falle der Beteiligung der Lander) darauf konzentrieren, alle Lander am regionalen Austausch
bewahrter Praktiken in den Bereichen unternehmerisches Lernen und Kompetenzentwicklung
teilhaben zu lassen und entsprechende Beispiele in systemweite Entwicklungen einflie3en zu
lassen. AuRerdem wird Komplementaritat mit der Mittelmeer-Initiative fur Arbeitsplatze der Union fur
den Mittelmeerraum sowie Téatigkeiten im Rahmen von Enterprise Europe Network (EEN)
angestrebt. Im Zusammenhang mit dem UfM-Programm fiir industrielle Zusammenarbeit wird die
ETF auRerdem dazu beitragen, die Charta besser auf den ,Small Business Act" fur Europa
abzustimmen. Es ist moglich, dass die dritte Bewertung der Europa-Mittelmeer-Charta fur
Unternehmen in den Zeitraum der Mittelfristigen Perspektive fallt.

m DariUber hinaus sowie unter Beriicksichtigung der Vereinbarung zwischen der GD EAC und der
GD DEVCO wird die ETF bis Mitte 2016 das von der EU finanzierte Projekt ,Governance for
Employability in the Mediterranean“ (GEMM, Governance fir die Beschéaftigungsfahigkeit im
Mittelmeerraum) umsetzen. Das Projekt, an dem alle Lander in der Region beteiligt sind, befasst
sich mit Governance- und Qualitatsfragen vor dem Hintergrund des Aufbaus von Kapazitaten auf
nationaler und subnationaler Ebene. Das GEMM-Projekt und das Arbeitsprogramm der ETF werden
insbesondere in den Landern ergdnzend berucksichtigt, in denen spezifische Arbeit in Bezug auf
Governance-Fragen erforderlich ist (z. B. Marokko und Tunesien). Die Abbildung durch das GEMM-
Projekt wird in den Turin-Prozess 2014 und 2016 einflieBen und insbesondere in den Landern von
Relevanz sein, die sich der Entwicklung umfassender Berufshildungsstrategien (z. B. Libyen) oder
der Uberwachung des Reformfortschritts verschrieben haben. Die im Rahmen der GEMM-
Abbildung ermittelten Lucken werden als Grundlage fiir kiinftige Ma3Bnahmen der ETF auf Lander-
oder regionaler Ebene dienen.

Diese Prioritéaten stehen im Einklang mit der EU-Nachbarschaftspolitik und der Bewertung 2012
hinsichtlich der Umsetzung einer neuen Européaischen Nachbarschaftspolitik. Fir die Stdliche
Nachbarschaft wurden die Schaffung von Arbeitsplatzen und die Unterstiitzung von KMU sowie die
Schaffung nachhaltiger demokratischer Verhaltnisse unter Beriicksichtigung von
geschlechtsspezifischer Ungleichheit und territorialen Disparitaten als Prioritaten festgelegt. Die
Notwendigkeit eines differenzierteren Ansatzes auf Grundlage des Konzepts ,mehr fir mehr* wird
anerkannt, und die Union fir den Mittelmeerraum bietet einen Rahmen fur die regionale
Zusammenarbeit und den regionalen Dialog, zu dem die vorstehend beschriebenen regionalen
Initiativen der ETF beitragen sollten. Der Uberwiegende Teil der EU-Unterstitzung im Bereich der
Berufsbildung fiir die Region erfolgt Uber bilaterale Abkommen. Neben Initiativen mit dem unmittelbaren
Schwerpunkt der Berufsbildungsreform wird erwartet, dass sich im kommenden Zeitraum eine Tendenz
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zur Einbeziehung der Kompetenzentwicklung in die Programme fur Wirtschaftsentwicklung bzw. die
Entwicklung des privaten Sektors abzeichnen wird. Die ETF wird auch kinftig ihre Ressourcen und
fundierten Kenntnisse der Region einsetzen, um die Erarbeitung neuer EU-finanzierter MaRnahmen und
die laufende Verfolgung der erzielten Fortschritte zu unterstitzen. Weiterhin wird die ETF die
Unterstutzung der Mobilitatspartnerschaft zwischen der EU und Marokko sowie der Dialoge tber
Migration und Mobilitat mit Tunesien und Jordanien fortsetzen, die in der Region bezuglich der
kompetenzbezogenen Dimension von Migration und Mobilitat aufgenommen wurden.

Auch die Zusammenarbeit der ETF mit dem UfM-Sekretariat wird in Form der Bereitstellung von
Informationen und des Austauschs von Analysen und Praktiken andauern. Hinsichtlich neuer
Kooperationspartner wird die ETF die Zusammenarbeit auf dem Gebiet der Governance auf
verschiedenen Ebenen mit der Anna-Lindh-Stiftung und der ARLEM (L’Assemblée régionale et locale
euro-méditerranéenne) ausbauen. Die Zusammenarbeit mit anderen Gebern in diesem Bereich wird
fortgesetzt und nach Bedarf erweitert, um die Koordinierung sowie Synergien von Malihahmen auf
Lander- und regionaler Ebene zu gewahrleisten.

Erwartete Ergebnisse
Bis zum Jahr 2017 werden in Bezug auf die vorstehend genannten Téatigkeiten die folgenden
Ergebnisse angestrebt:

m Der regionale politische Dialog und das Verstandnis in den Bereichen Beschaftigungsfahigkeit
junger Menschen und unternehmerisches Lernen wurden durch die ETF-Uberpriifungen der
Beschaftigungsfahigkeit im Rahmen der Politik der Union fir den Mittelmeerraum und von
politischen Ad-hoc-Foren verbessert;

= neue Ansatze und Methoden zur Umsetzung von nationalen Qualifikationsrahmen,
unternehmerischem Lernen und Governance auf verschiedenen Ebenen wurden entwickelt und
getestet, und die Kapazitaten der Interessengruppen zu ihrer Umsetzung wurden ausgebaut;

m der Turin-Prozess hat zu einer besseren Nutzung von Erkenntnissen beigetragen und die
Entwicklung nationaler Strategien (sofern relevant) sowie den Austausch von Praktiken zwischen
den Landern in der Region untersttzt;

m ein nachhaltiges Forum fiir den politischen Dialog Gber Qualifikationen im Europa-Mittelmeer-
Raum wurde eingerichtet, und eine Methode zur Referenzierung von Qualifikationen im Europa-
Mittelmeer-Raum wurde erprobt und verabschiedet.
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Sidliche und 6stliche Mittelmeerlander: Projekte au
Maflnahmenkonzept 2014-2017

f Landerebene/regionaler Ebene gemaf

Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

Vernetzung und
Bekanntmachung
bewahrter Praktiken in

2014-2017

Beteiligung an regionalen und
organisationsinternen Projekten und

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

Durch die Beteiligung an regionalen
Initiativen, dem Turin-Prozess (d. h.
dem regionalen GEMM-Projekt) und
organisationsinternen
Veranstaltungen lernen die
entsprechenden Stellen in Algerien
die Modelle und Praktiken der EU
bzw. der Partnerlander im Bereich

Algerien SZ:UTJZ?IE;:SS (nach Veranstaltungen der Governance. :?\uf versch?edenen
. Ebenen und Politikanalyse in der
AL RN Berufsbildung kennen. Die
entsprechenden algerischen Stellen
lassen die Ergebnisse der
genannten Initiativen in die
politische Debatte zum Thema
Berufsbildung einfliel3en.
Unterstitzung der
Analyse von
Herausforderungen und . )
politischen Bete|I|.gur.lg arl reglonalen.und _ y _
Mglichkeiten fir eine organisationsinternen Projekten und Dle.PoImkanaIyse im Rahmen des
Reform der technischen Veranstaltungen; THrln-Prozesses 2014 und 2.(.)16
. : tragt zur Aufstellung der politischen
I?erufsblldung n Durchfuhrung des Turin-Prozesses 2014 Agenda fur die technische
Agy.pt.en du.rch und 2016 als unterstiitzendes Instrument fir ~ Berufsbildung in Agypten in Zeiten
part|2|pator.|sche, die Entscheidungsprozesse im Bereich der des komplexen politischen Wandels
faktengestutzte . . _ .
technischen Berufsbildung des Landes; bei.

Agypten PI.’OZESSE el EB Die nationalen Kapazitaten fur die
IS 0 de_s_ Unterstiitzung von Initiativen zur Reform der ~ Konzeption und Umsetzung der
komplexe.n politischen 4o chnischen Berufsbildung, die von der Reform der technischen
Wandels im Land; Ubergangsregierung und der Berufshildung in Agypten werden

. Folgeregierung in Agypten in diesem durch die Beteiligung des Landes
ztea;rzlf;ll:rgk;?;"f;rd die Zgitraum irTs Leben g(.erufer.] werden, an nationalen, regionalen und

) ' einschlie8lich Synergien mit organisationsinternen Tatigkeiten
wirksam zur Reform der . e .

) Unterstutzungstatigkeiten der EU. der ETF erweitert.
technischen
Berufsbildung beitragen
konnen.
Vernetzung und
Unterstutzg.ng o Durch die Beteiligung an regionalen
Aufbgus starkerer Initiativen, dem Turin-Prozess (d. h.
Ver.b.mdungen ur dem regionalen GEMM-Projekt) und
POM"_( und den - o organisationsinternen
Praktiken der Beteiligung an Initiativen zum Veranstaltungen lemen die
Europaischen Union; Wissensaustausch mit den EU- entsprechenden Stellen in Israel die
Ausbau des Mitgliedstaaten und anderen VieatE o) Bkl clr 5 e
Agstauschs o Peliinelcilz il der Partnerlander im Bereich der
Israel Dialogs mit der EU und

anderen EU-
Partnerlandern durch
die Beteiligung an
regionalen
Projektinitiativen und
Forderung des Dialogs
mit anderen Landern in
der Region.
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Beteiligung an regionalen und
organisationsinternen Projekten und
Veranstaltungen.

Governance auf verschiedenen
Ebenen und Politikanalyse in der
Berufsbildung kennen. Die
entsprechenden israelischen Stellen
lassen die Ergebnisse der
genannten Initiativen in die
politische Debatte zum Thema
Berufsbildung einfliel3en.
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Ziel

Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme
2014-2017

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

Jordanien

Unterstitzung der
relevanten jordanischen
Interessengruppen und
Entscheidungstrager in
der technischen
Berufsbildung bei der
Bewertung, Evaluierung
und Auswahl von
politischen
Maoglichkeiten fiir eine
Reform des Systems
der technischen
Berufsbildung;

Aufbau nationaler
Kapazitaten in den
verschiedenen Phasen
des Politikzyklus,
einschliellich
Umsetzung,
Uberwachung und
Evaluierung politischer
Strategien zur Reform
des Sektors
Beschéftigung und
technische
Berufsbildung.
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Im Rahmen des Turin-Prozesses und als
eines von drei Pilotlandern wird Jordanien
von der ETF im Jahr 2014 bei der
Durchfuihrung einer Ex-ante-
Folgenabschatzung seines Systems der
technischen Berufsbildung unterstiitzt.

Anschlieend an die vorstehend genannte
Tatigkeit sind weitere Mal3nahmen der ETF
mit dem Ziel vorgesehen, die nationalen
Kapazitaten fur Politikanalysen, politische
Maoglichkeiten und die Umsetzung,
Uberwachung sowie Evaluierung der
Reform des Systems der technischen
Berufsbildung zu verbessern.

Seitens der jordanischen
Interessengruppen und mit
Unterstutzung der ETF im Rahmen
des Turin-Prozesses (Modalitat: Ex-
ante-Folgenabschéatzung) werden
politische Mdglichkeiten fir eine
wirksame Durchfiihrung der Reform
der technischen Berufsbildung in
Jordanien ermittelt.

Die Kapazitaten der jordanischen
Interessengruppen fir eine
wirksame Analyse, Umsetzung,
Uberwachung und Evaluierung
politischer Strategien werden
ausgebaut, um eine autonome
Vorgehensweise bei diesen
Tatigkeiten zu ermoglichen.
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Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

2014-2017

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

Unternehmertum als
zentrale Querschnitts-

Libanon
kompetenz

TEIL Il

In Zusammenarbeit mit dem Ministerium fur

Bildung und Hochschulwesen, der IAO und

der UNESCO wird das Projekt die folgenden

Ebenen abdecken:

- Reform der Lehrpléane: einschlie3lich
der Fertigstellung von Lehrplanen und
zugehorigen Handbtichern;

- Pilotversuchsphase: Pilotversuch mit
Lehrplanen in ausgewahlten Schulen
im Jahr 2014; die Ergebnisse der
Pilotevaluierung flieRen in den
Aktionsplan ein, mit dem Module zum
Erwerb unternehmerischer
Kompetenzen an allen Schulen auf
gleicher Ebene sowie auf allen
Bildungsebenen eingefiihrt werden
sollen;

- Feinabstimmung einer Strategie und
eines Aktionsplans zur Verbreitung
von unternehmerischer Kompetenz an
allen Schulen im Sekundarbereich der
technischen Berufsbildung (2014-
2016); progressive Abdeckung aller
Bildungsebenen (2016 und dartber
hinaus);

- Definition und Verabschiedung eines
Rahmens fir lebenslanges
unternehmerisches Lernen im
Libanon.

Das Projekt wird folgende Tatigkeiten
umfassen: MaBnahmen zum Aufbau von
Kapazitaten (fiir die Reform von Lehrplanen,
die Bereitstellung von Modulen zum Erwerb
unternehmerischer Kompetenzen und fir die
Uberwachung und Evaluierung des
Lehrplanangebots); Verbreitung und
Vernetzung fur Fachleute, politische
Entscheidungstrager, Sozialpartner und die
Zivilgesellschaft zu Aspekten von
Unternehmertum und unternehmerischem
Lernen.

Lehrpléne und zugehorige
Lehrmaterialien stehen an allen
Schulen im Sekundarbereich der
technischen Berufsbildung sowie
auf allen anderen Bildungsebenen
zur Verfugung.

Eine Strategie und ein Aktionsplan
zur Integration von
unternehmerischer Kompetenz auf
allen Bildungsebenen sind
vorhanden und kénnen landesseitig
unabhangig umgesetzt werden.

Ein Rahmen fur lebenslanges
unternehmerisches Lernen wurde
erarbeitet und verabschiedet.

Es besteht eine Governance-
Struktur fUr unternehmerisches
Lernen im Libanon, in die politische
Entscheidungstrager auf
Regierungsebene, die Sozialpartner
und die Zivilgesellschaft
eingebunden sind.
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Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

2014-2017

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

NQR

Entwicklung einer
umfassenden Strategie

Lib
oyen fur den
Berufsbildungssektor
Umsetzung des NQR
Marokko

Starkung der
Governance in der
Berufsbildung auf
territorialer Ebene in
der Region Tanger-
Tétouan
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Im Anschluss an die Erarbeitung und
Verabschiedung des libanesischen NQR
wird das Projekt die folgenden Ebenen
abdecken:

1) Rechtlicher/institutioneller Rahmen:
Entwurf und Verabschiedung eines
Rechtsakts und Einrichtung des
institutionellen Rahmens, der als Modell
fur die NQR-Governance ausgewahlt
wurde;

2) Aufbau von Kapazitaten und politische
Beratung zur Unterstiitzung der
Operationalisierung des NQR
(einschlieBlich Fertigstellung von
Prozessen und Verfahren fir den
Referenzierungsprozess);

3) Verbreitung und Vernetzung:
Entwicklung eines
Kommunikationsplans zum
libanesischen NQR;

4) breite Anwendung des NQR im
Libanon.
Die Unterstiitzung wird vorrangig im Aufbau
von Kapazitaten und der Erleichterung des
Prozesses zur Entwicklung einer
Berufsbildungsstrategie bestehen. Hierunter
fallen die Organisation von Workshops, in
deren Rahmen Beispiele fur
Berufsbildungsstrategien anderer Lander
vorgestellt werden, und die Organisation
von Studienbesuchen in Landern, die
Berufsbildungsstrategien entwickelt haben
(z. B. Marokko), um so Erkenntnisse fur die
Workshops zu erlangen.
Unterstitzung fur die Einfihrung des NQR
(Aufbau von Kapazitaten breiter angelegter
Interessengruppen zur Einfilhrung des
lernergebnisorientierten Ansatzes),
Unterstitzung fur die Festlegung einer
Governance-Struktur

Analyse des Kompetenzbedarfs auf lokaler
Ebene, Aufbau von Kapazitaten fur
verschiedene Interessengruppen auf
regionaler Ebene usw.

Es wurde ein rechtlicher und
institutioneller Rahmen fir den
libanesischen NQR geschaffen, und
der NOR ist einsatzbereit.

Ein Referenzierungsprozess und
entsprechende Verfahren wurden
erprobt und sind einsatzbereit.

Alle beteiligten Parteien wurden
Uber die Verfahren und den Prozess
zur Referenzierung von
Qualifikationen in Kenntnis gesetzt.

Anbieter kdnnen eine
Referenzierung ihrer Qualifikationen
mit dem libanesischen NQR
vornehmen.

Eine aus mehreren
Interessengruppen bestehende
Gruppe wurde eingerichtet;

ein Fahrplan wurde definiert;

die aus mehreren
Interessengruppen bestehende
Gruppe wurde in Bezug auf die
Schliisselelemente des Prozesses
geschult und gefordert.

Globaler Umsetzungsplan
genehmigt;
Governance-Stelle eingerichtet.

Die Analyse des
Berufsbildungsangebots und des
Kompetenzbedarfs auf regionaler
Ebene ist erfolgt;

der Aufbau von Kapazitaten zur
Regionalisierung der Berufsbildung
beim DFP ist abgeschlossen;

die MaBnahmen zum Aufbau von
Kapazitaten lokaler Akteure sind
abgeschlossen.
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Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

2014-2017

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

Palastina

Tunesien

Unterstitzung der
lokalen Entwicklung im
C-Gebiet durch einen
integrierten Ansatz fir
die berufliche
Weiterbildung und die
Validierung friiherer
Lernergebnisse

Verbesserung der
territorialen
Governance im
Gouvernement
Medenine

Unternehmerisches
Lernen
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Aufbau von Kapazitaten der relevanten
Akteure fiir den Prozess der Entwicklung
von Qualifikationen; Entwicklung von
Lehrplanen fur die berufliche Weiterbildung,
Validierung des nicht formalen und
informellen Lernens; Ableitung von
Erkenntnissen und Empfehlungen.

Verbreitung der Ergebnisse in anderen
Regionen Tunesiens; Erleichterung der
Erdrterung gewonnener Erkenntnisse;
Unterstitzung bei der Festlegung politischer
Ausrichtungen in Bezug auf die
Regionalisierung der Berufsbildung.

Politische Beratung zur Festlegung einer
Politik/Strategie hinsichtlich der Aufnahme
unternehmerischer Kompetenzen in die
Berufsbildung; Aufbau von Kapazitaten;
Zusammenarbeit mit der Deutschen
Gesellschaft fur Internationale
Zusammenarbeit (GIZ).

Ein Aktionsplan fur die Umsetzung
der mehrjahrigen Initiative wurde
vom Projektlenkungsausschuss
genehmigt.

Der Wirtschaftssektor und das
spezifische lokale Territorium, auf
die das Projekt abzielt, wurden
ermittelt.

Die Qualifikationen, auf die das
Projekt abzielt, wurden ermittelt und
analysiert.

Faktengestutzte Empfehlungen
hinsichtlich der Entwicklung eines
strategischen Ansatzes fur die
regionale Governance der
Berufsbildung und Beschaftigung
wurden mit der Regierung diskutiert.
Im Gouvernement Medenine ist eine
Koordinierung der regionalen
Interessengruppen erfolgt und kann
zur Lésung regionaler Probleme im
Zusammenhang mit Berufsbildung
und Beschéaftigungsfahigkeit
herangezogen werden.

Eine Reihe technischer Berichte zu
bestimmten
Strukturierungstatigkeiten fur die
Realisierung regionaler Governance
wurde in allen Regionen und an
nationale Interessengruppen
verbreitet und flie3t so in einen
nationalen Ansatz fir die regionale
Governance ein.

Ein Studienbesuch unter Beteiligung
regionaler und nationaler
Interessengruppen dient als
vorlaufige Initiative zum Aufbau von
Vertrauen, mit deren Hilfe
verschiedene Interessengruppen in
den Reformprozess einbezogen
werden sollen.

Ein nationales Team von
Fachleuten wurde bestimmt und soll
aus der Uberpriifung Empfehlungen
ableiten und einen Fahrplan fir die
Entwicklung der Strategie
vorschlagen.

Die Grundpfeiler der Strategie
wurden ermittelt.

Das Team erhalt regelmaRig
fachliche Unterstiitzung durch
Workshops und Fernschulungen.
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Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

2014-2017

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

Qualifikationen im
Europa-Mittelmeer-
Raum

Regionale
Ebene

Beschaftigung und
Beschaftigungs-
fahigkeit junger

Menschen

Unternehmerisches
Lernen und
Kompetenzen fir KMU
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Die Vertiefung und Erweiterung des
Umfangs von Phase 1 des regionalen
Projekts zu Qualifikationen (Marokko,
Tunesien, Agypten, Jordanien) wird die
Einrichtung einer regionalen
Koordinierungsstelle (strategischer
Ausschuss Europa-Mittelmeer) umfassen,
der hochrangige politische
Entscheidungstrager aus den
Partnerlandern, der Europaischen
Kommission und den EU-Mitgliedstaaten
angehdren. Der Ausschuss wird
Beziehungen zur EQR-Beratergruppe
aufnehmen. Im Rahmen des Projekts werden
zunachst Instrumente zur Anerkennung von
Qualifikationen entwickelt, einschlie3lich
einer Vergleichsmethode fiir verschiedene
nationale Qualifikationen und Systeme und
einer gemeinsamen Datenbank mit
Qualifikationen und Standards. AnschlieBend
wird mit PilotmaRnahmen zur Erprobung
dieser Instrumente und Anséatze begonnen.
Es werden Mafnahmen zum Aufbau von
Kapazitaten zur Unterstiitzung nationaler
Teams von Fachleuten in den beteiligten
Landern ergriffen, insbesondere zur
Entwicklung und Anpassung von
Instrumenten und Methoden fiir die Analyse
und den Vergleich von Qualifikationen.

Die Ergebnisse dieses Projekts werden in
die Umsetzung der Mobilitatspartnerschaft
zwischen der EU und Marokko sowie in die
Dialoge uber Migration und Mobilitat mit
Tunesien und Jordanien einflieRen.

Bereitstellung regionaler Analysen und
Austausch von Praktiken zur Unterstitzung
des regionalen Dialogs der EU. Hinsichtlich
der Beschaftigung, und insbesondere der
Beschaftigung junger Menschen, wird die
ETF zum dritten Mal ein Forum fur politische
Fiuhrungskréafte veranstalten, das auf den
Ergebnissen des Marseille-Forums 2013
aufbaut.

Im Anschluss an die SBA-Bewertung im
Jahr 2013 ist eine regionale Malnahme
vorgesehen, um in der Region und dartiber
hinaus bewahrte Praktiken zu Kompetenzen,
mit denen die Griindung und das Wachstum
von KMU unterstitzt werden, sowie
Informationen Uber Moglichkeiten zur
Starkung bewahrter Praktiken
auszutauschen.

Der strategische Ausschuss
Europa-Mittelmeer wurde
eingerichtet und treibt das Projekt
voran.

Die nationalen Teams von
Fachleuten verfiigen uber die
notigen Kapazitaten zur
unabhangigen Anwendung der
Instrumente und Methoden fiir die
Analyse und den Vergleich von
Qualifikationen.

Die Ergebnisse dieses Projekts sind
in die Umsetzung der
Mobilitatspartnerschaft zwischen
der EU und Marokko sowie in die
Dialoge uber Migration und Mobilitat
mit Tunesien und Jordanien
eingeflossen.

Die Berichte zur
Beschaftigungsfahigkeit in den
sudlichen und 6stlichen
Mittelmeerlandern werden jéhrlich
aktualisiert.

Ein politischer Kurzbericht zu
Beschéaftigung und
Beschaftigungsfahigkeit junger
Menschen in den stdlichen und
ostlichen Mittelmeerlandern wird
erstellt und verbreitet.

Die Lander der Region haben
bewahrte Praktiken auf nationaler
Ebene ausgetauscht.
Unterstutzung fir die ICWG wurde
bereitgestellt.
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Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

2014-2017

Erwartete Ergebnisse im Jahr 2017

GEMM — Governance
for Employability in the
Mediterranean
(Governance fur
Beschaftigungs-
fahigkeit im
Mittelmeerraum)

Unterstitzung
fur die
Européische
Kommission

Politikanalyse
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Als FolgemaRnahme zur 2013
durchgefiihrten Abbildung und Analyse der
Governance-Systeme in der Berufsbildung
und mit Schwerpunktlegung auf die nationale
und subnationale Ebene in den sudlichen
und 0stlichen Mittelmeerlandern werden die
Erkenntnisse und Analysen in MaBnahmen
zum Aufbau von Kapazitaten und zur
Vernetzung einflieRen. Das Ziel ist die
Bereitstellung bewahrter Praktiken zur
Governance in der Berufsbildung fir die
Zielbevolkerung durch die Organisation der
ersten regionalen Konferenz und einen
Studienbesuch in einem der stdlichen und
Ostlichen Mittelmeerlander (Marokko). Es
werden Pilotprojekte ausgewahlt und
Programme zur Umsetzung sowie zum
Aufbau von Kapazitaten sowohl fur politische
Entscheidungstrager und Sozialpartner als
auch fur Vertreter von Pilotprojekten ins
Leben gerufen.

Unterstitzung des EU-Projektzyklus;
jahrliche Fortschrittsberichte;
zusatzliche Ersuchen.

Turin-Prozess 2014 und 2016;
Qualifikationen und Qualifikationsrahmen.

Das Wissen und Bewusstsein
bezliiglich verschiedener Ansatze fur
die Governance von
Berufsbildungssystemen zugunsten
einer besseren
Beschéaftigungsfahigkeit von jungen
Menschen und Frauen in den
sudlichen und 6stlichen
Mittelmeerlandern wurden
verbessert.

Allgemeine Entscheidungstrager
sowie Entscheidungstrager im
Bereich der Berufsbildungspolitik und
Sozialpartner in den stdlichen und
ostlichen Mittelmeerlandern erhalten
Zugang zu Erfahrungswerten der EU
sowie der sudlichen und 6stlichen
Mittelmeerlander auf dem Gebiet der
Governance auf verschiedenen
Ebenen zur Verbesserung der
Beschaftigungsfahigkeit von jungen
Menschen und Frauen.
Unterstutzung fir EU-Projekte und
das sektorbezogene Hilfsprogramm
(Sector Policy Support Programme,
SPSP) in Marokko, Tunesien,
Algerien, Libyen, Agypten,
Jordanien, dem Libanon und
Palastina;

jahrliche Fortschrittsberichte fur
Marokko, Tunesien, Agypten,
Jordanien, den Libanon, Israel und
Palastina.

Die Berichte zum Turin-Prozess
werden bis September erstellt; die
regionale Analyse des Turin-
Prozesses wird im Rahmen des
Forums fur politische
Fuhrungskréafte im November 2014
validiert.

Die Bestandsaufnahme und
thematische Studien heben bewéahrte
Praktiken zu Qualifikationen und
Qualifikationsrahmen in Marokko,
Tunesien, Agypten, dem Libanon,
Jordanien, Israel und Palastina
hervor.

20



3.3  Osteuropa

Erfolge

Seit dem Jahr 2010 haben alle sieben osteuropéischen Lander politische Strategien fur die
Berufsbildung erarbeitet und systembezogene Veranderungen angestol3en, die sich stark am
jeweiligen nationalen Kontext orientieren. Diese positiven Entwicklungen wurden von neuen
Rechtsrahmen und umfassender Einbeziehung von Interessengruppen (vorrangig Arbeitgeber) in
strategische Diskussionen sowie nationalen/regionalen Berufsbildungsraten begleitet. Zurzeit werden
Bildungssysteme und demografische Tendenzen in fast allen Landern durch die sinkende Nachfrage
der Lernenden beeinflusst, die auf den Bevolkerungsriickgang zuriickzufiihren ist. Alle Lander
konnten in den letzten Jahren ein Wirtschaftswachstum (um etwa 5 %) verzeichnen, was erstmals zu
einer Zunahme der Zahl der Arbeitsplatze gefuhrt hat. Das Beschaftigungsniveau in der Region ist
relativ hoch (mit Ausnahme von Moldau), und die Arbeitslosenquoten liegen mit Ausnahme von
Armenien (19 %) und Georgien (17 %) in allen Landern unter 10 %. Bei den Hochschulabsolventen ist
eine zunehmende Arbeitslosigkeit zu verzeichnen. Die kompetenzbezogene Dimension von Migration
und Mobilitat ist in der Region in Anbetracht der hohen Abwanderung aus Moldau, Armenien und
Georgien sowie der Einwanderung nach Russland und in die Ukraine ein wichtiger Faktor.

Der Bericht zum Turin-Prozess 2012 fiir Osteuropa kommt zu dem Schluss, dass die Lander in Bezug
auf die Entwicklung von Rechtsvorschriften und Strategien fir die Berufsbildung seit 2010 erhebliche
Fortschritte erzielt haben, und dass der Schwerpunkt in den nachsten Jahren auf der Durchflihrung
von Berufsbildungsreformen liegen muss. Die Berufsbildung nimmt auf der politischen Agenda der
meisten Lander mittlerweile einen hoheren Stellenwert ein, doch dies hat noch keine deutliche
Zunahme der Zahl der Berufsschiler nach sich gezogen. Enorme Fortschritte wurden dahin gehend
erzielt, die Interessengruppen in der Berufsbildung an Diskussionen zu beteiligen, insbesondere durch
die Einrichtung von Berufsbildungsraten sowie — in einigen Landern — auch von Sektorraten. Zu den
Triebkraften der Diskussionen uber die Berufshildung zahlt u. a. die Entwicklung nationaler
Qualifikationsrahmen. Arbeitgeber wurden in die Erdrterung von Berufsnormen und Chancen auf dem
Arbeitsmarkt eingebunden. Die Lander haben aul3erdem in Lehrplanreformen und die Ausstattung von
Pilotschulen investiert.

Herausforderungen

Dank der erzielten Fortschritte kbnnen die Lander in den kommenden Jahren an verschiedenen
Themen weiterarbeiten. Die Umsetzung nationaler Qualifikationsrahmen wird koharente und
konstante Aufmerksamkeit erfordern. Alle osteuropaischen Lander sind dabei, Sektorrate einzurichten,
deren Weiterentwicklung von praktischen Erfahrungen abhéngt. Insbesondere die Erhebung und
Verwendung von Informationen zum Arbeitsmarkt als Triebkraft fir Reformen erfordert eine bessere
Koordination der Bemihungen. Abgesehen von Georgien gibt es in den Landern nur eingeschrankte
Qualitatssicherungsmechanismen. Bei den Diskussionen lber nationale Qualifikationsrahmen sind
Wege und Mobilitét innerhalb des Systems zwingend zu bertcksichtigen. Es sollten Verbindungen
zwischen Schulen und Unternehmen geschaffen oder gestarkt werden; auf3erdem missen
Mdoglichkeiten fur das Lernen am Arbeitsplatz untersucht werden. Der Schwerpunkt liegt zunehmend
auf der Verbesserung der Effizienz des Berufshildungssystems und insbesondere auf Ansatzen fir die
Optimierung von Schulen. Im Zusammenhang mit der alternden Bevolkerung wird die berufliche
Weiterbildung immer mehr an Bedeutung gewinnen und muss durch koharente Rechtsvorschriften
und gezielte Unterstiitzung von KMU gefordert werden. Der Validierung des nicht formalen und
informellen Lernens wird in vielen Landern dieser Region grof3e Bedeutung beigemessen,
insbesondere im Hinblick auf zuriickkehrende Migranten.

Ziele
Die EU-Zusammenarbeit fiir Osteuropa beruht auf der Europaischen Nachbarschaftspolitik (2011-
2012) fur die 6stlichen Partnerlander und der Partnerschaft fir Modernisierung (2010) zwischen der
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EU und Russland. Ein wichtiger neuer Grundsatz ist hierbei das Konzept ,mehr fur mehr*, mit dem
eine Verbindung zwischen den Reformbestrebungen und den EU-Investitionen in die Zusammenarbeit
geschaffen wird. Da aktuell das Wirtschaftswachstum erstmals mit einer hoheren Beschéaftigungsquote
einherzugehen scheint, missen unbedingt starkere Verbindungen zwischen soziotkonomischen
Strategien und Kompetenzstrategien realisiert werden.

Es wird davon ausgegangen, dass mehrere Lander den Themenbereich allgemeine und berufliche
Bildung in ihre neuen Mehrjahresprogramme fur den Zeitraum 2014-2020 aufnehmen. Durch
umfangreichere MaRnahmen wird die EU die Gelegenheit erhalten, in diesen Landern Einfluss auf die
allgemeine und berufliche Bildung zu nehmen. Aus diesem Grund ist es aus strategischer Sicht von
entscheidender Wichtigkeit, dass die ETF ihre Ressourcen und fundierten Kenntnisse der Region
mobilisiert, um die Erarbeitung und laufende Verfolgung dieser EU-MalRnahmen zu begtinstigen. Die
ETF wird die Europaische Kommission und die EU-Delegationen mittels politischer Beratung,
faktengestutzter Analysen und Aufbau von Kapazitaten unterstitzen. Bei ihren weiteren Téatigkeiten
wird sich die ETF um Komplementaritat mit den vorstehend genannten MaRnahmen sowie den
MaRnahmen anderer Geber bemuhen. Die ETF wird die Mobilitdtspartnerschaften zwischen der EU
und Armenien, Georgien und Moldau unterstiitzen und sich dabei auf die kompetenzbezogene
Dimension von Migration und Mobilitdt konzentrieren. Ebenso wird die ETF den Migrationsdialog mit
Aserbaidschan fordern, aus dem sich eine Mobilitatspartnerschaft entwickeln konnte.

Tatigkeiten

Im Rahmen der Mittelfristigen Perspektive hat die ETF den Schwerpunkt ihrer MaBnahmen auf
regionaler Ebene auf die berufliche Weiterbildung gelegt. Politische Strategien und bewahrte
Praktiken wurden in den osteuropaischen Léandern mittels Peer-Learning verbreitet. Ausgehend von
den Ergebnissen haben Aserbaidschan, Belarus, Georgien und Russland als Folgemaflinahme den
sektorbezogenen Ansatz fur die Kompetenzanalyse gewahlt, wahrend sich Armenien, Moldau und die
Ukraine fur die Validierung des nicht formalen und informellen Lernens entschieden. Das Ergebnis
waren jeweils Konzeptpapiere fir strategische Malnahmen.

Neben gezielten nationalen MaRhahmen zu diesen Themen wird die ETF auch weiterhin das Erlernen
politischen Handelns in der Region férdern. Im Zeitraum 2014-2017 wird es folgende Schwerpunkte
geben:

1. Sozialer Dialog und Kompetenzentwicklung durch sektorbezogene und regionale Ansétze:
Angesichts des zunehmenden Interesses von Arbeitgebern am Thema Bildung und der Entwicklung
nationaler Qualifikationsrahmen haben die Lander ihre Absicht geduRert, Sektorrate fur
Kompetenzen einzurichten, bzw. bereits entsprechende Rechtsvorschriften erarbeitet (Moldau,
Ukraine). Im Rahmen des Projekts zur beruflichen Weiterbildung haben die Lander Konzeptpapiere
zur Rolle der Sektorrate bis zum Jahr 2013 erarbeitet und erdrtert. In der Ukraine und Russland
wurden auf regionaler Ebene Kompetenzanalysen mit Pilotcharakter durchgefihrt. Ab 2014 werden
die Vor- und Nachteile beider Ansatze untersucht und von allen osteuropéischen Landern erortert.
Die ETF wird die Sektorrate fur Kompetenzen in der Anfangsphase nach deren Einrichtung an ihren
Erfahrungen teilhaben lassen und dabei unterstiitzen, den Arbeitsumfang festzulegen. Mithilfe von
Plattform 2 der Ostlichen Partnerschaft werden politische Strategien und Praktiken zur Abstimmung
und friihzeitigen Erkennung des Kompetenzbedarfs und unternehmerisches Lernen und
Arbeitsmigrationspolitik verbreitet. Es wird davon ausgegangen, dass die Lander bis 2017 eine
koharente Konsultations- und Informationsstruktur fir den sozialen Dialog zur Umsetzung von
Berufsbildungsreformen erarbeiten und (teilweise) umsetzen werden. Eine zunehmende Anzahl von
Sektorraten fir Kompetenzen soll bis dahin tber ein klares Mandat sowie eine Vision ihrer
Aufgaben und Pflichten verfugen.

2. Unterstutzung fur die Umsetzung nationaler Qualifikationsrahmen: Die meisten Landern verfiigen
bereits Uber einen nationalen Qualifikationsrahmen oder sind dabei, diesen fertigzustellen. Dennoch
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muss in fast allen Landern noch die Briicke von der Hochschulbildung zu den tbrigen
Bildungssektoren geschlagen werden. Berufsnormen befinden sich in der Erarbeitungsphase. Die
wesentliche Herausforderung besteht nun darin, die NQR umzusetzen und anhand von
Berufsnormen Qualifikationen und Lehrplane zu erarbeiten sowie Qualitats- und
Zertifizierungsmechanismen einzufiihren. In den Landern besteht zunehmendes Interesse an der
Referenzierung zum EQR. Die ETF wird diesen Prozess sowohl durch Landerprojekte als auch
durch die Organisation zweier jahrlicher regionaler Workshops zum Erlernen politischen Handelns
begiinstigen, fur die Unterstiitzung unter Plattform 4 der Ostlichen Partnerschaft zur Verfiigung
gestellt wird. Im Rahmen der Diskussion zu den NQR werden auch die Ergebnisse der Validierung
des nicht formalen und informellen Lernens ausgetauscht, die im Rahmen des Projekts zur
beruflichen Weiterbildung und im Zusammenhang mit den Mobilitdtspartnerschaften erfolgt ist.

3. Politische Strategien und Praktiken zu Kompetenzen fir KMU: Die im Jahr 2012 in Zusammenarbeit
mit der GD ENTR, der OECD und der EBWE durchgefiihrte SBA-Politikbewertung hat ergeben,
dass es keine koharenten politischen Strategien zur Férderung von Kompetenzen fir Unternehmen
und unternehmerisches Lernen gibt. Zu den wichtigsten Herausforderungen zahlen die Entwicklung
wirksamer Methoden firr die Kompetenzanalyse fir Unternehmen, die Umstellung der
Lehrplaninhalte von Wissen Uber Unternehmertum auf unternehmerisches Lernen als
Kernkompetenz sowie die Untersuchung politischer Méglichkeiten zur Férderung des Lernens am
Arbeitsplatz. Die SBA-Politikanalyse im Zeitraum 2014-2015 wird eine Untersuchung der seit 2012
erzielten Fortschritte sowie die Festlegung unterstitzender FolgemalRnahmen ermaéglichen. Der
Austausch politischer Erfahrungen und bewahrter Praktiken zur weiteren Entwicklung in Bezug auf
unternehmerisches Lernen als Schliisselkompetenz wird auch im Rahmen von Plattform 2 der
Ostlichen Partnerschaft gefordert. Die ETF wird die Diskussionen zum Lernen am Arbeitsplatz
unterstutzen, die in diesem Zusammenhang zu starkenden politischen Strategien fuhren.

Die ETF wird ihre Unterstiitzung der Plattformen 2 und 4 der Ostlichen Partnerschaft fortsetzen und
sich ggf. an Geberkoordinierungssitzungen in den Landern beteiligen bzw. solche initiieren. Es wird
auf3erdem von einer weiterhin fruchtbaren Zusammenarbeit mit folgenden Partnern ausgegangen: mit
dem Europarat und dem British Council zu nationalen Qualifikationsrahmen, mit der IAO zu Migration
und Berufsnormen, mit der OECD zur SBA-Bewertung, mit der Weltbank zur regionalen Entwicklung
und mit der GIZ zu verschiedenen Themen.

Erwartete Ergebnisse nationaler und regionaler Malin  ahmen

1. Verbesserter regionaler Dialog und besseres Verstandnis in den Bereichen Abstimmung des
Kompetenzbedarfs und Kompetenzen fiir KMU im Rahmen der Plattformen 2 und 4 der Ostlichen
Partnerschaft; nationale Qualifikationsrahmen, Sektorausschisse, Validierung des nicht formalen
und informellen Lernens; Ausbildung und Kompetenzen zur Migration; Berufsbildungsstrategien
im Rahmen des Turin-Prozesses.

2. Durch eine umfassende Beteiligung der Interessengruppen auf nationaler Ebene, mit der die
Umsetzung von Strategien zur Humanressourcenentwicklung verstarkt wird, wurden neue
Ansatze und Methoden zur Abstimmung und friihzeitigen Erkennung des Kompetenzbedarfs, zur
Umsetzung nationaler Qualifikationsrahmen, zu Sektorausschissen, zur Qualitatssicherung, zur
Zusammenarbeit zwischen Bildungseinrichtungen und Unternehmen, zum Lernen am Arbeitsplatz
und zur Berufsberatung entwickelt.

3. Der Turin-Prozess und die SBA-Bewertung haben zu einer besseren Nutzung von Erkenntnissen
und einer starkeren Sensibilisierung fur EU-Berichterstattung und -Benchmarking in Osteuropa
(insbesondere in Belarus und der Ukraine durch die Beteiligung an Torinet) beigetragen.
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Osteuropa: Projekte auf Landerebene/regionaler Eben

Armenien

Aserbaidschan

Belarus

Georgien

Moldau

Vertiefung der
Unterstutzung fur
Berufsberatung und
Orientierung

Starkung der
Beziehungen zwischen
dem Berufsbildungs-
system und dem
privaten Sektor

Qualitatssicherungs-
mechanismen

Mehr Synergien
zwischen
Bildungseinrichtungen
und Unternehmen
zugunsten von
Innovationen und
Beschaftigung

Unterstutzung fur
Entwurf und Umsetzung
eines NQR
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Vorgeschlagene
Strukturmafnahme
2014-2017
Erarbeitung und Umsetzung

einer Folgeschulung zur
Berufsberatung, Einfuihrung
eines
Nachverfolgungssystems,
strukturierter Ansatz fur
Arbeitsmarktinformationen;
Entwicklung von
Berufsberatungsstrategien,
Lernen am Arbeitsplatz und
Uberpriifung des
unternehmerischen Lernens

Unterstitzung der
Strategieentwicklung,
Anwendung der
vorgeschlagenen NQR-
Strukturen, Aufbau von
Kapazitaten auf
verschiedenen Ebenen,
Verbindung zu EU-
MafRnahmen.

Qualitatsstrategie,
Uberpriifung von
Qualitatssicherungs-
mechanismen, Einfuhrung
von Selbstbewertungen an
Schulen, Uberpriifung von
Qualitatsindikatoren.
Unterstitzung der
Strategieentwicklung,
Anwendung der bestehenden
Strukturen fir
NQR/Sektorrate, Aufbau von
Kapazitaten auf
verschiedenen Ebenen,
Unterstitzung fur die
Entwicklung im neuen
Bereich der
Arbeitsmarktpolitik,
Verbindung zum EU-
Sektorprogramm zu
Beschéftigung und
Berufsbildung.

Einfiihrung des Konzepts der
Lernergebnisse im Bereich
Qualifikationen; Vertiefung
des Arbeitsumfangs von
Sektorraten (einschlie3lich
Finanzierung von
Arbeitsmarktanalysen und
Kompetenzen);
Unterstitzung der Diskussion
Uber Qualitatssicherung und
Zertifizierung.

e gemafl MalRnahmenkonzept 2014-2017

Erwartete Ergebnisse 2017

12 Pilotschulen bieten den Schilern moderne
Berufsberatungsleistungen auf Grundlage von
Folgestudien und anderen Erkenntnissen. Die
Berufsberatungsstrategie wurde anhand von
Empfehlungen aus Projekten und der Praxis
Uberarbeitet. Das Lernen am Arbeitsplatz und
Praktiken zum unternehmerischen Lernen
wurden Uberprift; die wichtigsten
Interessengruppen Ubernehmen die
Empfehlungen.

Verbesserte Qualitat der EU-Unterstutzung fur
BerufsbildungsmalRnahmen in der Region;
systematische Beteiligung des privaten Sektors
an neuen Mechanismen auf nationaler,
sektoraler, regionaler und/oder lokaler Ebene;

einige Sektorausschusse sind bereits
einsatzbereit und griinden sich auf das
vereinbarte Konzept;

die wichtigsten institutionellen Rollen fur die
NQR-Umsetzung sind klar;

die ersten Qualifikationen sind im NQR-Register
eingetragen;

es besteht eine Verbindung zum EQR.

Strategie zu Qualitéat und Qualitatssicherung
umgesetzt; Qualitatsindikatoren systematisch
verwendet; Selbstbewertung wird als Instrument
fur die Verbesserung von Schulen akzeptiert
und eingesetzt.

Konzept fur Arbeitsmarktinformationssystem
und aktive Arbeitsmarktpolitik verabschiedet;
Konzept fur Lernen am Arbeitsplatz
verabschiedet; NQR uberpruft; Modell fur
Sozialpartnerschaft einsatzbereit.

NQR erarbeitet, bestehende Methoden fur
Berufsnormen, Qualifikationen und Validierung
des nicht formalen und informellen Lernens
werden in allen Sektoren verwendet;
Erarbeitung ergebnisbasierter Qualifikationen in
mindestens einem Sektor abgeschlossen;

14 Sektorrate erdrtern Kompetenzen vor dem
Hintergrund einer breiter angelegten Strategie
fur den Wirtschaftssektor, einschlief3lich
Arbeitsmarkterfordernissen, Qualifikationen,
Lernen am Arbeitsplatz, beruflicher
Weiterbildung und Finanzierung.
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Aufbau von Kapazitaten
fur Informationen Uber
Kompetenzdefizite

Russland

Sozialpartnerschaft zur
friihzeitigen Erkennung
des Kompetenzbedarfs
und zur Umsetzung des
NQR

Ukraine

Sektorale und regionale
Ansétze fur
Arbeitsmarktanalysen/
Berufsbildung

Regionale
Ebene

Unterstutzung fir die
Plattformen der
Ostlichen Partnerschaft

Unterstitzung fur die Europaische
Kommission

TEIL Il

Vorgeschlagene
Strukturmanahme
2014-2017

Unterstitzung der
bilateralen Zusammenarbeit
zwischen der EU und
Russland; gezielte Seminare
zu kompetenzbezogenen
Themen.

Methode zur friihzeitigen
Erkennung des
Kompetenzbedarfs;
Uberpriifung des
Arbeitsmarktinformations-
systems; Unterstutzung fur
Berufsnormen und
Qualifikationsmethoden;
Qualitatssicherung und
Zertifizierung; Aufbau von
Kapazitaten bei wichtigen
Akteuren in den Bereichen
frihzeitige Erkennung des
Kompetenzbedarfs und NQR.

2014: Erprobung der
Sektorratskonzepte in den
Landern, Austausch von
Strategien zu regionalen
Ansatzen fiir die
Berufsbildung. 2015-2017:
Methoden zur frihzeitigen
Erkennung des
Kompetenzbedarfs auf
sektoraler und regionaler
Ebene, mehr Beteiligung von
Unternehmen und
Maoglichkeiten fir das Lernen
am Arbeitsplatz.

Plattform 2: jahrliche Sitzung
zur Abstimmung von
Kompetenzen, jéhrliche
Sitzung zur Migration von
Arbeitskréaften,
Folgekonferenzen zum
unternehmerischen Lernen.
Plattform 4: regionale Sitzung
zum Turin-Prozess

Ende 2014, regionale
Konferenz zu NQR 2015.

Unterstitzung des EU-
Projektzyklus;

jahrliche Fortschrittsberichte;
zusatzliche Ersuchen.

Erwartete Ergebnisse 2017

Russische Interessengruppen sind mit EU-
Ansatzen zur Abstimmung von Kompetenzen
besser vertraut.

Methode zur Prognose des Kompetenzbedarfs
in die nationale Berufsbildungsplanung
eingebunden; Arbeitsmarktinformationssystem
und zentrale Praktiken zur Datenerhebung um
Methode zur friihzeitigen Erkennung des
Kompetenzbedarfs erganzt;

Umsetzungsplan fur NQR unterstutzt durch

angemessenen nationalen Rechtsrahmen und

entsprechende Regelungen;

koordinierende Struktur/Institution/Behorde mit

Verantwortung fir nationale Qualifikationen und

Qualitatssicherung ermittelt (und maoglichst

einsatzbereit);

Fahrplan zur Umstrukturierung von

Berufsbildungseinrichtungen erarbeitet, um die

operative Effizienz und die Reaktionsfahigkeit

auf die Bedurfnisse des Arbeitsmarkts zu
verbessern;

Praktiken fir eine faktengestutzte
Politikgestaltung mithilfe regionaler Analysen des
Turin-Prozesses in den Regionen der Ukraine
verbreitet.

Sektorratskonzepte in den Landern erprobt;
Austausch von Strategien zu regionalen
Ansatzen fir die frihzeitige Erkennung des
Kompetenzbedarfs, Beteiligung des privaten
Sektors und Lernen am Arbeitsplatz.

Politische Strategien und Praktiken der 6stlichen
Partnerlander und der EU zu friihzeitiger
Erkennung des Kompetenzbedarfs, Migration
von Arbeitskraften, unternehmerischem Lernen,
Berufsbildungspolitik und NQR verbreitet.

Unterstutzung fir EU-Projekte und das
sektorbezogene Hilfsprogramm (Sector Policy
Support Programme, SPSP) in Armenien,
Aserbaidschan, Georgien, Moldau und der
Ukraine;

jahrliche Fortschrittsberichte fir Armenien,
Aserbaidschan, Belarus, Georgien, Moldau und
die Ukraine.
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Vorgeschlagene
Land/Thema Ziel Strukturmanahme Erwartete Ergebnisse 2017
2014-2017

Berichte zum Turin-Prozess fur Armenien,
Aserbaidschan, Belarus, Georgien, Moldau,
Russland und die Ukraine;

Turin-Prozess 2014 und Entwirfe zur SBA-Bewertung fur Armenien,

2016; Aserbaidschan, Belarus, Georgien, Moldau und
Politikanalyse SBA-Bewertung 2014 und die Ukraine;

2016/2017; Bestandsaufnahme und thematische Studien

NQR. mit Hervorhebung bewahrter Praktiken zu

Qualifikationen und Qualifikationsrahmen in
Armenien, Aserbaidschan, Belarus, Georgien,
Moldau, Russland und der Ukraine.

3.4 Zentralasien

Erfolge

Zentralasien konnte in den letzten Jahren ein starkes Wirtschaftswachstum verzeichnen (7-8 % im
Jahr 2011), wahrend es sich von der wirtschaftlichen Rezession und dem Verlust traditioneller Markte
erholte, die mit der Unabhangigkeit einhergingen. Im Rahmen des Turin-Prozesses 2012 wurden
erhebliche Fortschritte bei der Erarbeitung von Strategien und Rechtsvorschriften in allen Landern
ermittelt.

Herausforderungen

Der Arbeitsmarkt stellt eine Herausforderung dar, da sich fast ganz Zentralasien durch eine Zunahme
beim Anteil der Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter sowie einen hohen Anteil junger Menschen an
der Bevdlkerung auszeichnet — hieraus ergeben sich Schwierigkeiten und Chancen. Hierzu zahlt u. a.
sicherzustellen, dass das Potenzial nicht durch mangelnde Beschaftigungsmdoglichkeiten und das
Fehlen der bendtigten Kompetenzen behindert wird, die es den Menschen gestatten, sich der
Erwerbsbevdlkerung anzuschliel3en. Die Arbeitslosenquote in der Region ist im Allgemeinen niedrig
(zwischen 0,4 % in Usbekistan und 11,6 % in Tadschikistan), doch informelle
Beschaftigungsverhaltnisse stellen ein signifikantes, weitgehend nicht quantifiziertes Problem dar. Die
Migration zahlt weiterhin zu den wesentlichen Eigenschaften, mit denen sich die Erwerbsbevdlkerung
der Region auszeichnet; dabei gehen die Betroffenen in den meisten Fallen einer Beschaftigung in
Russland (93 % der tadschikischen Migranten) oder Kasachstan nach. Die Berufshildungssysteme in
der Region unterscheiden sich in Bezug auf Struktur und Kapazitat und spiegeln die wirtschaftliche
Situation des Landes wider. Alle Systeme unterliegen einem Reformprozess mit dem Ziel, die Zahl der
Berufsschiler zu erhéhen.

Ziele

Im Zeitraum 2014-2017 wird sich der Schwerpunkt weiter in Richtung Umsetzung der politischen
Strategien verschieben. Die ETF ist bestrebt, die nationalen Reformen der Berufsbildungspolitik in den
Landern zu férdern und die Europaische Kommission mittels politischer Beratung, faktengestutzter
Analysen und dem erganzenden Aufbau von Kapazitaten zu unterstiitzen. Die wichtigsten
Herausforderungen in Zentralasien fur die kommenden vier Jahre bestehen im Ausbau der
Zusammenarbeit zwischen Bildungseinrichtungen und Unternehmen, der Starkung des sozialen
Dialogs in Berufshildungsréaten, der Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen
Ebenen der Berufsbildung, der Optimierung von Qualitatssicherungsmechanismen sowie der
Forderung der Ausbildung von Lehrkraften.

Tatigkeiten
In einer Region mit einer zunehmend jungen Bevolkerung haben die Berufsbildung und die
Hochschulbildung einen hohen Stellenwert auf der Agenda des Instruments fur
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Entwicklungszusammenarbeit. Diese Themen werden voraussichtlich zu den wenigen Prioritaten in den
EU-Programmen fiir eine Reihe zentralasiatischer Lander zahlen. Auf diese Weise werden die Lander
in die Lage versetzt, einen wichtigen Schritt in Richtung der Reform ihrer Berufsbildungssysteme zu
unternehmen. Es wird beispielsweise erwartet, dass sich Kasachstan aus dem Instrument fur
Entwicklungszusammenarbeit zuriickzieht und sich nur noch an einer Reihe regionaler Programme
beteiligt.

Die Festlegung der Prioritaten erfolgt im Einklang mit dem Dokument des Rates ,Die EU und
Zentralasien: Strategie flr eine neue Partnerschaft, laut dem die allgemeine und berufliche Bildung
oberste Prioritat hat. Die Strategie hat zur Bildungsinitiative fir Zentralasien gefuhrt, die eine
Bildungsplattform flir Zentralasien zum Zwecke des regionalen politischen Dialogs in der Berufs- und
Hochschulbildung umfasst. Die ETF und die Exekutivagentur Bildung, Audiovisuelles und Kultur
(EACEA) arbeiten in Bezug auf die Analyse der Berufshildungspolitik (Turin-Prozess), nationale
Qualifikationsrahmen, Qualitatssicherung und die Ausbildung von Lehrkraften aktiv mit der Plattform
zusammen (2012-2014). Nach Abschluss des Plattformprojekts wird die ETF sich auch weiterhin fr die
Forderung des politischen Lernens durch den regionalen politischen Dialog und den Austausch von
Beispielen fur bewéahrte Praktiken engagieren.

Auf regionaler Ebene wird sich die ETF auch kinftig auf Governance und Schulentwicklung
konzentrieren. Ziel des Projekts ist die Steigerung der Effizienz und Wirksamkeit von Governance-
Strukturen mit verschiedenen Ebenen durch die Begunstigung der Schulentwicklung. Bis zum

Jahr 2013 wurden in Zusammenarbeit mit den Direktoren von 25 berufsbildenden Schulen in
Kasachstan, Kirgisistan und Tadschikistan sechs Module fur den Aufbau von Kapazitaten erarbeitet,
erprobt und eingefiihrt. Auf diese Weise wurden sie in die Lage versetzt, strategische Schulpléne zu
erarbeiten, mit Unternehmen zusammenzuarbeiten, die Ausbildung von Lehrkréaften zu unterstiitzen und
Qualitatssicherungsmechanismen in den Schulen einzufiihren. Durch die Verknlipfung von Schulen in
entlegenen Gebieten (Satellitenschulen) mit Pilotschulen wurde damit begonnen, die Wirkung des
Programms auszuweiten. Auf3erdem haben politische Entscheidungstrager und Schulen einen
politischen Dialog zur Schulentwicklung aufgenommen.

Bis 2017 wird die ETF ein zertifiziertes Ausbildungsprogramm fur Schulleiter in Zentralasien erarbeiten,
das in das Programm zur Weiterbildung von Lehrkréften mindestens einer Ausbildungseinrichtung far
Lehrkrafte integriert wird und die Grundlage fiir die Einrichtung eines Sommerschulprogramms bildet.
Ein Netzwerk von 50 berufsbildenden Schulen in der Region wird den Austausch von bewéahrten
Praktiken vorantreiben. Die Strukturen fiir den politischen Dialog von politischen Entscheidungstragern
und Schuldirektoren beglinstigen die Berufsbildungsreformen.

Erwartete Ergebnisse
Dariiber hinaus verfolgt die ETF bis 2017 im Rahmen ihrer regionalen und nationalen Tatigkeiten die
folgenden Ziele:

m Starkung der Kapazitaten nationaler Akteure zur Entwicklung und Integration der faktengestitzten
Politikgestaltung und deren Umsetzung durch den Einsatz spezifischer methodischer Instrumente
wahrend des gesamten Politikzyklus, z. B. Ubergangsstudien, institutionelle Bewertung und
Uberwachung der Humanressourcenentwicklung;

m  Forderung der Qualitat, Relevanz und Integration von Berufsbildungssystemen fir den
Arbeitsmarkt durch verstarkte Zusammenarbeit zwischen dem Bildungswesen und der
Arbeitswelt, um so einen Beitrag zur Verbesserung der Beschaftigungsaussichten junger
Menschen und der Gesellschaft als Ganzes zu leisten;

m  Konsolidierung als vertrauenswirdiger zentraler Akteur fur das Erlernen politischen Handelns im
Bereich der Berufsbildung auf regionaler Ebene durch Verbesserung des gegenseitigen
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Verstandnisses von politischen Strategien und den Austausch politischer Erkenntnisse und

Praktiken.

Die ETF strebt Synergien mit EU-Investitionen und den relevanten, in Zentralasien tatigen Gebern an,
z. B. der Weltbank, der Asiatischen Entwicklungsbank und der Deutschen Gesellschaft fur
Internationale Zusammenarbeit (G1Z), und wird sich aktiv an der Geberkoordinierung beteiligen.

Zentralasien: Projekte auf Landerebene/regionaler E

2017

. Vorgeschlagene Strukturmaf3nahme

Zusammenarbeit
von Bildungsein-
richtungen und
Unternehmen zur
Starkung des
Lernens am
Arbeitsplatz

Kasachstan

Starkung der
Kapazitat von
Interessengruppen
in der Berufsbildung
zur Entwicklung und
Integration der
faktengestutzten
Politikgestaltung

Kirgisistan

Qualitatssicherung

Tadschikistan in der Berufsbildung

Unterstitzung von
Qualitat und
Innovationen

Turkmenistan

Unterstitzung fur
die Zusammen-
arbeit von
Bildungsein-
richtungen und
Interessengruppen
aus Unternehmen

Usbekistan
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2014: Fertigstellung und Verbreitung der
Studie zu Bildungseinrichtungen und
Unternehmen in drei Regionen; 2015-2017:
Nachbereitungsseminare zu Empfehlungen.

Evaluierung und Verbreitung der Methode fir
die Pilotfolgestudie; politische Beratung in
Bezug auf nationale Methoden fir die

frihzeitige Erkennung des Kompetenzbedarfs.

Qualitatsstrategie, Uberpriifung von
Qualitatssicherungsmechanismen,
Qualitatssicherungsausschuss/
einrichtungsbezogenes Pilotprojekt zu
Selbstbewertungen an einigen Schulen,
Uberpriifung von Qualitatsindikatoren.

Seminare fiir politische Entscheidungstréger
und berufsbildende Schulen; Erleichterung
der Debatte zwischen politischen
Entscheidungstragern und berufsbildenden
Schulen.

Einbeziehung von KMU und anderen
Unternehmen des privaten Sektors in den
politischen Dialog und die Zusammenarbeit
zwischen Bildungseinrichtungen und
Unternehmen durch gezielte Seminare

bene gemafl Malinahmenkonzept 2014-

Erwartete Ergebnisse 2017

Die Studie zu Bildungseinrichtungen
und Unternehmen liefert tiefgreifende
Einblicke in die Erfolge und Fehler der
Zusammenarbeit fir das Lernen am
Arbeitsplatz.
Die politischen Strategien und
Praktiken der Zusammenarbeit fur das
Lernen am Arbeitsplatz wurden
Uberpruft und verbessert.
Die Beschaftigungspolitik und die
Berufsbildungspolitik nutzen
Erkenntnisse aus Folgestudien,
Arbeitgebererhebungen und dem
Turin-Prozess.
Die Kapazitaten zur Umsetzung von
Folgestudien und
Arbeitgebererhebungen auf nationaler
Ebene und auf Ebene der Anbieter
wurden gestarkt.
Die Methode fir die Folgestudie
wurde in Strategien zur
Schulentwicklung integriert.
Mit der Einfiihrung der Qualitats- und
Qualitatssicherungsstrategie wurde
begonnen.
Qualitatsindikatoren wurden ermittelt
und mit den Interessengruppen
vereinbart.
Die Methode zur Selbstbewertung
wurde ausreichend erprobt und steht
zur umfassenden Verbreitung bereit.
Politische Entscheidungstrager und
die Direktoren von berufsbildenden
Schulen haben die Fortschritte in der
Berufsbildung als Beitrag zu neuen
ProjektmafRnahmen der EU erortert.
Die usbekischen Interessengruppen
unterhalten kooperative institutionelle
Praktiken zwischen Unternehmen
und Berufsbildungseinrichtungen fir
Berufsbildungsmafinahmen und die
Entwicklung der Berufsbildung; es
wurde eine Entwicklung in Richtung
eines strukturierten Konzepts
vollzogen, wobei in vereinbarten
Bereichen Pilotmalnahmen
durchgefuihrt werden, z. B.
Politik/Gesetzgebung,
Qualifikationen/Lehrplane sowie in
Bezug auf Berufsbildungsanbieter.
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. Vorgeschlagene Strukturmanahme .
L Ziel = = 2017
2014-2017 e rgebnlsse :

Zertifiziertes Programm zum Aufbau

Fertigstellung und Zertifizierung des von Kapazitaten fur die
Programms zum Aufbau von Kapazitaten fur Schulentwicklung;
die Schulentwicklung, Unterstiitzung fur die Beteiligung neuer

Ausbildung von Lehrkraften, Erweiterung von  Berufsschuldirektoren am

Schulentwicklun L . .
4 ickiung Schulnetzwerken, politischer Dialog zwischen ~ Sommerschulprogramm der ETF;

. Regierungen, Sozialpartnern, optimiertes Berufsschulnetzwerk;
Regionale . . . L
Ebene Berufsbildungsverbanden und Schulen, Agenda fiir den politischen
Sommerschulprogramm. Dialog 2014-2017 festgelegt und
umgesetzt.
Zentralasiatische Regionale Anal des Turi
Bildungsplattform Regionale Sitzung zum Turin-Prozess im Peglonae q:llyfe es Turin- q
(Central Asian Zeitraum 2014-2015, spezielle regionale IOZGSSES.IT.H nieressengruppen der
) Lander validiert.
Education Platform,  Konferenzen.
CAEP)
Unterstutzung fur EU-Projekte und
. . . das sektorbezogene Hilfsprogramm
Unterstitzung fir die Europaische Unterstitzung des EU-Projektzyklus; ) z09 1Sprog
- s (Sector Policy Support Programme,
Kommission zusatzliche Ersuchen.

SPSP) in Kirgisistan, Tadschikistan
und Turkmenistan.

Berichte zur Selbstbewertung im
Rahmen des Turin-Prozesses erstellt
von Kasachstan;

Berichte zur Bewertung durch die ETF
im Rahmen des Turin-Prozesses
erstellt fur Kirgisistan, Tadschikistan,
Turkmenistan und Usbekistan;
regionale Analyse des Turin-
Prozesses mit Interessengruppen der
Lander und Unterstiitzung der CAEP
validiert;

NQR-Bestandsaufnahme und Studie
zur aktuellen Praxis in Kasachstan,
Kirgisistan, Tadschikistan und
Usbekistan.

Turin-Prozess 2014 und 2016;

Politikanalyse NOR.
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4. Wissensmanagement

Begrindung

Die Kapazitat der ETF zur Wahrung und Verbreitung des Fachwissens, das sie im Rahmen ihrer
Tatigkeiten erwirbt, ist unerlasslich, um hohe Qualitat und kohéarente politische Unterstiitzung tber alle
thematischen und geografischen Bereiche hinweg zu gewahrleisten. Dariiber hinaus bedingt die
Kapazitat der Partnerlander, politisches Wissen wie quantitative und qualitative Erkenntnisse
auszutauschen, die Fortschritte bei der Politikgestaltung in den Partnerlandern. Die Evaluierung des
Turin-Prozesses 2012-2013 zeigt deutlich, dass die Kapazitat der Partnerlander in dieser Hinsicht
beschrankt ist und damit den Reformprozess behindert.

Die ETF wird ihre Kapazitat verstarken, Kenntnisse zur Verbesserung der Entwicklung von
Fachwissen zu erwerben und zu verbreiten. Hierzu z&hlen die Konsolidierung der virtuellen ETF-
Bibliothek sowie die Einrichtung interner Gemeinschaften fiir den Wissensaustausch und
Wissensdatenbanken zum systematischen Speichern und Abrufen von Expertenwissen aus
Veroffentlichungen, Veranstaltungen, Projekten und Missionen der ETF.

In Bezug auf ihre Malinahmen in Partnerlandern wird die ETF auch kinftig Instrumente und Techniken
entwickeln, um den Austausch von Wissen zwischen den Interessengruppen zu verbessern. Im

Jahr 2014 werden hierzu Instrumente und Leitlinien zur Verwendung bei operativen Tatigkeiten der ETF
zéhlen, z. B. organisationsinterne, regionale und nationale Veranstaltungen sowie die faktengestutzte
Politikgestaltung. Darlber hinaus wird die ETF ausgehend von den Erfahrungen mit der
Qualifikationsplattform Online-Portale auf der Basis sozialer Medien bereitstellen, um politischen
Entscheidungstragern und Fachleuten ein Forum zur Kontaktaufnahme zu bieten und den Austausch
politischer Strategien durch internationale Netzwerke zu erleichtern. Diese Instrumente und Plattformen
finden im Rahmen der MalRnahmen der ETF in verschiedenen Wissensgebieten und geografischen
Bereichen breite Anwendung, insbesondere im Zusammenhang mit der faktengesttitzten
Politikgestaltung.

Erwartete Ergebnisse
Bis 2017 verfolgt die ETF im Rahmen ihrer Tatigkeiten die folgenden Ziele:

m  Ausbau der Kapazitat zur Foérderung des Erlernens politischen Handelns und Bereitstellung
koharenter politischer Beratung durch die Anwendung von Instrumenten und Techniken fiir das
Wissensmanagement.
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TEIL IV: GOVERNANCE, MANAGEMENT,
RESSOURCEN UND KOMMUNIKATION

Der organisatorische Kontext fir den Zeitraum 2014-2017 zeichnet sich durch statische finanzielle
Ressourcen (real ausgedrickt) und reduzierte personelle Ressourcen aus. Gleichzeitig werden die
Erwartungen in Bezug auf die von der ETF zu erzielenden Ergebnisse und die Einhaltung von
Standards fur Rechenschaftspflicht und Kontrolle voraussichtlich steigen. In diesem Zusammenhang
muss die ETF als Organisation effizienter werden und wirksamer arbeiten. Auerdem muss sie ihren
Ruf und ihre Bekanntheit unter Interessengruppen als fuhrendes Kompetenzzentrum im Bereich der
Humankapitalentwicklung und als zuverlassig gefiihrte Organisation verbessern, die 6ffentliche Mittel
auf transparente Weise zum Erreichen messbarer Ergebnisse einsetzt.

1 Governance

Die ETF wird von einem Vorstand gefuhrt, der sich aus einem Vertreter je Mitgliedstaat und drei
Vertretern der Europaischen Kommission, darunter dem Generaldirektor der GD Bildung und Kultur
(GD EAC) als Vorsitzendem, zusammensetzt. Aul3erdem gehdren dem Vorstand drei vom
Europaischen Parlament ernannte Sachverstandige ohne Stimmrecht an.** Zudem konnen drei
Vertreter der Partnerlander als Beobachter an den Sitzungen des Vorstands teilnehmen.

Hauptaufgabe des Vorstands ist die Verabschiedung des Entwurfs des Jahresarbeitsprogramms der
ETF, des jahrlichen Tatigkeitsberichts sowie der Haushaltsplane. Das Europaische Parlament muss der
Verabschiedung im Rahmen des EU-Gesamthaushaltsplans zustimmen. Mit dem Ziel, die
Vorstandsmitglieder verstarkt in die Planungs- und Bewertungstatigkeit der ETF einzubeziehen, wurden
zwei Arbeitsgruppen eingerichtet, deren Arbeit in den organisatorischen Planungszyklus einflief3t.

Die ETF verfolgt das Ziel, das Fachwissen ihrer Vorstandsmitglieder zu nutzen, indem diese direkt in
Veranstaltungen und die Unterstitzung der Organisation des wechselseitigen Lernens in Europa
einbezogen werden. Diese Unterstiitzung soll ebenfalls eine Beteiligung der ETF an den wichtigsten
Initiativen der EU-Ratprasidentschaften sicherstellen.

Fur einen flexiblen und proaktiven Ansatz gegentiber den verschiedenen Interessengruppen sehen
die Governance-Prozesse der ETF regelmaRige Treffen vor mit:

m den im Vorstand vertretenen Generaldirektoren der Europdischen Kommission;
m ihrer zustandigen Generaldirektion (GD Bildung und Kultur);

m den verschiedenen Generaldirektionen, die Dienstleistungen im Zusammenhang mit operativen
Angelegenheiten ersuchen, darunter vor allem die GD ELARG, GD DEVCO, GD EMPL,
GD ENTR, GD HOME wu. a.

Des Weiteren arbeitet die ETF mit dem Européaischen Parlament, insbesondere dem Ausschuss fur
Beschaftigung und soziale Angelegenheiten, den Haushaltsausschiissen und anderen Ausschiissen

(z. B. Bildung und Kultur) zusammen. Die Stiftung kann auch ersucht werden, an den Ausschiissen des
Europdaischen Parlaments teilzunehmen, z. B. an den Ausschussen fir Bildung und Beschaftigung.

Die ETF pflegt fur den Wissensaustausch und die Maximierung von Synergien eine regelmafiige
Zusammenarbeit mit den Wirtschafts- und Sozialpartnern der EU und ihren verschiedenen

% Artikel 7 der Verordnung (EG) Nr. 1339/2008.
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Einrichtungen sowie mit anderen EU-Agenturen, z. B. dem Cedefop und Eurofound. Zum Zwecke der
Maximierung von Synergien nimmt die Zusammenarbeit mit anderen Agenturen auf der Agenda der
ETF einen sehr hoher Stellenwert ein.

Die ETF ist gegeniiber dem Europaischen Rechnungshof rechenschaftspflichtig, der
Rechenschaftspflicht und Transparenz verlangt und das Européische Parlament und den Rat bei der
Uberwachung der Ausfiihrung des Haushaltsplans der ETF unterstiitzt, insbesondere im Rahmen der
Entlastungsverfahren. Durch seine Berichte und Stellungnahmen tragt der Europaische Rechnungshof
ebenfalls zu einem Mehrwert der EU-Finanzverwaltung bei.

2 Beziehungen zu den Interessengruppen

Der Griindungsverordnung zufolge arbeitet die ETF mit der Europaischen Kommission, dem Rat und
dem Parlament zusammen, d. h. den wichtigsten Interessengruppen, die fur die Governance der ETF
sorgen. Die ETF arbeitet aul3erdem eng mit den Dienststellen der Europaischen Kommission
zusammen, darunter der GD EAC als Ubergeordnete Generaldirektion, der GD DEVCO und der

GD ELARG (vertreten durch Mitglieder im Vorstand der ETF) sowie der GD ENTR, der GD HOME und
dem Europaischen Auswartigen Dienst.

Abgesehen davon unterhalt die ETF Arbeitsbeziehungen zu verschiedenen Ausschiissen des
Europdischen Parlaments.

Die ETF wird ihre Bemihungen zur Férderung von Vernetzung und des Austauschs von Erfahrungen
und bewdahrten Praktiken zwischen den EU-Mitgliedstaaten und Partnerlandern verstarken, indem die
Vertreter des Vorstands mit den Organisationen der Mitgliedstaaten zusammenarbeiten. Die mit dem
British Council und dvv international (Deutschland) geschlossenen Kooperationsabkommen sowie die
Ziele, die in der Absichtserklarung festgelegt sind, die die ETF gemeinsam mit der Handelskammer in
Mailand unterzeichnet hat, werden umgesetzt.

Die ETF tauscht sich mit dem Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschuss, dem Ausschuss der
Regionen sowie dessen Initiativen ARLEM (sidliche und 6stliche Mittelmeerlander) und CORLEAP
(Conference of the Regional and Local Authorities for the Eastern Partnership, Konferenz der
regionalen und lokalen Gebietskorperschaften der Ostlichen Partnerschaft) (Osteuropa) aus, deren
Ziel die Starkung der territorialen Dimension und der Governance auf verschiedenen Ebenen in der
Nachbarschaftspolitik ist.

Die ETF wird aul3erdem die Zusammenarbeit anderen EU-Agenturen fortsetzen, insbesondere mit
dem Cedefop und Eurofound.

Die Vertreter der Sozialpartner auf europaischer Ebene, die bereits an der Arbeit der
Gemeinschaftsorgane beteiligt sowie auf dem Gebiet der Humankapitalentwicklung tatig sind, kdnnen
gof. aufgefordert werden, an der Arbeit der ETF mitzuwirken.

Im Zeitraum 2014-2017 wird die ETF ihre Tatigkeiten mit der Arbeit der Akteure der
Entwicklungszusammenarbeit koordinieren, die in den Partnerlandern tatig sind, darunter internationale
Organisationen, Strukturen der regionalen Zusammenarbeit und internationale Entwicklungsbanken.
Gemeinsam mit der Europaischen Kommission, der UNESCO, der IAO, der OECD, der Weltbank und
der Asiatischen Entwicklungsbank wird die ETF auch weiterhin an der Arbeit der agenturiibergreifenden
Gruppe zu Berufsbildung mitwirken. Angesichts der Fokussierung des G20-Gipfels auf die
Humankapitalentwicklung wird die ETF gemeinsam mit den Partnerlandern, die sich an G20-Projekten
und -Initiativen beteiligen, auch kiinftig den Wissensaustausch im Rahmen der agenturiibergreifenden
Arbeitsgruppe unterstitzen.
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Auch die Kooperation mit der Europaischen Bank fur Wiederaufbau und Entwicklung und der
Europdischen Investitionsbank wird fortgesetzt. Gleichzeitig wird die ETF Beitrage zu Projekten und
Tatigkeiten des Europarats, des Regionalen Kooperationsrats fir Stidosteuropa, der Union fur den
Mittelmeerraum, des slidosteuropaischen Zentrums fiir die Entwicklung unternehmerischer
Kompetenzen und der Bildungsreforminitiative Stidosteuropa leisten, die auf den Bereich Humankapital
abzielen.

Die in der Kooperationsvereinbarung mit der EGPA (European Group for Public Administration —
Europdische Gruppe fur die éffentliche Verwaltung) festgelegten Ziele werden ebenso verfolgt wie die
Ziele in den Absichtserklarungen mit dem Sekretariat der Union fur den Mittelmeerraum, dem IAO-
Ausbildungszentrum in Turin und dem internationalen Berufsbildungsverband (International Vocational
Education and Training Association, IVETA).

Im Laufe der nachsten Jahre wird die ETF ihre Zusammenarbeit mit Interessengruppen des privaten
Sektors, Sozialpartnern und Organisationen der Zivilgesellschaft ausbauen, z. B. mit NRO, die auf
dem Gebiet der Beschéftigung und des Unternehmertums von jungen Menschen und Frauen tatig
sind.

3 Management

3.1 Planung

Der jahrliche Planungs- und Programmzyklus der ETF beginnt mit einem Dialog mit den EU-Organen
und den wichtigsten Interessengruppen sowie mit Bewertungen politischer Strategien und Analysen
des Umfelds. Im Jahr 2012 hat die ETF ihre Strategie fur den Zeitraum 2014-2020 ausgearbeitet.
Ausgehend von Empfehlungen der letzten externen Evaluierung wurde 2012 das MaRnhahmenkonzept
Uberprift. Im Jahr 2013 gab es auRerdem Bestrebungen, den gesamten Zeitraum 2010-2013 in Form
eines verschachtelten logischen Rahmens abzubilden. Das Ergebnis ist in die ETF-Strategie 2014-
2020 eingeflossen und wird in der vorliegenden Mittelfristigen Perspektive durch eine Matrix fir einen
mehrjahrigen logischen Rahmen ergénzt, in dessen Mittelpunkt die Ziele und Ergebnisse der
zentralen Mission der ETF stehen.

Eine groRe Herausforderung fur die ETF besteht darin, die Relevanz und Messbarkeit der Ziele und
Indikatoren kontinuierlich zu verbessern. Dies betrifft die weitere Verbesserung des
Planungsmechanismus, der Methodik und des Planungsprozesses innerhalb des ETF-
Programmplanungszyklus. Unter Berticksichtigung ihrer Ressourcen und des sich wandelnden
Umfeldes verfolgt die ETF in der aktuellen Planungsperiode die folgenden Ziele:

m weitere Integration der Programmplanungs-, Haushaltsplanungs- und Verwaltungsprozesse;

m Einfuhrung des Grundsatzes der Mehrjahrigkeit und dessen Weiterentwicklung in Bezug auf
Programm- und Haushaltsplanung;

m Verbesserung der Planungsprozesse und -instrumente im Einklang mit der Stellungnahme zum
gemeinsamen Ansatz der Europdischen Kommission, des Europaischen Rates und des
Europdaischen Parlaments sowie dem Fahrplan der Europaischen Kommission fur die Agenturen.

3.2  Leistungsbezogener Managementrahmen (PMF)

Im Jahr 2012 hat die ETF einen leistungsbezogenen Managementrahmen (Performance-based
Management Framework, PMF) (ETF/12/DEC/010) eingefuhrt, dessen Ziel in der Einrichtung eines
integrierten Systems zum wirksamen und effizienten Leistungsmanagement aller Tatigkeiten,
Prozesse und Ressourcen und zur Gewahrleistung der Einhaltung des Auftrags und der Ziele bei
gleichzeitiger Erflllung der Anforderungen und Erwartungen von Interessengruppen, Management
und Personal der ETF besteht. Der PMF basiert auf einer Kaskadenlogik von der Organisationsebene
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bis hin zu einzelnen Mitarbeitern. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der Verwaltung der Ergebnisse zu
allen wichtigen Managementprozessen. Der Rahmen erfiillt den doppelten Zweck, die interne Leistung
in Richtung einer kontinuierlichen Qualitatsverbesserung zu optimieren und dabei gleichzeitig als
eindeutiger Bezugspunkt fur die externe Rechenschaftspflicht zu fungieren.

Interne Kontrollstandards

Zur Bekraftigung der Aussage des PMF und des Engagements der Organisation hierzu hat die ETF
die wichtigsten Grundséatze mit den bestehenden internen Kontrollstandards integriert. Darliber hinaus
gilt das Risikomanagement als wichtiger Wegbereiter fir gute Leistung. Das Leistungsmanagement
wird durch wirksames Risikomanagement und interne Kontrollmal3nahmen untermauert.

Der Ubergeordnete Rahmen fir diese Standards beinhaltet die QualitatsmalRstabe, mit deren Hilfe die
Organisation die Wirksamkeit und Effizienz ihrer Tatigkeiten sicherstellt. In diesem Bereich hat sich die
ETF das Ziel gesetzt, die wirksame Bereitstellung aller Elemente und Komponenten des Rahmens zu
gewabhrleisten.

Risikomanagement

Das Ziel fur den Zeitraum 2014-2017 besteht darin, das Qualitats- und Risikomanagement als festen
Bestandteil des Planungs- und Managementzyklus und der Planungs- und Managementprozesse
auszubauen. Dies soll durch die Umsetzung der im Rahmen des Uberwachungs- und
Evaluierungsprozesses gewonnenen Erkenntnisse, jahrliche interne Uberpriifungen,
Selbstbewertungen und Empfehlungen aus dem Audit erreicht werden. Letztlich sollen diese Elemente
in die Organisationskultur einfliel3en.

Interne Audits

Der Interne Auditdienst der Kommission (die interne Auditstelle der ETF) pruft das organisatorische
Management- und Kontrollsystem der ETF und bietet somit einen unabh&angigen und objektiven
Qualitatssicherungs- und Beratungsdienst, der den Téatigkeiten der ETF zu zuséatzlichem Nutzen
verhilft und sie verbessert. Die ETF schatzt die konstruktive Rolle ihres internen Prufers, der
sicherstellt, dass Schwachen im Management- und Kontrollsystem der ETF erkannt und systematisch
durch angemessene Verbesserungsmal3nahmen ausgeraumt werden. Verbesserungsmaflnahmen
unterstutzen die Ubergeordnete Mission der ETF Uber den Zeitraum der Mittelfristigen Perspektive,
wahrend sie gleichzeitig die Einhaltung des Rechtsrahmens der ETF gewahrleisten und die Effizienz
ihrer internen Verwaltung belegen.

Prozessmanagement
Das Prozessmanagement zahlt zu den Eckpfeilern des leistungshezogenen Managementrahmens. Im
Zeitraum 2014-2017 wird die ETF ihre Arbeit in drei Bereichen des Prozessmanagements fortsetzen:

1. Pflege der Dokumentation zu bestehenden Prozessen und Verfahren;

2. FErarbeitung und Bereitstellung von Prozessen, die Bestandteil der zentralen Prozesse und
Verfahren der ETF sind,;

3. Entwicklung von Lésungen zur Verbesserung des Informations- und Wissensmanagements, um
eine hohere Prozesseffizienz zu gewahrleisten.

Uberwachung und Evaluierung

Durch Uberwachung und Evaluierung soll auf Basis ergebnisbezogener Zielsetzungen und Indikatoren
gemessen werden, in welchem Umfang die operativen Ziele der ETF erreicht wurden. Die
Uberwachungs- und Evaluierungsaufgabe der ETF bildet die Grundlage fiir fundierte Entscheidungen
bei der Planung und Umsetzung ihrer Tatigkeiten. Die Erweiterung dieser Hauptaufgabe wahrend des

TEIL IV 2014-2017 84




Planungszeitraums soll die Kapazitat der ETF fur die Verwaltung ihrer Wirksamkeit und Effizienz
stéarken. Hierzu bedient sie sich der folgenden Mittel:

m  Schwerpunktlegung auf Ergebnisse und Verstarkung der fortlaufenden Analyse des Fortschritts
von Projekten und Téatigkeiten im Hinblick auf die geplanten Ergebnisse (unterstiitzt durch den
Ansatz fur den verschachtelten logischen Rahmen fiir den mehrjahrigen Planungszeitraum 2014-
2017);

m Einfuhrung und Weiterentwicklung des Grundsatzes der Mehrjahrigkeit;

= vollstandige Umsetzung, Uberpriifung und Optimierung der Uberwachungs- und
Evaluierungsinstrumente und -prozesse innerhalb des im Jahr 2012 eingefuhrten leistungsbasierten
Managementrahmens.

Diese Arbeit wird durch vierteljahrliche Berichte und ein spezielles IT-Tool, das ETF-Dashboard,
unterstutzt.

AuRerdem Uberwacht und bewertet die ETF den Fortschritt der Umsetzung ihrer Mittelfristigen
Perspektive mithilfe der Jahresarbeitsprogramme.

3.3  Personalverwaltung

Die Personalverwaltung wird das geénderte Statut und die zugehdrigen Durchfihrungsbestimmungen
bertcksichtigen und umsetzen. Dabei sollen in den nachsten vier Jahren die folgenden Ziele realisiert
werden:

m  Schwerpunktlegung auf eine Steigerung der Effizienz durch die Optimierung von Prozessen und
den Ausbau der Palette an unterstiitzenden IKT-Instrumenten;

m Investition in die berufliche Entwicklung und Motivation der Mitarbeiter durch die Férderung
angemessener und innovativer Lernmdglichkeiten;

m Erarbeitung und Umsetzung von Planen zur Starkung der professionellen Kapazitat und des
Jnstitutionellen Gedachtnisses" durch Wissensmanagement, internen Dialog und
Informationsaustausch;

m  Verbesserung der Arbeitsumgebung und -kultur mit dem Ziel, hochqualifiziertes Personal durch
die Umsetzung von Verbesserungsmalinahmen anzuziehen und dauerhaft zu binden, die sich aus
den Ergebnissen regelmaRiger Mitarbeiterbefragungen ergeben.

3.4  Finanzverwaltung

Nach der Einflhrung der tatigkeitsbezogenen Gliederung des Haushaltsplans, die Planungs-,
Haushaltsplanungs-, Management- und Berichterstattungsprozesse umfasst, sowie einer
dezentralisierten Finanzverwaltung im Rahmen eines risikobasierten Ansatzes fiir VerhaltnismaRigkeit
wird sich die ETF auf die weitere Steigerung der Effizienz und die Konsolidierung ihrer
Haushaltsausfiihrung konzentrieren.

Im Mittelpunkt der MalRnahmen wird das Prinzip der Nullbasisbudgetierung (Zero-Base-Budgeting)
stehen, dessen Ziel die Umstellung von der kostenorientierten Haushaltsplanung auf die
ergebnisorientierte Haushaltsplanung ist.

Des Weiteren strebt die ETF verstarkt die kostenguinstige Verbreitung von Finanzverwaltungssystemen
der Europaischen Kommission sowie elektronischer Kommunikationsmittel im Bereich Finanzen und
Auftragsvergabe an, wodurch mehr Effizienz und eine bessere Einhaltung ihres Rechtsrahmens
gewahrleistet werden, dessen Uberpriifung im Zeitraum der Mittelfristigen Perspektive vorgesehen ist.
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3.5 Gebaudeverwaltung

Mit der Unterzeichnung eines Mietvertrags mit einer Laufzeit von drei Jahren mit der
Regionalverwaltung Piemont wird die ETF nach vielen Jahren, in denen sie Ausgaben fir das Gebaude
aufgeschoben hat, in die Optimierung der Ausstattung ihrer RAumlichkeiten investieren. Der derzeitige
Vertrag lauft im Jahr 2015 aus, und das Risiko, dass er nicht verlangert wird, besteht weiterhin.

Die ETF strebt eine kontinuierliche Effizienzsteigerung im Bereich der Gebaudeverwaltung an und
pruft die Moglichkeit einer weiteren externen Vergabe von Dienstleistungen.

In Bezug auf Gesundheit und Sicherheit wird die ETF auch weiterhin die relevanten geltenden
Rechtsvorschriften einhalten. In Zusammenarbeit mit lokalen und nationalen Behdrden engagiert sich
die ETF diesbeziglich dafir, die Sicherheit des Gebaudes sowie dessen Gesundheitsvertraglichkeit
zu wahren. Zu diesem Zweck wurden beispielsweise MaRnahmen ergriffen, die das Eindringen von
Wasser und dessen Folgen verhindern sollen.

3.6 Informations- und Kommunikationstechnologie

Mittelfristig wird mithilfe von Informations- und Kommunikationstechnologie die kontinuierliche
Entwicklung der Systeme und Dienstleistungen sichergestellt, die die operative Tatigkeit und die
Verwaltung der ETF unterstiitzen. Wahrend des kommenden Zeitraums werden umfangreiche
Investitionen zur Erneuerung der IKT-Kerninfrastruktur und -netzwerke der ETF erforderlich sein.

Die IKT-Governance stiitzt und erweitert die Strategien und Ziele der ETF und wird durch Fihrung
sowie organisatorische Strukturen und Prozesse erreicht.

Spezifische Projekte befassen sich mit den gewonnenen Erkenntnissen und den Anforderungen an
das Dokument- und Informationsmanagement, der Internetprasenz der ETF einschlieRlich der
sozialen geschéftlichen Anforderungen sowie der Notwendigkeit fiur Zusammenarbeit. Die IKT wird
aulBerdem dem Mobilitatsbedarf der Mitarbeiter Rechnung tragen und zu einer hdheren Effizienz ihrer
administrativen Systeme im Bereich der Finanz- und Personalverwaltung fihren.

3.7  Kontinuitdt des Geschéftsbetriebs

Seit dem Jahr 2009 verfugt die ETF Uber einen Notfallplan zur Wahrung der Kontinuitat des
Geschaftsbetriebs und fiihrt seit 2010 jahrlich Ubungen in diesem Zusammenhang durch. Mittelfristig
wird die ETF ihre Vorkehrungen fir die Kontinuitéat des Geschéftsbetriebs und den Wiederaufbau im
Katastrophenfall Gberprufen und optimieren, insbesondere um eine schnellere Wiederaufnahme des
Betriebs ihrer IKT-Systeme zu gewahrleisten.

3.8 Interinstitutionelle und agenturtbergreifende Zusammenarbeit

Die ETF setzt ihre enge Zusammenarbeit mit den europaischen Organen, den interinstitutionellen
Einrichtungen (Européisches Amt fur Personalauswahl (EPSO), Amt fur die Feststellung und
Abwicklung individueller Anspriiche (PMO), Europaische Verwaltungsakademie (EUSA), Amt fir
Gebaude, Anlagen und Logistik — Brissel (OIB)) und den anderen Agenturen fort, um Erfahrungen
und bewdahrte Praktiken in Bezug auf Verwaltungsfragen auszutauschen und mehr Effizienz durch
gemeinsame Mafl3nahmen zu erzielen, vor allem im Lichte der Erkenntnisse des gemeinsamen
Ansatzes fir die Agenturen, auf den sich die EU-Organe geeinigt haben.

Bei ihrer Arbeit berticksichtigt die ETF die Bestimmungen der Verordnung (EG) Nr. 45/2001 zum
Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten. Die Tatigkeiten der
ETF, die eine Verarbeitung personenbezogener Daten beinhalten, werden daher anhand
standardisierter Prozesse dokumentiert, erfasst und je nach Notwendigke