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1. CONTEXTO

1.1 Introduccion

La Fundacién Europea de Formacion (ETF) es una agencia especializada de la Union
Europea que tiene como mision ayudar a los paises en transicion y en desarrollo a utilizar el
potencial de sus recursos humanos mediante la reforma de la educacién, la formacion
profesional y el mercado de trabajo en el contexto de la politica de relaciones exteriores de la
UE.

La Fundacién ofrece servicios a una serie de interlocutores que comparten su interés por la
contribucién que la ayuda exterior de la UE puede hacer al desarrollo del capital humano.
Apoya, asimismo, la dimension exterior de las politicas internas de la UEZL.

Entre sus interlocutores estan instituciones europeas como la Comision Europea, el
Parlamento Europeo, el Consejo Europeo y la Presidencia, el Comité Econdémico y Social
Europeo, el Comité de las Regiones, otros organismos europeos relacionados y
Delegaciones de la CE. Las organizaciones europeas de agentes sociales, como las
Eurocamaras, la Confederacion de Empresas Europeas, la CES (Confederacién Europea de
Sindicatos) y la UEAPME (Unién Europea del Artesanado y de la Pequefia y Mediana
Empresa) son también importantes interlocutores.

Sus interlocutores politicos en los paises asociados son los organismos publicos, la
comunidad empresarial, los agentes sociales y otras organizaciones de la sociedad civil. La
ETF coopera asimismo con destacadas organizaciones y donantes internacionales para
intercambiar informacién y experiencias aprendidas en el campo de la ayuda.

En el periodo abarcado por estas perspectivas a medio plazo (2010-2013), la crisis
econdmica y financiera ha hecho que la ayuda de la ETF a los paises asociados sea mas
necesaria que nunca, tanto para las iniciativas a corto plazo, como para otras a mas largo
plazo. La Fundacion contribuira al desarrollo de la educacion y la formacion desde la
perspectiva del aprendizaje permanente para ayudar a la recuperacién econémica y
minimizar las consecuencias sociales de la crisis mediante el desarrollo de las capacidades
necesarias para promover la productividad y el empleo, asi como el refuerzo de la cohesion
social a través de la participacion ciudadana.

1.2 El mandato de la ETF

El Reglamento refundido de la ETF, aprobado en diciembre de 2008, establece que la
Agencia debe contribuir, en el contexto de las politicas de relaciones exteriores de la Unién
Europea, a mejorar el desarrollo del capital humano, definido éste como el trabajo que
contribuya al desarrollo, a lo largo de la vida de las personas, de sus capacidades y
competencias, a través de la mejora de los sistemas de educacion y formacién profesional.
Para lograr dicho objetivo, la Fundacién podré proporcionar ayuda a los paises asociados en
los ambitos siguientes:
= facilitar la adaptacion a los cambios industriales, en particular mediante la formacién y el
reciclaje profesional,

=  mejorar la formacién profesional inicial y permanente para facilitar la integracion y la
reintegracién profesionales en el mercado laboral;

= facilitar el acceso a la formacién profesional y alentar la movilidad de los instructores y
formadores y especialmente los jovenes;

=  estimular la cooperacion en materia de formacién entre centros de ensefianza y
empresas;

= desarrollar el intercambio de informacién y experiencias sobre temas comunes a los
sistemas de ensefianza de los Estados miembros;

1por ejemplo, actuaciones en el &mbito del desarrollo del capital humano que refuercen la coherencia, la eficacia y
la visibilidad de la UE: Europa en el Mundo COM (2006) 287 final.



= aumentar la adaptabilidad de los trabajadores, especialmente mediante una mayor
participacion en la educacion y en la formacion desde una perspectiva de aprendizaje a
lo largo de toda la vida; v,

= disefiar, introducir y ejecutar reformas de los sistemas de formacién y ensefianza, a fin
de potenciar la empleabilidad y responder a las necesidades reales del mercado de
trabajo.

Para alcanzar su objetivo, la ETF tendra las siguientes funciones, definidas en su mandato:

= proporcionar informacién, analisis estratégicos y asesoramiento sobre aspectos del
desarrollo del capital humano en los paises asociados;

= fomentar el conocimiento y el analisis de las competencias que necesiten los mercados
laborales nacionales y locales;

=  prestar apoyo a los actores pertinentes de los paises asociados a fin de generar
capacidad para el desarrollo del capital humano;

= facilitar el intercambio de informacion y experiencia entre donantes que participen en la
reforma del desarrollo del capital humano en los paises asociados;

=  colaborar en la prestacion de asistencia comunitaria a los paises asociados en el ambito
del desarrollo del capital humano;

= difundir informacion y estimular la creacién de redes y los intercambios de experiencia y
buenas practicas entre la UE y los paises asociados, asi como entre estos paises, en
torno al desarrollo de los recursos humanos;

= contribuir, a solicitud de la Comisién, al andlisis de la efectividad general de la asistencia
para la formacion a los paises asociados; y

=  emprender cualquier otra tarea que acuerden el Consejo de Direccién y la Comision,
dentro del marco general del Reglamento.

El Reglamento refundido sigue la misma direccién tomada por la Unién Europea desde el
afio 20002 al situar la educacion y la formacion profesional en el contexto del aprendizaje
permanente y adoptar un enfoque global de la educacién y la formacién que abarca el
desarrollo del capital humano basado en los distintos sectores de la educacion y sus vinculos
con el mercado de trabajo.

Sitda también las actividades de la ETF en el marco politico de la ayuda exterior contenido
en el Instrumento de Preadhesion (IPA), el Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacién
(IEVA) y el Instrumento de Cooperacion al Desarrollo (ICD). Estos instrumentos hacen un
mayor hincapié en la necesidad de apoyar a los paises asociados en la definicion y
aplicacion de estrategias que reflejen las prioridades politicas nacionales.

El Reglamento refundido introduce ademas un elemento de flexibilidad en el ambito
geografico de la ETF, para que la Comisién pueda utilizar a los expertos de la Agencia fuera

de los 30 paises a los que presta ayuda actualmente3. En el futuro, en respuesta a
propuestas concretas y con la aprobacion del Consejo de Direccion de la ETF, se podran

incluir otros paises?.

2 véase el informe de situacion conjunto de 2008 del Consejo y de la Comisién sobre la ejecucion del programa de
trabajo «Educacion y Formacion 2010» «Facilitar el aprendizaje permanente para fomentar el conocimiento, la
creatividad y la innovacién», Informe del Consejo, 5723/08, Bruselas, 31 de enero de 2008.

3 Articulo 1, letra c), del Reglamento de la ETF (version refundida): otros paises (ademas de los beneficiarios del
IPA y el IEVA) designados mediante una decision del Consejo de Direccion basada en una propuesta respaldada
por los dos tercios de sus miembros y un dictamen de la Comision, cubiertos por un instrumento comunitario o un
acuerdo internacional que incluya un elemento de desarrollo del capital humano y en la medida en que lo permita la
disponibilidad de recursos.

4La ampliacion de las actividades geograficas de la ETF mas alla de los paises contemplados en su objetivo actual
(articulo 1, letras a) y b), del Reglamento refundido) no se realizara en ninglin caso a expensas de la disponibilidad
de los respectivos créditos del Titulo 4 (subvencion con cargo al presupuesto general de la Unién Europea en el
Titulo 4, partidas presupuestarias 15-02-27-01/02). Tales actividades deberan financiarse con otras subvenciones
pagadas por los servicios de la Comision que las soliciten.



1.3  Contexto politico

1.3.1 Contexto politico de la UE

Desde el afio 2000, tras la adopcion de la Estrategia de Lisboa para convertir la Union
Europea en la economia basada en el conocimiento mas dinamica y competitiva del mundo,
se han producido avances significativos en las politicas de educacién y formacién profesional
de la UE. Como resultado del proceso de Copenhague, los Estados miembros, junto con la
Comisién Europea, han creado toda una serie de herramientas, elementos de referencia y
principios relacionados con los sistemas de educacion y formacion profesional y sus
reformas. Estas herramientas y mensajes reflejan una cooperacién mas estrecha entre los
Estados miembros, una perspectiva europea mas clara en la educacion y la formacién
profesional y contribuyen a que el mercado interior se desarrolle y a que el aprendizaje
permanente se haga realidad en el contexto europeo.

En lo que respecta a la cooperacion europea reforzada en materia de educacion y formacion
profesional propuesta en el Consejo de Barcelona de 2002, la Comunicacién de la Comision
sobre un marco estratégico actualizado para la cooperacion europea en el ambito de la
educacion y la formacion refuerza el proceso al centrar su atencién en cuatro desafios
estratégicos® para el periodo 2010-20208. La ETF figura como uno de los instrumentos
contemplados para reforzar el aprendizaje mutuo, la transferencia de innovaciones y la
formulacién de politicas en el ambito de la educacién y la formacion profesional en terceros
paises.

Desde 2007 y en el ambito de las relaciones exteriores, la Union Europea ha introducido
nuevos instrumentos de ayuda exterior con los que pretende establecer relaciones mas
claras con los paises socios’. Los paises candidatos y posibles candidatos pueden avanzar
en el proceso de adhesion gracias a la ayuda del Instrumento de Preadhesion (IPA)8. Los
paises beneficiarios del Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion (IEVA)? estableceran
relaciones mas estrechas con la UE y con su mercado interior por medio de planes de accién
decididos de mutuo acuerdo.

Estos dos instrumentos deben reforzar la interaccién entre las estrategias internas de la
Union Europea y sus objetivos de ayuda exterior. Los paises candidatos y candidatos
potenciales que sigan una estrategia de adhesién podran tener cada vez mas en cuenta las
estrategias europeas de cooperacién en materia de educacibn como marco para sus propias
politicas. Del mismo modo, los paises beneficiarios del IEVA que traten de conseguir
objetivos relevantes decididos de mutuo acuerdo con la UE y que puedan aspirar a una
mayor integracion en el mercado interior de la UE, podran adoptar cada vez mas las
estrategias internas de la UE. Esa posibilidad de estrechar los vinculos entre las politicas
internas y externas ya se contemplé en la preparacion de los nuevos instrumentos de ayuda
exteriorl0,

5 Hacer realidad el aprendizaje a lo largo de toda la vida y la movilidad de los educandos; mejorar la calidad y
eficacia de la ensefianza y de sus resultados; promover la equidad y la ciudadania activa; incrementar la innovacion
y la creatividad, incluido el espiritu empresarial, a todos los niveles de la educacién y la formacion.

6 COM(2008) 865 final: Un marco estratégico actualizado para la cooperacion europea en el ambito de la educacion
y la formacién.

7 Comunicacién de la Comision al Consejo y al Parlamento Europeo relativa a los instrumentos de ayuda exterior en
el marco de las futuras Perspectivas Financieras 2007-2013, COM(2004) 626 final de 29 de septiembre de 2004

8 Reglamento del Consejo (CE) n® 1085/2006 de 17 de julio de 2006 por el que se establece un Instrumento de
Preadhesién (IPA), Diario Oficial de la Unién Europea L 210/82 de 31.7.2006.

9 Reglamento (CE) n°® 1638/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de octubre de 2006 por el que se
establecen las disposiciones generales relativas a la creacion de un Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion,
Diario Oficial de la Unién Europea L 310/1 de 9.11.2006.

10 vigase la Comunicacion COM(2004) 626 final, p.10: «Los aspectos externos de las politicas internas ... la
proyeccion de las politicas internas fuera de la Unién ... es fundamental compatibilizar la necesidad de que haya una
coherencia de la politica y una visibilidad temaética de las politicas internas correspondientes (sobre todo la
educacion, el medio ambiente, la inmigracion y el asilo, las aduanas y la fiscalidad y las redes) y la necesidad de que
haya una coherencia global de las relaciones exteriores».



La Union para el Mediterraneo!! y la Asociacion Orientall2, asi como la Iniciativa de la
Sinergia del Mar Negrol3, seran ambitos fundamentales para la ayuda de la ETF en la
Region de Vecindad europea. La Fundacién ayudard a poner en practica las iniciativas del
IEVA, que crearan un valor afiadido y complementaran las intervenciones de la UE.
Igualmente, el Consejo Regional de Cooperacionl4 en la region del IPA y las iniciativas en
Asia centrall® son plataformas regionales con las que la ETF espera trabajar. De
conformidad con su Reglamento, y con arreglo a lo convenido por la Comision y el Consejo
de Direccién de la ETF16, la Fundacion puede apoyar también a la Comision Europea en el
marco de otros instrumentos comunitarios o acuerdos internacionales.

Con el Instrumento de Cooperacion para el Desarrollo, la UE persigue una politica que
promueva cooperacion, las asociaciones y las iniciativas conjuntas entre agentes
econdmicos en la Comunidad y los paises y regiones asociados, y que fomente el didlogo
entre los agentes politicos, econémicos y sociales y otras organizaciones de la sociedad civil
en sectores relevantes. En conjunto, estos instrumentos reflejan la necesidad de adoptar un
enfoque diferenciado en funcion del contexto y de las necesidades de desarrollo. Las
perspectivas a medio plazo de la ETF reflejan ese enfoque y apoyan a los paises o regiones
asociados con programas especificos y adaptados a sus respectivas necesidades,
estrategias, prioridades y recursos.

En linea con estos instrumentos, la UE ha elaborado también sus perspectivas sobre la
contribucién que puede hacer como un actor especifico en la escena internacional. En ellas
hace hincapié en la conexién entre las politicas exteriores e interiores y establece el objetivo
de mejorar la posicion de la UE en la comunidad internacionall” mediante el uso de sus
recursos politicos para conseguir una dimensién europea mas coherente, visible y efectiva en
sus acciones exteriores18.

Este marco politico se basa en la fuerza del modelo social de la UE (que abarca la
contribucién del desarrollo del capital humano a la competitividad y a la inclusién social en
una economia basada en el uso intensivo del conocimiento) y esta estrechamente vinculado
a la respuesta frente a la globalizacion que se recoge en la Estrategia de Lisboal®. Incluye
politicas como la posible dimension exterior del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC)20,
la Carta Europea de la Pequefia Empresa y la iniciativa «Small Business Act» en favor de las
pequefias empresas?! en los Balcanes o la Region Mediterranea, las Asociaciones de
Movilidad?2 y la Agenda del Trabajo Digno23, asi como la Agenda social de la UE. Abarca

11 http://ec.europa.eu/external_relations/euromed/index_en.htm.

12 comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo y al Consejo, Asociacién Oriental, COM(2008) 823 final de
3 de diciembre de 2008.

13 comunicacién de la Comisién al Consejo y al Parlamento Europeo, La Sinergia del Mar Negro, una nueva
iniciativa de cooperacion regional COM(2007) 160 final de 11 de abril de 2007.

lag Consejo de Cooperacién Regional promueve la cooperacion mutua y la integracion europea y euroatlantica de
Europa sudoriental. http://www.rcc.int/.

15 por ejemplo, la Iniciativa de la Educacion en Asia central.
16 Articulo 1, letra c) del Reglamento de la ETF (version refundida).

17 Reforma de la gestién de la ayuda exterior. Informe de la DG Relaciones Exteriores;
http://ec.europa.eu/external_relations/reform/intro/index.htm

18 comunicado de Burdeos de los Ministros europeos para la educacion y la formacion profesional sobre
cooperacion europea reforzada en educacién y formacioén profesional, 26 de noviembre de 2008. Seccién IV:
Implementacién e informacion.

19 peclaracion de la Union Europea sobre la Globalizacion (14 de diciembre de 2007), Informe de la UE sobre la
coherencia en la politica de desarrollo [COM (2007) 545 final], Europa en el mundo [COM (2006) 278 final] y la
Declaracién conjunta del Consejo y de los Representantes de los Gobiernos de los Estados miembros reunidos en el
seno del Consejo, del Parlamento Europeo y de la Comisién sobre la politica de desarrollo de la Unién Europea
titulada «El consenso europeo sobre desarrollo» [Diario Oficial C 46 de 24.2.2006].

20 Nota del Grupo consultivo sobre el MEC AG1-5, de marzo de 2008; respuesta de la ETF a la consulta sobre el
MEC, marzo de 2006; Informe resumido de la conferencia sobre el MEC: Conectar con un mundo globalizado, ETF,
enero 2009.

21 ; Comunicacion de la Comisién al Consejo, al
Parlamento Europeo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones. «Pensar primero a
pequefia escala», «Small Business Act» para Europa: iniciativa en favor de las pequefias empresas, Bruselas,
25.6.2008 COM(2008) 394 final

22 p comprehensive European Migration Policy:
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/08/402



asimismo la contribuciéon de la UE a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, Educacién para
Todos y Educacion para un desarrollo sostenible24, el Consenso Europeo?®, la Coherencia
de la Politica de Desarrollo, el programa de trabajo de la UE con sus socios estratégicos
basado en unos valores comunes, y también las politicas de vecindad y ampliacion, que
contemplan aspectos tanto internos (acervo comunitario, preparacion para la futura
participacion en los Fondos Estructurales tras la adhesién) como externos (adquisicion de
capacidades para una mayor integracion en el mercado interior)26.

En el ambito de la educacién y la formacién, esta tendencia queddé también reflejada en la
reunion del Consejo Europeo de Ministros de Educacion con el Comunicado de Burdeos2’ de
2008, segun el cual el Proceso de Copenhague proporciona una «ayuda importante para la
modernizacion de los sistemas de educacién y formacion profesional y la realizacion de
reformas (activamente respaldadas por la Fundacion Europea de Formacion, ETF) en paises
afectados por la ampliacion y la politica europea de vecindad».

Del mismo modo, en la Comunicacion «Nuevas capacidades para nuevos empleos»28 se
prevé la profundizacion de la cooperacion internacional y se insiste en «el dialogo politico con
los paises vecinos y en el marco de la Asociacién Oriental y la Union para el Mediterraneo,
con el apoyo de la Fundacién Europea de Formacién, en particular para desarrollar el sector
de la formacion profesional y los marcos nacionales de cualificaciones». La ETF aparece
también mencionada en la Resolucion del Consejo sobre la creacion de estructuras de
orientacién permanente en las estrategias de educacién y formacién, como herramienta para
promover el desarrollo de la orientacién permanente en terceros paises.29.

Aunque los problemas de seguridad siguen siendo fundamentales, la estrategia europea
frente a la migracion, basada en el «enfoque global de la migracién» y el «Pacto europeo
sobre inmigracién y asilo», ha puesto de manifiesto la creciente preocupacién que existe y el
compromiso de formular politicas coherentes y exhaustivas que aborden la gran diversidad
de cuestiones relacionadas con la migracién. En ella se integran distintos ambitos de la
politica: desarrollo, asuntos sociales y empleo, relaciones exteriores y justicia y asuntos de
interior. El trabajo realizado por la ETF para analizar la relaciéon entre migracion, cualificacion
y su repercusion en los mercados de trabajo locales, asi como el tema de la transparencia y
la transferibilidad de cualificaciones, esta totalmente arraigado y en consonancia con la
estrategia europea frente a la migracion.

1.3.2 Contexto de los paises asociados a la ETF

Los paises asociados a la ETF constituyen una gran diversidad de regiones, entornos
socioeconOmicos y problemas relacionados con el desarrollo humano. La situacién en los
Balcanes occidentales, Turquia, Rusia, Europa oriental, Asia central y la Region Meridional
del Mediterraneo es muy diferente30 y todos ellos estan experimentando profundos cambios
vinculados a contextos demograficos, econémicos, sociales y politicos especificos.

23 Comunicacién de la Comisién al Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité Econémico y Social y al Comité de
las Regiones: Promover un trabajo digno para todos. Contribucion de la Unién a la aplicacién de la agenda del
trabajo digno en el mundo, COM (2006) 249 de 24 de mayo de 2006.

24

, y también la Estrategia europea para un desarrollo sostenible, que hace
hincapié en la contribucién expresa de la educacién y otros temas relacionados. final. En esta
Comunicacioén se baso la adopcion de una nueva Estrategia de desarrollo sostenible de la UE en el Consejo
Europeo de Bruselas de junio de 2006.

25 Dpeclaracion conjunta del Consejo y de los Representantes de los Gobiernos de los Estados miembros reunidos
en el seno del Consejo, del Parlamento Europeo y de la Comisién sobre la politica de desarrollo de la Unién
Europea titulada: «El consenso europeo sobre desarrollo», Bruselas, noviembre de 2005.

26 Basada también en las perspectivas de la Estrategia Europea de Empleo cuando proceda.
27 http://ec.europa.eu/education/news/news1087_en.htm

28 Comunicacion de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al
Comité de las Regiones: Nuevas capacidades para nuevos empleos - Prevision de las capacidades necesarias y su
adecuacion a las exigencias del mercado laboral, COM(2008) 868/3, SEC(2008) 3058.

29 Resolucién del Consejo relativa a la creacion de estructuras de orientaciéon permanente en las estrategias de
educacion y formacion, reunién del Consejo de Educacién, Juventud y Cultura, Bruselas, 21 de noviembre de 2008.

30 por consiguiente, la ayuda de la UE a los paises asociados requiere un enfoque diferenciado, gradual y basado
en un modelo de referencia, COM(2003) 104 final.



La crisis econdmica y financiera les esta afectando a todos ellos en mayor medida que a la
UE, ya que ésta puede recurrir a una serie de mecanismos que limitan sus consecuencias
sociales. A medio plazo se prevé una recuperacion, pero en los préximos afios seremos
testigos de un crecimiento limitado, desempleo y efectos en los flujos de migracién, pobreza
y desigualdad, economia sumergida y problemas étnicos. La crisis econémica y financiera
esta agravando los problemas ya existentes en algunos casos, y creando problemas nuevos
en otros.
Dadas las capacidades fiscales limitadas de algunos paises, las reformas de la educacién
corren el riesgo de no recibir fondos suficientes para su expansion o de verse interrumpidas
de golpe. Sin embargo, la crisis puede dar también un empuje renovado para invertir con
mas eficacia y efectividad los escasos recursos en reformas sistémicas. Las reformas de la
educacion y la formacion profesional reforzaran las «estrategias de reconversion» nacionales
y prepararan a los paises para que se encuentren en una mejor posicion cuando la crisis
llegue a su fin.
Al mismo tiempo, se han puesto en marcha iniciativas con la ayuda de la UE para la creacién
de economias de mercado que funcionen bien y el desarrollo democratico, la consolidacion
de las instituciones publicas para una mejor gobernanza, la promocion de unos servicios
civiles responsables e imparciales y la lucha contra la corrupcion.
Los Gobiernos se enfrentaran a la dificultad de aumentar los presupuestos que destinan a las
politicas de empleo para dar cabida a un mayor nimero de desempleados, lo que podria
hacerse a expensas de las medidas de una politica de empleo activa. Mientras los Gobiernos
tratan de hacer frente a la crisis a corto plazo, han surgido nuevas iniciativas para mejorar la
eficiencia del gasto presupuestario, la asignacion de los recursos, la calidad y la rentabilidad
de las inversiones, sobre todo en los sectores sociales.
Las principales cuestiones que se plantean en todas las regiones con relacién al desarrollo
del capital humano pueden agruparse en los siguientes ambitos:
= reforma de la educacion, con una atencion renovada a la educacién y la formacion
profesional a todos los niveles en el contexto del aprendizaje permanente,

= gestion de los mercados de trabajo, en particular el desempleo y/o los desajustes entre
la oferta y la demanda de cualificaciones, asi como la movilidad de los trabajadores,

= empleabilidad e iniciativa empresarial,

= gobernanza,

= acceso e inclusién social, integrando también cuestiones de género,
= didlogo social, y

= conexién entre los mundos de la educacion y el empleo.

En las notas informativas sobre cada pais, actualizadas periédicamente en la web de la ETF,
puede encontrarse informacion mas detallada sobre la situacion en cada pais. La situacion
de un pais es importante para formular las estrategias de intervencién de la ETF y las
principales actuaciones se disefian teniendo en cuenta el contexto nacional.
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2. VISION Y OBJETIVOS

2.1  Visién para 2013

Lavision de la ETF es convertir la educacion y la formacion profesional en los paises
asociados en un motor del aprendizaje permanente y del desarrollo sostenible, con
una especial orientacién a la competitividad y a la cohesién social.

2.2  Objetivos estratégicos

Para materializar esa ambicion, de aqui a 2013 la ETF reforzara su papel como centro de
conocimientos consolidado y de prestigio internacional, especializado en el desarrollo del
capital humano31. Sus dos objetivos estratégicos son:

1. contribuir a la interaccion entre las politicas internas de la UE y la aplicacion de sus
politicas de relaciones exteriores para el desarrollo de capital humano a través de la
reforma de la educacion y la formacion profesional;

2. contribuir al desarrollo de conocimientos y capacidades en los paises asociados para
planificar, disefiar, implantar, evaluar y analizar politicas basadas en la informacion
recopilada en la reforma de la educacion y la formacion profesional.

2.3  Objetivos especificos

Para alcanzar el objetivo estratégico de favorecer la interaccion entre las politicas internas de

la UE y la aplicacion de sus politicas de relaciones exteriores, los objetivos especificos de la

ETF son los siguientes:

1. mejorar los andlisis y las previsiones del mercado de trabajo en los paises asociados y
ayudarles a reconsiderar desde ese prisma sus sistemas de educacion y formacion
profesional (Nuevas capacidades para nuevos empleos);

2. apoyar el ciclo de programacion de los instrumentos de politica exterior de la UE;

3. divulgar la informacién pertinente y promover el intercambio de experiencias y buenas
practicas entre la UE y los paises asociados y entre los propios paises asociados en el
ambito del desarrollo de capital humano;

4. contribuir al andlisis de la efectividad global de la ayuda exterior prestada a los paises
asociados en el ambito del desarrollo de capital humano.

Para alcanzar el objetivo estratégico de contribuir al desarrollo de conocimientos y

capacidades en los paises asociados, los objetivos especificos de la ETF son los siguientes:

5. apoyar a los interlocutores pertinentes, y en
particular a los agentes sociales, en los paises asociados para aumentar su
participacion en las reformas de la formacion profesional y promover su capacidad de
convertirse en actores principales de esas reformas;

6. reforzar la capacidad de los paises
asociados para el analisis y la interpretacion de tendencias y desafios, y disefiar,
implantar, evaluar y analizar politicas basadas en la informacién recopilada en el &mbito
del desarrollo del capital humano;

31 g «desarrollo del capital humano» se definird como el trabajo que contribuya al desarrollo, a lo largo de la vida,
de las personas, de sus capacidades y competencias, a través de la mejora de los sistemas de educacion y
formacién profesional (objetivo de la ETF, Reglamento (CE) n° 1339/2008 1, articulo 1, apartado 2.
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2.4  Temas principales

La vision y los objetivos estratégicos de la ETF se traducen en actividades relacionadas con
diversos contenidos que se agrupan en tres temas principales para el periodo 2010-2013, en
el que se necesitard una ayuda considerable para proseguir con el desarrollo sostenible de
los sistemas de educacién y formacion profesional de los paises asociados.

En términos generales, la ETF se guia por el principio de garantizar la coherencia entre las
politicas de educacion y formacion profesional, empleo y actividad empresarial como una
manera de promover la competitividad y crear sociedades integradoras en los paises
asociados.

Esos temas principales estan interconectados y, por consiguiente, la ETF trabajara para
crear sinergias entre ellos. En conjunto, constituyen un programa de reforma integral que
vincula los sistemas de educacién y formacién profesional con la actividad empresarial y el
mercado de trabajo.

El presupuesto por actividades de la ETF se basa también en esos tres temas principales.
Las actividades fundamentales previstas a medio plazo se han agrupado del modo siguiente:

A. Desarrollo e implantacion de un sistema de educacion y formacion
profesional desde la perspectiva del aprendizaje permanente

La formulacién de politicas de educacion y formacion profesional desde la perspectiva del

aprendizaje permanente abarca el disefio y la aplicacién de politicas en colaboracion con

todas las partes interesadas pertinentes y, en particular, con los interlocutores sociales. Eso

significa:

= |a formulacion de politicas de formacion profesional en la ensefianza secundaria,
postsecundaria y terciaria, asi como en la educacion complementaria para adultos, con
itinerarios horizontales y verticales que enlazan con otros componentes de la educacion
y la formacion, en funcién de las necesidades del mercado de trabajo. Estas politicas
deben contar con el apoyo de unos sistemas eficientes de asesoramiento y orientacion,
asi como con sistemas modernizados de cualificacion. Estos ultimos incluyen los
resultados del aprendizaje y, cuando sea necesario, la creacion de marcos nacionales
de cualificacion, sistemas transparentes y equitativos de certificacién y sistemas para el
reconocimiento y la validacion del aprendizaje no formal e informal. El objetivo es
facilitar el acceso a la educacion y la transicion al trabajo, mejorar los niveles de
cualificacién y promover la igualdad, asi como la integracion de las consideraciones del
género y la inclusion social de los grupos desfavorecidos. Para ello deberan favorecerse
las colaboraciones efectivas entre el sector publico y privado, tanto para el disefio de
politicas como para la prestacion de servicios, asi como sistemas de reparto de costes.

=  Se mejorard la calidad de los sistemas y se prestara especial atencién a los profesores y
formadores y a las pedagogias innovadoras, asi como a la actualizacién de los planes
de estudios con la introduccién de competencias clave. Los modelos de aseguramiento
de la calidad se centraran en las funciones de evaluacién y revisién y en el uso de
indicadores apropiados. Se necesitaran también nuevos modelos de gobernanza
basados, por ejemplo, en la autonomia de los centros escolares, en unas estrategias de
financiacion eficientes y eficaces y en un apoyo especifico a las instituciones implicadas,
incluidos los interlocutores sociales.

B. Necesidades del mercado de trabajo y empleabilidad

Este tema se centra en los cambios que tienen lugar en el mercado de trabajo y sus
implicaciones para la empleabilidad de las personas. Sirve como base para el debate politico
sobre: (a) la creacién de sistemas de educacién y formacién profesional receptivos a las
necesidades de los jovenes y los adultos; y (b) las intervenciones que pueden mejoran la
calidad de la mano de obra en el marco de las politicas de empleo. Se concedera especial
importancia a: (i) la identificacion previa de las capacidades requeridas en estrecha consulta
con los agentes econdémicos; (i) la mejora de la empleabilidad; (iii) el ajuste de la oferta y la
demanda de competencias a corto, medio y largo plazo en el contexto de los procesos de
reestructuracion econémica que tengan lugar en los paises asociados; (iv) la adquisicion de
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capacidades en el sector informal para promover un trabajo digno y oportunidades de
aprendizaje a lo largo de toda la vida. Se dara una gran prioridad a la dimensién social,
incluidas las politicas de flexiguridad, a la movilizacion de los ciudadanos y al fomento de su
participacion. Las consideraciones de género se integraran en unas politicas activas
orientadas al mercado de trabajo, que abarcaran la formacion formal o no formal, la
orientacion y el asesoramiento, asi como el apoyo al trabajo por cuenta propia, con especial
hincapié en los adultos desfavorecidos.

C. Empresas y desarrollo del capital humano: educacion y colaboracién
con empresas
Este tema se centra en cuatro tipos de actividades principales:

1. creacion, gestion y puesta en comun de los conocimientos y capacidades en las
empresas (tanto del sector publico como del privado), en especial las pequefias y
medianas empresas,

2. apoyo al desarrollo empresarial, con especial orientacion al aprendizaje y a las
capacidades relacionadas con la iniciativa empresarial,

3. educacién y colaboracion con empresas para facilitar la transicién de la escuela al
trabajo,

4. desarrollo de las capacidades de los representantes de las empresas, los empleadores,
los trabajadores y otras instituciones de la sociedad civil para promover su participacion
activa en la definicion y aplicacién de las politicas, asi como para su seguimiento y
evaluacion en el contexto del aprendizaje permanente.

En los tres casos, la ETF considerara algunas cuestiones transversales como la promocién
de la igualdad de oportunidades, incluida la integracién de las consideraciones de género, la
participacion de los interlocutores sociales, la orientacion permanente, los principios de
desarrollo sostenible y la contribucion de las cualificaciones a la reduccion de la pobreza.

2.5 Funciones

La Agencia evaluara el logro de sus objetivos en funcién de los resultados que obtenga con
relacion a esos temas principales y las siguientes cuatro funciones basicas32:

1. Funcioén 1- Apoyo ala programacion del
sector por la Comisién y al ciclo de proyectos. Se apoyara a la Comisién Europea
en el disefio y la prestacion de ayuda exterior a los paises asociados en el marco de
las politicas externas de la UE y los programas de ayuda. Mas concretamente, la ETF
realizara andlisis nacionales, regionales y tematicos como base para la programacion
de la Unién Europea, la elaboracién de informes sobre el IPA/PEV y los procesos
regionales de didlogo politico, como las plataformas tematicas de la Asociacién
Oriental y la Union para el Mediterraneo. A solicitud de los servicios competentes de la
Comisién, la ETF contribuira a la preparacion de programas de apoyo a las politicas
sectoriales y de los ciclos de proyectos de la CE. (Objetivos especificos 2 y 4)

2. Funcién 2 — Contribucion al desarrollo
de capacidades de los paises asociados. Se ayudara a los paises asociados a
reforzar sus capacidades relacionadas con la formulacién de politicas de calidad, la
aplicacion de dichas politicas y la evaluacion de su progreso. Como parte del
desarrollo de capacidades, seguird dandose prioridad a la divulgacion de informacion,
la creacién de redes y el intercambio de experiencias y buenas practicas entre la UE y
los paises asociados, entre los propios paises asociados y entre distintas regiones
geogréficas. (Objetivos especificos 5y 6)

32 5e definen agrupando las ocho funciones principales establecidas en el objetivo de la ETF, Reglamento (CE) n°®
1339/2008, articulo 2, letras a) a h).
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3. Funcién 3 - Anédlisis de politicas. Se
realizaran analisis basados en la informacion recopilada de las reformas politicas
nacionales o transnacionales para contribuir a la toma de decisiones informadas
sobre las respuestas politicas del pais asociado. Aqui se incluye el desarrollo de
capacidades nacionales para la obtencidn y el andlisis de datos fiables. Como se veia
antes, se haran andlisis nacionales, regionales o subregionales y tematicos. (Objetivos
especificos 1, 5y 6)

4, Funcién 4 — Divulgacién y creacion de
redes. Se facilitaran intercambios de informacién y experiencia en la comunidad
internacional (agencias, plataformas y consejos regionales, organizaciones y donantes
bilaterales e internacionales). Lo anterior incluye el intercambio de informacién, la
participacion conjunta en conferencias y seminarios, la realizacién de investigaciones o
analisis conjuntos y las evaluaciones realizadas por expertos independientes. (Objetivo
especifico 3)

Estas funciones se presentan desglosadas en los resultados que aparecen en el Anexo 2y
se reflejan en la estructura del presupuesto por actividades de la ETF para 2010-2013.

2.6 Principios de actuaciéon de la ETF

En la definicion de sus actividades, la ETF respetara los principios siguientes:

= Las politicas y estrategias para la reforma de la educacién y la formacion profesional no
deben ser meramente copiadas de otros paises; deben adaptarse al contexto de cada
pais y, sobre todo, deben elaborarse conjuntamente con las principales partes
interesadas.

=  Un planteamiento fundamental de la ETF es facilitar un aprendizaje de politicas que
lleve a reflexionar sobre las experiencias nacionales e internacionales y que tenga
especialmente en cuenta el contexto y las necesidades de cada pal'533.

=  Ensu calidad de centro de conocimientos especializados, el principal activo de la ETF
es su personal. Los equipos de expertos de la ETF se ocuparan del trabajo analitico, el
asesoramiento en materia de formulacion de politicas y el apoyo a los programas de la
CE y a los ciclos de proyectos. Estos equipos pueden complementarse, si es necesario,
con expertos externos.

= La ETF se esfuerza por reforzar el aprendizaje mutuo a través de una serie de
intervenciones disefiadas para uno o para varios paises.

= LaETF se inspira en las actividades de la UE en el campo de la educacion y la
formacién profesional y sus vinculos con el empleo, la inclusion social, el desarrollo
empresarial y la competitividad. La ETF anima a los paises asociados a reflexionar
sobre las actividades de sus sistemas desde esa perspectiva.

= La ETF colabora con instituciones y agencias de la UE (sobre todo con el Cedefop y la
Fundaciéon Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo), asi como
con organizaciones internacionales destacadas en el @mbito del desarrollo del capital
humano, para garantizar la complementariedad, el valor afiadido y la rentabilidad de sus
iniciativas. La ETF establecera también vinculos estrechos con el Comité Econémico y
Social Europeo (CESE), el Comité de las Regiones y las organizaciones europeas de
interlocutores sociales para promover unos programas mas eficientes de formacién
profesional.

33 De conformidad con los principios de implicacién y alineacion de la Declaracion de Paris aprobada el 2 de marzo
de 2005, como un acuerdo internacional al que se adhirieron mas de un centenar de ministros, directores de
agencias y otros funcionarios de alto nivel, y en virtud del cual sus paises y organizaciones se comprometieron a
seguir aumentando sus esfuerzos para armonizar, alinear y gestionar la ayuda orientada a los resultados con un
conjunto de acciones e indicadores evaluables.
(http://www.oecd.org/document/18/0,3343,en_2649 3236398 35401554 1 1 1 1,00.html)
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3. PRIORIDADES ESTRATEGICAS

En este capitulo se describen los objetivos generales y especificos, los temas y las funciones
de la Agencia en el contexto de las distintas regiones. La implantacion de las prioridades
estratégicas en cada pais dependera en gran medida del contexto nacional, de modo que las
intervenciones de la ETF tienen que tener realmente en cuenta los antecedentes, la situacion
actual y las perspectivas futuras de cada pais, ademas de reflejar plenamente las prioridades
de la UE.

3.1  Prioridades transregionales

Los paises candidatos pueden participar en la elaboracion de un informe politico bianual
sobre la evolucién del proceso de Copenhague. Los temas propuestos e incluidos en el
informe proporcionan un marco adecuado para analizar las reformas de la educacion y la
formacion profesional y, por lo tanto, pueden ser considerados también por otros paises
asociados a la ETF. Con el fin de reforzar las capacidades nacionales de elaboracién de
informes sobre politicas y poder comparar mejor los avances en las reformas de la educacién
y la formacion profesional en los paises asociados y la UE, la ETF pondra en marcha 'y
coordinara un proceso paralelo de elaboracion de informes sobre politicas (el «Proceso de
Turin») para los paises asociados en 2010 y 2012.

Estos procesos permitiran identificar buenas practicas en los paises asociados, promoveran
el aprendizaje de politicas y el intercambio de informacién y serviran para sugerir futuras
actividades de la ETF y ayudas de la UE. Los informes transnacionales se presentaran en las
conferencias previstas en 2011 y 2013.

El refuerzo de las capacidades y del aprendizaje de politicas y la informacion comparativa
son también importantes objetivos de otras prioridades transregionales relacionadas con la
igualdad y la inclusion social, la gestién de la calidad, la orientacién permanente, la formacion
del espiritu empresarial, los marcos y sistemas de cualificacion, la colaboracién entre el
mundo de la educacion y el de la empresa y la formulacion de politicas basadas en la
informacion recopilada.

3.2  Prioridades para la region de preadhesions+

La UE seguira invirtiendo en el apoyo a las reformas de la educacion y la formacion y el
empleo en la Region de Preadhesion. De aqui a 2013 se prevé que algunos paises
candidatos potenciales adquieran la condicion de paises candidatos y que otros pasen a ser
Estados miembros de la UE, lo que implica a su vez que la mayoria de los paises tendran
sistemas de gestion descentralizada para el IPA.

En el ambito de la educacion y la formacion profesional, los paises estan dejando de tener
como objetivo prioritario la legislacion y la formulacién de politicas para centrarse en la
creacion de instituciones de apoyo y la aplicacion de sus politicas. Los &mbitos prioritarios
para el proximo periodo son la creacidon de marcos nacionales de cualificaciones, la
introduccién de mecanismos y sistemas de garantia de calidad y la incorporacién de
competencias clave en los planes de estudios. El creciente nimero de alumnos que finalizan
la ensefianza secundaria y la necesidad de trabajadores mas cualificados han obligado a
considerar también el papel de la formacién profesional postsecundaria en el marco de los
estudios superiores. Se promoveran asimismo los programas de aprendizaje basado en el
trabajo y de transicién de la escuela al trabajo.

En el ambito de la empleabilidad, la transicién de la escuela al trabajo sera el tema de varios
proyectos del IPA, que prestan especial atencion al desempleo juvenil. Debido a la crisis
econdmica, un desafio importante de aqui a 2013 sera la adopcién de un modelo mas
estructurado de aprendizaje para los adultos. Como parte del apoyo ofrecido a los ministerios
de trabajo y a los servicios de empleo, se dedicara una mayor atencién al analisis y
anticipacién de las necesidades del mercado de trabajo.

34 En las notas informativas sobre cada pais cubierto por el IPA se puede encontrar informacion mas detallada
sobre las prioridades concretas de cada pais.
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Todos los paises cubiertos por el IPA, excepto Turquia, participan desde hace varios afios en
la elaboracion de informes sobre el progreso de la Carta de la Pequefia Empresa. Tomando
como base esta experiencia, se plantean tres desafios fundamentales para los proximos
afios: el creciente papel de los interlocutores sociales (asi como de otras organizaciones de
la sociedad civil) en el @mbito de la educacion y la formacion profesional y la mejora de las
relaciones entre el sistema educativo y el mercado laboral; la promocién de colaboraciones
para la formacion del espiritu empresarial a lo largo de toda la vida; y el analisis de las
necesidades de formacion y de apoyo a la formacion orientada a la innovacion en las
pequefas empresas y las microempresas.

De aqui al afio 2013, la ETF espera lograr lo siguiente:
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Se reforzarén las capacidades de los principales interlocutores en los aspectos
antes mencionados del desarrollo del capital humano por medio de actividades de
aprendizaje mutuo que faciliten el aprendizaje de politicas y el intercambio de ejemplos
de buenas practicas. Los principales interlocutores, entre ellos los responsables de la
formulacién de politicas, los agentes sociales y otras organizaciones de la sociedad
civil, tienen que realizar un analisis de las iniciativas politicas relevantes en sus paises
vecinos y en la UE. El proyecto actual de aprendizaje mutuo de tres afios de duracion,
centrado en la calidad, el aprendizaje de adultos y la formacién profesional
postsecundaria, finalizara en 2011, tras lo cual se propondra una nueva serie de
actividades previa consulta con los paises asociados. También los proyectos
regionales sobre la inclusién social y la formacién del espiritu empresarial contribuiran
al logro de ese objetivo.

Se desarrollaran capacidades para evaluar, disefiar, planificar y aplicar politicas
orientadas al desarrollo del capital humano. La gestidon descentralizada del IPA
transfiere a los paises importantes responsabilidades relacionadas con el disefio, el
seguimiento y la evaluacion de proyectos. La experiencia de la ETF con los anteriores
paises candidatos en la preparacién para el Fondo Social Europeo (FSE) ha
demostrado que hace falta mucho tiempo y mucha asistencia técnica para adquirir las
capacidades necesarias y adoptar los principios y mecanismos que permitan disefar y
aplicar con eficacia y eficiencia medidas orientadas al desarrollo de recursos humanos.
A peticion de la Comisién Europea, la ETF prestara apoyo al ciclo de proyectos del
IPA, sobre todo con el seguimiento del progreso de las reformas relacionadas con el
desarrollo del capital humano.

Se realizaran investigaciones y andlisis en cada pais para ampliar la informacion
recopilada que constituye la base para formular y aplicar politicas. Una prioridad
fundamental es el desarrollo de capacidades analiticas en los paises asociados, asi
como la produccion de informacion de calidad y oportuna, andlisis de politicas y
asesoramiento sobre el desarrollo del capital humano. Con este fin, la ETF llevara a
cabo actividades en colaboracién con organizaciones homélogas en los paises
asociados, como oficinas de estadistica, ministerios, agencias de educacion y
formacion profesional, servicios de empleo, organizaciones de interlocutores sociales y
otros. Para ese trabajo se utilizaran los datos y analisis existentes, como los facilitados
por el Banco Mundial, el PNUD y la OCDE. La ETF apoyara a su vez el desarrollo de
mecanismos y herramientas para el seguimiento y la evaluacion del progreso en el
desarrollo de capital humano. Basandose en los resultados arrojados por los estudios
realizados sobre los perfiles de migracién, en la region del IPA se elaboraran modelos
que permitan mejorar la movilidad en el mercado laboral y apoyar la gestion de los
flujos de migracion. Dichos modelos se basaran en informacion fiable con el fin de
adecuar la oferta a la demanda y de determinar la transferibilidad de las
cualificaciones.

Se promovera la cooperacion regional para el desarrollo del capital humano. La
ETF facilitara el intercambio de experiencias y conocimientos para establecer de
mutuo acuerdo las prioridades relacionadas con el desarrollo del capital humano a
escala regional. Se favorecera la creacién de centros regionales de conocimiento,
como el Centro de Formacion Empresarial.



3.3  Region de Vecindad

El compromiso de la UE con sus vecinos se ha reforzado recientemente, tomando como
nuevos marcos regionales la Union para el Mediterraneo (que entré en vigor en julio de 2008)
y la Asociacién Oriental (que entrd en vigor en mayo de 2009). Por otra parte, en la
Comunicacién de la Comision de 2009 sobre la ejecucion de la Politica Europea de Vecindad
(PEV)35, la Comisién destaco que «las crisis ocurridas y los problemas de los paises socios
no hicieron mas que reforzar las consideraciones estratégicas que justifican la consolidacion
de la PEV» y la ETF seguira prestando apoyo a la Comisién y fundamentando el dialogo
sobre politicas de desarrollo de capital humano a escala regional y nacional.

En el ambito de la educacién y la formacion profesional, la mayoria de los paises estan
tratando de aumentar la coherencia y la sostenibilidad de sus estrategias de reforma,
apoyandolas con estrategias sectoriales o politicas mas integradas. En algunos paises se
estan introduciendo nuevos modelos de gobernanza de los sistemas de educacion y
formacion con intervenciones dirigidas al aumento de la autonomia de los centros escolares,
la optimizacién de los mecanismos de financiacién y el empleo de recursos, las
colaboraciones entre el sector publico y el privado con la participacion de agentes sociales,
otras organizaciones de la sociedad civil y empresas a todos los niveles en el sistema, asi
como la introduccion de mecanismos para el seguimiento y la evaluacion de los resultados
de la educacion y la formacion profesional. Las areas clave son el aseguramiento de la
calidad y la reforma de los sistemas de cualificacion en todas las subregiones.

Teniendo en cuenta los distintos contextos demograficos que existen en un pais, la elevada
tasa de fracaso escolar y el alto indice de desempleo entre los jovenes, hacen falta politicas
adecuadas de aprendizaje permanente que se adapten a las realidades socioeconémicas y
demogréaficas de los paises asociados. Los sistemas deben ofrecer vias y oportunidades
para garantizar a los ciudadanos la posibilidad de seguir aprendiendo a lo largo de toda la
vida, con intervenciones que refuercen los vinculos existentes entre los distintos subsectores
de la educacion y la creacién de sistemas de cualificacion transparentes y exhaustivos que
faciliten el acceso y la movilidad de las personas, el desarrollo de sistemas de formacion
continua y la validacién del aprendizaje en distintos contextos (formal, no formal e informal).

En cuanto a la empleabilidad, se seguira dando prioridad a las cualificaciones adquiridas en
el sector informal y en las pequefias y medianas empresas, incluidas las de los migrantes
potenciales o retornados, y su transferibilidad debe recibir una especial atencién. El
desempleo, particularmente entre los jévenes, es un problema en casi todos los paises. Se
seguiran reforzando los conocimientos sobre el mercado de trabajo. La creacion de
mecanismos y herramientas para conocer mas a fondo la dinamica de los mercados de
trabajo (desajustes entre la oferta y la demanda de cualificaciones y nivel de eficiencia de los
mecanismos de ajuste) son las grandes palancas que pueden promover la creacién de
empleo.

Proseguira la puesta en practica de la Carta de la Empresa de EuroMed y seguiran
mejorandose las capacidades de los paises meridionales sobre la formacion del espiritu
empresarial. La Asociacion Oriental ha llamado también la atencién sobre la importancia de
la iniciativa empresarial y la formacion del espiritu empresarial. Como se veia antes, el
didlogo social est4 ganando importancia en toda la regién y las ayudas dirigidas al desarrollo
y la introduccion de modelos de gobernanza a distintas escalas (nacional, regional, local y
escolar) seguira siendo una prioridad.

De aqui a 2013, la ETF espera lograr lo siguiente en la Region de Vecindad:

Se reforzarén las capacidades de los principales interlocutores del sector publico y

privado para disefiar, planificar, ejecutar, vigilar y evaluar las politicas de desarrollo del

capital humano a distintas escalas (nacional, sectorial, regional, local o escolar) en ambitos

relacionados con:

= colaboraciones entre el sector publico y privado, incluidos los mecanismos de
financiacion;

Ll garantia de calidad;

35 Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la ejecucién de la politica europea de
vecindad en 2008, Bruselas, 23/04/2009 COM(2009) 188/3.
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. cualificaciones;

Ll optimizacién del uso de los recursos;
Ll andlisis del mercado de trabajo y de las cualificaciones demandadas;
= modelos para potenciar la movilidad en el mercado de trabajo y contribuir a una mejor

gestion de los flujos de migracién, que se basen en datos fiables para ajustar la oferta
y la demanda y determinar la transferibilidad de cualificaciones.

Se realizaran analisis de las politicas de empleo (desajustes entre la oferta y la demanda
de capacidades, y eficiencia de los mecanismos de ajuste). Se identificaran los principales
factores de impulso para la promocion del empleo y se prestara apoyo para definir las
politicas encaminadas a luchar contra el desempleo (incluida la importancia relativa de la
iniciativa empresarial, la creacion de pequefias empresas, la competitividad y la funcién
productiva de la mujer en la economia).

Se reforzarda el didlogo politico sobre el desarrollo de capital humano en el marco de

las colaboraciones UE-IEVA por medio de:

. una mejor informacién sobre las politicas de la UE y su importancia para los paises
socios, incluido el proceso de Copenhague para el desarrollo de la educacién y la
formacioén profesional, mediante la utilizacion de nuevas formas de cooperacion y
experiencias como el aprendizaje mutuo, las plataformas virtuales y el hermanamiento;

L] el analisis, la interpretacion y la divulgacién de las tendencias nacionales; por ejemplo,
el reconocimiento de problemas en el desarrollo del capital humano en foros de alto
nivel como conferencias ministeriales, reuniones de la UE con los paises socios y
reuniones de alto nivel entre los interlocutores sociales y la red mediterranea de
Centros de Informacion sobre el Reconocimiento (MERIC).

Se mejorara la eficacia de las intervenciones de la UE orientadas al desarrollo del
capital humano en el disefio y la programacién de politicas basadas en la informacion
recopilada, que la ETF facilitard por medio de la implicacion de instituciones y partes
interesadas en los paises asociados, consiguiendo con ello:

L] reforzar los conocimientos de cada pais sobre el desarrollo del capital humano;

L] mejorar la coordinacién y cooperacion en los paises y entre ellos, con la puesta en
comun de recursos y conocimientos especializados locales, intercambios e informacion
por escrito sobre las experiencias.

Se reforzara la cooperaciéon regional entre paises de la regién y entre subregiones (oriental
y meridional) con analisis subregionales, intercambios de buenas practicas y la promocién de
las evaluaciones realizadas por expertos independientes y el aprendizaje mutuo. En cuanto a
las cualificaciones y la formacion del espiritu empresarial, el trabajo ird méas alla de los
intercambios de experiencias para abarcar el disefio de enfoques metodolégicos similares.

Cuando sea necesario, se reforzara también el intercambio de recursos con otras regiones,
como ya ocurre con el IPA.

3.4 Asia central

El Instrumento de Cooperacién al Desarrollo pone de relieve la importancia de las reformas
de los sistemas de educacién y formacién, sobre todo con relacion a la educacién y la
formacion profesional, la modernizaciéon de la educacion superior y la adquisicion de
capacidades para mejorar el nivel de vida y erradicar la pobreza. El instrumento hace
hincapié también en la contribucién de la cohesién social y el empleo. Desde mayo de 2007,
la importancia de la educacion y la formacion ha recibido especial atencion en la Estrategia
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del Consejo para una Nueva Asociacién con Asia central*®

Europea de Educacién para Asia central®’.

La estrategia de la ETF se centrara en las politicas de educacién y formacién profesional y
en reformas que contribuyan a la empleabilidad de los trabajadores. Para ello hara falta la
participacion de grupos interesados tanto en el sector publico como privado. Se promovera el
desarrollo de capacidades en los centros de formacion profesional, asi como la mejora de las
competencias con el fin de apoyar el empleo a través del aprendizaje permanente y la mejora
de los servicios de empleo.

De aqui a 2013, la ETF pretende lograr lo siguiente:

. Se reforzaran las capacidades de los grupos nacionales interesados, incluidas las
organizaciones de la sociedad civil, en los principales aspectos del desarrollo del
capital humano, por medio de la facilitacién del aprendizaje de politicas, el intercambio
de buenas practicas y experiencias y el aprendizaje mutuo. Esos principales aspectos
son la creacién de sistemas de aprendizaje permanente, la mejora de la gobernanza
de la educacion y la formacion profesional para estrechar los vinculos con el desarrollo
del mercado de trabajo y las oportunidades de cooperacion entre el sistema de
educacion y formacion y las empresas, con el fin de aumentar la adaptabilidad de los
trabajadores y promover su espiritu emprendedor.

, Y ha dado lugar a una Iniciativa

= Las principales partes interesadas determinaran la mejor forma de mejorar el
funcionamiento de los centros de formacién profesional, por ejemplo, con un uso mas
eficiente de los recursos, la transformacion de las escuelas de formacion profesional
en centros de aprendizaje permanente y la creacion de oportunidades de aprendizaje
para adultos. Se prestara una especial atencién a las estrategias equitativas y a como
la educacion y la formacién profesional pueden contribuir a erradicar la pobreza.

= Los servicios de empleo recibirdn apoyo para la adquisicién de capacidades orientadas
a responder mejor a los desafios del mercado de trabajo. Se hara especial hincapié en
el analisis de las necesidades del mercado de trabajo. El desarrollo de capacidades
mejorara también los analisis sobre el progreso de la reforma de la educacion y la
formacion profesional y sus vinculos con el mercado de trabajo, como base para la
formulacion de politicas basadas en la informacién recopilada y la programacion de la
ayuda prestada por la UE.

= Se divulgaran algunas politicas y experiencias de la UE, que serviran de inspiracion
para modernizar y reformar los sistemas de educacién y formacion profesional. Se
mantendra un diadlogo constante con los responsables de la toma de decisiones y se
llevaran a cabo actividades orientadas a la adquisicion de capacidades para que las
principales partes interesadas se familiaricen con las buenas practicas a escala de la
UE.

De conformidad con la Estrategia del Consejo y la Iniciativa Europea de Educacion para Asia
Central, la ETF hara hincapié en el trabajo desarrollado a escala multinacional y apoyard la
divulgacién de las experiencias adquiridas por los distintos paises y el aprendizaje de
politicas por medio de la creacién de redes. De esta forma, contribuira a la cooperacién
regional y asegurara que las actividades multinacionales sean coherentes y pertinentes para
las estrategias de reforma nacionales.

Cooperacion con socios estratégicos

En lo que se refiere al IPA, la ETF consultara, solicitara autorizacion previa y trabajara en
estrecha colaboracién con la Comision Europea y también con sus Delegaciones. Ademas, la
Fundacién colaborara con el Cedefop en la preparaciéon de la adhesion a la UE, y en diversas
prioridades con otros organismos e instituciones europeos (Banco Mundial, PNUD, OIT,
OCDE, grupo de trabajo sobre el capital humano del Consejo de Cooperacién Regional

36 http://ec.europa/external_relations/central_asia/index_en.htm

37 Informe de progreso del Consejo y de la Comisién Europea
al Parlamento Europeo sobre la ejecucion de la Estrategia de la Unién Europea para Asia central.
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(CCR)38, grupo de trabajo sobre el fomento y el desarrollo del capital humano del CCR,
ERISEE, otras redes de expertos y otras instituciones asociadas. La OCDE y el BERF
seguiran colaborando en cuestiones relacionadas con la formacion del espiritu emprendedor
a lo largo de toda la vida.

La ETF tratara de colaborar estrechamente con los Estados miembros de la UE (Deutsche
Gesellschaft fir Technische Zusammenarbeit (GTZ), la Agence Frangaise de Développement
(AFD), el Department for International Development del Reino Unido (DFID), etc.) y con
organizaciones internacionales (Banco Mundial, OCDE, etc.). Estas colaboraciones
abarcaran programas e intervenciones conjuntas, consultas, intercambios de conocimientos y
evaluaciones comparativas, por ejemplo, en el marco de los proyectos de innovacion y
aprendizaje.

La ETF seguira manteniéndose informada de las actividades relacionadas con la educacion y
la formacion, sobre todo en el sector informal, que lleven a cabo otros donantes en Asia
central y compartird su experiencia con donantes bilaterales, el Banco Mundial, la OIT y el
Banco Asiéatico de Desarrollo.

3.5 Otros paises

En otros paises, el objetivo es permitir que la ETF pueda responder a las futuras solicitudes
de la Comisién para prestar apoyo a otros paises que en la actualidad no sean paises
asociados, previa aprobacion del Consejo de Direccion3®.

La diversificacion geografica podria contribuir a una contribucion mas eficaz de la UE al
desarrollo del capital humano en la escena internacional. Como fuente de conocimientos
especializados y con enfoques que vayan mas alla de los actuales paises asociados, la ETF
podra aumentar la visibilidad de la UE en el desarrollo del capital humano. Eso implica que la
diversificacion debe basarse en las principales areas de actividad de la ETF o en las areas
en las que haya adquirido unos so6lidos conocimientos especializados.

Cualquier expansién geografica debe centrarse en los objetivos estratégicos principales de la
ETF. En consecuencia, cualquier diversificacion de este tipo?0 se centrara en los servicios
prestados a la Comision Europea y a la UE (por ejemplo, asistencia técnica a la DG
Educacion y Cultura u otros servicios sobre cuestiones tematicas) cuando asi lo soliciten.

3.6  Desarrollo de conocimientos especializados

3.6.1 Desarrollo de conocimientos especializados tematicos

Aunque la innovacién y el aprendizaje forman parte de todas las actividades de la ETF, en
2006 se establecié un programa especifico de innovacion y aprendizaje para favorecer el
desarrollo de conocimientos especializados en nuevas areas tematicas y nuevas maneras de
enfocar la formulacion de politicas. Por término medio, la ETF destina todos los afios
aproximadamente el 20% de sus recursos a la innovacion y el aprendizaje.

El programa de innovacién y aprendizaje contribuira (i) a desarrollar conocimientos
especializados de la ETF en linea con su nuevo mandato; (ii) a integrar dichos conocimientos
en las actividades normales de la ETF en los paises y regiones y (iii) a que la ETF sea
reconocida como un centro de conocimientos especializados en los paises asociados y entre

38 g Consejo de Cooperacion Regional promueve la cooperacion mutua y la integracion europea y euroatlantica de
Europa sudoriental para promover el desarrollo de la region en beneficio de sus ciudadanos--véase www.rcc.int.

39 Apartado c del articulo 1 del Reglamento de la ETF (version refundida): otros paises (ademas de los cubiertos
por el IPA 'y el IEVA) designados mediante una decision del Consejo de Direccion sobre la base de una propuesta
apoyada por dos terceras partes de sus miembros y un dictamen de la Comision, y que estén cubiertos por un
instrumento comunitario o un acuerdo internacional que incluya un componente de desarrollo del capital humano, y
en la medida que lo permita la disponibilidad de recursos.

40| 5 ampliacion de las actividades geogréficas de la ETF mas alla de los paises contemplados en su objetivo
actual (apartados (a) y (b) del articulo 1 del Reglamento refundido) no se hara en ningln caso a expensas de la
disponibilidad de los respectivos créditos en el Titulo 4 (subvencién con cargo al presupuesto general de la Unién
Europea en el Titulo 4, partidas presupuestarias 15-02-27-01/02). Tales actividades deberan financiarse por medio
de otras subvenciones que corran a cargo de los servicios de la Comisién que las soliciten.
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los socios internacionales. Con este fin se pondran en marcha nuevos proyectos de
innovacion y aprendizaje (PIA) y comunidades de préacticas.
Los proyectos de innovacion y aprendizaje se centran en (i) realizar investigaciones y analisis
para entender y conceptualizar los avances realizados en los paises asociados, y (ii) aplicar y
mejorar los conceptos actuales confrontandolos con la realidad.
En la actualidad se estan llevando a cabo cuatro proyectos de innovacion y aprendizaje cuya
finalizacion esté prevista para 2010. En el ambito de la educacién y la formacion profesional
esta el proyecto de andlisis de DCH, que tiene como finalidad el desarrollo de una
metodologia para analizar los avances de la formacion profesional en los paises asociados.
En el ambito de la empleabilidad, el proyecto sobre flexiguridad analiza la relevancia de ese
concepto de la UE para algunos de los paises socios. El proyecto sobre competitividad tiene
como finalidad el desarrollo de una metodologia que permita analizar las conexiones entre
cualificaciones y competitividad econémica. Por ultimo, un proyecto transversal sobre
consideraciones de género analiza las politicas de género y las barreras socioeconémicas
nacionales que dificultan a las mujeres la transicion del sistema educativo al mercado laboral.
Las comunidades de practicas tienen como objetivo: (i) mantenerse al tanto de las
tendencias europeas e internacionales en sus respectivos campos; y (ii) movilizar a sus
expertos para que actien como un servicio de asistencia técnica para sus colegas de la ETF
y los paises asociados, ademas de contribuir a los proyectos de la Agencia.
Desde 2008 se han creado cinco comunidades de practicas en la ETF. En el ambito de la
formacién profesional, existen comunidades sobre los marcos nacionales de cualificacién y la
ensefianza terciaria. Con relacion a la empleabilidad, existen comunidades sobre el empleo y
los asuntos relacionados con el mercado de trabajo, asi como para la transicion del sistema
educativo al mercado laboral. Por Ultimo, existe una comunidad de préactica sobre indicadores
y datos para las politicas basadas en la informacion recopilada.
De aqui a 2013, el programa sobre innovacion y aprendizaje tendra que conseguir lo
siguiente:
= La ETF realizara investigaciones y analisis en linea con su nuevo mandato para
reforzar la informacion recopilada que sirve como base para formular y aplicar politicas
en los principales ambitos de actuacion de la Fundacién (educacién y formacién
profesional, empleo e iniciativa empresarial). Se crearan instrumentos metodologicos
gue permitan un analisis pormenorizado de las realidades de los paises asociados
para la formulacién de politicas basadas en la informacion recopilada en la reforma de
la educacion y la formacion profesional. Se evaluard la eficacia de las politicas de la
UE para el desarrollo del capital humano en el contexto de los paises asociados a la
ETF, asi como sus implicaciones a la hora de formular politicas en el ambito nacional.
Se identificardn nuevas tendencias en las politicas de desarrollo del capital humano vy,
en particular, la contribucién de las cualificaciones al crecimiento de nuevos sectores
industriales y del empleo, al desarrollo sostenible y a sus dimensiones econémicas,
sociales y medioambientales.

L] Se integraran todos esos conocimientos especializados en el funcionamiento normal
de la ETF para contribuir al fortalecimiento de las capacidades de sus principales
interlocutores. Se utilizaran los resultados de los proyectos de innovacion y
aprendizaje y las comunidades de practica para mejorar la calidad de las principales
funciones de la ETF, que son el asesoramiento sobre politicas, el desarrollo de
capacidades y el apoyo a los programas de la UE. En la mayoria de los casos, los
proyectos promoveran la cooperacion transregional.

En 2010 se evaluara la eficacia del programa actual de innovacién y aprendizaje y podria

llevarse a cabo una nueva seleccién de proyectos y comunidades de practica en las

siguientes areas generales:

= Escuelas para el siglo XXI, un &mbito que abarca la gobernanza, la gestion eficiente de
los centros de ensefianza; las colaboraciones, la financiacién y las innovaciones en
materia de aprendizaje, los éxitos académicos y el desarrollo de la formacién del
espiritu empresarial.
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L] Igualdad y participacién ciudadana activa mediante el acceso a una educacion de
calidad y al empleo, integrando consideraciones de género, cohesion social,
participacion, gasto y eficiencia.

. Nuevas capacidades para nuevos empleos, como marco de la ETF para el trabajo de
analisis del mercado de trabajo, incluida la interaccion entre el cambio tecnolégico y el
demogréfico en el contexto del desarrollo sostenible de una sociedad del
conocimiento.

L] Aprendizaje permanente y movilidad de los educandos, lo que comprende (i) itinerarios
y transiciones a través de distintos sectores del sistema de educacién hasta llegar al
mercado de trabajo y (ii) transparencia y transferibilidad de las cualificaciones (en
particular para los migrantes); este tema abarca el trabajo relacionado con los marcos
de cualificaciones y el reconocimiento del aprendizaje en la educacién postsecundaria,
la ensefianza superior, el aprendizaje no formal y la transferencia de créditos.

= Actuaciones de las empresas para mejorar la cualificacién de sus trabajadores, lo que
incluye la responsabilidad social de las empresas en el reciclaje de sus trabajadores,
las medidas para facilitar la integracion en el mercado de trabajo de los trabajadores
despedidos y la contribucion a la educacion y la formacion de jovenes y adultos.

El programa de innovacion y aprendizaje se ve respaldado por:

L] los procesos de gestion del conocimiento que integran las actividades comunes a
todas las funciones de la ETF, como el desarrollo continuo del personal;

= la cooperacion con la DG Desarrollo y agencias comunitarias (en particular el Cedefop
y Eurofound) asi como con agencias internacionales de desarrollo; y

L] la comunicacién externa, con publicaciones emblematicas y la organizacion de
conferencias tematicas.

3.6.2 Intercambio y gestion de conocimientos

La adquisicion, la gestién y el intercambio de conocimientos son aspectos fundamentales

para el éxito de la ETF como centro de conocimientos especializados. La ETF dedicara

recursos a explorar, definir e implantar la estrategia y las respuestas mas adecuadas, que se

disefiaran para garantizar el acceso, la utilizacién y la ampliacién constante de sus

conocimientos en el desarrollo de su misién como organizacion.

Partiendo del trabajo que se esta realizando en 2009 con relacion al establecimiento de una

vision y una estrategia para la transferencia de conocimientos, la ETF procedera a poner en

practica dicha estrategia. Un equipo de gestion del conocimiento coordinara la respuesta de

toda la organizacion a las necesidades identificadas de intercambio y gestion del

conocimiento.

De aqui a 2013, dicho equipo:

= identificara las necesidades de gestion del conocimiento de la ETF y las alineara
estratégicamente con la misidn de la Fundacion, sus areas de conocimiento y los
recursos humanos disponibles;

. contribuira al desarrollo de la ETF como una red u organizacion educativa y utilizara
como indicador del éxito la divulgacion de conocimientos, para conseguir un reflejo
mas rico de las experiencias sobre el terreno y los conocimientos de los expertos.

= El proceso de gestidn del conocimiento tendrd lugar en proyectos especificos y en
todas las etapas del ciclo de vida de la ETF, incluso en las de consulta y
programacion.

= Las herramientas y sistemas de gestion del conocimiento permitirdn obtener y analizar
datos directamente, con lo que mejorara su comprension e interpretacion. La biblioteca
de la ETF se redisefiard como una fuente de recursos del conocimiento «adecuados
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para el fin pretendido» y se transformara en un centro de conocimientos
especializados.

= La gestion del conocimiento se sometera a evaluacion y, al igual que con otras
actividades, se elaboraran informes sobre el cumplimiento de obijetivos.

3.7 Eltrabajo con otras instituciones

De conformidad con la funcién que se define en el articulo 2, letra d), del Reglamento de la
ETF («facilitar el intercambio de informacion y experiencia entre donantes que participen en
la reforma del desarrollo del capital humano en los paises asociados»)41, la Fundacion
tendra que recurrir a la experiencia adquirida dentro y fuera de la UE en relacion con la
educacion y la formacion desde una perspectiva de aprendizaje a lo largo de toda la vida 'y a
las instituciones que estan implicadas en esta actividad4243,

La ETF procurara estrechar su colaboracién con organismos que actian en ambitos
relacionados de la politica, como la Comisién de Empleo y Asuntos Sociales del Parlamento
Europeo.

La Agencia colaborara en particular con el Cedefop en el marco de un programa de trabajo
anual conjunto, con la Fundacidn Europea para la Mejora de las Condiciones de Trabajo, y
con el ECOSOC, las Eurocamaras y otras organizaciones de interlocutores sociales de la
UE.

Del mismo modo, procurara cooperar con la ayuda bilateral en sus paises asociados, a
través de los representantes de los Estados miembros de la UE en el Consejo de Direccion,
como ha venido haciendo en el pasado con el Ministerio de Asuntos Exteriores de Italia. La
ETF buscara también oportunidades para la participacion directa de los miembros de su
Consejo de Direccién en las actividades que desarrolla sobre el terreno o en la organizacion
de visitas de estudio u otras actividades relacionadas en los Estados miembros de la UE.

La cooperacion de la ETF con otros socios e instituciones esta supeditada a consideraciones
estratégicas, lo que significa que se considerara siempre que proporcione ventajas y
beneficios sinérgicos para los sistemas de educacién y formacion profesional y los mercados
de trabajo de los paises asociados.

4. COMUNICACION CORPORATIVA

Las actividades de comunicacion de la ETF tienen como objetivo contribuir a la imagen y al
reconocimiento de la Fundacion como un centro de conocimientos especializados que
contribuye al desarrollo del capital humano en el marco de los programas de relaciones
exteriores de la UE.

La ETF dispone de una politica integral de comunicaciones que se dirige a sus principales
interlocutores y a otras audiencias pertinentes.

La Fundacién disefiara un nuevo conjunto de herramientas de comunicacién adaptadas a las
necesidades de los distintos grupos de destinatarios de acuerdo con su nuevo mandato.
Estas herramientas se revisaran periddicamente para adaptar la informacion y la
comunicacion de forma que proporcione los productos y servicios adecuados, en el momento
oportuno y a los grupos de destino pertinentes.

41 Articulo 2, letra d), del Reglamento CE n° 1339/2008.

42 De conformidad con el espiritu de la Declaracién de Paris, en particular el principio de armonizacién («Los paises
donantes coordinaran sus actividades, simplificaran sus procedimientos y compartiran informacion para evitar las
duplicaciones.») (http://www.oecd.org/document /18/0,3343,en_2649_3236398_ 35401554 1_1 1 1,00.htm I).

43 En el marco de los acuerdos vigentes de la UE con organizaciones internacionales, en particular con las
instituciones financieras internacionales y las organizaciones de las Naciones Unidas, se pedira al Consejo de
Direccién que apruebe acuerdos formales de colaboracién entre esas organizaciones y la ETF sobre la base de un
dictamen emitido por la Comision.
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Se identificardn e implantaran nuevas tecnologias para transmitir con eficacia los mensajes
de la ETF y, en concreto, se seguira mejorando la web de la ETF, con la integracién de
medios de comunicacion social, multimedia y herramientas audiovisuales.

Para tener éxito, las actividades de informacién y de comunicacién de la ETF deben ser
distintivas, visibles, proactivas, regulares, multilingtes y transparentes. La ETF destacara
COmo un organismo europeo abierto a los politicos, a las autoridades, a las organizaciones y
al publico en general y velara por que la informacion que obtiene para su publicacion se
ponga gratuitamente a disposicion de la Union Europea, los Estados miembros, los paises
asociados y todas las demas partes interesadas.

Todo el personal es responsable de la comunicacion en sus respectivas areas de trabajo y
de acuerdo con las instrucciones institucionalmente acordadas, ademas de actuar como
embajadores de la ETF en todas sus actividades. La Unidad de Comunicacién de la ETF
coordinara y orientard al personal de la Agencia en sus actividades de comunicacion.

La ETF organizara un minimo de dos actos corporativos al afio dirigidos a una audiencia
amplia (con participantes de la mayoria de sus interlocutores en los paises asociados y en la
UE), que se centraran en temas de especial importancia relacionados con las grandes
prioridades politicas establecidas en sus perspectivas a medio plazo o en los respectivos
programas de trabajo de la UE y de los paises asociados. La Fundacion presentara su
contribucién a los principales temas identificados por la UE (2010: Lucha contra la pobreza y
la exclusion social; 2011: Afio Europeo del Voluntariado, etc.) o las grandes prioridades
establecidas por las Presidencias del Consejo de la Unién Europea.

5. RECURSOS, GEBERNANZA Y GESTION

El entorno en el que opera la ETF esta sometido a constantes cambios. La Fundacion tiene
gue ser innovadora, creativa y sensible a las necesidades de sus interlocutores para
responder a los cambios en las demandas de sus servicios como resultado de decisiones
politicas y de la evolucion de la situacién en los paises asociados. Asimismo, tiene que
mejorar continuamente su cumplimiento de los criterios de una correcta gestion de los
recursos financieros, humanos y técnicos de acuerdo con las normas de la UE, al tiempo que
mantiene reducidos al minimo sus gastos generales.

Para ello tendra que mejorar continuamente sus procedimientos de planificacion y gestién de
recursos, asi como sus procesos de seguimiento y evaluacion de la calidad, y la pertinencia 'y
eficacia de su trabajo, de forma que pueda cumplir sus objetivos estratégicos y lograr los
resultados esperados.

Por otra parte, en el contexto del calentamiento del planeta y el cambio climatico, la ETF
tiene que asumir cierta responsabilidad y actuar frente a los problemas medioambientales.
De aqui a 2013, la ETF se ha comprometido a implantar un sistema de gestion
medioambiental basado en los resultados de una primera auditoria medioambiental que se

realizard en 2009, y a respetar la legislacion europea y mundial en materia de gestion
medioambiental.
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51 Recursos

5.1.1 Recursos econémicos

Durante el periodo 2010-2013, la ETF espera recibir un total de 79,223 millones de euros con
cargo al presupuesto de la Comunidad.

(Millones de euros) Preszl:)pll:)esto Prcz)%.ll;m. Prg%.ll;n. Prcz)%.lgm. Total
Titulos 1 y 2 de la subvencién 15531 14 328 14 618 14 917 59394
que recibe la ETF
Titulo 3 de la subvencién que 3929 5200 5300 5 400 19 829
recibe la ETF

19 460 19528 19918 20317 79 223

El 75% de esta subvencién corresponde a los Titulos 1 y 2 (gastos de personal y edificio,
equipamiento y gastos diversos de funcionamiento), mientras que el 25% corresponde al
Titulo 3 (gastos relacionados con la realizacion de misiones especificas)?4. Este reparto
refleja el perfil de la ETF como centro de conocimientos especializados, cuyo principal activo
son sus expertos.

A este presupuesto se pueden sumar otros ingresos relacionados con proyectos procedentes
de otros fondos de la CE, ayuda bilateral u organizaciones internacionales4°.

A pesar de la reduccion de su presupuesto para 201046, la ETF pretende dar cumplimiento a
su mandato, priorizar sus actividades desde una perspectiva orientada a los resultados que
satisfaga las expectativas de sus interlocutores, y hacer un uso eficaz de todos sus recursos
econémicos.

Recursos desglosados por funcién

La experiencia de la ETF y la planificacién de sus actividades se basan en el supuesto de
gue sus principales funciones son el andlisis de politicas, el asesoramiento y la contribucién a
la asistencia de la UE: a esas actividades contribuyen el desarrollo de capacidades, las
labores de difusion, el intercambio de informacion y la evaluacion de la ayuda a la formacion.
Los recursos de la ETF se distribuyen entre estas funciones de la forma siguiente:

Funcion % Presupuesto
Contribucién a la programacion sectorial de la Comision y al 42,5%
ciclo de proyectos
Apoyo al desarrollo de capacidades en los paises asociados 24%
Andlisis de politicas 20%
Divulgacion de informacion y creacion de redes 13,5%

44 ygase el cuadro que figura en el anexo en relacién con las regiones, las funciones y los titulos.
45 vgase el articulo 15, apartados 3y 4, del Reglamento del Consejo (CE) n° 1338/2008.

46 | 5 infrautilizacién del presupuesto de 2007 y 2008 motivada por inestabilidades en el contexto politico y
organizativo de la ETF (repatriacion aplazada de Tempus, aprobacion aplazada del nuevo mandato) llevé a la
autoridad presupuestaria a reducir el presupuesto para 2010 en un 4% con respecto al importe previsto en las
perspectivas financieras.
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Desglose de recursos por temas

Como reflejo del enfoque temaético, la ETF distribuird sus recursos entre los tres temas
principales del modo siguiente:

Tema % Presupuesto
Desarrollo e implantacion de sistemas de educacion y 62%
formacién profesional
Necesidades del mercado de trabajo y empleabilidad 21%
Empresas y desarrollo del capital humano: educacion y 17%
colaboracion con empresas

Desglose de recursos por areas de apoyo

Cada afio, de acuerdo con la Comunicacién de la Comision4’, los recursos de la ETF se
distribuiran entre las areas de apoyo aproximadamente del modo siguiente:

Area de apoyo % Presupuesto
Region de Preadhesion 32,5%
Region de Vecindad Europea 32,5%
Asia central 15%
Programas de innovacion y aprendizaje 20%

Las cantidades desglosadas por funciones, temas y areas de apoyo deben considerarse
meramente indicativas, ya que se han calculado en el contexto actual. La ETF tendra en
cuenta los cambios que tengan lugar en el marco organizativo y politico y efectuara los
ajustes necesarios, dando prioridad a las actividades que garanticen unos resultados mas
eficaces en linea con su mandato.

Considerando los cambios de enfoque en la ayuda prestada a los paises asociados para
tratar de conseguir una mayor integracién y repercusion en sus sistemas, cualquier reduccién
gue se haga en la dotacion presupuestaria actual podria poner en peligro el logro de esos
objetivos.

5.1.2 Recursos humanos
El objetivo de la ETF seréa la mejora continua de la calidad y la cantidad de las competencias

necesarias para cumplir con su mandato en los préximos tres afios.
En 2010, la ETF tendra que cubrir los siguientes puestos:

. 96 agentes temporales
L] 33 agentes contractuales y locales y
L] 6 expertos nacionales en comisién de servicios.

La plantilla de la ETF para 2010 refleja la necesidad de reforzar su dotacion de expertos, con
la transferencia de cinco puestos del nivel AST al nivel AD, lo que supone un total de 59 AD y
37 AST, en comparacion con los anteriores 54 AD y 42 AST48. Los funcionarios de los
niveles mas altos que abandonen la ETF seran sustituidos por personal contratado en la

47 Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se crea una Fundacién Europea de
Formacion (version refundida), COM(2007) 443 final de 25 de julio de 2007, 2007/0163 (COD).

48 De conformidad con el articulo 32 del Reglamento financiero de la ETF, en noviembre de 2008 el Consejo de
Direccion aprobd los cambios de categoria en el nuevo plan de recursos humanos.
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categoria mas baja, establecida actualmente en el plan de recursos humanos en AD7 para
los especialistas y AD9 para los especialistas con experiencia4®.

A medio plazo, la distribucion total de categorias en el plan de recursos humanos
evolucionard légicamente para tener en cuenta las ocupaciones reales, los cambios de
categoria y las salidas y recolocaciones previstas y, por tanto, tendran que realizarse
cambios todos los afios.

Al mismo tiempo, el modelo de competencias de la ETF se centrara fundamentalmente en el
aprendizaje permanente y sus vinculos con el mercado de trabajo, y hara mas hincapié que
antes en el desarrollo de capacidades y el andlisis de politicas, incluidas las capacidades
necesarias para prestar una asistencia mas especializada a la Comision y a los paises
asociados en la definicién y ejecucién de estrategias alineadas con las prioridades de sus
politicas nacionales.

De esta forma se conseguira que el personal de la ETF disponga de las capacidades y los
conocimientos necesarios para facilitar un cambio de orientacion en la ayuda exterior de la
UE, de la asistencia a proyectos al apoyo para la formulacion de politicas en el marco del
Instrumento de Preadhesién, el Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacion, el
Instrumento de Cooperacion al Desarrollo y un enfoque general de la ayuda internacional
basado en la programacion sectorial.

El principal centro de atencion de las actividades de desarrollo del personal sera la
adquisicion de conocimientos especializados y el desarrollo de competencias relacionadas
con la gestion del conocimiento.

En los anexos se presenta informacion general.

5.2 Gobernanza

La ETF esta gobernada por un Consejo compuesto por un representante de cada Estado
miembro, tres representantes de la Comision, entre ellos el Director General de DG
Educacion y Cultura (DG EAC) que preside el Consejo. En el Consejo de Direccion
intervienen también tres expertos sin derecho a voto nombrados por el Parlamento
Europeo®0. Ademas, tres representantes de los paises asociados pueden asistir a sus
reuniones en calidad de observadores.

La principal responsabilidad del Consejo de Direccion es aprobar el proyecto del programa
de trabajo anual de la ETF, el informe anual de actividades y los presupuestos, sujetos todos
ellos a la aprobacion del Parlamento Europeo en el marco del presupuesto global de la Union
Europea. Con el fin de aumentar la contribucién y la participacién de los miembros del
Consejo de Direccién en las labores de planificacion y evaluacion de la ETF, se crearan dos
grupos de trabajo que contribuiran al ciclo de planificacion de la organizacion.

La ETF pretende utilizar los conocimientos técnicos especializados de los miembros de su
Consejo por medio de su participacion directa en las actividades y su apoyo en la
organizacion de misiones de estudio a Europa. También se solicitara su apoyo para
garantizar la participaciéon de la ETF en las iniciativas mas destacadas de las Presidencias de
la UE.

La ETF tratara de adoptar un enfoque flexible y proactivo frente a sus distintos interlocutores,
para lo cual incluird entre sus procesos de gobernanza la celebracion de reuniones
periédicas con:

Ll las direcciones generales de la Comisién Europea representadas en su Consejo de
Direccién

. su Direccion General (Educacién y Cultura),

. las diferentes DG que requieran sus servicios para cuestiones operativas, en particular

las de Ampliacion, Relaciones Exteriores, EuropeAid, Desarrollo, Empleo, Asuntos
Sociales e Igualdad de Oportunidades, Empresas y Justicia, Libertad y Seguridad.

49 | g ETF aprobara las directrices de plan de politica de recursos humanos emitidas por la Comision sobre la base
del articulo 31 del Estatuto de los funcionarios.

50 Articulo 7 del Reglamento (CE) n°® 1339/2008.

27



La ETF trabaja también con el Parlamento Europeo, en especial con su Comisién de Empleo
y Asuntos Sociales y sus Comisiones Presupuestarias entre otras (por ejemplo, Educacién y
Cultura). Pueden pedirle también que participe en los comités del Consejo Europeo, asi
como en las reuniones del Comité de Educacioén y Cultura.

La ETF colabora periédicamente con los agentes econdémicos y sociales de la Unién Europea
y sus distintas instituciones, asi como con otros organismos europeos para la puesta en
comun de conocimientos, por ejemplo, con la Agencia Europea de Seguridad Alimentaria de
Parma (EFSA).

La ETF es también responsable ante el Tribunal de Cuentas Europeo, que vela por la
asuncion de responsabilidades y la transparencia ayudando al Parlamento Europeo y al
Consejo a supervisar la ejecucién del presupuesto de la Fundacién, sobre todo durante los
procedimientos de aprobacién de la gestién, y aporta un valor afiadido a la gestion financiera
de la UE a través de su informe y sus dictamenes.

5.3 Gestion

5.3.1 Ciclo de planificacion

La planificacién anual y el ciclo de programacion de la ETF se inician con el didlogo de esta
institucién con sus principales interlocutores, las evaluaciones de politicas y los analisis del
medio ambiente. Esa labor previa proporciona a la organizacion la informacién que necesita
para preparar un programa de trabajo anual enmarcado en una estrategia de desarrollo
plurianual para cuatro afios.

Un reto fundamental para la ETF es la mejora continua de la pertinencia de sus objetivos e
indicadores, asi como su cuantificacion. Lo anterior implica a su vez la mejora del mecanismo
de planificacién, de la metodologia y del proceso dentro del ciclo de programaciéon de la ETF.
Consciente de sus recursos y de su entorno cambiante, la ETF pretende conseguir, en el
periodo de planificacion actual, una integracién coherente de los procesos de programacion,
presupuestacion y gestién, con el objetivo de:

. conseguir mejores resultados y mejorar el proceso de planificacion;

. asegurar que todos sus miembros trabajen para conseguir los mismos objetivos;

L] optimizar el uso de sus recursos;

L] garantizar que las decisiones se basen en criterios politicos cuando existan conflictos
entre objetivos 0 cuando los recursos no sean suficientes para conseguir todos esos
objetivos;

. evaluar y ajustar la direccion de la organizacién en respuesta a los cambios en el

entorno y rendir mas cuentas a los ciudadanos europeos.

Para ello, la ETF reconsiderara su ciclo de planificacion e introducira algunas mejoras
durante estas perspectivas a medio plazo.

5.3.2 Seguimiento y evaluacion

Con el seguimiento y la evaluacién se intenta medir el grado de consecucion de los objetivos
operativos de la ETF frente a los resultados esperados y una serie de indicadores. La funcion
de seguimiento y evaluacién de la ETF constituye una base para la toma de decisiones
informadas en la planificacion y la ejecucién. Otras iniciativas englobadas en esta funcién
esencial durante el periodo de planificacion tratan de reforzar la capacidad de la ETF para
gestionar su eficacia y eficiencia mediante:

. el analisis continuo de los proyectos y el progreso de las actividades hacia el logro de
los resultados esperados. En el anexo 1 se indican los resultados esperados a medio
plazo. Cada afio, esos datos se desglosaran por region y se agruparan por temas y
funciones.
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L] la identificacion por parte del equipo directivo de la ETF de los factores que puedan
entorpecer la consecucion de los objetivos de la Agencia dentro de los plazos
establecidos;

= la evaluacion exhaustiva de las actividades de la ETF, teniendo en cuenta la
retroinformacion y las expectativas de distintas partes interesadas y sus respectivas
necesidades de mejora;

= el desarrollo de procesos de evaluacion del rendimiento para determinar los resultados
a todos los niveles de las actividades de la ETF.

En este sentido, la ETF seguird mejorando y adaptando su sistema de seguimiento y
elaboracion de informes, en particular el informe anual de actividades y los informes de
progreso trimestrales. La ETF seguira vigilando y evaluando el progreso de la implantacion
de las perspectivas a medio plazo a través de los programas de trabajo anuales.

5.3.3 Marco de garantiay control de la calidad

Normas de control interno

Desde 2004, la ETF ha hecho progresos en el cumplimiento de las normas de control interno
y la gestion de sus riesgos.

Los cambios propiciados por la evolucién prevista de la Agencia, en consonancia con el
nuevo mandato y la aprobacién, en 2009, del marco revisado de normas de control interno
para una gestion eficaz, obliga a la Organizacion a adoptar un sistema integral de calidad y
gestién de riesgos que sirva como base para la toma de decisiones relativas a la planificacion
y la eficacia con relacién al coste, que refuerce el proceso y las soluciones de comunicacion
y que ofrezca informacion Util para el establecimiento de unas estrategias de control que
sean proporcionales y eficientes.

Gestion de riesgos

El objetivo para 2010-2013 es hacer de la calidad y la gestién de riesgos una parte integrante
del ciclo y los procesos de planificacion y gestién, asi como de la cultura de la Organizacion,
mediante la aplicacién de las lecciones aprendidas durante el proceso de seguimiento y
evaluacion, las revisiones internas anuales, los ejercicios de autoevaluacién y las
recomendaciones de los auditores. A tal efecto, la ETF ha decidido adoptar una triple
estrategia que consiste en:

= la integracion efectiva de la gestion de riesgos en el ciclo de planificacion y
programacion de la ETF;

L] un ciclo continuo de evaluacion de la calidad y los riesgos;
L] la integracién efectiva de la gestion de riesgos como elemento fundamental del control
interno.

Un sistema eficaz e integrado de gestion de la calidad permitira a la ETF sacar mas provecho
de los resultados de sus actividades de control, evaluacién y seguimiento.

Auditoriainterna

El Servicio de Auditoria Interna de la Comision (funcion de auditoria interna de la ETF) audita
el sistema de gestidn y control de la organizacién de la Agencia y proporciona garantias
independientes y objetivas y un servicio de consultoria que mejora y aumenta el valor
afadido de las operaciones de la ETF. Esta valora la labor constructiva de las auditorias
internas para garantizar la identificacion de cualquier punto débil en el sistema de gestion y
control de la ETF y la adopcion sistematica de acciones de mejora proporcionales que
puedan solventar las deficiencias. Las acciones de mejora contribuiran a que la ETF lleve a
cabo su mision general a medio plazo al tiempo que respeta su marco regulador y demuestra
la eficacia de su gestién interna.
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5.4 Gestion de recursos humanos

La gestién de los recursos humanos en los proximos cuatro afios se centrara en una
estrategia general basada en las competencias y en la mejora constante de la calidad y la
cantidad de las competencias necesarias para llevar a cabo el nuevo mandato de la Agencia
durante los préximos tres afios.

De hecho, las cuatro prioridades estratégicas seran las siguientes:

1. prestar atencion a la planificacion de los recursos humanos para mantener un equilibrio
adecuado entre el volumen de trabajo y el nUmero y la combinacién de puestos de
trabajo que haya que cubrir;

2. reforzar el establecimiento de objetivos individuales con el fin de conseguir una mejor
alineacion con los objetivos estratégicos de la ETF;

3.  mantener actualizado el catalogo de competencias de la ETF durante ese periodo y
asegurar la identificacién y el desarrollo de las capacidades basicas necesarias para
llevar a cabo el nuevo mandato;

4. reforzar los procedimientos de gestién de recursos humanos para mantener vinculos
positivos entre el desarrollo de la plantilla de la ETF y el funcionamiento de la
Organizacion (sobre todo, en los aspectos relacionados con la trayectoria profesional y
las politicas de promocion).

Estos objetivos se alcanzaran haciendo uso de las mejores practicas disponibles y
respetando el marco regulador.

55 Gestion financiera

La ETF introducird un modelo revisado de presupuestacién por actividades que integrara sus
procesos de planificacién, presupuestacion, gestién y elaboracién de informes.

La Fundacion optimizara la ejecucion de su presupuesto con la mejora del sistema de
planificaciéon y seguimiento, asi como con la introduccién de la proporcionalidad basada en el
riesgo en sus procesos financieros y de aprovisionamiento.

La ETF introducira gradualmente los sistemas de gestion financiera de la Comisién Europea
y proporcionard garantias adicionales de cumplimiento de su marco regulador.

5.6  Tecnologias de la informacion y la comunicacion y gestion
de las instalaciones

En las perspectivas a medio plazo, la gestion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién y de las infraestructuras garantizara la evolucién continua de los sistemas y
servicios en los que se basan las operaciones y la administraciéon de la ETF.

La ETF mejorara la eficiencia de los sistemas y la flexibilidad del trabajo con la instalacion de
servidores y la informatizacion de sus tareas, asi como con redes inalambricas y
ordenadores portatiles, mientras que las videoconferencias mejoraran el funcionamiento de
las redes creadas con interlocutores y paises asociados.

Algunos proyectos especificos se ocuparan de atender las nuevas necesidades de gestion
del conocimiento, de los documentos y de la informacion, incluida la web de la ETF, y
contribuirdn a aumentar la eficiencia de sus sistemas administrativos en el &mbito de la
gestion financiera y los recursos humanos.

La ETF hara un esfuerzo general para contribuir a las mejoras en el medio ambiente y la
economia y seguira concediendo prioridad a la salud y a la seguridad en el trabajo, sobre
todo a la seguridad del personal destacado en una mision.
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5.7  Colaboracion con instituciones y agencias en asuntos
administrativos

La ETF seguira cooperando estrechamente con las instituciones europeas, los organismos
interinstitucionales (EPSO, PMO, EAS, OIB) y otras agencias con el fin de compartir
experiencias y buenas practicas en la gestion y en cuestiones administrativas, y para
conseguir una mayor eficiencia por medio de las acciones conjuntas, sobre todo en los
ambitos de la formacidn, la seleccién y la contratacion. Durante el periodo 2010-2013, la ETF
tratara de intensificar esa cooperacion, en particular con el Cedefop y con otros érganos de la
UE que tienen su sede en el norte de Italia (EFSA, Centro Comun de Investigacion de Ispra).
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Anexos

Anexo 1

Numero de resultados considerados en las perspectivas®! financieras segun el afio, laregion y la funcién.

Tipo de
resultado

Regién

2010

2011

2012

2013

Ejemplos de resultados especificos

Revision de
las politicas de
DRH

Preadhesion

Vecindad

Asia central

Total 1

10

10

10

10

Recogida y andlisis de datos:

- Encuestas y cuestionarios

Revision y analisis de datos nacionales

- Andlisis comparativo de la educacién y el mercado de trabajo y datos sociales

Andlisis y revision de las distintas opciones y prioridades del desarrollo del capital humano en el
contexto de problemas con politicas especificas:

- Identificacion de problemas relacionados con el capital humano que requieren una politica

- Presentacion o andlisis de datos relacionados con problemas

- Identificacion de cursos de actuacién alternativos y adecuados para que el pais aborde los
problemas

- Identificacion y aprobacién de criterios para la seleccién de estrategias para abordar los
problemas

- Identificacién de resultados conseguidos con estrategias y ventajas y desventajas de distintas
estrategias

Evaluacién de la ejecucion

- Seguimiento del progreso en la implantacién de reformas.

51 COM(2007) 443 final, Anexo - Punto 8.1. Objetivos de la propuesta en términos de coste financiero
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Tipo de

Regién 2010 2011 2012 2013 Ejemplos de resultados especificos
resultado
Aprendizaje mutuo.
Evaluaciones realizadas por expertos independientes
i Seminarios de formacién
Preadhesion 33 30 30 30| Formacién relacionada con metodologias o problemas especificos que contribuye a la
capacitacion de instituciones, grupos de instituciones, partes interesadas y personas.
Proyectos de investigacién de acciones
- centrados en un area especifica, un problema o un sistema.
Estudios de casos
Acciones de - Ejemplos de politicas y su aplicacion en las ambitos pertinentes del capital humano, y que
desarrollo de Vecindad 41 37 37 37 | generalmente aparecen en publicaciones.
capacidades Grupos de muestra
- Grupos de debate de corta duracién sobre una cuestion especifica, que generalmente culmina
con la publicacién de un informe orientado a arrojar luz sobre un problema que puede incluirse en
una respuesta o accion politica.
Grupos tematicos
. - Creacion de grupos a escala nacional, multinacional o regional, posiblemente respaldados por
Asia central 19 17 17 17 | expertos internacionales o vinculados al proyecto de asistencia para debatir sobre un tema técnico
concreto como, por ejemplo, la formacion del profesorado, las estadisticas o el mercado de trabajo.
Dialogo estructurado con grupos interesados en paises asociados.
- Creacion de grupos en un pais para hacer el seguimiento de una cuestiéon o problema durante un
cierto periodo de tiempo y formular una estrategia adecuada para afrontar esa cuestion en ese
pais—posiblemente con la ayuda de expertos internacionales o vinculados al proyecto de ayuda
para la formulacion o implantacién de una politica.
Total 2 93 84 84 84 | Redes de formacion

- Vinculacién de grupos de personas y otras partes interesadas que hayan participado en las
acciones de desarrollo de capacidades de la ETF y mantenimiento de las conexiones entre ellos
por medio de la distribucion de informacion y la organizacion de reuniones.
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Tipo de

Region 2010 2011 2012 2013 Ejemplos de resultados especificos
resultado
Preadhesion 9 8 8 8
Apoyo al ciclo de Vecindad 11 10 10 10 | Contribuciones a la elaboracién de programas sectoriales, y contribuciones al ciclo de gestion de
programacion proyectos de la Comision; por ejemplo, identificacion de proyectos; seguimiento y evaluacion.
- Apoyo y preparacion de enfoques sectoriales.
Asia central 5 4 4 4 |- Identiﬁcaci(’)n de proye.ctos.
- Analisis de marcos légicos
Actividades para promover colaboraciones entre paises asociados, entre paises donantes, o
combinaciones de estos.
Total 3 25 22 22 22
y Viajes de estudio
Preadhesion 8 7 7 7 | Reuniones regionales
_ _ Reuniones de donantes
plvulgac!gn de Publicaciones, conferencias, creacion y distribucién de contenidos audiovisuales
mforrrnglgn y Vecindad ) 7 7 7 | - Acciones de redes sociales para crear cor_m_midgdes de interés, por ejemplo, a través de Internet—
creacion de como Facebook, You Tube y similares o Wikipedia
redes - Colaboracién con organismos internacionales relacionados
- Conferencias
Asia central 4 4 4 4 | - Grupos de trabajo internacionales
Publicaciones
- Creacion y distribucién de contenidos audiovisuales a través de la web
Total 4 20 18 18 1g | Seminarios

- a escala nacional o regional en relacién con un tema especifico
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Tipo de Region 2010 2011 2012 2013 Ejemplos de resultados especificos
resultado
Innovacion y 10 10 10 10
aprendizaje
Proyectos de innovacion y aprendizaje
Comunidades de practicas
Total 5 10 10 10 10
TOTAL 158 144 144 144
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Anexo 2- Resultados estimados segun laregién, el temay la funcion

Funciones principales

Tema Revision Desarrollo de  Programa Divulgacion de
2010-2013 de . 9 informacion y
central P capacidades de la CE -
politicas creacion de redes
Prioridades estratégicas Plazo
Transregional Total
Informe sobre politicas 2010, 2012 1 2 30 32
Equidad e inclusién social 2010 1 1 1 1 3
Gestién de la calidad 2010 1 1 3 3 7
Formacion del espiritu
empresarial 2011 3 3 3 6
Marco y sistema de
cualificaciones 2011 1 1 4 3 4 12
Cooperacion entre educacion
y empresa 2012 3 1 5 3 4 13
Formulacion de politicas
basadas en la informacion
recopilada 2013 1 1 3 3 3 10
Total Transregional 7 49 9 18 83
Preadhesién
Conocimientos en un pais 2010-2013 1 8 20 8 36
Aprendizaje mutuo 2010-2013 1 9 8 17
Desarrollo del capital humano
de capacidades 2011, 2013 1 20 20
Absorcion de capacidades 2010, 2012 2 20 8 28
Iniciativa empresarial 2010-2013 3 7 20 8 8 43
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Servicios de empleo 2011-2013 2 20 8 28
Cooperacion regional 2010-2013 1 1 6 7
Total Preadhesion 15 109 33 22 179
Vecindad

Nueva gobernanza 2010-2012 3 20 23
Adaptacién del sistema de

aprendizaje permanente y

formacién profesional 2011-2013 | 1,2 20 10 8 38
Movilidad de los trabajadores 2010-2012 3 20 23
Mercado de trabajo y

cualificaciones 2011*2013 3 20 10 33
Politicas de la UE 2010,2012 20 8 28
Informacion para el dialogo

sobre el desarrollo del capital

humano 2011,2013 | 1,2,3 3 12 9 8 32
Pertinencia 2010-2013 | 1,2,3 20 9 29
Total Vecindad 12 132 38 24 206
Asia Central

Desarrollo de capacidades de

aprendizaje permanente 2010-2013 11 3 2 16
Sistema de educacion y

formacion profesional 2011-2013 3 11 3 2 19
Desarrollo de capacidades

para el empleo 2010-2012 3 11 2 16
Cooperacion con empresas 2010-2013 11 3 2 16
Politicas de divulgacion de la

UE 2011,2013 11 2 2 15
Total AC 6 55 11 10 82
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PIA

Proyectos 2010-2013 | 1,2,3 16
Comunidades 2010-2013 | 1,2,4 24
Total PIA 40
Total 80 345 91 74 | 590
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Anexo 3 — Presupuesto por actividades de las perspectivas a medio plazo, segun la funcién, el titulo presupuestario y la
region.

Preadhesion Vecindad Asia central PIA TOTAL
2010-2013 T1 T2 T3 Total T1 T2 T3 Total T1 T2 T3 Total T1 T2 T3 Total
Contribucién a la
programacion
sectorial y al ciclo 7269 829 2845 | 10942 7269 829 2845 | 10942 3355 383 1313 5050 4473 510 1751 6734 33669
de proyectos de la
Comision
Apoyo al desarrollo
de s ;aa?:ecs'dades 4105 | 468 | 1607 | 6179 | 4105 | 468 | 1607 | 6179 | 1804 | 216 | 741 | 2852 | 2526 | 288 | 989 | 3803 19013
asociados
Analisis de politicas 3420 390 1339 5149 3420 390 1339 5149 1579 180 618 2377 2105 240 824 3169 15844
Divulgacioén de
informacion y 2309 263 904 3476 2309 263 904 3476 1066 122 417 1604 1421 162 556 2139 10695
creacion de redes
Total 17102 1950 6694 | 25747 | 17102 1950 6694 | 25747 7893 900 3090 | 11883 | 10525 1200 4119 | 15844 79220

Cantidad en miles de euros



Presupuesto por actividades de las
perspectivas a medio plazo, segun la
region y el tema

Anexo 4 Presupuesto por actividades y recursos humanos de las perspectivas a medio plazo

IPA IEVA ICD PIA

Tema A 18 797 966 13 292 847 7116 373 9801 797 49 008 983
Tema B 2685424 6 579 288 2416 881 4833763 16 515 356
Tema C 4296 678 5907 932 2282 610 1208 441 13 695 661
Total 25 780 068 25 780 068 11 815 864 15 844 000 79 220 000

Presupuesto por actividades de las

perspectivas a medio plazo, segun la

region y el titulo

Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Total

IPA 17 102 410 1950 000 6 694 090 25 746 500 33%

IEVA 17 102 410 1 950 000 6 694 090 25 746 500 33%

ICD 7 893 420 900 000 3089 580 11 883 000 15%

PIA 10 524 560 1200 000 4119 440 15 844 000 20%

Total 52 622 800 6 000 000 20 597 200 79 220 000
Presupuesto por actividades de las
perspectivas a medio plazo, segln el tema
y el titulo

Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Total

Tema A 32554 783 3711864 12 742 336 49 008 983 62%
Tema B 10970516 1250 847 4293993 16 515 356 21%
Tema C 9 097 501 1037 288 3560 872 13 695 661 17%
Total 52 622 800 6 000 000 20 597 200 79 220 000
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Recursos humanos en ETC seglin laregién

OPS | ECU | PME-DIR AD Equivalente a tiempo completo
IPA | 22,1 41,7
IEVA | 221 | 10 10,5 39,5 41,7
Ipc | 101 19,1
PIA 13,6 25,6
Total 68 10 10,5 39,5 128

Recursos humanos a tiempo completo segun el tema

OPS ECU PME-DIR AD Equivalente a tiempo completo
Tema A 42,1 79,2
TemaB 1412 10 10‘5 3975 26,7
Tema C 11,8 22,1
Total 68 10 10,5 39,5 128

Recursos humanos segun la regién y el tema

IPA IEVA ICD PIA Total
Tema A 30,4 21,5 11,5 15,8 79,2
Tema B 4,3 10,6 3,9 7,8 26,7
Tema C 6,9 9,5 3,7 2,0 22,1
Total 41,7 41,7 19,1 25,6 128
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Anexo 5

Organigrama

Direccion
Madlen Serban

Unidad de planificacion, f Departamento de

Unidad de comunicacion Departamento de
control y evaluacion Operaciones externa Administracion
avier Matheu de Cortada Peter Greenwood Bent Sorensen Alastair Macphail

—( Planificacion )
—(Supenrisién % evaluaciéﬂ

Andlilsis de politicas )

Estratégicas

Relaciones con los
grupos interesados
externos

Apoyo al instrumento
de Preadhesion

~

-
Apoyo al instrumento de
asociacion de

vecindad europea

Apoyo al instrumento
de cooperacion

al desarrollo / Asia Central
\ J

(

klnnovacién y aprendizaje)

Actos

Publicaciones

Web

Medios de
Comunicacion

,;-‘Unidad gestion de recursdé;‘-';
} humanos {

‘Unidad apoyo a la
—— adquisicion de contratos

y financiacién
f Unidad gestién de
— Infraestructura &
tecnologias
—f Asesoria juridica |

= dontrél de caliaad,

L planificacion
'y apoyo administrativo __;I
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