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ГРУППА ПО ОЦЕНКЕ 

ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Муниципальный институт людей 

с ограниченными возможностями  Х

https://www.youtube.com/watch?v=8S3dOANIepU


ГРУППА ПО ОЦЕНКЕ ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• Институт является членом ACTAS и AESE.

• Эта группа входит в состав MDI и специализируется на трудоустройстве на обычном
рынке труда лиц с ограниченными возможностями, проживающими в Барселоне.

• Он предназначен для людей с любой формой ограниченных возможностей.

• Институт был учрежден в 1985 году и являлся отделением-первопроходцем —
первым в своем роде в Испании.

• В 1990 году Институт выступил в качестве модели для регулирования деятельности
социальных служб внешней трудовой интеграции (SSIL) для Департамента
социального обеспечения правительства региона.

• В 1988 году была создана должность наставника по трудовой
деятельности.

• Институт принимал участие в различных проектах ЕС: Horizon, Equal и TIDE.



00. СФЕРА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Отдел включения в трудовую деятельность

Группа оценки трудовой деятельности 
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консультиро
вание

Группа 
отдела 
оценки 
работы 

Городского 
совета

Трудоустр
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трудовую 
деятельност

ь (XIB)



ЦЕЛИ:

• Предоставление инструментов и ресурсов для определения 
возможностей и ограничений каждого человека с целью поиска 
возможной работы.

• Поддержка в процессе поиска работы с целью нахождения рабочего 
места, соответствующего возможностям каждого человека.

• Обеспечение поддержки после включения в трудовую деятельность 
с целью сохранения работы.



ОЦЕНКА И РУКОВОДСТВО 

Оценка требований

Сбор информации

Привлечение пользователей

Резюме

Личное

Социальное

Взаимодействие

Производство

Личное отношение к 

деятельности

ПРИЕМ

ИНТЕРВЬЮ:
анализ различных 
переменных  

ДОРОЖНАЯ КАРТА 
ПО ВНЕДРЕНИЮ В 
СООТВЕТСТВИИ С 
ТРЕБОВАНИЯМИ 

ЛИЦА С 
ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМ

И

Индивидуальный анализ

Цели и мероприятия

Гибкие сроки

Назначение 

наставника



Наставники

ВЫЯСНЕНИЕ ПОТРЕБНОСТЕЙ

ОЖИДАНИЯ

МОТИВАЦИЯ

СТРАХИ

СТЕРЕОТИПЫ

ОСВЕДОМЛЕННОСТЬ

ДОВЕРИЕ/ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

ЛЮДИ

Продвижение и поощрение 
равных возможностей при 

поиске работы

Имидж лояльной группы, 
открывающий возможности 

для будущих кандидатов

Безопасность кандидатов

Поддержка на месте до, во 
время и после поиска работы

КОМПАНИЯ

Адаптация к потребностям

Эффективность и приверженность

Установление отношений 

Анализ рабочего места

Представление и классификация 
кандидатов

Поддержка и сопровождение на 
рабочем месте

Договоры на стажировку

Социальная ответственность 
маркетинга

ТРУДОУСТРОЙСТВО 



ЮРИДИЧЕСКОЕ КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ 

КОНСАЛТИНГ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ГРУППЫ ВНЕШНИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ

ПРЯМЫЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

НАСТАВНИКИ

РУКОВОДСТВО ПРЯМЫЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

ПРЕДПРИЯТИЯ

КОНТРОЛЬ 
СОПРОВОЖДЕНИЕ
РАЗРЕШЕНИЕ 

НАПРАВЛЕНИЕ К ДРУГИМ РЕСУРСАМ

x



ОБУЧЕНИЕ

x

•Оценка качества 
обучения

•Выявление 
потребностей в 

обучении

•Содействие 
обучению

•Предоставление 
ответов на 
запросы по 
обучению 

ОБУЧЕНИЕНАСТАВНИКИ

ПОЛЬЗОВА
ТЕЛИ 

РАБОТА

РУКОВОДСТВО

ВНЕШНЕЕ 
ОБУЧЕНИЕ

ВНУТРЕННЯЯ 
ПОДГОТОВКА КОМАНДЫ

NN

ШКОЛЫ ДЛЯ 
ВЗРОСЛЫХ
ЯЗЫКИ
УЧЕБНЫЙ КУРС
БАКАЛАВРИАТ
ВСТУПИТЕЛЬНЫ
Е ЭКЗАМЕНЫ В 
УНИВЕРСИТЕТОбычные/спец

иализированн
ые 

reАККРЕДИТОВ
АННЫЕ

НЕАККРЕДИТОВ
АННЫЕ

БИЗНЕС
В НАСТОЯЩЕЕ 
ВРЕМЯ

ОТКРЫТЫЕ ЗАНЯТИЯ: новые 
технологии, компьютеры и 
каталонский язык, тесты для 
определения уровня
ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ КУРСЫ 
CRAO
РУКОВОДСТВО, СОПРОВОЖДЕНИЕ 
И ПОДДЕРЖКА (SIOAS), РАБОТА ПО 
ПОДДЕРЖКЕ (TAS)



ПОДДЕРЖКА РАБОТЫ 

x

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ЛЮДЬМИ 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С КОМПАНИЯМИ

Поддержка на рабочем месте

Контроль со стороны Группы

Содействие обучению

Эмоциональная поддержка

Установление отношений с коллегами и начальством 

Посредничество между рабочей средой и сотрудниками

Руководство для товарищей по работе

Создание осознанной рабочей среды

Содействие обучению на рабочем месте

Учебные пособия по:
- Выявление трудностей
- Обеспечение безопасности 
- Усиление положительных аспектов
- Координация работы с другими подразделениями 
- Координация с семьей, при необходимости



Трудоустройство 

Лица, 
проинформирова
нные о 
предложениях 
работы 

336

Нанятые лица 173

Трудовые 
контракты 
(72 бессрочных/167 
временных)

239

Лица, для которых 
составлены 
индивидуальные 
дорожные карты 

439

Исследовательски
е мероприятия

259

Учебные курсы  60

Иклюзия 120

Поддержка 

Воспользовались 
услугами 
- 192 мужчины
- 187 женщин

379

Ограниченные 
возможности
- Физические 
(D121/H84)

- Психические (D23/H38)

- Множественные 
нарушения (18D/29H)

- По слуху (D4/H9)

- По зрению (4D/4H)

379
205

61
47
13
8

Прием

РЕЗУЛЬТАТЫ 2022 Г.

Юридическое 
консультирование

189 (отдельных людей или семей 163 /

сотрудников или предприятий 26)



Проекты



Расширить трудоустройство лиц с 
ограниченными возможностями, 
входящих в состав бригад Green 

Space

МИССИЯ — ПАРКИ И САДЫ

БРИГАДА КОМПАНИЯ

СЕТЬ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ/ТЕРРИ
ТОРИАЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ

ОБСТАНОВКА В 
СЕМЬЕ/ОТНОШЕНИЯ

ЛИЦО С 
ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ

Сфера образования

Диагностика степени включения в работу

Индивидуальные «дорожные карты» для контроля и 
поддержки в соответствии с потребностями

Тренинг для руководителей по вопросам ограниченных 
возможностей и управления взаимоотношениями

Особый протокол приема новых сотрудников или 
изменений в должности

Оценка и руководство для руководителей и сотрудников

Сотрудничество в разрешении конфликтов и (или) 
трудностей, которые могут возникнуть на рабочем 
месте

Информирование, направление и (или) сопровождение 
сотрудников с ограниченными возможностями на 
внешних ресурсах для улучшения их рабочих мест

Координация и совместная работа с различными 
иерархическими уровнями в компании

Задачи наставника

Какова была миссия?



МИССИЯ — ПАРКИ И САДЫ

Результаты 2022 года

Сотрудничество с 2008 
года

Количество сотрудников
75

(62h и 13d)

Последующие вмешательства 455

Поддерживающие вмешательства 181

Протокол приема 25

Координация с отделом здравоохранения 14

Групповые занятия по содействию 25

Оценка коллективного договора о сотрудничестве с 

отделом кадров, обучение и предотвращение 

рисков

2



TMB — ГОРОДСКОЙ ТРАНСПОРТ БАРСЕЛОНЫ

Приглашение лиц с ограничениями в обучении

Оценка, прием на работу и поддержка 8 
студентов, проходящих практику

Информированность наставников о стажировке 
и условиях работы

Поддержка и сопровождение на рабочем месте

Результаты 2022 г.

Сотрудничество с 2020 года



ПРИГЛАШАЕМ 58 ЧЕЛОВЕК С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ДЛЯ ОБУЧЕНИЯ 
ГОРОДСКОЙ СОВЕТ БАРСЕЛОНЫ

27 человек были приняты на работу по первому 
приглашению для новой категории вспомогательных 
служб

131 действие по поддержке

108 контрольных действий

31 миссия группы по сопровождению

23 координация внешних сервисов

4 миссии по сопровождению проекта

2 рабочие действия группы: 

(референты и ассистенты)

Результаты 2022 г.

Начало работы в 2019 году



КИОСКИ

Результаты 2022 года• Коллективный проект в области 
предпринимательства 

• Совместное создание DIVERSCOOP 2019 (12 
человек: 8h/4d — различные виды ограниченных 
возможностей).

• За 2020-2022 годы открыто пять киосков.

• Продажа газет и социальных продуктов.

• Совместная работа по уходу в районе (проект 
Bonds).

Начало работы в 
2018 году



Сотрудничество между местными органами власти 

и высшими учебными заведениями, 

специализирующимися на трудовой инклюзии, с 

целью содействия найму лиц с ограниченными 

возможностями. 

ЦЕЛЬ

Сеть включения в трудовую деятельность (XIB) запущена в 2014 г.

Состоит из 11 организаций, занимающихся вопросами 
ограниченных возможностей



• Разработка стратегий совместной работы

• Создание альянсов с субъектами трудовой интеграции 

(группы, компании, государственные органы и 

социальный сектор) и обеспечение доступа к 

качественному найму

• Повышение уровня знаний технических специалистов

• Распространение информации о приеме лиц с 

ограниченными возможностями на работу

• Совершенствование методологий и процессов инклюзии

СЕТЬ ВКЛЮЧЕНИЯ В ТРУДОВУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ (XIB)



ПРОБЛЕМЫ В АШЕЙ РАБОТЕ

▪ Текущая типология групп (присущие социальные проблемы, возраст) 

▪ Трудности с адаптацией рабочих мест и услуг

▪ Новые оценки ограниченных возможностей  

▪ Увеличение числа сотрудников, нанимаемых компаниями, проводящими специальную 
политику в отношении лиц с ограниченными возможностями, по сравнению с обычными 
компаниями  

▪ Нестабильность контрактов 

▪ Слабые возможности бесплатного профессионального 
обучения

▪ Низкое качество предложений от частного сектора

▪ Общие пользователи, как в направлениях, так и в предложениях по работе



Благодарим за сотрудничество!

barcelona.cat/accessible
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