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ONSOZ

Kasim 2018 tarihinde Avrupa Egitim Vakfi (ETF), kuresel trendlerin gelismekte olan ekonomileri ve
gecis ekonomilerini nasil etkiledigini arastirmak ve bu Ulkelerdeki vatandaslari degisen diinyaya
hazirlamak, belirsiz bir gelecege gegislerini ydnetmek igin hangi énlemlerin alinmasi gerektigini
tartismak (izere uluslararasi bir inceleme baslatti. ‘Gelecegin isgiicti Becerileri: Gegisi Yonetmek’
konulu ETF konferansinda yeni gelisen teknolojiler, cevreye dost ekonomi ve toplumlara gegis, kiresel
baglantil ekonomiler ve degisen isglcl piyasalarinin etkisiyle degisen isglcl becerilerinin izlenmesi
ve anlasiimasinin eylem igin vazgegilmez oldugu sonucuna variimistir (bakiniz ETF 2018a, 2018b).
Geleneksel veri toplama ve analiz yontemlerinin yani sira yenilikgi yaklagimlarin da incelenmesiyle
degdisen isgucl beceri talepleriyle ilgili glvenilir bilgilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi, mevcut ve
gelecekteki degisiklikleri tahmin etmek, bunlara yanit vermek ve egitim ve 6gretim sistemlerinde
gerekli uyarlamalari yapmak icin ¢cok 6nemlidir (ETF 2019b).

Tlrkiye'de otomotiv sektdrtindeki isglict becerilerinin gelecedi hakkindaki bu ¢alisma, yukarida
bahsedilen tartismanin ardindan baslatiimistir. Calisma, 6zellikle teknolojik alandaki degisim unsurlari
olmak Uzere gesitli degisim unsurlarinin sektordeki meslekleri ve ilgili becerileri nasil etkiledigini ve
egitim ve dgretimin bu degisen ihtiyaclara nasil adapte oldugunu arastirmayi amaclamaktadir. Sektor
secimi cesitli diisiincelere dayanarak yapilmistir. ilk olarak, birgok iilkede otomotiv sektérii, hem
dogrudan arag uretiminde hem de dolayli olarak tedarik zincirlerinde nispeten vasifli, iyi Gcretli
istihdam saglayan bir sektérdir. Geleneksel bir sanayi sektérli olmasinin yani sira, hem trin hem de
Uretim sureci acisindan yarattigi islerin kalitesini iyilestirme potansiyeli ¢ok buyuk olan ve hizla
degisen bir sektdrdir. ikincisi, otomotiv sektériiniin sadece ekonomik agidan degil, ayni zamanda
cevresel etki ve diger sektorlere dogru pozitif teknolojik yayilma agisindan da énemli ulusal etkileri
vardir. Uglinciist, yillar icerisinde Tiirkiye otomotiv sektdriinde énemli bir deneyim edinmis ve (riin ve
bilesenlere iligkin yenilik¢i ¢ozimlerin uygulanmasina dogru hizla ilerlemektedir.

Bu calisma, degisen isglicl beceri ihtiyaglarina odaklanmakta olup 6zellikle teknolojik inovasyon
kaynakl olarak mesleklerdeki ve ilgili becerilerdeki degisimleri belgelemektedir. Calismada istihdam ve
yeni isglict hacmine yonelik bir degerlendirme yerine, meslekler ve bu rolleri gergeklestirmek icin
gereken isgucu beceri turlerine iligkin niteliksel bilgilere yer verilmektedir. Calisma ayni zamanda
sirketlerin ihtiya¢ duyduklari isgtict becerilerini nasil bulduklari (veya bulamadiklar) ve isgtict
piyasasinin yeni ihtiyaclarini karsilamak icin ¢aliganlarini nasil yeniden egittikleri hakkinda bazi bilgiler
de saglamaktadir. Bununla birlikte bu ¢calisma, sektdrdeki tim meslekleri kapsama veya derinlemesine
bilgi saglama amaci tasimamakta ya da sektordeki beceri arzina yonelik bir degerlendirme
yapiimamaktadir. Aslinda buradaki analiz, 6zellikle zanaat ve ilgili meslekler (tamirci, elektrik¢i gibi
ISCO grup 7 meslekleri) ve fabrika, makine operatorleri ve montajcilari (ISCO grup 8) gibi meslekler
basta olmak Uzere orta ve dusuk kalifiye mesleklere yonelik degisen beceri ihtiyaglari ve teknolojik
degisimden en fazla etkilenme olasiligi olan profesyonel ve yardimci profesyonel meslekleri
incelemektedir. Bu analizin amaci, bulgularin daha fazla kullaniimasi ve egitim/6gretimin buna
uyarlanmasini saglamak Uzere degisen beceri talepleri hakkinda farkindalik yaratmak, degisimin
isaretlerini belirlemek ve bu alandaki politika yapicilar ve uygulayicilar arasinda tartismay!

tesvik etmektir.

Bu calisma, ETF'nin ortak Ulkelerde uyguladidi, inovasyon seviyesi ylksek ve daha fazla gelisme
potansiyeli sunan ekonomik sektorlere odaklanan bir dizi galismanin pargasidir (6rnegin bakiniz
ETF 2020a Israil tarimsal teknoloji sektéril, ETF 2021a Fas tarimsal gida sektérii). Geleneksel
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arastirma yontemlerini (masa arastirmasi, veri analizi ve gorismeler), ‘Blyuk Veri’ madenciligi
teknikleriyle birlestiren yeni bir metodolojik yaklagima dayanmaktadir. Buyuk veri analizi nispeten yeni
ve deneyseldir, ancak isglcl piyasasi ile ilgili arastirmalarda giderek artan sekilde kullaniimaktadir.
Bazi dezavantajlarina ragmen blyUk veri analizi, son trendler hakkinda gergek zamanl bilgiler ve yeni
gorusler sunabilir. Bu karma metodolojik yaklasimla, her arastirma aracinin eksikleri, farkli araglardan
elde edilen sonugclarin karsilastirilarak ve gesitli agilardan dogrulanarak telafi edilmektedir. Sonu¢
olarak, sektdrdeki yeni trendler ve teknolojiler, dedisen isguict beceri ihtiyaglari, yeni ortaya ¢ikan ya
da gecerliligini yitiren isler, sirketlerdeki mevcut beceri ve yeniden beceri kazandirma uygulamalari
hakkinda farkli arastirma araglariyla elde edilen tutarh bir dizi bulgu elde edilmistir.

Fondazione Giacomo Brodolini ve Erre Quadro, bu vaka ¢alismasinin gergeklestirimesinde ETF ile
isbirligi icinde galismistir. ETF'nin uzman ekibine ek olarak Tlrkiye’den bir grup uluslararasi ve ulusal
arastirmaci bu proje igin bir araya getirildi. Calisma, Ocak 2020 —Aralik 2020 tarihleri arasinda
gerceklestirildi. Bu rapor, Riccardo Apreda, Liga Baltina, Riccardo Campolmi, Chiara Fratalia ve
Terence Hogarth tarafindan hazirlandi ve Mustafa Gokler ile Stiheyl Baybalr’'nin girdileri ile zenginlesti.
ETF ekibi (Ummihan Bardak, Francesca Rosso, Lida Kita ve Anastasia Fetsi), raporun yazilim
surecinde verdikleri goruslerle katki sagladi. Raporun nihai taslagi ETF uzmanlari tarafindan incelendi
(Susanne Nielsen, Manuela Prina ve Olena Bekh tarafindan) ve Ummiihan Bardak tarafindan

redakte edildi.

Bu raporda arastirmanin tim adimlari belgelenmekte ve bulgular ayrintili bir sekilde sunulmaktadir.
Bunun nedeni, ETF'nin otomotiv sektériindeki degisen isgicl beceri ihtiyaclari konusunda tim
paydaslarin (6rnegin, arastirmacilar, uygulayicilar, politika yapicilar) dikkatini gekmek ve farkli
metodolojiler kullanarak bu yeni beceri ihtiyaglarinin nasil belirlenecegine dair bir rnek sunmak
istemesidir. Raporun bulgulari sadece paydaslarin farkindahgini artirmakla kalmayacak, ayni
zamanda degdisen beceri taleplerinden etkilenen ve calisanlari yeni islere ve mesleklere hazirlamaktan
sorumlu olan egitimci ve 6greticiler icin fikir saglayacaktir. Daha kisa ve daha hedefli yayinlar (6r.
politika 6zetleri, infografikler, metodolojik bir not), tim vaka c¢alismalari tamamlandiktan sonra
hazirlanacaktir.

Son olarak ETF, tim kamu ve 6zel kuruluslara, bireylere ve sirketlere (bakiniz Ekteki liste), konu
hakkinda bilgi ve gorts paylastiklari ve ETF tarafindan Mayis 2020’de ¢evrimici olarak diizenlenen iki
calistaya ve 6 Ekim 2020 tarihinde ¢alisma sonuglarina iligskin dizenlenen webinara katilimlarindan
dolay! tesekkir eder. Ozellikle ulusal uzmanlarin (Mustafa Gokler ve Siiheyl Baybali) sektére iliskin
bilgileri sayesinde ETF, ikili gériusmelerde deneyimlerini paylasan sektérdeki dogru sirket ve kurumlara
ulasabilmistir. Sonug olarak, Tirkiye istatistik Kurumu’nun isgiicii istatistikleri, otomotiv sektériindeki
derneklerin gorusleri (6r. OSD, TAYSAD ve OYDER) ve gériismeleri kabul eden 20 sirket tarafindan
sadlanan bilgi ve deneyimler bu ¢alismanin en 6nemli kaynaklarini olusturdu. Kendilerinin katkisi
olmadan bu raporun hazirlanmasi mimkin olamazdi.
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YONETICI OZETI

Birgok Ulkede otomotiv sektorl, hem dogrudan orijinal arag tretiminde hem de dolayli olarak tedarik
zincirleri vasitasiyla yan sanayiindeki islerle, nispeten beceri gerektiren ve yliksek maasl istihdam
saglayan bir sektordir. AB’de bu sektér dogrudan orijinal arag Uretiminde yaklasik 2,5 milyon kisi
istihdam etmektedir. Otomotiv sektorintin en blyUk Uretim sektéri oldugu Turkiye’de, uzun yillardan
beri yerli firmalar veya Ulkeye yatirim yapan 6nde gelen yabanci markalar tarafindan motorlu arag
Uretimi yapilmaktadir. Turkiye’deki ilk blyUk otomotiv fabrikasi 1956 yilinda Otosan, Ford araglarinin
Uretimi igin lisans aldiginda kurulmustur. Turkiye’de hali hazirda 14 orijinal ekipman Ureticisi (OEM)
bulunmaktadir. Dolayisiyla otomotiv sektdrii zamanla gelistirdigi Ar&Ge kapasitesi ile ekonominin
yuksek teknolojiye dayanan bir ekonomiye déntismesinde dnemli bir rol oynamaktadir.

Bu calisma kapsaminda NACE ekonomik faaliyet siniflandirmasindaki terminolojiye de uygun olarak
Tlrkiye otomotiv sektori galismasina asagidaki iki alt sektor dahil edilmistir: NACE C-29 (Motorlu
aragc, treyler (rémork) ve yari treyler (yari romork) imalati) ve NACE G-45 (Motorlu kara tasitlarinin ve
motosikletlerin toptan ve perakende ticareti ile onarimi). Dolayisiyla bu galismada her tlr aracin
imalati ve Uretim sUreclerinin yani sira ticareti ve satis sonrasi piyasasi da kapsanmistir. Orijinal
Ekipman Ureticilerinden parca ve hizmet tedarikgilerini ve arag ticaret ve tamirinde yer alanlar dahil
(toptan ve perakende), deder zincirinin tim aktorleri galismaya dahil edilmistir. Otomotiv sektériine
iliskin ve teknolojik degisimlerden etkilenme olasilidi olan is profilleri ve isgutict becerileri analizin odak
noktasinda yer almaktadir.

Tirk otomotiv sektorinin istihdam payina iligkin istatistikler bagvurulan kaynaga goére degismektedir.
Farkli istatistiklere verilen 6rneklere ragmen, sektérdeki durumu gercekgi ve eksiksiz ortaya
koyabilecek kadar kapsamli olmasindan dolayi bu raporda istihdam oranlari igin isgtict arastirma
verileri kullanilmistir. TUIK isglici istatistiklerine gére 2019 yilinda otomotiv sektériinde 812.000 bin
kisi istihdam edilmis olup Turkiye’deki toplam istihdamin %2,9'una denk gelmektedir. Otomotiv
sektorinde istihdam edilenlerin %33,6’s1 imalat segmentinde (NACE C-29 grubunda 273.000 kisi),
geri kalan ise ticaret alaninda (NACE G-45 grubunda 539.000 kisi) yer almaktadir. iki alt sektériin isgi
profilleri oldukga farklhidir — 6rnegin, imalat segmenti daha ylksek beceri diizeyindeki isgileri istihdam
ederken ticaret tarafi ise nispeten daha disik egitim dizeyindeki (lise dlizeyinin alti) kisileri istihdam
etmektedir. Her iki sektérde de erkekler gogunlukta olup kadin ¢alisanlarin orani tiim sektordeki
istihdam oraninin %10’udur. Otomotiv sektoriinde ayrica geng iscilerin orani fazladir ve g¢alisanlarin
Ucte birinden fazlasi 15—44 yas grubundadir.

Ekonomideki istihdamla karsilastirildiginda sektér son 10 yilda oldukga hizl bir bliyime
gerceklestirmis ve oldukga kalifiye ve insana yakisir tam zamanl igler yaratmistir. Gergekten de,
otomotiv sektoriinin imalat segmentindeki istihdam 2009 yilindan bu yana neredeyse %43 artmis,
ticaret alaninda ise %31 istihdam artisi gergeklesmistir (toplam istihdamdaki %24 oranindaki artis
dikkate alindiginda her iki segmentteki artis da oldukga yUksektir). Ayrica, imalat alt sektoriinde
yaratilan islerin kalitesi ylksek, tcretler de cogunlukla tatmin edicidir. Bu ayni zamanda, ozellikle
imalat segmentinde, asagidaki iki meslek grubunda ¢ok sayida orta ve yiksek vasifli kisiyi istihdam
eden bir sektdrdudr: (1) yardimci profesyonel meslekler/teknikerler ve (2) zanaatkarlikla ilgili meslekler.
Sektdr ayni zamanda, hem Tirkiye hem diinyada, imalatta kullanilan Griin ve sireglerin yani sira satis
ve satis sonrasi hizmetlere iligkin yeni is modellerini etkileyen blyuk teknolojik degisimlerden dolayi
bircok zorluktan gegmektedir. Dolayisiyla bunun sektorde ihtiyag duyulacak isglcu becerilerine etkisi
olacaktir.
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Burada sunulan bulgular, teknolojik degisimin otomotiv sektérinin hem deger hem de dretim
zincirlerini nasil etkiledigini ve bunun Turkiye'deki isglcu beceri talebini nasil yeniden sekillendirdigini
incelemektedir. Bu ¢calismada, otomotiv pazarindaki mevcut aktérlerin imalat yontemlerini ve Griin
(arag) satis ve hizmetlerini nasil glincellemek zorunda kaldiklari ve pazara yeni girenlerin (elektrikli
araclarda uzmanlasanlar veya ara¢ performans kontrolinu saglayan yazilim tedarikgileri gibi)
kendilerinden dncekilerden nasil farkli oldugu incelenmektedir.

Bu galisma, Avrupa Egitim Vakfi'nin gelismekte olan ve gecis Ulkelerinin kiresel ekonomi ile yayilan
cesitli degisimleri nasil 6ngdrip yanit verebileceklerine iligkin yUrutilen daha buyuk bir arastirmanin
bir pargasini olusturmaktadir. Teknolojilerin Tirkiye’de otomotiv sektdrtindeki isglict beceri talebini
nasil sekillendirdigini belirlemek icin, asadidaki adimlarla bir calisma yUrutalmastar:

= Ulusal ekonomi ve isgucu istatistikleri ile ¢esitli raporlara dayali olarak ¢iktilar, istihdam ve isgticu
becerilerine yonelik trendlerin incelenmesi (ulusal ve uluslararasi);

m  Patent verilerinden ve bilimsel makalelerden yeni teknolojik trendlere iliskin verileri toplamak ve bu
teknolojilerle iliskili isgtict becerilerini belirlemek tzere veri madenciligi teknikleri kullanarak blyk
veri analizi yapilmasi;

m  Cesitli teknolojilerin uygulanmasini ve bunlari kullanmak igin gerekli isgtict becerilerinin
gelistiriimesini kolaylastiran veya engelleyen unsurlari anlamak igin otomotiv sektoriindeki
isverenler ve kilit paydaslarla gérismeler/odak grup toplantilari yapiimasi.

Sonug olarak, bu ¢calisma Turkiye’de otomotiv sektériindeki isgtict beceri ihtiyaglarinin kapsamli ve
ileriye donuk bir degerlendirmesini sunmaktadir.

Degisime yolagan unsurlar ve yeni ortaya ¢ikan teknolojiler

Bir isyerinde kullanilan teknolojiler calisanlarin kullanmasi gereken becerilere yon verir. Otomotiv
sektortindeki is yerlerinde kullanilan teknolojilerin bir listesini gikarmak ve bunlarin nasil degistigini
ortaya koymak i¢in degisim unsurlari analiz edilmelidir. Bu sayede otomotiv sektdriinde Uretimi ve
surecleri en fazla etkileme olasiligi olan teknolojiler ve nihayetinde isgtict beceri talepleri
vurgulanabilir. Masa basi arastirmasindan edinilen bilgilerle harmanlanan biyuk veri analizi
sonucunda Turkiye otomotiv sektértinde belirlenen degisim unsurlari asagidaki gibidir.

m  Sektore yeni teknolojilerin girmesi ve kullaniimasi: hem rinlerin kendisinde (elektrikli arabalar,
akilli arabalar...) hem de Uretim slreglerinde (Endustri 4.0%, vb.).

= Yeniis modellerinin ortaya ¢ikmasi, aracilari ortadan kaldiracak ve kisisellestirmeyi artiracak
online ticaret platformlari, otomotiv piyasasinda artan hizmet katma degeriyle sonuglanacak ara¢
kiralama veya arag paylasimina yonelik yeni ulasim aligskanliklari, vb.

m  Kuresel deger zincirleriyle (KDZ) entegrasyon, blyime, teknik bilgi ve iyi uygulamalar acisindan
olumlu etkiler getirmektedir. Burada bir diger konu da tasarim ile ilgilidir: drnegin elektrikli arabalar
icin orijinal parga gelistirebilen firmalar, kiresel deger zincirindeki pozisyonlarini yiksek deger
konumuna getirebilir ve rekabet edebilirliklerini artirabilirler.

m  Deger zincirinin karmasikhigi ve artan lojistik iliskisi, boyle karmasik bir deger zincirini ve lojistigi
yonetmek i¢in yonetisim konusu 6ne ¢ikmaktadir.

1 Endustri 4.0 veya Dérdiinct Sanayi Devrimi, geleneksel imalat ve endustri uygulamalarinin modern ve akilli
teknoloji kullanilarak otomasyonu anlamina gelir. Daha fazla bilgi i¢in raporun ekindeki s6zlige bakiniz.
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Uluslararasi rekabet, etkililigi artirmak, maliyetleri azaltmak ve kalite diizeylerini korumak igin
¢Ozimler bulunmasiyla sonuglanmaktadir. Elektrikli ve otonom araba pazarina Google veya Tesla
gibi yeni aktorlerin girisi ile rekabet daha yogun hale gelmektedir.

Musteri beklentilerinin artmasi ve Urlnlerin kisisellestiriimesi, bunun sonucunda firmalar, is
sureclerini iyilestirip yenilikgi ¢dzimler sunarak Urln farklilastirma ve masteri memnuniyeti
Uzerinde ¢alismaktadir.

Ekonomik ve politik istikrar/ istikrarsizlik, yabanci yatirimlari, yerli pazardaki gelir diizeyini ve
(bazi) uluslararasi piyasalara erisim kosullarini dogrudan etkilemektedir.

Kamu politikalari ve tesvikler, érnegin elektrikli arabalar Gzerinde uzmanlk gelistiriimesini
desteklemektedir.

Standartlar/yonetmelikler, drnedin ¢evre kirliligini azaltmaya ydnelik yonetmeliklerden dolayi
yenilik¢i teknolojilerin gelistirilmesi veya uygulanmasi tesvik edilmektedir.

Gulvenlik sartlari: arabada glvenlik her zaman sanayinin odagi olmustur ve simdi de halkin
otonom arabalara ydnelik algisi agisindan énemlidir.

Cevresel etki: kurumsal ¢evre sorumlulugu ve kirlilik kontrolu igin kamu politikalarinin
gelistiriimesine yonelik ilgi artmaktadir.

Mahremiyet: internet baglantili araglar caginda mahremiyet (kisisel verilerin gizliligi) kurallarinin
ihlali de otomotiv firmalarinin dikkate almasi gereken bir konu olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Fosil yakitlarin kullanimina sinirlama getirilmesi: Bu egilim sonucunda araclarin enerji kaynagi
olarak fosil yakitlara alternatif kaynaklarin kullaniimasina olan ilgi artmaktadir.

Covid-19 etkisi: firmalar pandemiye iligkin ¢esitli acil sorunlar yagsamis olmakla birlikte yasanan
sokun etkileri uzun vadede pozitif olabilir. Séyle ki, pandemi, yeni is modelleri ve firsatlarinin
ortaya ¢ikmasina yol acarken, ayni zamanda Turkiye’nin Avrupa kiresel deger zincirine en yakin
konumda olmasindan dolay1 daha fazla siparis ve Uretimi tetikleyebilir. Son olarak da,
pandemiden dolayi dijital teknolojiler ve otomasyona gegis hizlanmis ve virlisiin bulagsmasini
onlemek igin is sagligr ve guivenligine iliskin ek énlemler nem kazanmistir.

Bahsedilen bu faktorlerin otomotiv sektértinde kullanilan teknolojilerin tirl agisindan da sonuglari
olmaktadir. Analizi yapilan metinler (1) elektrikli araclar, (2) 3 boyutlu modelleme ve (3) yapay zekanin
(Al) son yillarda en ¢ok sayida patent alinan Ug teknoloji oldugu goérilmektedir. Bu durum, bu
teknolojilerin gelecekte blylyecegini gostermektedir. Giderek daha fazla giindeme gelen teknolojilerin
siralandigi asagidaki kapsaml liste, yenilik¢i ve ezber bozan ¢ézimlere iliskin teknolojilerin yani sira,
sektor icin 6nem tasiyan (malzeme, yapi elemanlari gibi) ve yenilikgi ¢dzimler Uretilmesinin vasitalari
olan (tekerlek sistemleri, mekanik gug iletimi, kapi sistemi gibi) daha geleneksel teknolojilerin oldugunu
gostermektedir.

Elektrikli sistemler
imalat sistemleri
Havalandirma sistemleri
Isiklandirma araglari
Direksiyon sistemleri
Guvenlik sistemleri
Silecek sistemleri

Arac govde sistemleri
Elektrikli itme sistemleri
Kaldirma araglari

Kabin sistemleri

Bakim ve temizlik

Veri igsleme

Mekanik gug iletimi
Tekerlek sistemleri

icten yanmali motorlar
Sensodr kontrol sistemleri
Kapi sistemleri
Malzemeler

Koltuk sistemleri
Yikleme-tasima araglari
Yapi elemanlari
Slispansiyon sistemleri
Fren sistemleri

* X x
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Yeni teknolojilerin yol actigi yeni isgucu beceri ihtiyaclari

Otomotiv sektdrundn yeni teknolojilerden maksimum oranda yararlanma kapasitesi, bu teknolojilerin
uygulamaya konmasi, kullaniimasi ve surdurilmesini kolaylastirmak igin gerekli becerilerin
mevcudiyetine baglidir. Yukarida listesi verilen teknolojilerle baglantili becerilerin belirlenmesi igin bir
tur daha metin madenciligi yapilmistir. Bu metin analizinde mesleklere ve becerilere iliskin detayli
bilgilerin yer aldigi iki online veri tabani kullaniimistir: (1) Avrupa Beceriler, Yetkinlikler, Yeterlilikler ve
Meslekler Veri Tabani (ESCO); ve (2) ABD’den Meslek Bilgi Ag1 (O*NET) Veri Tabani. Bu veri
tabanlarinda yeni ortaya ¢ikan (gelecegin) isleri ve yeni beceri ihtiyaclari hentiz yer almadigindan,
zaman zaman yeni becerileri aramak icin baska bir kaynak da — Wikipedia — kullaniimigtir.

Analiz sonuglari, becerilerin teknolojik degdisimden en fazla etkilenme olasiligi olan igleri gdstermekte
ve bu isler iginde cesitli teknolojilerle baglantili yetkinlikler daha detayl ele alinmaktadir. Teknolojik
degisimlerden en fazla etkilenme olasihidi olan isler asagdidaki gibidir:

m  Cesitli alanlardaki muhendislik meslekleri: elektrik, makine, sensér, mekatronik, optoelektronik,
endustri, otomasyon muhendislikleri;

m  Bilgi ve iletisim teknolojisi meslekleri: 6rnegin, kullanici ara ylUz geligtiricileri, endustriyel mobil
arac yazihm gelistiricileri, ICT sistem gelistiricileri veya ICT ag muhendisleri;

m  Tekniker ve yardimci profesyonel meslekler: robotik muhendislik teknisyenleri, endustriyel robot
kontrolor, motorlu ara¢g motor test gorevlisi gibi;

m  Kalifiye mavi ve gri yakali calisanlar: 6rnegin, gesitli parga ve makineler icin montaj ustalari ve
operatorler, ayrica elektrikci, mekanikgi, kaynakgilar.

Blyuk veri analizinde ya da yapilan goérismelerde yonetici ve satis rolleri Gzerindeki etkiyi vurgulayan
bulgulara rastlanmamistir. Bununla birlikte, otomotiv sektériinde satis ve yonetim islerinde ¢alisan
kisilerin degisime daha acik bir zihniyete sahip olmasi gerekecegi yapilan gérismelerde siklikla ifade
edilmistir.

Yeni teknolojilerin gelmesiyle su an sahip olduklarindan daha genis capta beceri setlerine sahip
olmalari gerekeceginden teknolojik degisim, sektorde her diizeyde calisani etkileyecektir. Calismada
ayrica, mavi ve beyaz yakall ¢calisanlar arasinda yer alan ve ¢odunlukla tekniker olarak ifade edilen gri
yakall ¢alisanlarin 6nemine de isaret edilmektedir. Gri yakal ¢alisanlara atfedilen Gnem, mevcut mavi
yakalilarin becerilerinin artirlimasi anlamina gelmekte olup, bu da s6z konusu isleri tam yetkinlik
duzeyinde gercgeklestirebilmeleri icin daha yuksek diizeyde egitim ve dgretim almalari gerekecegini
gostermektedir. Bu durum ayrica, meslek yapisinda kalifiye olmayan islerde bir azalma olurken orta ve
yuksek kalifiye islerde artis olacagini 6ne stirmektedir.

Yukarida bahsedilen degisimler, otomotiv sektériinde mevcut islerin icerigini ve meslek yapisini
degistirmektedir. Cesitli teknolojileri kullanmada ustalasmak igin beceri edinmenin gerekecegi genis bir
alan potansiyeli mevcuttur (6rnegin, gesitli sensorlerin kullanimina iliskin). Ayrica, disiplinler arasi
sinirda veya sektordeki degisimi yonlendiren yeni teknolojilerin sonucunda tamamen yeni mesleklerin
ortaya ciktigi gorulmektedir. Bu yeni islere “enerji piyasasi analisti” ve “batarya algoritma muhendisi”
ornek olarak verilebilir.

Yeni teknolojilerdeki ara yiiz konusunda uzmanlagmak igin gereken yeni beceriler de otomotiv
sektdrinde kaynakgilar gibi daha geleneksel islerdeki rolleri etkileyecektir. Kaynakgilarin geleneksel
becerileri, temel kaynak ekipmani bilgisi ve yaygin kaynak tekniklerinden goérsel denetim yeteneklerine
kadar degisiklik gosterirken, kilit paydaslar ve isverenlerle yapilan gérusmeler, kaynakgilarin, malzeme
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ozelliklerine iligkin daha derin bilgi, daha yuksek dijital yetkinlik gibi daha genis ¢apta bilgi temeline
sahibi olmas| gerekecegini ve ayrica akici ingilizce konugsma becerisinin gerekecegini ortaya
koymustur.

Oldukga az sayida meslegin ortadan kalkacagina dair isaretler mevcuttur. Veri madenciligi analizi ve
firmalarla yapilan gérismeler 1s1dinda, dijitallesme, sektdrl buyuk oranda degistirse ve bazi faaliyetler
otomasyona girse bile, cogu meslegin de dijital olarak degisecegini ve buna bagl olarak gereken
isgucu becerilerinin artirilacagini séylemek mimkindir. Bu sebeple, kalifiye olmayan, bedensel isler
biylk ihtimalle ortadan kalkacak ancak bunlari yapan isgilerin yeni beceriler edinerek daha kalifiye
islerde galisacaklari 6ngdrtlmektedir.

Ozetle, kanitlar, yeni galisanlarin biiyiik gogunlugunun simdiye kadarkinden daha genis beceriler
edinmesi gerekecegini gdstermektedir (kalifiye olmayan ¢alisanlardan orta kalifiye ¢alisanlara dogru
bir degisimi isaret etmektedir). Firmalarla yapilan gérismelerde 6zellikle ¢ok disiplinli yetkinlikler ve
farkh disiplinler veya mesleklerden insanlarla etkilesim yeteneginin dnem kazanacagi vurgulanmis
ve ozellikle bir alanda c¢ekirdek yetkinliklerin yani sira diger birgok konuda da ek beceri ve bilgilerin
gerekecegi “T sekilli” profillerin ve hatta farkli dikey alanlarda derinlemesine bilgi sahibi olunmasini
gerektiren “tarak seklinde” profillerin ortaya ¢ikacagina dikkat ¢ekilmistir.

Bu degisimlere verilen yanitlar: paydaslarin gorugleri

Veri madenciligine ek olarak, otomotiv sektoriyle baglantili kisilerin yeni ortaya ¢ikan isgucu
becerilerine iligkin gorislerini almak ve simdiye kadar bu becerileri edinme konusundaki deneyimlerini
o6grenmek icin kilit paydaslarla gorismeler yapiimistir. Kilit paydaslar ve firmalarla yapilan
gorismelerde asagidaki sonuglara ulasiimistir;

m  TUm sektor temsilcileri, metin madenciliginin ortaya koydugu sonugclari onayladilar ve blyuk veri
analizinde alti ¢izildigi Gzere sektorln ileri teknoloji degisiminden gectigini belirttiler. Yapilan
gorismelerde metin madenciliginden elde edilen sonuglara uygun ve bunlari tamamlayan bulgular
elde edildi. Gérismelerden elde edilen bulgular, Turkiye imalat sektortine iliskin mevcut
arastirmalarin sonuglariyla tutarli bulundu.

m  Bircok firma, otomotiv sektériinde kalifiye ¢alisan eksikliginin isletmenin bayimesini sinirlayan
ana unsur oldugunu vurguladi. Ozellikle dijital ve bilisim (ICT) uzmanlarinda yeni teknolojilere
0zgu yetkinliklere sahip beyaz yakali ¢alisan eksiginin yani sira gri yakal ¢alisanlar agisindan da
eksik hissedilmektedir (orta ila yuksek beceri diizeyleri ile). Gorusulen firmalar ayrica egitim
sisteminin iscilerin bilgi eksigini tam olarak kapatamadi§ina dikkat gekmektedir. Universite
mezunlarin endustrinin ihtiyaglarina yonelik uygulama bilgisi eksiktir veya meslek okulu/lisesi
mezunlarinin da yeni teknolojilerde beceri diizeyleri sinirlidir (gri yakali rollere iligkin olanlar).

m  Teknolojik degisime ayak uydurabilmek icin gerekli becerilere sahip kigilerin ise alinmasi bazi
acilardan zor olmaktadir: (1) firmalarin beklentileri ile egitim sisteminin sundugu olanaklarin birbiri
ile eslesmemesi, (2) bazi profillere (6rnegin, bilisim ve veri iligkili pozisyonlar) sektorin diger
sektorlere gore daha az ilgi gostermesi ve bir yandan da ylksek becerili birgok galisanin
(mUhendisler dahil) yurt disinda galismak icin tlkeden ayrilmasi gibi sebepler bunda etkili
olmaktadir. Yuksel kalifiye ¢alisanlarin istihdamda tutulmasi, bunlarin istihdam edilmesinden daha
zor hale gelmektedir.

m  Sektordeki birgok firma, gelecekteki beceri ihtiyaglarini karsilamak igin isgliciiniin egitimine dahil
olmaktadir (beceri artirma veya yeniden beceri kazandirma). Blyuk firmalar kendi egitim
akademilerini kurarken, orta ve kigcuk olgekli isletmeler ise uzman personel tarafindan kurum igi
ve kurum digi egitimin programlarinin yani sira is basinda egitim ve ise alim sonrasi mentorluk
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gibi yollara bagvurmaktadir. Egitim bazen uygulama bilgisi vermeyi amaglarken bazen de yeni
teknolojilerin 8grenilmesini veya mavi yakali ¢alisanlarin becerilerini artirarak gri yakali
pozisyonlarda goérevlendiriimelerini amaglamaktadir. intiyag duyulan beceriler hakkinda daha
detayli bilgiye sahip olunmasi, firmalara adaptasyon sirecinde yardimci olarak aradiklari
becerilerin tedarik edilmesine katki saglayabilir.

= Arastirmanin katilimcilari, Tarkiye’deki Universiteler ve mesleki egitim/d6gretim kurumlarinin
sanayinin gerceklerine iliskin yeterli bilgi sahibi olmadiklarina dikkat ¢cekmistir. Bu konu Avrupa
Ulkelerinde de sik duyulan bir yakinmadir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular, is diinyasi (firmalar)
ve egitim sistemleri (MEO ve yiiksekdgretim) arasinda daha yakin bir isbirliginin kurulmasi ve
tesvik edilmesi gerektigini gostermektedir. Sektdr temelli goérev ekipleri ve paydaslar arasinda
beceri ortakliklari kurulmasi fayda saglayabilir.

Gelecekte ihtiya¢ duyulacak isglcu becerileri tahmini

Karma metodolojik yaklagimin kullaniimasi — masa basi arastirma, veri madenciligi teknikleri ile veri
analizi, paydaslarla ve firmalarla gérismeler — yeni ortaya ¢ikan isglcl beceri ihtiyaglarina iligkin
olarak daha detayh bilgilere ulasiimasini saglamistir. Bu sebeple, kisa ve uzun vadede beceri talebini
yonlendirecek kilit teknolojiler ve teknolojik degisimden en fazla etkilenecek ¢esitli meslekler bu
raporda yer almaktadir. Belli mesleklerdeki beceri ihtiyaclarini sekillendiren spesifik teknolojilere ve
mevcut meslek siniflandirmasinda yer almayan yeni becerilere 6zellikle dikkat edilmistir. Blylumeyi
kisitlayabilecek isgtict beceri eksikliklerinin dnlenebilmesi icin gelecekte egitime nasil yon verilmesi
gerektigi de bu sonuglardan cikarilabilir.

Sure¢ burada sona ermiyor. Raporun biraktigi noktada ilerideki arastirmalara 1sik tutmasi agisindan
bazi sorular yer almaktadir; érnegin, beceri arzi (nicelik ve nitelik olarak) ve talep dlgegiyle ilgili olarak
talebin karsilanma olasiligi, karsilanamayan becerilerin sektére ve ekonomiye etkisi, tedarik tarafinin
nasil yanit vermesi gerektigi ve otomotiv sektértiniin ihtiyag duydugu uzmanhgi saglamak ve boylece
beceri eksigi/ darbogazlarini azaltmak tzere egitim tedarikgilerinin nasil desteklenebilecegi gibi sorular
ilerideki arastirmalarda ele alinmalidir. Gelecekte bircok isi etkileyecek bazi becerilerin belirlenmesiyle
bu bilgilerin beceri tahmini ve beceri 6ngorl egzersizlerinde kullaniimasi, hatta isveren beceri
anketlerine eklenmesi mimkundtr. Bu tUr bir isveren anketi, belli meslekler igin talep hacminin, bu
islerde gereksinim duyulan beceri kombinasyonlarinin ve beceri eksiginin boyutlarinin anlasiimasina
yardimci olabilir. Ayrica, arzin talebe ayak uydurup uymadigina dair bir gosterge saglayabilir.

Otomotiv sektdru gibi teknolojik ilerlemenin yiksek hizda oldugu sektérlerde, bu calismada yapilan
analizin periyodik olarak tekrarlanmasi gereklidir. Ayrica, sektor temsilcilerinin beceri ihtiyaclarinin
analizine dahil olmasi ve bu beceri intiyaclarinin nasil karsilanabilecegi konusunda mutabik kalmalari
onemlidir. Bu sekilde otomotiv sektorindeki aktorlerin beceri talebini etkileyen degisimlere daha
proaktif yanitlar vermesi mimkun olacaktir.
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1. GIRIS

Bu Rapor kapsaminda, Turkiye otomotiv sektériindeki gelecegin isglcl becerilerine iligskin olarak ETF
tarafindan ydratdlen ilk vaka ¢alismasi sonuglarina yer verilmistir (diger sektorler icin bkz. ETF 2020a;
ETF, 2021a; ETF, 2021b). Ocak ile Aralik 2020 tarihleri arasinda gergeklestirilen bu ¢calismada, bu
sektordeki is ve beceri ihtiyaclarinin degisim unsurlarindan ne yénde etkilendigi ve etkilenmeye devam
edecegi analiz edilmektedir. Elde edilen sonuglar, sektérdeki degisen beceri ihtiyaglarini ortaya
koymustur ve bu bilgiler 1s1ginda politika yapicilar, uygulayicilar ve aragtirmacilarin s6z konusu
ihtiyaclarin egitim ve 6gretim hizmeti sunumuna dahil edilmesi Uzerine ¢alismalar ylUritmesi umut
edilmektedir.

Raporun 2. Bolumunde, ¢calismanin analitik gercevesi ve metodolojik yaklasimindaki temel adimlara
yer verilmigtir. llgilenenler igin vaka galigmalarinin metodolojisine iligkin ayri bir rapor da yaymnlanmistir
(ETF, 2021c). Raporun 3. Bolumunde, Tarkiye’deki otomotiv sektdriine genel bakis ve literatir
taramasi ile resmi istihdam istatistiklerinin ikincil analizine (isglict anketi) dayali olarak sektordeki
istihdam potansiyeli ve mesleki yapi incelenmistir. Boylece, biyuk veri analizi ve sirketlerle yapilan
gortsmelerin ayrintilarina girmeden 6nce okuyucularin, sektoriin baglamsal arka planina iligkin bilgi
edinmesi hedeflenmistir.

Raporun 4. Bolumunde ise metin madenciligi yapilmis ve sektori etkileyen temel degisim unsurlarinin,
giderek kok salan teknolojik degisimlerin ve 6zellikle bu degisikliklerin gelecegin becerilerini ne yonde
etkileyebileceginin analizine yer verilmistir. Metin madenciligiyle elde edilen veriler, kilit paydaslar ve
secilen yenilik¢i sirketlerle yapilan genis kapsamli goriismelerden elde edilen bilgilerle birlestirilerek

5. Bolum kapsaminda, ortaya ¢ikan yeni beceri ihtiyaglari ve bu ihtiyaglarin meslek profilleri Gzerindeki
etkileri sunulmustur. Son olarak, 6. Bolimde ise incelemede yer alan sirketlerin gdzlemlenen bu
degisimlere iliskin yaklasimlari, ortaya cikan yeni beceri ihtiyaglarini nasil karsiladiklari ve egitim ve
ogretim saglayicilari ile arastirma merkezlerine iligkin stratejileri incelenmistir. Bolim, bulgularin son
bir degerlendiriimesiyle tamamlanmistir.

Raporda ayrica, ¢calisma kapsaminda danigilan ve/ya goérisme yapilan Turkiye’'deki kilit paydas
kurumlarin bir listesine (Ek 1), Turkiye’de otomotiv sektoriine iliskin meslek standartlari ve
yeterliliklerinin bir listesine (Ek 2), ve isgucune iliskin kavramlarin kabul edilmis tanimlarina, bazi teknik
terimlerin aciklamalarina, ve ayrintili bir kaynakcaya yer verilmistir.
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2. METODOLOJIK YAKLASIM

Bu galismanin genel amaci, Turkiye'de otomotiv sektoriinl etkileyen degisim unsurlarini anlamak,
gerceklesen veya gerceklesecek olan teknolojik degisiklikleri tespit etmek ve sonucunda ortaya ¢ikan
beceri intiyaglarini belirlemektir. Bu baglamda, politika yapicilarin sektorin ihtiyaglarina daha iyi yanit
verebilmeleri igin teknolojik degisim ve beceri talepleri arasindaki baglantinin anlagiimasi
hedeflenmektedir. Calismanin gergevesini olusturan arastirma sorularina asagidaki kutucukta yer
verilmigtir.

KUTUCUK 2.1 GALISMA KAPSAMINDAKiI TEMEL ARASTIRMA SORULARI

incelenen sektdrdeki gelismelere iliskin sorular

1. Segcilen alt sektdr ile ana sektdr ve daha genis dlcekte ekonomi ile iligkisi nedir (6r. Uretim,
istihdam, ihracat)?

2. Mevcut durumda sektori sekillendiren temel degisim unsurlari nelerdir (6r. Ticaret, kiresel
deger zincirleri, yeni teknolojiler, dijital araclar, iklim degisikligi)?

3. Sektorin bu béliminde yeniligi tetikleyen/olusturan unsurlar nelerdir, sektérin geri kalanini
etkileyebilir mi?

Sektdrde meydana gelen degisiklerle ilgili gdzleme dayali kanitlara iligkin sorular

4. Sektorde siregelen uretim, depolama, pazarlama, is uygulamalari, isgticl ve beceri
kullanimi agisindan gézlemlenen degisiklikler nelerdir?

5. Sektdrde kullanilan temel meslek profilleri nelerdir? Yukarida bahsedilen degisikliklerin bir
sonucu olarak sektordeki bazi mesleklerin iceriginde degisiklikler oldu mu, ne sekilde?

6. Sektordeki isler ve/veya meslekler kapsaminda hangi yeni gorevler ve islevler ortaya cikti?
Hangileri yok oldu?

7. Bu yenilikci sektordeki is profillerinde gorilebilen farkliliklar nelerdir? Yeni eleman
profillerinde ve yayinlanan agik is ilanlarinda ne gibi degisiklikler gézleniyor?

8. Bu degisikliklerin sektordeki isglict ve beceri taleplerine etkisi nedir? Talepler
dogrultusunda, ¢aliganlarin mevcut becerilerinin gelistiriimesi mi yoksa tamamen yeni
beceri setlerinin olusturulmasi mi bekleniyor?

9. Bu degisiklikler sektordeki ‘beceri kullanimini’ ve galisma kosullarini nasil etkiliyor (6r.
maas, sozlesmeler, ¢calisma saatleri, formaliteler agisindan)?

10. isletmeler yeni beceri ihtiyaglarini nasil karsiliyor (yeni ise alim, yeniden egitim, vb.) Egitim-
Ogretim tedarikgileri ile igbirligi ve girisimlerde bulunan sirketler var mi?

Politika sonuglarina iligkin sorular

11. Teknoloji, yenilikler ve diger degdisiklikler tlkeleri daha yiksek bir katma deger elde etme ve
kiresel deger zincirine entegrasyona dogru itiyor mu? Bu konuda becerilerin etkisi var mi?
Varsa ne yonde?

12. Degisiklikler diger imalat sektorlerinde de yayiliyor mu? Bu galismalardan konuya 6zgi ve
genel anlamda hangi dersler ¢ikarilabilir?

Not: Katiimcilarin analizlerde kullanilabilecek 6l¢tde fikir verememesi nedeniyle son (¢ soru, yanitlanmasi
en zor sorular olmustur.
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Buradaki ‘Otomotiv’ terimi sektdriin daha genis bir tanimini amaglamakta ve sunlari kapsamaktadir;
(1) motosikletlerden kamyonlara kadar karayolu tasimaciligi igin tasarlanmis tim motorlu araglar
incelenmis, (2) elektrikli ve sUrtcisiz (otonom) arabalar gibi yeni kategoriler de dahil olmak tzere
hem Urlnleri hem de standart montajdan katmanli imalata kadar Uretim sUrecleri ele alinmis,

(3) orijinal parca Ureticilerinden (OEM) parca ve hizmet tedarikgilerine ve araclarin ticaretine (satis ve
satis sonrasi piyasa) kadar deger zincirinin tim aktorleri incelenmistir. Mesleki anlamda bakildiginda
ise, farkl sirketlerdeki beceri dizeyleri veya gorevler gozetilmeksizin, teknolojik degisikliklerden
etkilenebilecek tim is profilleri ve yetkinlikler g6z éniine alinmistir. Ozetle, calisma kapsaminda, arag
Uretim sistemlerinde yapilacak degisikler de dahil olmak Uzere tim Uretim sUrecleri ve
satislar/hizmetler, sektdre yeni girenlerin roll (ér. Tesla), tedarik zinciri (6r. arag performansinin
izlenmesi igin yazilim saglayicilar) ve faaliyet tirleri agisindan éncekilerden farkli olan yeni is modelleri
ele alinmistir.

ileriye déniik bir degerlendirme yapilabilmesi amaciyla, masa bagi aragtirma ve veri madencilidi ile
paydaslar ve sirketlerle gérismeleri kapsayan veri analizi yapilarak karma metodolojik yaklagim
kullaniimistir (Kutucuk 2.2).

KUTUCUK 2.2 GALISMADA KULLANILAN KARMA METODOLOJIK YAKLASIMDA
IZLENEN ADIMLAR

1. Sosyal bilimlerde en ¢ok kullanilan yontemlerden hareketle:
e  Turkiye'deki otomotiv sektorine iliskin literatir taramasi;
o Ozellikle sektére iliskin isglicl istihdam istatistikleri ve beceri verilerinin ikincil analizi;

2. Turkiye’deki otomotiv sektoriine iligkin biyuk verilerin analizi:

e  Sektoru etkileyen teknolojilerin (ve diger degisim unsurlarinin) belirlenmesi igin,
otomotiv sektoriine iligkin patentler veya bilimsel makaleler gibi cok sayida belgeyi
kapsayan metin madenciligi;

¢ Semantik eslestirme algoritmalarini kullanarak, ESCO? ve O*NET’in® mesleki veri
tabanlarinda yer verilen ilgili meslekler ve beceriler ile veri madenciligiyle elde edilen
ilgili teknolojiler listesinin karsilastiriimasi ve eslestiriimesi;

3. Onceki iki maddede belirtilen adimlardan elde edilen sonuglarin dogrulanmasi ve
iyilestiriimesi amaciyla otomotiv sektoriindeki sirketler ve kilit paydaslar ile ayrintili
gorismeler gerceklestiriimesi.

Not: Daha fazla bilgi i¢in bakiniz, ETF 2021c.

Calismanin ilk asamasinda, Turkiye genelindeki yenilikler, istihdam ve beceri havuzuna iligkin literatur
incelemesi ve Turkiye'de otomotiv sektoriindeki temel 6zelliklerin, yenilik ve istihdam kapasitesinin ve
dzellikle de beceri ihtiyaglarinin tanimlanmasina yer verilmistir. Eurostat ve TUIK verilerine dayal
olarak, otomotiv sektoriindeki isgticiniin buyukligu, meslek gruplari, nitelik ve beceri talepleri

2 ESCO - Avrupa cok dilli Beceriler, Yeterlilikler ve Meslekler siniflandirmasidir. Daha fazla bilgi igin raporun
ekindeki s6zllige bakiniz ve https://ec.europa.eu/esco/portal/home

3 O*NET — Mesleki Bilgi Agini ifade etmektedir ve ABD ekonomisinde meslek gereksinimlerini ve galisanlarin
niteliklerini iceren Ucretsiz bir veritabanidir. Daha fazla bilgi igin raporun ekindeki s6zliige bakiniz ve
www.onetonline.org/
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acisindan otomotiv sektdrindeki isglcliine yonelik bazi tahminler yarataimastir. Bu baglamsal
analizde, otomotiv sektdriinde son teknolojilerin uygulanmasina iliskin kapasitenin yalnizca beceri
politikalariyla degil ayni zamanda, yatirim sermayesi elde etme, arastirma enstitlleriyle baglanti
kurma, i¢ pazari genisletme ve gerekli becerilere sahip kisilerin ilgisini gekebilecek iyi is imkanlariyla
gelistirilebilecegi ortaya konmustur.

Calismanin ikinci asamasinda, bilgisayarlar araciligiyla farkli yazili kaynaklardan ilgili bilgilerin elde
edilmesine, kesfedilmesine veya dizenlenmesine olanak saglayan metin madenciligi teknigine yer
verilmistir. Endustriler, kurumlar, arastirma merkezleri ve benzeri kuruluglar tarafindan sunulan
metinlerde genis ¢apli bilgilere ulasilabilmektedir. Ancak, bu belgelerin birgok farkl kaynaktan erisebilir
olmasi ve sayica fazlalgr nedeniyle manuel arama yapmak imkéansiz hale gelmektedir. Manuel arama
yapilsa dahi bazi verilerin gézden kagmasi olasidir. Bu galisma kapsaminda, ingilizce dilinde
sunulmus, midmkun olabilecek en fazla verinin taranabilmesi icin 6zel bir metin madencilidi araci
kullaniimigtir. Diger tekniklerin yani sira, dogal dil isleme uygulamasinin kullanildigi algoritmalar, bir
teknolojinin (veya meslekler, Ulke isimleri, vb. gibi diger ilgili maddelerin) s6z edildigi tim baglamlari
secgerek kaydetme ve anahtar terimler arasindaki tim iligkileri takip etme becerisine sahiptir.

Calismada, metin madenciligi analizi igin temel kaynak olarak ingilizce dilinde yazilmis patentler ve
bilimsel makaleler kullaniimistir. Bu kaynaklar, genis kapsamli ve erisilebilir yapisal veri kayitlari
niteliginde olup, analizlerden elde edilecek sonuglarin glivenirligi ve bitinligau agisindan oldukca
onemlidir. Patentler, teknolojik degisiklikleri dGngdren yeniliklerin élctlebilmesi icin iyi bir aracken
(Terragno, 1979) belgeler ve konferans bildirileri ile sosyal ve ekonomik faktorler incelenebilmektedir.
Calisma kapsamindaki patentler, birgok kisi tarafindan, diinyanin dort bir yanindan elde edilen ve
gUnlik olarak glincellenen 120 milyondan fazla belgenin sunuldugu, en yetkin patent bilgi kaynagi
olarak kabul edilen Avrupa Patent Ofisinin, Espacenet, resmi veri tabanindan alinmistir (Kitt ve
Schmiemann, 1998). Bilimsel makaleler icin ise hakemli makalelere iligkin en buyuk iki veri tabani olan
ve yaklasik 70 milyon bilimsel makale Gizerine esdeger bir calismanin yUruttldigu Scopus (Elsevier)
ve Web of Science (Clarivate) veri tabanlarinda sunulan veriler kullaniimistir. Ayrica, internet
ortaminda yer alan, Turk ve uluslararasi kuruluslara ait ytzlerce resmi belge, politika belgeleri, proje
raporlari veya 6ngoérl belgeleri ve ayni zamanda, otomotiv konularini ele alan internet sayfalari
standart aramalarla arastiriimis ve analiz edilmek lzere indirilmigtir®.

Bu veriler, mucitleri, yazarlari, sirketleri ve tniversite isimlerini uyumlu hale getiren ve NUTS kodlarina
gore (Ulkeye odakli incelenmesi amaciyla) saptanan cografi yerleriyle birlestiren 6zel algoritmalarla
islenmistir. Calisma kapsaminda, dogrudan Tirk Patent Ofisi tarafindan patentler ile patent
sahiplerinden en az biri Turkiye’de olan uluslararasi patentler olmak tzere iki tip patent segilmistir.
Makaleler ise ilgili Glkeler arasinda Turkiye’nin bulundugu arastirmalar arasindan secilmistir. Basit
anahtar kelimeler yerine islevsel kavramlari ayirt edebilmesi ve boylece ‘otomotive’ iligkin olanlarin
belirlenmesi icin her belgede yer alan tam metnin taranabilmesi nedeniyle Erre Quadro’ya ait semantik
algoritmalardan faydalaniimistir. Calismada, 1945 yilindan bu yana hazirlanan tim belgeler ele
alinmis ancak birgok analizde yalnizca son yirmi yila ait veriler kullaniimistir. Béylece, donemsel
trendlerin tespit edilebilmesine olanak saglayan bir zaman araligi belirlenmigtir.

Metin madenciligi uygulamasiyla, (1) teknik ve toplumsal degisim unsurlari ve (2) sektérde kullanilan
teknolojiler ve bu teknolojilerin zaman i¢indeki yayilimi olmak tzere elde edilen bilgiler iki temel

4 Ancak, bu internet siteleri sayica yetersiz ve yapilandirimamis nitelikte ve bazen tanitim niteligindeydi. Bu
nedenle patent ve belgelere kiyasla konuyla cok daha az alakaliydi.
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kategoride toplanmistir. Bir sonraki asamada ise semantik eslestirme algoritmalari kullanilarak ESCO
ve O*NET veri tabanlarinda listelenen ilgili meslekler ve beceriler ile elde edilen bilgilerin
karsilastiriimasi ve eslestiriimesine yer verilmistir®. Tum prosedur, mesleki verilerin indirilmesini
saglayan ESCO API kullanilarak otomatik hale getirilmistir. ESCO veya O*NET veri tabanlarinda
hentz yeni (gelecek) mesleklere veya yeni beceri ihtiyaglarina iliskin herhangi bir eslesme
bulunamadiginda ise Wikipedia aracilidiyla yeni yeterliliklerin birlestiriimesi gibi tanimlama ¢alismalari
uygulanmigtir.

Metin madenciliginin en énemli avantaji, cok sayida belgenin gergcek zamanh olarak kisa bir stirede
aranabilmesini miimkiin kilmasidir. Ozellikle patent ve bilimsel makaleler, (sosyal medyaya kiyasla)
kolay erisilebilir ve yapilandiriimis niteliktedirler. Bilgiler bircok farkl belge iceriginde yer alsa da,
algoritmalar ile, yapilan manuel arama teknikleriyle tespit edilemeyen gizli kaliplar ve ortaya yeni ¢ikan
olaylari kesfedilebilmektedir. Ayrica, kavramlarin iliskilendirilmesi ve trendlerin belirlenmesi, zayif
sinyallerin tespit edilebilmesine ve yeni trendlerin belirlenmesine olanak saglamaktadir (bkz. Sekil 2.1).
Bdylece, gelecege yonelik bir bakis agisi ve gegmis deneyimlerden bilinemeyen trendlere yonelik
ipuclari elde edilmektedir®. Bu sebeple, metin madenciliginden elde edilen sonuglar, kilit paydaglarin
arastirmaya devam etmesi gereken bazi ezber bozan faktoérleri icermektedir. Bu husus, ‘bilinmeyenin’
kesfedilmesine ortam hazirlamasi nedeniyle, 6zellikle teknolojik degisimlerin getirdigi becerilere iliskin
¢tkarimlarin yapilmasi agisindan olduk¢a énemlidir.

5 Erre Quadro semantik algoritmalari ile ayni zamanda baglamsal bilgilere dayal olarak, farkli kavramlar
arasindaki semantik baglantilar tespit edilebilmektedir. Ornegin, ESCO veri tabaninda, her bir meslege iliskin
olarak meslek tanimi ve (zorunlu veya istege bagh) ilgili yeterlilikler, beceriler ve bilgi birikiminin bir listesi
bulunmaktadir. Semantik algoritma ile her bir teknolojinin meslekle ilgili tim kavramlarla eslestiriimesi
saglanmaktadir. Eslesme saglandiginda ise meslegin teknoloji ile iligkili oldugu kabul edilmektedir.

6 Analiz edilen konuda hizli ve ezber bozan degisimlerin yasanmasi durumunda, en gelismis tahmin yontemleri
kullanilsa dahi, gegmis trendlere dayali gikarimlar yapilarak gelecege yonelik tahminlerde bulunuldugunda
sonug yuksek ihtimalle basarisiz olacaktir. Kiiresel 6lgekte bu tir degisikliklere 6rnek olarak, en son yasanan
2008 kiresel ekonomik kriz ve Covid-19 salgini verilebilir.
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SEKIL 2.1 METIN MADENCILiGi YOLUYLA ELDE EDILEN VERILER VE DAHA SONRASINDA
GELECEGIN BECERILERI VE i$ PROFILLERINE iLiSKIN BiLGIYE DONUSTURULEBILECEK
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Calismanin Uclncu asamasinda, sektordeki kilit paydaslar ve sirketlerin teknolojik degisiklikler, diger
degisim unsurlari ve yeni beceri ihtiyaclari hakkinda bilgi ve deneyim paylasimi amaciyla tamamlayici
nitel arastirma ylrGttimustdr. Kilit paydaslar arasinda, otomotiv sektoriindeki en blytk dernekler’ ile
hem isglicii hem de egitim-6gretim sektorlerindeki devlet kurumlari yer almistir. Covid-19 salgini
nedeniyle, Mayis 2020 tarihinde otomotiv sektértindeki (kamu, 6zel, akademik ve sivil toplum
kuruluslari dahil olmak tzere) ilgili tim paydaslarin katildigi ve ekonomik aktérlerin yani sira istihdam
ve egitim alanlarindan aktoérleri de kapsayan iki cevrimicgi odak grup tartismasi gergeklestirilmistir.
Odak grup tartismalarina toplamda 55 temsilci katilmistir. Toplantilarda, dnceki asamalarda elde
edilen sonuglar Gzerine derinlemesine dustnilmesi amaglanmistir. Cevrimici odak grup tartismalarina
katilan kilit paydaslar ve sirketlerin listesi, veri gizliligi nedeniyle kisi isimleri belirtimeksizin Ek 1'de
sunulmustur.

Odak grup toplantilarini takiben, Haziran ve Ekim 2020 tarihleri arasinda ¢evrimici derinlemesine
gorusmeler gergeklestirilmistir. Tartismalarin yonlendirilmesi igin yari yapilandiriimis gérusme teknigi
kullaniimistir. Goriismelerde ana hedef grup, sektorde son yillarda en ¢ok patent dolduran sirketler
olup, sorulan sorular sirketlerin teknolojik degisim strecini uygulama ve yonetme konusundaki bakis
acllari ve eylemleri ile beceri ihtiyaglarini tespit etme sureglerine yonelik olarak hazirlanmigtir.
Patentler ile yapilan metin madenciligiyle analiz sirasinda ortaya ¢ikan her teknolojik kiimelenme veya
alt sektor icin ilk bes yenilikei Turk sirketinin (son yillardaki en yliksek patent alma sayisina bagh
olarak) belirlenmesi saglanmistir. Merkezi bagka bir tlkede bulunan ancak Turkiye’de subesi olan gok
uluslu sirketler ile Universiteler ve kamu merkezleri tarafindan verilen patentler listeden ¢ikariimistir.

7 Otomotiv sektoriindeki, hem Uretim hem de ticaret kollarini kapsayan en biiyik ve énemli dernekler (OSD
(Otomotiv Sanayii Dernegi), TAYSAD (Tasit Araglari Tedarik Sanayicileri Dernegi), ODD (Otomotiv
DistribUtorleri Dernegi-uretici ve ihracatgilar) ve OYDER'dir (Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi).
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Bu kapsamda yaklasik 30 Turk sirketi belirlenmigtir. Bu liste, genel anlamda, farkli sektorler arasinda
da en yenilikgi olan 10 sirketin belirlenebilmesi igin ¢capraz olarak tekrar gézden gegirilmistir (patentler
sayilirken alt sektdrlere gore ayrim yapilmamigtir). Liste, daha sonra, yinelenenlerin veya birlesmeler
ve satin almalarin belirlenmesi ve alt sektdrlerdeki ¢esitliligin korunmasi amaciyla manuel olarak tekrar
kontrol edilmistir. Nihayetinde, ulusal uzmanlar tarafindan gézden gegirilmis ve sonug olarak,

48 sirketle baglanti kurulmustur.

Otomotive yonelik en genis faaliyet yelpazesine sahip olan ve farkli blydklik ve tdrlerdeki isletmeleri
iceren toplam 20 sirket ile derinlemesine gorismeler gerceklestiriimistir. Gérismeler, mimkuan
oldugunca, sirketlerde gorevli birden fazla kilit personel (yéneticiler, Ar-Ge muddrleri, IK uzmanlari) ile
gerceklestirilmis ve girketlerin teknolojik degisimleri nasil yonettiklerine (degisimlerin uygulanmasinda
karsilasilan sermaye ve beceri eksikligi gibi zorluklar da dahil), bu degisimlerin is igerikleri ve ilgili
beceri ihtiyaglar Gzerindeki etkilerine iliskin sorular yoneltilmistir. Ayrica, yukarida 7. dipnotta belirtilen
kilit sektdr dernekleriyle ve sektdrdeki az sayida bulunan mesleki egitim dernekleri ile ek gérusmeler
gerceklestirilmigtir.

Kilit paydaslarin gorugslerinin alinmasi ve s6z konusu yenilik¢i sirketlerden temsilcilerle gérismeler
yapilmasi, gelisen teknolojilerle ilgili olarak alanda isletmeler tarafindan talep edilen yeni becerilerin
ogrenilmesine katki saglamistir. Bu sirketler tim sektort temsil etmeseler de teknolojik degisimler ve
bu degdisimlerin istihdam ile beceriler Gzerindeki etkilerine iliskin birincil kanitlar elde edilmigstir.
inovasyon anlaminda segment incelenerek diger aktérlerin takip etmek zorunda kalacaklar
degisimlerin anlasiimasi amacglanmistir. Bu baglamda, talep edilen beceri hacminden ziyade meslekler
ve bu mesleklerin icra edilmesinde gerekli becerilerde meydana gelen degisikliklerin incelenmesine
agirhik verilmistir. Genel olarak, goriismelerin cogundan, metin madenciligi sonuglarini dogrulayan ve
tamamlayici nitelikte bilgiler elde edilmistir (higbir ¢eligki bulunmamistir).

Otomotiv sektoérindeki tim yeni beceri ihtiyaclarinin belirlenmesinde tek bir yontem kullaniimasi
yetersiz olacagindan farkli arastirma yontemlerinden faydalaniimistir. Farkli tekniklerin bir arada
kullanilmasiyla her birinde karsilasilabilecek eksiklikler giderilmistir. Sonraki asamada, ¢alismada
izlenen adimlardan elde edilen sonuglar karsilastirilmig, dogrulanmis ve onaylanmistir. Dogrudan
gorusmelerle, sirketlerin Grlin pazari ve beceri stratejileri hakkinda daha ayrintili sonuglar elde
edilirken, veri madenciligi ile sirketlerin farkinda olamayabilecekleri, Grlnler ve sireclere degisiklik
getiren veya getirecek olan teknolojiler ortaya konmustur. Ancak, ¢calismanin bazi sinirlamalari da
bulunmaktadir. Bu sinirlamalar agagidaki gibidir:

m  Sirketler ve diger kilit paydaslarin sagladig bilgiler, calismada goérisme sayisinin sinirli olmasi
nedeniyle kesin olmaktan ¢ok gosterge niteliginde kabul edilmelidir. Gelecek ¢alismalarda,
sektoru daha fazla temsil edecek sirketler ve paydaslarin secilerek daha fazla sayida kisiyle
gorismeler gerceklestiriimesi 6nerilmektedir. Ancak, bu sekilde daha fazla kaynaga ihtiyag
duyulacagini ve maliyetin artacagini belirtmek gerekmektedir.

®  Metin madenciligi ingilizce dilinde yapilan aramalarla sinirlandiriimis, Tiirkge dili kullanilmamistir.
Bu noktada, s6z konusu donemdeki patentlerin ve yayinlanan bilimsel makalelerin cogunun
ingilizce dilinde hazirlanmis olmasi sebep olarak gosterilebilir. Sonraki analizlerde, metin
madenciligi araci kapsaminin diger yerel dillere genisletilerek daha kapsaml arastirma
yapilabilecek hale getirilmesi 6nerilmektedir.

= Raporda karma metodolojik yaklagim benimsenmesine ragmen yeni yaratilan iglerdeki
degisikliklerin 6lgedi veya hacmi (Or. ‘elektrik miihendisinin sayisinin ne 6lgiide artiriimasi
gerektigi), belirli becerilerin géreceli Gnemi veya beceri uyusmazliklarinin kapsamiyla ilgili bir
gOsterge saglanamamistir. Burada diger yontemlere ihtiyag duyulmaktadir.
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m  Patentler, yeniliklerin temsilcileridir ve yeni teknolojileri kapsamaktadirlar (6r. patentler,
uygulanmaya baglayacak olan bir icadin korunmasi amaciyla diizenlenmektedir). Ancak, bazi
yeniliklerin patentli olmamasi mimkandir ve patentler temel olarak teknolojik ilerlemelerle
baglantilidir. is modelleri gibi teknolojik olmayan yenilikler de 6nem tasimaktadir. Bu baglamda,
bilimsel makalelerin incelenmesi ve sirketler ile paydaslarla gérismeler gergeklestiriimesi, s6z
konusu yenilikler hakkinda bilgi edinilmesini saglamis gérinmektedir.

m  Becerilerin analizi, teknolojiler ile iligkili beceriler ve metin madenciligi yoluyla tespit edilen diger
trendlere iligkin becerilerle sinirlandiriimigtir. Boylelikle, yalnizca ESCO ve O*NET veri
tabanlarindaki meslek ve beceriler ile iliskili teknolojiler isaretlenmistir. Ancak, bu veri tabanlarina
henlz dahil edilmemis yeni teknolojilerin olmasi mimkun olabilmekte ve bu teknolojilerin
gorismeler veya diger stratejiler yoluyla belirlenmesi gerekmektedir.

= Tamamiyla yeni (gelecek) meslekler ve yeni beceri ihtiyaclari mevcut ESCO veya O*NET veri
tabanlarinda (heniz) yer almamaktadir. Bu durumda, bilgilere erismek ve tanimlamak amaciyla,
Wikipedia gibi diger geleneksel olmayan veri kaynaklari kullaniimistir. Ancak, bu tir kaynaklar
yoluyla elde edilen materyalin dikkatlice gbzden gegirilmesi gerekmektedir.

Bu sinirlamalarin bir kismi, yakin gecmiste yayinlanan benzer calismalarla ¢capraz kontroller yapilmasi
yoluyla telafi edilmistir. Bu kapsamda, diger arastirma calismalarindan elde edilen bulgular ve goérusler
analiz edilmig, sektore iliskin beceri intiyacglari ve bunlarin gelisimi genel anlamda incelenerek ve
olabildigince kapsamli ve dogru bir degerlendirme gerceklestirilerek ¢calismadaki bogluklar
doldurulmustur.

S6z konusu sinirlamalara ragmen veri bilimi yaklasimi ile katma deger saglanmistir. Bu yaklagim,
isguicu beceri anketleri ve beceri tahminleri yuriitmeyi kapsayan geleneksel beceri analizi yontemlerini
temel almaktadir. Bu sekilde, otomotiv sektériindeki islere yonelik beceriler ve yeni teknolojik
gelismelerin getirdigi olasi degisiklikler belirlenmistir. Ozellikle, genis ¢apli is gruplarini kapsayan
mesleklerden ziyade, gercek isler ve bu islerin kisa ve orta vadede ne yonde degisecedi incelenmistir.
Veriler, belirli meslek gruplarindaki talepler yerine belirli iglerdeki belirli becerilere iligkin olarak
toplanmistir. Bu yaklasim esnek bir yapiya sahiptir ve algoritmalar hizli bir sekilde uygulanabilir veya
tekrar uygulanabilir niteliktedir. Dolayisiyla, Covid-19 gibi ani bir ekonomik sok veya krizle karsi
karslya kalinmasi durumunda, arastirabilir verilere ulasilabildigi surece, bu olagandisi durumlarin
getirdigi etkiler hizlica analiz edilebilmektedir.

Bu Rapor, istihdam ve beceri taleplerinin gelecegiyle ilgili nemli belirsizlikler yaratan Covid-19 salgini
doéneminde hazirlanmistir. Ancak, galisma kapsaminda teknolojik degisikliklerin beceri talepleri
Uzerindeki uzun vadedeki etkisi ele alindigindan, ¢calisma, daha kisa vadede, anlik ve dogrudan etkiye
sahip degisikliklerden etkilenmemistir. Salgin déneminin bir sonucu olarak, yasanan degisimin hizi
azalabilmekte veya artabilmektedir, ancak bu degisimlerin dogasi ayni kalacaktir. Ornegin, Covid-19
salgini nedeniyle tedarik zincirinin bozulmasi, sektorin yurtdisindan malzeme ithalatina (6r.
hammadde, bilesenler ve yedek pargalar) bagimli olmasi ve el isgiligine ¢ok fazla dayanmama
sebepleriyle bazi llkelerde, otomotiv teknolojilerinin (6r. otomasyon, robotlar, sensdérler) alimi orta
vadede artis gosterebilecektir.

Bazi ulkelerin veya ¢ok uluslu sirketlerin, olasi tedarik zinciri soklarina karsi tedbir almak amaciyla
otomotiv Uretimini disuk maliyetli bolgelerden daha yiksek maliyetli yerel pazarlara geri tagimalari
(ktresellesmenin geri ¢evrilmesi) beklenen bir durumdur. Bu nedenle, bazi Ulkelerin daha
yerellestiriimis imalat temeli gelistirmelerinde inovasyonun katkisi daha énemli (hatta gerekli) olarak
algilanabilir. Son olarak, daha yerel bir Giretime gegis, bu sektor igin esas olarak referans pazara, yani
Avrupa Birligi'ne cografi yakinhgi nedeniyle Turkiye igin rekabet avantaji haline gelebilir.
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3. OTOMOTIV SEKTORUNE GENEL BAKIS

BU BOLUMDE TARTISILAN TEMEL KONULAR

Turkiye ekonomisindeki son trendler

isglicli ve becerilerine yonelik genel talep ve arz degisiklikleri
Turkiye otomotiv sektoriinde istihdam

Otomotiv sektériindeki beceri talebi unsurlari

Bu bdlimde, Turkiye ekonomisindeki son gelismeler ve bu gelismelerin istihdam ve isgticu
becerilerine yonelik genel talebi ne yonde etkiledigi ele alinmis ve devaminda ise, hem imalat dali hem
de satis ve satis sonrasi hizmetler piyasasi agisindan Turkiye otomotiv sektérindeki istihdam ve
becerilere iligkin gelismeler incelenmistir. Raporda, otomotiv sektérti, NACE'nin ekonomik faaliyetlere
iliskin siniflandirilmasi kilavuz olarak alinarak C-29 (motorlu kara tasitlari, romork ve yari romork
imalati) ve G-45’in (motorlu tasitlar ve motosikletlerin toptan ve perakende ticareti ile onarimi) birlegimi
olarak tanimlanmigtir.

3.1 Turkiye ekonomisi

Turkiye ekonomisi, Ulke ici talebin artiriimasini temel alan politikalarla, 6zellikle hizmet sektoriinde
onemli miktarda is yaratiimasiyla son 40 yilda belirli 6l¢tide bir bliylime yasamistir. Bu sekilde, 2000’li
yillarin basindan itibaren, isglctnin tarimdan sanayi ve hizmet (gayri resmi) sektériine akisinin
katkisiyla GSYIH iki katindan fazla bir artis gdstermistir. Bu trend, bircok insani yoksulluktan gikarmis
ve Ulke ekonomisi orta-Ust dizeye ¢ikmistir (Dinya Bankasi, 2019b). Genis ekonomi sektorlerinde
istihdam, basta hizmet sektoru (toplam istihdamin yaklasik %57’si), ikinci olarak sanayi sektoru (ingaat
dahil %25’i) ve Uguncu olarak tarim sektoru (%18’i) seklinde dagihm géstermektedir.

Tirkiye ekonomisi acik ekonomidir. Diinya Bankasi is Yapma raporunda Tiirkiye, 190 iilke

arasinda 43. Sirada yer almakta olup bu durum egitimin isletmenin faaliyetleri Gzerindeki etkisini
vurgulamaktadir (Dinya Bankasi, 2019a). 2017 yilinda Turkiye, 166 milyar ABD dolari degerinde mal
ve hizmet ihrag ederek diinyadaki en biiyiik 27. ihracatgi ilke konumuna gelmistir. Ayni zamanda,
214 milyar ABD dolayi degerinde ithalat gerceklestiren Tirkiye, kiresel dizeyde 20. Mal ve hizmet
ithalatcisi Glkedir. Bununla birlikte, halen devam eden dis ticaretteki dengesizlik, ekonomiye
rekabetciligin artirlimasi icin baski yapmaktadir (OEC, tarih belirtiimemis).

Ulke ekonomisindeki hareketlilige ragmen, yillar igindeki dalgalanmalarla ekonomik biyiime diizensiz
olarak ilerlemistir (bkz. Sekil 3.1). Bliylime orani 2018'de %2,8 iken 2019'da %0,9'a dismustir ve
Covid-19 salgini etkisiyle 2020’de %1,8 olarak tahmin edilmistir. Blyuk 6lgiide ABD ile yapilan ticaret
savasinin bir sonucu olan ve Ulkeyi dis soklara karsi savunmasiz hale getiren 2018/19 kriziyle
makroekonomi genel anlamda hassas ve belirsiz bir hal almis, bunun sonucunda enflasyon, issizlik,
siddetli kur de@er kayiplari, daralan yatirim hacmi ve finans sektériinde artan zayif noktalarla karsi
karsiya kalinmistir. Bu nedenle, uzun vadeli Uretim artisi, yenilikcilik ve beseri sermaye gelistirmeye
yonelik politikalara agirlik verilmistir (OECD, 2018).

Covid-19 salginin orta-uzun vadeli etkileri beklenirken halihazirdaki tabloya gére ekonomide simdiden
daralmalar gézlenmektedir. Mayis 2020°de Turkiye’'de sanayi Uretimi bir nceki yila gére %19
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daralmigtir®. Diinya Bankasi’'nin salginin Tlrkiye (izerindeki etkisine iligkin olarak yakin zamanda
gerceklestirdigi bir calismaya (Demir Seker ve ark., 2020) gore, Turkiye'deki galisan kesimin yalnizca
%10’unun evden galisabildigi ortaya konmustur. istihdam zafiyetinin en gok tekstil ve giyim,
konaklama ve gida ile deri sektorlerinde oldugu gorilirken, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) ve finans
sektdrlerinin en az etkilenen sektérler oldugu tespit edilmistir. Genel anlamda, yaklasik 7 milyon
¢alisanin, Covid-19’un getirdigi ekonomik etkiler nedeniyle islerini kaybetme riskiyle karsi karsiya
kaldiklari gortlmektedir (Demir Seker ve ark., 2020).

SEKIL 3.1 1996-2019 YILLARI ARASINDAKI GSYiH ARTISLARININ YUZDELiIK DEGERLERI
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Kaynak: Eurostat — GSYIiH verileri
Bazi bilinen zayifliklar Turkiye ekonomisini ve isguici piyasasini etkilemektedir.

m  Ekonomide, Suriyeli milteci akimiyla daha da artan, olduk¢a fazla sayida enformel ve kayit disi
ise rastlanmaktadir. 2019 yilinda, ekonomik hasilatin yaklasik %27’sinin kayit disi oldugu ve
toplam istihdamin Ggte birinden fazlasinin yine kayit disi oldugu tespit edilmistir (Avrupa
Komisyonu, 2019). Ekonomi izerine birgok calismada, kayit disi ekonominin yiksek seviyelerde
olmasinin Uretkenlik Gzerinde bir engel niteliginde oldugu goértlmektedir (bkz. Taymaz, 2019).

= Ozellikle tilkenin dogu ve bati kismi olarak ayriimak tizere kalici cografi farkliliklar ve bilyiik
olclide bolgesel esitsizlikler gdzlenmektedir. Ulkenin en batisinda yer alan illerde (otomotiv
sektdriiniin yogun oldugu), kisi basina diisiin GSYIiH, dogu bélgesinde bulunan illere oranla
yaklasik bes kat daha yuksektir (MEB, 2019; ETF, 2020b).

3.2 Turkiye isgucu piyasasi

Turkiye, son yillarda, tarim sektériinden gelen bireylerin basvurdugu birgok yeni is alani yaratmayi
basarmistir. Sekil 3.2°te, Tlrkiye'deki istihdam artisinin AB’den surekli olarak daha fazla oldugu
gorilmektedir. Ulusal asgari Ucret, ekonomik gelisimin bir gostergesidir. Bu baglamda, 2005 yilinda
266 Avro/ay olan asgari Ucret, %59’luk bir artigla 2015 yilinda 424 Avro/ay seviyesine yukselmistir

8 www.turkstat.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=33800
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(Eurostat). Ancak, Turk parasinin son zamanlardaki deger kaybi nedeniyle 2020 yili asgari tcreti,
2005 yili Gcretiyle tekrar ayni seviyeye dismustir.

SEKIL 3.2 2003-18 YILLARI ARASINDAKI YILLIK YUZDELIK iSTIHDAM ARTISI

Yillik yiizdelik degisim
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Kaynak: Eurostat — isglicli Anketi

Ekonomide yakin gegmiste dnemli 6lcliide blyime gorilmesine ragmen, faaliyet ve istihdam oranlari
AB-28 ortalamasinin altinda kalmis ve issizlik oranlari artmistir. Bu, ekonomide ylksek kapasite
fazlahginin oldugunu gdstermektedir. isglicii piyasasinin gelecekteki bilylimeyi karsilayabilmesi icin
demografik trendlerle desteklenmesi gerekmektedir. Tlrkiye ntfusu 2013 yilinda bu yana her yil

1 milyon kisiden fazla yillik artis gostermistir ve 2017 verilerine gore ulke nifusun yarisinin 32 yasin
altindaki geng nifus oldugu ortaya konmustur (Eurostat). Nufus ve potansiyel isci artisi, komsu Ulke
Suriye’den gelen miiltecilerle de ylksek seviyelere ¢cikmistir — 2015’ten itibaren Tlrkiye'ye

3,6 milyondan fazla Suriyeli gelmistir (UNHCR).

Bu veriler, gelecekteki bilyime taleplerinin karsilanmasinda yasanacak isglicu piyasasinda kapasite
fazlah@ina dikkat cekmektedir. Ancak toplumsal cinsiyet agisindan bakildiginda, 6zellikle kadinlar
isglicli piyasasinda dezavantajli konumda yer almaktadir. isgiicii piyasasina katilim agisindan énemli
cinsiyet ve yas esitsizlikleri goriilmektedir (bkz. Tablo 3.1). Ulkedeki faaliyet ve istihdam oranlari
zaman icinde artarken, 6zellikle kadin istihdami AB-28 ortalamasinin ¢ok altinda kalmaktadir. Ornegin,
2019’da igglcine katilim orani AB-28 ortalamasinda %74 iken Turkiye'de %58 seviyesinde
seyretmistir. Bunun baslica nedeni, 2019 yilinda kadinlar ve erkekler arasindaki %40’lk bir farkla,
kadinlarin ekonomik faaliyetlerde dusuk seviyede yer almasi olarak gosterilmistir (AB-28 %78, Turkiye
%38). Yillardir stiregelen cinsiyet esitsizligi nedeniyle kadin istihdami, erkek istihdam oraninin
yarisindan daha da azdir. Egitimli kadinlarin faaliyet oranlarinda artis gorilirken ayni zamanda,
issizlik seviyelerinde artis gergeklesmistir. Dolayisiyla, Tirkiye isglicu piyasasinin, mevcut potansiyel
isglicl havuzunun ve becerilerinin buyuk bir kismini kullanmadigi séylenebilir.

Genel anlamda, genglerin istihdam durumu, NEET oranlarindaki artis ve yeni mezunlarin istihdam
oranindaki diists ile 2010 ve 2019 yillari arasinda koétliye gitmistir (Tablo 3.1). Cinsiyetler arasindaki
ugurum geng nufus arasinda da ayni sekildedir. Kadinlarin NEET niteliginde olma olasiligi (%34)
erkeklerden (%18) ¢ok daha fazladir. Genglerin isglicli piyasasindaki git gide kotlilesen konumu ve
karsilastiklar zorluklarin Glkede gelecekteki beceri taleplerinin kargilanmasinda belirli etkileri olacagi
aciktir (ETF, 2020d).
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TABLO 3.1 TURKIYE VE AB’DEKI iSTIHDAMA iLISKIN OZET ISTATISTIKLER (20-64 YAS
GURUBU)

Turkiye AB-28

2010 2019 Degisim | 2010 2019 Degisim
ygg"i‘;nﬁgjyuk'ugu (milyon ve ytizdelik 72.6m 82m +13% | 503.2m | 513.5m +2%
34 yas ve alti nufus (%) 60.3 54.5 -5.8 41.2 38.8 -2.4
isgiicii katiim orani — Toplam 51.9 58.4 +6.5 71 74 +3
- Erkek 74.5 78.1 +3.6 77.6 79.4 +1.8
- Kadin 29.6 38.7 +9.1 64.6 68.6 +4
istihdam orani — Toplam 46.3 50.3 +4 64.1 69.2 +5.1
- Erkek 66.7 68.3 +1.6 70 74.4 +4.4
- Kadin 26.2 32.2 +6 58.2 64.1 +5.9
igsizlik orani — Toplam 10.9 14 +3.1 9.7 6.4 -3.3
- Erkek 10.6 12.6 +2 9.7 6.2 -3.5
- Kadin 11.7 16.7 +5 9.7 6.7 -3
Geng igsizligi orani 19.2 25.2 +6 21.4 151 -6.3

2015 2019 Degisim | 2015 2019 Degisim
Yeni mezunlarin istihdam orani
(% 20-34 yas)
- ISCED 3-8 mezunlari 61.9 57.8 -4.1 75.5 80.9 +5.4
- ISCED 34 genel programlar 47.4 44.3 -3.1 58.7 62.8 +4.1
- ISCED 3—4 mesleki programlar 59.3 50.6 -8.7 72.3 79.1 +6.8
Ne istihdamda, en egitim ve
ogretimde olmayan gencgler (NEET % 23.9 26 +2.1 12.2 10.1 -2.1
15-24 yas) — Toplam
- Erkek 14.1 18.3 +4.2 12.1 9.8 -2.3
- Kadin 33.7 34 +0.3 12.3 10.4 -1.9

Kaynak: Eurostat ve ETF 2020c

3.3 Turkiye insan kaynaklari ve iggucu egitimi

insan kaynaklari alaninda ‘beceri’, dlgiilmesi zor bir kavramdir. Son yillarda, bir bireyin aritmetik,
okuryazarlik, bilisim, vb. gibi belirli becerilerde yeterliliginin élgiimesinde ilerlemeler kaydedilmistir.
Ancak, genel bir beceri analizi yapilirken ¢cogunlukla kisilerin mesleklerine ve egitim dizeylerine
bakilmaktadir. Her ikisi de dogrudan beceri 6lgitleri olmasa da kisilerin galistiklari is tirleri, egitimleri
veya isgucu piyasasinda sahip olduklar yeterlilik diizeyi ulusal beceri diizeyinin bir 6zetini ortaya
koymaktadir. Bu olgutler, ayni sekilde, beceri taleplerindeki trendlerin istatistiksel analizinde de
kullaniimaktadir. Bu nedenle, Rapor'da ‘beceriler’, kisilerin meslekleri ve isglicindeki egitim
dlzeylerine gore analiz edilmistir. Egitim seviyeleri becerileri temsil ederken, yiiksek duzey becerilere
sahip bireyler ISCED 5 ve izeri, orta diizey becerilere sahip bireyler ISCED 3 ve 4 ve dusuk diizey
becerilere sahip bireyler ISCED 2 ve alti egitim seviyesine sahip olarak degerlendirilmistir.
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Diinya Bankasr’'nin olusturdugu Beseri Sermaye Endeksine (HCI) gore, bugin Tirkiye’de dogan bir
gocugun, tam egitim almasi ve tamamen saglikli olmasi halinde biyiginde tipik olarak %65 oraninda
uretkenlige sahip olacag tespit edilmistir (Diinya Bankasi, 2020b). Ongériilen egitim siiresi

12,1 yilken, 6grencilerin gercekten ddrendigi sireg¢ (6grenimin kalitesi) hesaplandiginda bu stre

9,2 yila dusmektedir (Dunya Bankasi, 2020)). Turkiye ve AB-28 i¢in okula kayit oranlari sirasiyla
Tablo 3.2’de gdsterilmistir. Tablodan elde edilen dnemli bir sonug ise, Turkiye’de okulu birakan kKisi
sayisinin (2019°da yaklasik %29) AB-28’e (%11) kiyasla ¢ok daha ylksek oranda oldugudur.
Oranlarda disus olmasina ragmen (2010 yilinda %43,1 iken 2019’da %28,7), erken yasta okulu
birakanlar gelecekteki isglicl piyasasi igin blyUk bir zorluk olusturmaktadir. Diger bir nokta ise, zaman
icinde gelisim gdsterilse de, hayat boyu 6grenmeye katilimin glincel AB-28 ortalamasinin neredeyse
yarisi oraninda olmasidir (ETF, 2019b).

TABLO 3.2 TURKIYE VE AB’DE EGITiM VE OGRETIME iLISKIN 2019 YILI iSTATISTIKLERI (%)

Tlrkiye AB-28 ortalamasi

- e . 83.0
Ust orta 6gretime net kayit orani (2018) 95
MEQ’ye kayit oranlari (lise kayitlan %) 46.0 48.4

Yuksekogretime briit kayit orani (ligte birinden fazlasi uzaktan 31.7
o 70.9

egitim programlar) (2014)
Okulu erken yasta birakanlar (18-24 yas) — Toplam 28.7 10.2
Hayat boyu 6grenmeye katilim (son dort hafta) 5.7 10.8

Kaynak: Eurostat ve ETF 2020c

OECD’ye (2019) gore, Tirkiye beceriler konusunda dnemli zorluklarla karsi kargiyadir. Bu zorluklar
cogunlukla kirsal yasam, cinsiyet esitsizligi ve yoksulluk gibi sebeplerle erken yasta okul terk
oranlarinin yiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Sonug olarak genclerin, yiksekdgretim
mezunlarinin ve yetiskinlerin ortalama beceri ¢iktilari orani oldukga disuk seviyededir. Turkiye, Ust
orta egitim (lise) diizeyinde diger OECD Ulkeleri arasinda en distk orana sahip Ulkedir ve Turkiye'deki
yetiskinlerin okuryazarlik, matematik ve problem ¢6zme becerileri oldukga zayiftir. Lise dizeyinde
mesleki egitim ve 6gretime (MEQ) kayit oranlari AB ortalamasina yakin olsa da (%46), okulda verilen
bu mesleki egitim ve 6dretimin kalitesi ve uygunlugu zayiftir. TUrkiye’deki egitim ve 6gretim sisteminin
daha kapsayici ve esitlik¢i beceri gelistirme ve kullanmayi tesvik etmesi igin gerek kalite gerekse
erisilebilirlik agisindan iyilestiriimesi gerekmektedir. Calismalarda vurgulandidi Gzere diger birgok
OECD tulkesine kiyasla Tirkiye’de genglerin sosyoekonomik durumlarinin okul basarisi ve
yuksekdgrenime devam etme oranlari Uzerinde yuksek bir etkisi oldugu gortlmektedir (OECD, 2019).

Sekil 3.3'te, istihdam edilen nifusun egitim dizeyinin AB’ye kiyasla Turkiye'de daha disuk oldugu
gorilmektedir. Bu, Tlrkiye ile kiyaslandiginda AB ekonomisindeki beceri taleplerinin daha yiksek
duzeyde oldugunu agikga gostermektedir. Toplam istihdam iginde ylksekégrenim gormus calisanlarin
yuzdelik oranina bakildiginda, Turkiye ile AB arasindaki farkin uzun yillardir sabit kaldigi ortaya
ctkmaktadir. 2006 yilinda istihdamda Universite mezunlarinin orani AB’de %26 iken Turkiye'de %14
oraninda kalmis ve arada 12 puanlik bir fark olusmustur. 2019 itibariyle, AB’de ayni oran %36'’ya,
Tarkiye'de ise %26’ya ¢ikmis ve aradaki fark %10 olarak tespit edilmistir. Ancak aradaki asil fark, orta
duzey (en az lise egitimi) niteliklere sahip kisi oraninda goriilmektedir. 2019 yilinda AB’de galisanlarin
yaklasik %47’si orta egitimli ve %17’si duslk egitimliyken, Turkiye’de calisanlarin yalnizca %21’i orta
egitimli ve gogunlugu (%53) disuk egitimlidir. Turkiye’de orta egitimli calisanlarin oraninin artmasi
beklenirken (ETF, 2020b), tam tersi sekilde 2006’da %21,9 olan bu oran 2019’da %21,5’e diismustdir.
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SEKIL 3.3 TURKIYE VE AB’DE iSTIHDAM EDILENLERIN (15-64 YAS) SAHIP OLDUGU EN
YUKSEK EGiTiMm DUZEYi, 2006, 2012 VE 2019
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Kaynak: Eurostat — egitim dlizeyine gore niifus [edat_Ifs_9902]

Genel nifustaki egitim dlizeylerine bakildiginda da benzer bir sonug goértlmektedir (Sekil 3.4). Elde
edilen verilere gore, Tlrkiye’deki egitim dizeylerinin AB’ye gére daha dusuk oldugu ve aradaki farkin
zaman iginde neredeyse hi¢ kapanmadigi ortaya ¢ikmistir. 2019 yilinda, 15-64 yas arasi Turk
nufusunun yaklasik %61°i disik egitimli, %21’i orta egitimli ve %18’i yiksek egitimlidir. AB’de ayyni
oranlar ise sirasiyla %25, %46 ve %30 seklinde dagihm gostermistir (Sekil 3.5). Sonug¢ olarak, Turkiye
ile AB’deki egitim dizeyleri arasindaki ugurumda herhangi bir azalma gortlmemektedir. Turkiye'de
egitim duzeyleri son yillarda artis gosterirken, AB’de de yaklasik ayni oranlarda artmis ve bu nedenle,
aradaki fark neredeyse ayni kalmistir.

Uluslararasi alanda meslekler beceri seviyelerine gore ‘yuksek vasifl’, ‘orta vasifli’ ve ‘dusuk vasifl’
olarak siniflandirilmistir (6rn, ISCO). Buna gore ylksek vasifli meslek gruplari yoneticiler, profesyonel
and yari-profesyonel mesleklerdir (uzman ve teknikerler). Dusuk vasifli meslekler ise higbir nitelik
gerektirmeyen en dusuk islerde ¢alisanlar olarak kabul edilmektedir. Sekil 3.5’da, Turkiye’'de yuksek
vasifli islerde ¢alisanlarin oranlarinin AB-28 ile karsilastirildiginda nispeten disik oldugu ve
beklenenin aksine zaman icinde bir artis olmadigi gérilmektedir. AB’de, s6z konusu yuksek vasifl
mesleklerin toplam istihdamdaki pay1 2008'de %38'deyken ve 2018'de %42’ye yukselirken, Turkiye de
kalifiye mesleklerde istihdam edilenlerin orani ¢ok daha kuguktur (yaklasik %20) ve AB’nin aksine ayni
sure icinde neredeyse ayni kalmistir. Trkiye’de hicbir nitelik gerektirmeyen dusuk seviye islerin genel
istihdamdaki pay1 AB’dekine kiyasla daha yulksektir ve yine zaman iginde azalma gézlemlenmemistir
(2008 ve 2018'de istihdamin %14’G). Yiiksek ve orta vasifli mesleklerde buyime olmamasi, ekonomik
acidan Uretkenligin az olmasina etki etmektedir.
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SEKIL 3.4 TURKIYE VE AB’DE 15-64 YAS ARASI TOPLAM NUFUSUN EGITiM DUZEYi, 2006,

2012 VE 2019
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Kaynak: Eurostat — egitim dlizeyine gore niifus [edat_|fse03]

SEKIL 3.5 MESLEK GRUPLARINA GORE 2008 VE 2018 YILLARINDA iSTIHDAM
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Kaynak: Eurostat — isguict anketi

Yukaridaki tabloda, ilk egitim ve 6gretim sisteminden elde edilen giktilara yer verilmistir. Son dort hafta
icinde egitim ve 6gretime katihm verileri ise, bireylerin surekli egitime ne derece katildiklarinin bir
gostergesi niteligindedir. isgici istatistiklerinde goriildiigii gibi, Tirkiye'de yetiskinlerin (25-64 yas)
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hayat boyu 6grenme faaliyetlerine katilimi (%5,7) zaman iginde artmasina ragmen, AB-28
ortalamasinin (%10,8) ¢ok altinda kalmaktadir. Bu veriler, bir yonden de disik vasifli istihdama sahip
kisilerin blyUk bir pay olusturdugunu ortaya koymaktadir. OECD Yetiskin Yeterliligi Ulusal
Degerlendirme Programi (PIAAC) 2016 testinden elde edilen sonuglara gore, Turkiye’deki yetiskinlerin
teknolojinin kullanildigi alanlarda okuryazarlik, matematik ve problem ¢ézme konularinda diger OECD
Ulkelerindeki ayni gruba gore ortalamanin altinda bir yeterlilige sahip oldugunu géstermektedir.
Yetiskinlerin yalnizca %8’inin teknolojik alanlarda en yuksek iki yeterlilik seviyesinden birine
erisebildikleri, %40’ nin hig bilgisayar deneyimi olmadigi veya en temel bilgisayar testinde basarisiz
olduklari bildirilmistir (OECD, 2016).

Otomotiv sektériiniin Turkiye ekonomisindeki rolii agisindan, Almanya, ispanya ve Slovakya gibi
buyuk otomotiv sektdrlerine sahip AB Ulkelerindeki egitim dizeyleri karsilastirildiginda ilging sonuglar
elde edilmektedir (bkz. Tablo 3.3). Orta dizeydeki vasifli ¢alisanlar géz 6nlne alindiginda, Turkiye'nin
dnemli otomotiv sektérlerine sahip diger Ulkelere kiyasla (ispanya harig) bu egitim diizeyindeki
istihdam edilen kisi orani oldukca dugsuktur. Birgok otomotiv montaj hatti isinde ¢alisan orta vasifli
iscilerin becerilerini teorik egitimin yaninda is basinda ¢iraklik yoluyla almasi gerekmektedir. Ancak
Turkiye ekonomisinde, en dusuk duzeyde egditim seviyesine (ISCED 0-2 seviyeleri) sahip kigilerin
cogunlukta oldugu ve bunun gelecekteki teknolojik degisimlere uyum saglama kapasitesi Gzerinde
olumsuz etkileri olabilegi gorulmektedir.

TABLO 3.3 TURKIYE’DE VE BUYUK OTOMOTIV SEKTORUNE SAHIP ULKELERDE (ALMANYA,
ISPANYA VE SLOVAKYA) EGITiM DUZEYLERI, 2019

Tirkiye Almanya | Ispanya Slovakya
ilkokuldan diisiik, ilkokul ve orta égretimden diisiik | ' ' '
(ISCED 0-2 seviyeleri) 52,6 12,6 82,2 44
Ust orta ve orta 6gretim sonrasi yiiksekégretim
niteliginde olmayan egitim (ISCED 3-4 seviyeleri) 215 501 24,0 68,3
Yiiksekogretim (ISCED 5-8 seviyeleri) 25,9 30,0 43,8 27,3

Kaynak: Eurostat — egitim diizeyine gore nufus [edat_Ifse03]

Yuksekogretim seviyesindeki fark daha az olmakla birlikte, Ust orta 6grenim seviyesinde bu fark ¢ok
goze carpmaktadir. Bu durumda, gelecek yillarda otomotiv sektorinde istihdam artisi gerceklestiginde
Turkiye’nin beceri taleplerini karsilama konusunda dezavantajli olma ihtimali gértlmektedir.

Sonraki bolimlerde de belirtildigi gibi, blyik veri analizinden elde edilen sonuglara gére, sektdrde en
az ISCED 3-4 duzeyinde niteliklere (ve ISCED 5A) sahip kisilere daha fazla ihtiya¢ duyulacaktir.

Bu durum, diger ulkelere kiyasla bu duzeylerdeki egitim seviyesine sahip kisilerin ytzdelik oranlarinin
dusuk olmasi géz 6nune alindiginda, Turkiye’de mesleki egitim ve dgretime olan talepte potansiyel bir
artisa isaret etmektedir.

Mevcut verilere gore, Turkiye ekonomisinin isleyisi AB’ye kiyasla dusuk vasifli igsler/ beceriler dengesi
Uzerine kurulmustur. Turkiye’de yiksek becerilere olan talep disuk seviyede kalmaktadir ancak,
egitim sisteminin beceri diizeylerini artirmaya yonelik gabalari ve artan beceri arzi sonucunda da
isglict piyasasinin bu becerilere yanit vermekte guglik yasadigi ve beceri-is uyumsuzluklarinin ortaya
ciktigr aciktir. Bu durum, bazi becerilerin gerektiginden fazla arz edildigini ve bunun bir sorun olarak
ortaya ¢ikacagini isaret etmektedir (Diinya Bankasi, 2019b). Bunun yani sira, Tiirkiye is Kurumu’'nun
(ISKUR) is portalindan alinan verilere ve 2019 igveren arastirmasi sonuglarina gore, otomotiv
sektoriyle dogrudan iligkili bazi is alanlarinda talep artmakta ve mevcut beceriler bu talebi
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karsilayamamaktadir (agik is pozisyonlarinin ise yerlestirmelerden daha fazla olmasi). Bu is alanlari
arasinda, CNC operatérliigi®, satis danismanlidi, elektrikgilik, endlstriyel otomasyon teknisyenleri,
mekatronik teknisyenleri, hibrid arag uzmanlari ve otomotiv montaj hatti galisanlari yer almaktadir
(ISKUR, 2019). En ¢ok talep géren meslek alanlari genellikle orta derece (orta vasifl) islerdir.

3.4 Turkiye otomotiv sektori

Bu bélimde, otomotiv sektdrindeki ¢iktilar, istihdam ve beceriler tanimlanmistir. Bu raporda otomotiv
sektérd hem arag imalatini hem de ticaretini kapsamaktadir. NACE'nin ekonomik faaliyetler
siniflandiriimasi kilavuz alinarak, otomotiv sektoért C-29 (Motorlu kara tasitlari, romork ve yari romork
imalati) ile G-45 (Motorlu tasitlar ve motosikletlerin toptan ve perakende ticareti ile onarimi) gruplarinin
birlesimi olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle, karayolu tagimaciligina yonelik tim motorlu araglarin
imalati, Uretim surecleri (standart montaj hattindan katmanli imalata kadar) ve bilesen tedarikgileri ve
hizmet saglayicilarindan, araglarin ticaretine (satis ve satis sonrasi pazar) ve orijinal malzeme
ureticilerine kadar sektdrtin genis kapsamli bir tanimina yer verilmistir.

Guncel Uretim seviyeleri ve istihdam artisi géz 6nline alindiginda, nispeten daha yiksek vasifli ve
insana yakisir is alanlarinin olusturulmasiyla, otomotiv sektéri Turkiye ekonomisindeki bilyimeye yon
veren onemli bir gii¢ haline gelmistir. 2009-19 yillari arasinda otomotiv sektortindeki hem Uretim hem
de satis alanlarindaki ¢iktilarin artisiyla genel ekonomik blyimeyi geride birakmistir. Sektor, Gretim
alanlarinin yani sira dagitim ve ticaret alanlarinda da iyi 6érgitlenmistir. 14 orijinal ekipman ureticisini
(OEM) Turkiye Otomotiv Sanayii Dernegi (OSD) temsil etmektedir'®. Turkiye Tasit Araglari Tedarik
Sanayicileri Dernegi (TAYSAD) ise ulusal ve uluslararasi dlgekte OEM’lere otomotiv pargalari tedarik
eden 460’dan fazla sirketi temsil etmektedir''. Deder zincirinin diger bir aktori ise 47 uluslararasi
markay! (Turk otomotiv Ureticileri ve ithalatcilar) temsil eden ve 29 lyesi bulunan Otomotiv
Distribltorleri Dernegdi’dir (ODD)'2. Son olarak, Turkiye Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi (OYDER),
satis, sigorta ve diger ‘satis sonrasi hizmetler’ ve ‘yedek parca satisi’ dahil olmak tzere hizmet veren
1.200 otomotiv bayisini (perakende ticarette) temsil etmektedir®s.

Tablo 3.4'te, 2019 yilinda, otomotiv sektdriiniin timiindeki isletme sayilarina yer verilmistir. imalat
dalinda 4.910 firma ve ticaret tarafinda ise 162 binden fazla firma bulunmaktadir. Bu sayilardan da
anlasilacagi Uzere, imalat alanindaki firmalar cogunlukla orta ve blyUk boy sirketlerken, toptan ve
perakende satis alanindaki firmalar daha kuguktir. 2009'dan bu yana, imalat firmalarinin sayisi
yaklasik %42, ticaret alaninda hizmet veren firma sayisi ise %55 artmistir. Ulkede faaliyet gosteren
toplam 3,2 milyondan fazla firma g6z ontine alindiginda, otomotiv sektérindeki firmalar, Turkiye’'deki
toplam igletmelerin %5,2’sini (imalat yalnizca %0,2, hizmetler/satis %5) olusturmaktadir.

9 CNC operatord, Bilgisayarli Nimerik Kontrol (CNC) makinesini programlama, kurma ve isletme yoluyla makine
parcalari Uretir.

10 Bkz. OSD websitesi.

11 1978 yilinda kurulan TAYSAD, otomotiv yan sanayi dretiminin %65'ini ve sektor ihracatinin %70’ini temsil
ederek, Turkiye otomotiv tedarik sirketlerinin en yetkin temsilcisi konumunda yer almaktadir. Bkz. TAYSAD —
Tasit Araglari Tedarik Sanayicileri Dernegi

12 Otomotiv Distribltérleri Dernegi | ODD

13 Bu otomotiv bayilerinde, 47 uluslararasi markaya ait 889 farkli model arag satilmaktadir. Bkz. www.oyder-
tr.org/authorized-automotive-dealers-association
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TABLO 3.4 TURKIYE OTOMOTIV SEKTORUNDEKI iSLETMELERIN SAYISI (NACE C-29 VE G-45)

NACE Ekonomi sektdrleri 2019
C-29 Motorlu kara tasitlari, romork ve yari romork imalati 4.910
C-291 Motorlu kara tasitlarinin imalati 62 (%1,3)

C-292 Motorlu kara tasitlari igin karoseri (kaporta) imalati; rémork ve yari rémork

imalati 1.785 (%36,3)

C-293 Motorlu kara tagitlari igin parca ve aksesuarlarin imalati (elektrikli ve elektronik

ekipmanlar dahil) 3.063 (%62,4)

G-45 Motorlu kara tasitlarinin, motosikletlerin toptan ve perakende ticareti

ve tamiri 162561
G-451 Motorlu kara tasitlarinin satisi 33.863
G-452 Motorlu kara tasitlarinin bakim ve onarimi 93.788
G-453 Motorlu kara tagitlarinin parga ve aksesuarlarinin satisi 29.006
G-454 Motosiklet ve ilgili parca ve aksesuarlarin satisi, bakimi ve onarimi 5.704
C-29 ve G-45 birlegimi 167.271
Turkiye toplam igletme sayisi (tlimii) 3.228.421

Kaynak: TUIK Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri, https://data.tuik.gov.tr/tr/main-category-sub-categories-sub-
components2/#

Otomotiv sektérinin Uretim ve hizmet/ticaret dallari arasinda, teknoloji ve becerilerin kullanimi
acisindan 6nemli farkhliklar bulunmaktadir. Bu nedenle, iki alanda da istihdam edilen c¢alisan turleri,
calisanlarin gorev ve becerileri, egitim diuzeyleri ve is kalitesi farklilik gostermektedir. Sektor bir bitln
olarak analiz edilirken bu hususlarin dikkate alinmasi gerekmektedir. Asagida, sektérdeki s6z konusu
iki alana dair genel bir bilgilendirme yapilmistir.

Alt sektdr C-29: Motorlu kara tasitlari, romork ve yari romork imalati

Otosan’in Ford araclarini Gretme lisansini almasiyla, Turkiye’deki ilk buytk otomotiv fabrikasi

1956 yilinda kurulmustur. Halihazirda, Tirkiye'de, 14 orijinal ekipman ureticisi (OEM)*, yilda yaklagik
1,5 milyon arag¢ uretimiyle faaliyet gostermektedir (OSD, 2020). Turkiye’'de arag Uretiminin blyuk bir
kismi Ulkenin kuzeybatisinda yer olan Kocaeli, Sakarya ve Bursa bolgelerinde gerceklesmektedir.
Turkiye’de otomotiv sanayisindeki Uretim, Cek Cumhuriyeti ve Slovakya gibi sektdrde gelismis diger
Avrupa Ulkeleriyle buyuk olctide paralellik gostermektedir. Cek Cumhuriyeti'nde 2019 yilinda

1,4 milyon ve Slovakya’da 1,1 milyon arag uretilmistir (OICA, 2019). Turkiye’deki otomotiv sektoru igin
kilit nokta, gelecekte sektdrdeki Uretim piyasasinin hangi yonu izleyecegi, bir diger deyisle, montaj
hatti Gretiminden uzaklasip giderek tasarim imalatina gecip gegemeyecegidir.

Sektoriin en 6nemli avantaji, hem Turkiye’de hem de Avrupa’da OEM’lerin kullanabilecekleri yliksek
kalite ciktilari Uretebilen genis ve guclu bir otomotiv tedarikgileri segmentinin bulunmasidir (1ISO,

14 Orijinal Ekipman Ureticileri (OEM), original ara¢ malzemesi, yani yeni bir aracin yapimi sirasinda montaji ve
kurulumu yapilan parcalarin Ureticileridir. Satis sonrasi kismi ise, OEM’nlin aksine otomobil fabrikadan ¢iktiktan
sonra da yedek parga olarak takilabilen pargalarin tretimini kapsamaktadir. Bu ayrim, cogunlukla arag
parcalarinin kalitesine ve/veya fiyatina gore yapilmamaktadir. Tlrkiye’'de faaliyet gosteren on dért OEM:
Anadolu Isuzu, Bozonkaya, BMC, Fiat, Ford Otosan, Honda Tirkiye, Hyundai Assan, Karsan, M.A.N. Turkiye,
Mercedes-Benz Tirk, Otokar, Oyak Renault, Temsa, Tofas, Toyota.Tlrk Traktor ve Hattat Traktor, traktor
ureticileridir.
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2002). imalat tarafi da, kayith istihdamin yiiksek olmasi ve llkenin en blyUk vergi gelir kaynaklarindan
biri olmasi sebebiyle, ayni sekilde, oldukga formal olarak isleyen bir sektordir. Bu alandaki is
imkanlari, is guvenligi, tam zamanli istihdam, strekli egitim ve ortalamanin Uzerinde bir maas
skalasliyla nispeten ‘iyi isler’ olarak degerlendirilebilir. Ote yandan, otomotiv parga tedarikgileri genel
anlamda, istikrarsiz i¢ pazar kosullari, yabanci otomotiv Urtnleri ithalatinin fazlaligi, ylksek talep
doénemlerinde asiri Uretim, i¢ pazarda otomotiv Urtnleri i¢in uygulanan karmasik ve son derece yuksek
vergi sistemi gibi birgok zorlukla daha fazla kargi kargiya kalmaktadir.

Turkiye otomotiv sektord, Uretkenligin ve ekonomik blylmenin artmasina katkida bulunan kiresel
deger zincirleri (KDZ'ler) arasinda yer almaktadir (Ziemann ve Guérard, 2016). Sektor, dogrudan
yabanci yatirimlari (DYY) cezbetmesi, yeni teknolojilerin kullaniimasi ve bilgi ve teknik bilgilerin
edinilmesi i¢in bir kanal gorevi gorerek isler ve becerilerin yayilma etkisini artirmis ve bdylece vasifli
isgucine olan talep artmistir (Taymaz & Yilmaz, 2008). Bolgedeki diger Ulkeler gibi, Turkiye ekonomisi
ve otomotiv sektdrl, ‘ekonomik merkez’ durumundaki AB’ye mal ve hizmet ticareti, dogrudan yabanci
yatirim ve isgicl goégl agisindan bagimhdir (1964 AB-Turkiye Ortaklik Anlagsmasi gergcevesinde). Bu
baglanti, 1996 yilindan bu yana, Turkiye ve AB arasindaki ‘GUmrUk Birligi Antlasmasi'nin yapilmasiyla
daha da guglendirilmistir. Antlasma ile serbest ticaret alani olusturulmus ve bdylece sektoriin imalat
kolu icin dislk veya higbir vergi uygulamasi olmadan Avrupa pazarlarina ihracat yapilmasi
saglanmistir.

Ozellikle Almanya, italya ve Fransa gibi Avrupa’daki bilyiik ekonomilerle yakin ekonomik iligkilerin
kurulmasi, Turkiye'deki sirketlerin glivenlik kurallarindan ¢evre dizenlemelerine kadar Avrupa teknik
standartlariyla uyumlu olarak faaliyet gostermelerine neden olmustur. Turkiye otomotiv sektértiniin
ana tedarikgilerinin Avrupa’da olmasi ve ¢gogu otomotiv Uriiniintin de Avrupa’da satilmasi sebebiyle
Tuarkiye, Avrupa pazari trendlerini yakindan takip ederek hibrid ve yeni ¢evre dostu modeller tGretmekte
ve satisini yapmaktadir. Turk Ureticileri, (gérismelerde de belirtildigi Gzere) Avrupalilara kiyasla cevre
konusunda daha az bilingli gériinseler de, Turkiye ekonomisi ve Avrupa’ya ticaret baglantisi nedeniyle
otomotiv tedarik ticareti daha cevre dostu hale gelmistir. Ornegin, Tiirkiye yakin zamanda, Euro 6 gibi
karbon emisyonlarina iliskin AB yonetmeliklerini uygulamaya baslamistir.

Buna ek olarak, Uretici firmalar kiresel pazarlarda oldukga aktif olarak yer almakta ve toplam ihracatin
%17’sini olugturarak 2006 yilindan bu yana en énemli ihracat kalemi haline gelen otomotiv Urtnleri
ulkenin uluslararasi ticaretinde kilit bir rol oynamaktadir. Otomotiv Urlnlerinin satigi saglanan Ulkeler
Almanya (%14), Fransa (%12), italya (%10), ingiltere (%8) ve ispanya’dir (%6) (TUIK). Ayrica,
sektoriin imalat kolu, tilkedeki GSYIH'nin %4’tini olusturmaktadir. 2015'te 13,1 milyar ABD dolari
degerine kiyasla 21,3 milyar ABD dolari degerinde bir artis ile son yillarda, toplam Utretimin yaklasik
%85'’i ihrag edilmistir. Binek otomobiller en ¢ok ihrag edilen tGrinlerin blyUk bir kismini olustururken
(2019'da 829 bin adet), son yillarda toplam ihracat ve 6zellikle binek otomobil ihracatinda dusus
gorilmektedir (OSD, 2020). Kiyasiya uluslararasi rekabete yanit olarak isletmeler, sektorin kiresel
pazardaki daha ylksek degerli kollarina ulasmaya calisirken sektorde de beceri talepleri artmaktadir.

Son yillarda, Turk hikimeti, TOGG olarak adlandirilan ulusal bir otomotiv markasi gelistirmek ve
uretmek amaciyla bir kamu-6zel ortakhgi yatinminda bulunmustur. TOGG (TUrkiye’'nin Otomobili
Girisim Grubu), 2018 yilinda ortak girisim olarak kurulan bir Tlrk otomotiv sirketidir'®. Bu girisim

15 Tlirkiye'nin Otomobili Girisim Grubu’nun (TOGG) ana paydaslari, TOBB catisi altinda, Anadolu Grubu, BMC
Turkiye, Kok Grubu, Turkcell ve Zorlu Holding'tir. Her sirketin %19, TOBB’un ise %5 hissesi bulunmaktadir.
italyan otomobil tasarimcisi Pininfarina, otomobili TOGG’un gereksinimlerine gére tasarlarken, batarya
hiicreleri Cin sirketi Farasis Energy tarafindan Uretilecektir.
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kapsaminda, 300 km ve 500 km menzil se¢enekleriyle elektrikli iki otomobil Gretilmesi
hedeflenmektedir. Her iki otomobilin de sekiz yillik pil garantisi ve 2. seviye otonom surls destegi
Ozelliklerine sahip olmasi dngdrulmektedir. Otomobillerin prototipleri Aralik 2019 yilinda tanitilmistir ve
2023'’te seri Uretime gecilmesi planlanmaktadir.

Alt sektor G-45: Motorlu kara tagsitlarinin ve motosikletin toptan ve perakende ticareti
ve onarimi

Perakende otomobil ticareti, Tirkiye i¢ pazarinda yiksek bir potansiyele sahiptir. Turkiye’'de

1.000 kisiye disen otomobil sayisi 2019 yilinda 193 iken, Avrupa’da bu sayi 560 otomobildir.
Almanya’da ise 1.000 kisi basina yaklasik 800 araba dismektedir (gérismelerde alinan bilgilere gore).
Eylul 2020 itibariyla, Tirkiye'de toplamda yaklasik 23,8 milyon kayitl arag bulunmaktadir (TUIK).
Ozellikle otomobil satislarinda uygulanan vergiler olmak (izere sektére yonelik devlet politikalari ve
ekonomik dalgalanmalar, sektdrun ticaret kolundaki is alanlarini en ¢ok etkileyen dis faktorlerdir.
Sektordeki satislarda, genel sosyoekonomik istikrara, Glkenin mali ve ekonomik durumuna ve déviz
kuruna bagh olarak birgok inis ¢ikis yasanmakta ve istikrar saglanamamaktadir'®.

Ulkede kisi basina diisen gelir arttikga, tiiketicilerin ézellikle yurtdisinda Uretilen otomobillere olan
talepleri de artmistir. 2015 yilinda Tirkiye'de satilan binek otomobillerin, agirlikli olarak Volkswagen,
Opel ve Ford modelleri olmak Uzere %73’U ithal edilmistir (OBG, 2015). 2017 yilinda, otomobil ithalati,
altin ve rafine petrolden sonra llke genelindeki ithalatin UGglincu sirasinda yer almis ve tim ithal
mallarin %4,1’ini otomobiller olusturmustur (OEC, 2017). Bu nedenle, tlkenin ayni zamanda buyuk bir
arag ithalatgisi oldugu sdylenebilir. Yerli otomotiv Urtnlerine yénelik gegici vergi tesvikleri sonucunda,
2019 yilindan bu yana ithal araglarin payl %60’lara digmdustur. Bununla birlikte Turk mugteriler
otomobil satin alirken daha genis seceneklere sahip olmayi tercih etmektedir ve 2020 yilinda vergi
tesviklerinin iptal edilmesiyle yabanci arag ithalat oranlarinin hizla tekrar artacagi dustnulmektedir.

Arag satislarinda, i¢ piyasada ticaretin artmasini sinirlayan agir bir vergilendirme politikasi
uygulanmaktadir. Bu politika kapsaminda, otomotiv alimlarinda 1,6 litreye kadar motorlar icin %45 ila
%80 arasinda, 2 litrelik motorlar i¢in %130 ve 2,0 litreden ylUksek motorlar icin %240 6zel tiketim
vergisi (OTV) uygulanmaktadir. Buna ek olarak, vergi éncesi fiyat ve OTV toplamina %18 KDV
uygulanmaktadir. Bu, bir araba satin alimindaki fillen 6denen vergi oraninin %70 ile %250 arasinda
degistigi anlamina gelmektedir (goérismelerde belirtildigi Uzere). Ayrica, sektordeki disik kar marjlari
(en iyi halde %4) yatirim olasiliklari 6niinde bir engel daha teskil etmektedir. Tirkiye pazarinda, hali
hazirda, daha ¢evre dostu otomobiller (hibrid veya elektrikli) satin alinmasina yonelik bir devlet vergisi
tesviki bulunmamaktadir. Ancak, Turk markasi elektrikli otomobillerin (TOGG) satisa ¢ikarilacagi 2023
yilinda, elektrikli otomobil satin alimlarina yonelik bir mali tesvik uygulanmasi beklenmektedir
(g6rusmelerde belirtildigi Gzere).

Bu alt sektordeki is imkanlari, Uretim kolundakilere kiyasla yeterince iyi diizeyde degildir. Perakende
sektoriinde, satis ¢alisanlari arasindaki devir orani (rotasyon) yiksek dizeydedir ve galisanlarin
yaklasik %35’ her yil degismektedir. DisuUk Ucret ortalamasinin da bu konuda payi yadirganamaz
Olctidedir ancak ¢alisanlarin sattiklari her araba igin ikramiye aldiklari da bilinmesi gereken bir

16 Ornegin, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda ortalama 1 milyon otomobil/arag satiimistir. 2018'de yasanan kiigiik bir
kriz sonrasinda otomobil satigi 240.000’e dismustir. 2019 yilindaki baska bir krizi takiben satislar 400.000
arag civarinda seyretmistir. 2020’de Covid-19 salgini surecinin getirdigi ekonomik gerilemeye ragmen satislar
tekrar 800.000 civarina yikselmis, bunun nedeni olarak ise, birgok insanin enfeksiyon riski nedeniyle toplu
tasima kullanmak istememesi gosterilmistir (gorismeler).
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gercektir’. Covid-19 salginiyla, yiz ylize satiglar gevrimigi satislara doniismus ve boylece
dijitallesmenin 6nemi ve gevrimici satislar tzerindeki etkisine iliskin farkindalik artmistir. ‘Arac
kiralama’ ve ‘sirketler icin islevsel arag kiralama’ gibi birgok yeni satis stratejisi Uretiimeye baslanmistir.
Mevcut durumda kiralama, toplam satislarin yaklasik %15’ini olusturmaktadir, ancak bu oranin ¢ok
hizli bir sekilde artmasi ve rahatlikla %25 veya %30’lara ulasmasi beklenmektedir. Arag paylasimi ise
Tarkiye’de popdtler degildir. Tark masteriler ileri teknoloji araglarina ilgi duymaktadir ve arag satin
alirken en guncel ekipmani istemektedir.

Otomotiv sektdriinde istihdam ve beceriler

Tirkiye'de otomotiv sektoriiniin istihdamdaki payi bilgi kaynagina gére degisiklik gdstermektedir®. ilk
olarak TUIK Yillik Sanayi ve Hizmet istatistiklerine bakildiginda (isletmeler tarafindan bildirildigi Gizere),
otomotiv sektoriinin genelinde Ucretli calisan sayisi 2019'da 582.706 bin kigiye yukselmigtir. (Tablo 3.5).
Calisanlarin yaklagik %32’i imalat kolunda (186.228 kisi) ve geri kalani ise ticaret kolunda (396.478 Kisi)
istihdam edilmektedir. 2009 yilindan itibaren, Ucretli istihdam edilenlerin orani Gretim sektdrinde %66,
ticarette ise %62 oraninda artis gdstermigstir. Turkiye’de 28 milyondan fazla kiginin istihdam edildigi g6z
onlne alindiginda, otomotiv sektortindeki istihdamin kigUkItgi gérilmektedir; toplam istihdamin
%2,07’sini olusturmaktadir ve bu oranin yalnizca %0,7’lik bir bélimU imalat koluna aittir.

TABLO 3.5 TURKIYE OTOMOTIV SEKTORUNDE UCRETLI iSTIHDAM EDILEN KiSi SAYISI
(NACE C-29 VE G-45)

NACE Ekonomi sektorleri 2019 %

C-29 Motorlu kara tasitlari, romork ve yari romork imalati 186.228 31,9'u
C-291 Motorlu kara tagitlarinin imalati 54 225 29,1
C-292" Motorllu kara tagsitlari icin karoseri (kaporta) imalati; romork ve 15.712 8.4
yari romork imalati

C-293 Motorlu kara tasitlari igin parga ve aksesuarlarin imalati

(elektrikli ve elektronik ekipmanlar dahil) 116.291 62,5
G-45 Motorly kara_ ta§|tlar_|n_|n, motosikletlerin toptan ve 396.478 68.1'i
perakende ticareti ve tamiri

G-451 Motorlu kara tasitlarinin satisi 113.819 28,7
G-452 Motorlu kara tasitlarinin bakim ve onarimi 177.741 44,8
G-453 Motorlu kara tasitlarinin parga ve aksesuarlarinin satigi 95.485 24,1
G-454 Motosiklet ve ilgili parca ve aksesuarlarin satigi, bakimi ve 0.433 24
onarimi

Toplam C-29 ve G-45 birlesimi (2009 yilindan itibaren toplam

istihdamda %64,0lik artis 082,706 100

Kaynak: TUIK Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri https://data.tuik.gov.tr/tr/main-category-sub-categories-sub-
components2/#

17 Ortalama taban maasi 2.500 TL (250 Avro) civarinda iken, iyi bir satici ikramiyelerle oldukga yliksek bir maas
alabilmektedir. Normalde tam zamanli bir istihdam niteligindedir ve galisanlar sosyal giivenlik sistemine
kayithdir, ancak ayri bir is s6zlesmeleri bulunmamakta ve bu durum ise alim ve isten ¢gikarma agisindan gok
biiyuk bir esneklik olusmasina neden olmaktadir (gériismeler).

18 Ornegin, dort farkl sektdrden temsilcilere soruldugunda, OSD, OEM iiretiminde calisan kisi sayisinin 50/52 bin
oldugunu (OSD, 2020); TAYSAD, tedarikgilerin yedek parga Uretiminde galisan yaklasik 250 bin kisinin
bulundugunu; OYDER, perakende ticaret alaninda 70 bin kiginin ¢galistigini (OYDER) ve ODD ise toptan
dagitim alaninda 3.500 kisinin galistigini belirtmistir (gértismeler). Bu veriler, 2019 yilinda toplamda 375 binden
fazla kisinin tcretli olarak istihdam edildigini gostermektedir.

* ,,*
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Bu raporda daha kapsamli ve gergede en yakin olarak, istihdamin timunu kapsadigindan ana veri
kaynag olarak isgiicii Piyasasi istatistikleri kullanilmistir. isglicli piyasasi istatistikleri, 15 yas Ustii
bireylerden is yasami ve sektore iligkin yanitlarin alindigi ulusal dizeyde temsil niteligi yiksek bir hane
halki arastirmasina dayanmaktadir. Bu sebeple, otomotiv sektériindeki istihdami eksiksiz bir sekilde
anlamak icin en iyi veri kaynagidir (kendi hesabina galisma ve diger ¢alisma bicimleri dahil).

Tablo 3.6’da, alt sektorler de dahil olmak tzere 2010 ve 2019 dénemine ait isglcl piyasasi
istatistikleri sunulmustur. Goéraldagu tzere, 2019 yilinda otomotiv sektdriinde toplam 812.000 Kisi
istihdam edilmis ve bu oran toplam istihdamin yaklasik %2,9’unu olusturmustur. Bu kisilerin %33,6’sI
(273.000 kisi) imalat kolundadir ve Turkiye’deki toplam istihdamin %0,9’unu olusturur.

TABLO 3.6 OTOMOTIV SEKTORU VE ALT SEKTORLERINDE iSTIHDAM, 2010-19

2010 2019 Degisim % degisim
Toplam istihdam | 22.594.000 | 28.080.000 | 5.486.000 | 24,3
Otomotiv sektoriinde istihdam: 601.000 812.000 211.000 35,1
C-29 Motorlu kara tasitlari, romork ve 191.000 273.000 82.000 42.9

yari romork imalati

G-45 Motorlu kara tasitlarinin,
motosikletlerin toptan ve perakende 410.000 539.000 129.000 31,4
ticareti ve tamiri

Not: isglicl arastirmasi (IGA) metodolojisinde 2014 yilinda yapilan yeni diizenlemeler nedeniyle seri énceki
yillardaki veriler ile dogrudan karsilastirilabilir degildir.

Kaynak: TUIK, iGA veri kimelerine dayanmaktadir.

Son yillarda, sektordeki istihdamin énemli 6lgctde arttigi vurgulanmalidir (bkz. Tablo 3.6). Sektérde,
ekonominin diger alanlarina kiyasla, son on yilda istihdam acgisindan ¢ok hizl bir artis yasanmistir.
Ozellikle, otomotiv sektoriiniin imalat kolundaki istihdam 2009 yilindan bu yana %43 oraninda artmis,
ticaret kolunda ise %31’lik bir artis gerceklesmistir (her iki alanda da toplam istihdamdaki %24’ltk
artistan daha yuksek bir artis gézlemlenmistir). Bu veriler, sektérdeki istihdam potansiyelini ortaya
koysa da ulkedeki toplam istihdamin %3’tnden azini olusturdugu unutulmamaldir.

Bolum 3.3’te aciklandigr gibi, otomotiv sektoériinde de ‘beceri’ duzeyi, sektdrde istihdam edilen
meslekler ve galisanlarin egitim dizeyleri ile belirlenmektedir. Sekil 3.6’de, her iki alt sektor de dahil
olmak tzere, 2019 yilinda genel ekonomi alanlarindaki istihdam ile otomotiv sektoriindeki istihdamdaki
mesleki yapi karsilastinimistir. Otomotiv sektoriinde, (1) tekniker ve uzman yardimcilari gibi yari-
profesyonel meslekler (otomotiv %10, genel %6) ve (2) zanaatkarlikla ilgili mesleklere (otomotiv %49,
genel %13) diger ekonomi alanlarina gére daha c¢ok ihtiya¢ duyuldugu gorilmektedir. Yoneticiler,
profesyoneller ve yari-profesyonel meslekler gibi yiksek vasifli olarak nitelendirilen islerin otomotiv
sektoriinde %16 ve genel ekonomide %23 olmasi sasirtici bir durumdur. 2010 yilindan bu yana,
profesyoneller ve yari-profesyonel mesleklerin olusturdugu istihdam payinda kuiguk bir artis ve
zanaatkarlikla ilgili mesleklerin olusturdugu payda ise kiigiik bir azalma gergeklesmistir (TUIK).

* X x
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SEKIL 3.6 TURKIYE’DE iSTIHDAMIN MESLEKIi DAGILIMI: GENEL-OTOMOTIV, 2019

Nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar - 14.2

Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar _ 9.2

Sanatkarlar ve ilgili islerde cahsanlar F
Nitelikli tarim, ormancilik ve su Urlinlerinde
calisanlar w0 — 142

Hizmet ve satis elemanlari & 20.2

Biro ve musteri hizmetlerinde galisan elemanlar - 6.9

Teknisyen, tekniker ve yardimci profesyonel
meslek mensuplari m

Profesyonel meslek mensuplari h 11.2
Yoneticiler J8%y 54

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0
i$ %

= Otomotiv = Tim sektorler

Not: isgiicii arastirmasi (IGA) metodolojisinde 2014 yilinda yapilan yeni diizenlemeler nedeniyle seri énceki
yillardaki veriler ile dogrudan karsilastirilabilir degildir.

Kaynak: TUIK, IGA veri kiimeleri.

Otomotiv sektérinin her segmentindeki mevcut isglctiniin yas, cinsiyet ve egitim dlzeyine bakilarak
sektordeki isglicl talebine iliskin daha fazla bilgiye ulasilabilir. Her iki alt sektori (C-29 ve G-45) tek
analizde birlestirmek ve imalat ile ticaret segmentlerini karistirmak, bu iki alan arasindaki blylk
farklar maskelemektedir. Gergekten de, her iki alt sektor icin verilen isglicl piyasasi veri setleri, imalat
segmentinde calisanlarin (%34, 273.000 kisi) ticaret alaninda ¢alisanlardan (%66, 539.000 kisi) daha
yiksek nitelikli oldugunu goéstermektedir.

Sekil 3.7°de toplam istihdam ve otomotiv sektérindn iki alt segmentinde (imalat ve ticaret) gcalisan
personelin egitim dizeyleri veriimistir!®. 2019 yilinda imalat segmentinde (C-29), calisanlarin %25,3'l
yuksek vasifli, %39,4’u orta vasifli ve %35,3’0 dusuk vasifli olarak belirtiimistir. Ekonominin kalani ile
kiyaslandiginda bu durum, bu alt sektoriinde daha yutksek beceri diizeyinde personel talep ettigini ve
bu alt sektordeki islerin daha yiksek kalite gerektirdigini gostermektedir. Toplam istihdam profili ile
karsilastinidiginda otomotiv imalat sektoriinde istihdam edilen orta kalifiye ¢alisan orani oldukca
yuksek olup dislk kalifiye ¢alisan orani ise nispeten daha azdir. Ayrica, yuksek vasifli calisanlarin
orani 2010 yihndan beri surekli artis gostermis (%17,3’ten %25,3’e yikselmistir), bir yandan da orta
vasifli calisanlarin oraninda %5’lik azalma gorilmustir. Diger yandan, ticaret segmentinde (G-45)
2019 yilinda tim galisanlarin yalnizca %10,6’s1 yuksek vasifli, %21,2’si orta vasifli ve %68,3l ise
dusuk vasifli calisandir. Dolayisiyla bu alt segmentteki egitim duzeyi, sektordeki toplam istihdam
edilenlerin egitim dizeyinden bile daha digslktir — 2010 yilindan beri tim egitim dizeylerinden yavas
bir iyilesme yasandigini da belirtmek gerekir (bakiniz Sekil 3.7°de dustk kalifiye galisanlarin payinda
%8’lik azalma olmustur).

19 Beceri seviyeleri, ylksek vasifli (ISCED 5 ve (izeri), orta vasifli ISCED 3 ve 4) ve distk vasifli ISCED 0-2)
olarak siniflandiriimaktadir.
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SEKIL 3.7 EGITIM SEVIYESINE GORE iSTIHDAM: TOPLAM, C-29 VE G-45, 2010 VE 2019 (%)
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Not: (*) Isgiicii arastirmasi (IGA) metodolojisinde 2014 yilinda yapilan yeni diizenlemeler nedeniyle seri 6nceki
yillardaki veriler ile dogrudan karsilastirilabilir degildir.

Kaynak: TUIK, isgiicli arastirmasi veri setlerinden hesaplanmistir.

Tirkiye baglaminda bu veriler, imalat alt sektériinin, genellikle teknik/mesleki egitim ve 6gretimle
kazandirilan ve ISCED 3—4 seviyesindeki orta dlizey teknik becerilere olduk¢a bagiml oldugunu
goOstermektedir (6r. El sanatlari ve zanaat iscileri ve teknisyenler). Yine de, orta vasifli isci sayisi
2010 yilinda %44,5 iken 2019 yilinda %39,4’e dismus olup bu aradaki fark ise gogunlukla yiksek
vasifli isciler ile doldurulmustur (Sekil 3.7). Bunun tersine, ticaret alt sektord, orta kalifiye iscilere daha
az bagimlidir ve bunlarin orani toplam istihdamdakinden daha dustktir — yine de 2010-19 yillari
arasinda az da olsa bir artis olmustur (%17,3’ten %21,2’ye). Otomotiv sektdrtiniin ticaret ve onarim
segmenti icin bu durum oldukca sira disidir. Bununla birlikte, ticaret/onarim alt sektérinin temsilcileri
gorusmeler sirasinda galisanlarinin egitim durumuna iliskin daha iyimser bir bakis sergilemislerdir.
Gorusulen temsilcilere gore, satis danismanlarinin gogu universite veya lise mezunuyken yedek parca
ve onarim hizmetleri alanlarinda galisanlarin egitim seviyesi daha disUktur.

Otomotiv sektdrtinin bir diger 6zelligi ise iscilerin ezici gogunlukta erkek olmasidir. Kisim 3.2’de
toplam isguicinde 6nemli bir cinsiyet agigi oldugu vurgulanmisti. Ancak otomotiv sektériinde cinsiyet
ucurumu ¢ok daha ileri diizeydedir. Sekil 3.8’da 2019 yilinda toplam istihdam iginde kadinlarin payinin
yalnizca %31,8 oldugu verilmektedir (2010 yilindan beri ¢cok az miktarda bir artis olmustur). Otomotiv
sektoriinde ise bu oranlar imalat segmentinde %15,1’e ve ticaret/onarim segmentinde ise %6,1’e
dusmektedir. Dislik oranlara ragmen kadin ¢alisanlarin imalat segmentindeki payinda yasanan hizl
artis (2010 yihndan beri %52 daha fazla kadin istihdam edilmistir), bu segmentte egitim dlzeyi yuksek
calisanlarin istihdamindaki artigla baglantili olabilir. 2019 yilinda AB’deki isgtictinde kadinlarin payi
toplam istihdamin %46,3’0 iken (AB-28 ortalamasi) otomotiv imalat galisanlarinin %24,7’si ve ticaret
segmentinde istihdam edilenlerin %16’s1 kadindir?.

20 Eyrostat isgiicii Aragtirmasi [LFSA_EGAN22D].
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SEKIL 3.8 CINSIYETE GORE iSTIHDAM: TOPLAM, C-29 VE G-45, 2010 VE 2019 (%)
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Not: (*) isgiicii arastirmasi (IGA) metodolojisinde 2014 yilinda yapilan yeni diizenlemeler nedeniyle seri 6nceki
yillardaki veriler ile dogrudan karsilastirilabilir degildir.

Kaynak: TUIK, IGA veri setlerinden hesaplanmistir.

AB ile karsilastinlidiginda Turkiye’'nin otomotiv isgiicii daha gengtir. Sekil 3.9'da isgUclindeki yas
gruplarinin toplam istihdam ve otomotiv alt sektérlerindeki dagilimi verilmektedir. ilgingtir ki, 2019
yilinda otomotiv sektérinin ticaret segmentindeki isglicinin neredeyse %25’i 15-24 yas araliginda
olup, %53’0 25—44 yas grubundadir — 2010 yilindan bu yana bu oranda bir azalma olmustur. Otomotiv
sektoriniin imalat sektérinde isgtctnun yaklasik %74°G 25—44 yas grubunda olup bunu %15 ile
45-59 yas grubu takip etmektedir (Sekil 3.9). Bu sayilar, toplam istihdamdaki yas gruplari ile
karsilastinidiginda Turkiye otomotiv sektérinde oldukca geng bir isgtict oldugunu géstermektedir.
Otomotiv sektdrinln imalat segmentindeki isglictinin %85,7’si 44 yasin altindadir. Ticaret
segmentinde ise ayni grup %77,7 oranindadir ve toplam istihdamda ise bu yas grubunun orani
%73,4’tlr. 2010 yilindan beri calisanlarin yasinda yavas bir yikselme olmakla beraber bu oranlar
Avrupa ile karsilastirlabilir dizeyde degildir. Avrupa’da otomotiv sektdrindeki isgicunin yaklagik
yarisi 44 yasin altindadir (Eurostat).

* **
ETF::‘:.m GELECEGIN ISGUCU BECERILERI — TURKIYE | 37

European Training Foundation



SEKIL 3.9 YAS GRUPLARINA GORE iSTIHDAM: TOPLAM, C-29 VE G-45, 2010 VE 2019 (%)
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Not: (*) isgiicii arastirmasi (IGA) metodolojisinde 2014 yilinda yapilan yeni diizenlemeler nedeniyle seri énceki
yillardaki veriler ile dogrudan karsilastirilabilir degildir.

Kaynak: TUIK, iGA veri setlerinden hesaplanmistir.

3.5 Sektordeki otomasyon trendleri

Otomotiv sektorinin kiresel dlgekteki yonini belirleyecek olan faktorler, elektrikli araclara gecis ve
ornegin, arag surusunin gesitli sistemler tarafindan kontrol edilmesini saglayan otonom sistemlerin
kullanimidir. Bu tasarim degisiklikleri tGretim sureclerini de etkileyecektir. Bununla birlikte, otomasyon
otomotiv sektdrindeki mevcut beceri taleplerini simdiden etkilemeye baslamis olup, Uretim
sureclerinde hali hazirda otomasyon ve robotik streglerinin kullanildigi Turkiye icin de bu durum
gecerlidir. Yukarida Sekil 3.7'de goéruldugi tzere, 2010 ve 2019 yillari arasinda otomotiv sektoriinin
imalat segmentinde orta vasifli ¢alisanlarin oraninda bir miktar azalma trendinin kargisinda yiksek
vasifli calisan orani artmigtir. Bu alt sektdrdeki orta kalifiye is¢i sayisindaki azalma (2010 yilinda
%44,5 iken 2019 yilinda %39,4’e gerilemistir), kismen isteki kutuplasma (hollow out) olgusundan
kaynaklaniyor olabilir?*, bu grup gogunlukla yiksek vasifl iscilerle yer degistirmistir (%17,3 iken
%?25,3’e yukselmistir). Gelecegin isleri kapsaminda Turk Ust duzey yoneticiler ve is¢i sendikasi
temsilcilerinin katildigi bir arastirmada gorusulen kisilerin Ugte ikisine gore, otomasyonun verimlilik
artisini bir Ust seviyeye c¢ikarmasi ve lilke ekonomisini daha rekabetgi hale getirmesi beklenmektedir?2.

Uluslararasi Robotik Federasyonu istatistiklerine (IFR, 2020) bakildiginda, Turkiye'nin otomobiller ve
ticari araclar igin dnemli bir tretim sahasi olmasi nedeniyle robot kurulumlari agisindan umut verici ve
yukselen bir pazar haline geldigi gortilmektedir. Turkiye ekonomisi ve ¢6zellikle otomotiv sektord,

2! Hollowing out olgusu, yuksek kalifiye ve duistk kalifiye galisanlarin orani artarken ortadaki islerin ise zaman
icinde istihdam kaybi yasadigi anlamina gelmektedir. Sonug olarak, islerde kutuplasma olmus ve orta diizey
islerdeki firsatlar ve kazang azalmistir.

22 T{rkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK) tarafindan gergeklestirilen gériismelere 150 st diizey
yonetici ve isci sendikasi temsilcileri katilmistir. Calisma, McKinsey 2020°da alintilanmistir.
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Avrupa tedarik zincirlerine iyi dizeyde entegre edilmistir ve bu nedenle kiresel robotik trendlerinden
etkilenmektedir. Tablo 3.7, secilen Ulkelerdeki 2014-19 yillari arasindaki endUstriyel robot stokunu
ortaya koymaktadir?®. Tlrkiye, 15.000 (izerinde endustriyel robot kullanimiyla 2019 yilinda diinyada
20. sirada yer almaktadir. Ulkede endiistriyel robot kullanimi, 2014’ten 2019 yilina kadar %19
artmistir. Tarkiye'de 6zellikle otomotiv imalat sektort, %42’lik bir oran ile endustriyel robotlarin en ¢ok
kullanildidi sektdrdar. Otomotiv sektorini, metal sanayi (%16), plastik ve kimya tesisleri (%11),
elektrik/elektronik sektort (%4), yiyecek/icecek sektorl (%5) ve diger sektorler (%23) takip etmektedir
(IFR, 2020). Sonug olarak, endustriyel robot kullanimi tlke genelinde yayilim gostermis ve bu nedenle
isguicu profilleri ve beceri setlerinde biligsel, dijital ve bilim, teknoloji, mihendislik, matematik (STEM)
becerilerinin artiriimasi gibi yeniliklere gidilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.

TABLO 3.7 SEGILEN ULKELER VE TURKIYE’DE YILSONU iTIBARIYLE ENDUSTRIYEL ROBOT
ENVANTERI

Ulke 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2014-19

Almanya (5.) | 175768 | 182.632 | 189.305 200497 | 215795 | 221547 | +965
Cek Cum. (16.) 9.543 | 11238 | 13.049 | 15429 | 17.603 | 19.391 +915
Polonya (18.) 6.401 8.136 9.603 |  11.360 |  13.632 |  15.769 +9620
Tarkiye (20.) 6.286 7.940 90.756 |  11.599 | 13.498 |  15.022 +9619
Slovakya (29.) 3.801 4.378 6.071 7.093 7.796 8.326 +9616
Rusya (32.) 2.694 3.032 3.366 4.028 4.994 6.185 +9618
israil 938 1.080 1.278 1.533 1770 1.979 +9616
Fas 128 142 173 230 536 746 +9642

Kaynak: IFR (Uluslararasi Robotik Federasyonu), 2020

Otomasyon dizeyine iligskin diger bir kriter, Gretimde 10.000 calisan basina disen endUstriyel robot
sayisinin olctlmesiyle elde edilen robot yogunlugudur. Uluslararasi Robotik Federasyonu’'na goére
(IFR, 2020), giincel durumda diunyada 2,7 milyondan fazla endistriyel robot kullaniimaktadir ve bu
robotlarin kurulumunun %73’0 Cin, Japonya, ABD, Kore ve Almanya olmak Uzere bes Ulke tarafindan
gerceklestirilmistir. Endustriyel robotlar en ¢ok tasima ve kaynaklama, ardindan montaj, temiz oda,
dagitim ve isleme islemleri igin kullanilmaktadir. Uretim sektériindeki robot yogunlugu Singapur'da
918, Almanya’da 346, Slovakya’da 169, Cek Cumhuriyeti'nde 147, Meksika'da 44, israilde 49 ve
Turkiye'de 29 olmak Uzere Ulkelere gore farklilik gostermektedir?*.

Orta gelirli tilkelerde otomasyonun etkisi hakkinda farkli gériisler mevcuttur. Ornegin, Economist’e
gore (2018), orta gelirli Ulkeler otomasyondan buyuk olgtide etkilenecek ve halkinin tamaminin gigli
bir egitim temeli (en az ortalama lise diizeyi) olmadan uyum saglamada zorluk yasayacaklardir.
Economist’in otomasyona hazirlik endeksinde, Turkiye 25 Ulke arasinda 15. sirada yer almaktadir
(The Economist, 2018). Genel olarak, Turkiye otomotiv sektoriinde, Sanayi 4.0 ve benzeri ilgili

23 Uluslararasi Robotik Federasyonu (IFR) endUstriyel robotu, otomasyon uygulamalarinda kullaniimak lzere
sabit veya mobil olabilen, otomatik olarak kontrol edilen, yeniden programlanabilen, ii¢ veya daha fazla
eksende programlanabilen ¢cok amagli bir manipulator olarak tanimlamaktadir (IFR, 2020).

24 imalat sektériindeki robot yogunlugu sdyle siralanabilir: Singapur (918), Kore (855), Japonya (364), Almanya
(346), isveg (277), Danimarka (243), Hong Kong (242), ABD (228), italya (212), Hollanda (194), ispanya (191),
Cin (187), Fransa (177), Slovakya (169), Cek Cumbhuriyeti (147), Ingiltere (89), israil (49), Polonya (46),
Meksika (44), Turkiye (29), Rusya (6) (IFR 2020).
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teknolojik degisimlerin, otomotiv sektdriinde yaygin olan meslek hiyerarsisinin ortasinda yer alan is
alanlari igin tehdit olusturdugu gortlmektedir. Simer’in yirattigu bir arastirmada (2018), biro iglerine
yonelik meslekler, servis ve satis ¢alisanlari, fabrika ve makine operatdrleri ile montajcilari ve hatta
teknisyenler ve uzman yardimcilarinin Turkiye’de en ¢ok risk altinda bulunan isler oldugu belirtilmistir.
Bu is alanlarinin her biri otomotiv sektdrinde de yaygindir. Bununla birlikte, zanaatkarlikla ilgili
mesleklerin daha glivende olduklari gortilmustar.

Tlrkiye ekonomisine genel anlamda bakildiginda, McKinsey’in galismasinda (2020), otomasyon ve
dijitallesmenin etkisiyle 2030 yilina kadar toplam 7,6 milyon isin kaybedilebilecegi, 8,9 milyon yeni is
alani olusturulabilecegi ve bdylece net kazang olarak 1,3 milyon yeni is gelistirilebilecedi sonucuna
variimistir. Ayrica, mevcut durumda, teknolojiyle alakal sektérlerde 1,8 milyon yeni ig alani
yaratilabilecegi belirtiimistir. Bunun olmasi icin, TUrkiye isgUcinde bulunan 21,1 milyon kisinin, mevcut
islerinde galismaya devam ederken, es zamanli olarak teknolojilerden yararlanmalari ve becerilerini
gelistirmek icin egitim almalari gerekmektedir. Otomasyon ve dijitallesmenin, yeniden beceri
kazandirma ve isten ¢cikarmalarla 7,6 milyon ¢alisani dnemli 6l¢tide etkilemesi beklenmektedir. Buna
ek olarak, isglicline katilacak 7,7 milyon yeni ¢alisanin, isgtici piyasasinda gereken en yeni becerilere
sahip olmasi gerekecegi ifade edilmistir (McKinsey, 2020).

McKinsey'in calismasinda is faaliyetleri icin otomasyonun énemli bir potansiyeli olsa da, Turkiye'deki
mesleklerin yalnizca %2’sinin tamamen otomatiklegtirilebilecedi ama mevcut islerin %60’ indaki
gorevlerin en az %30’unun ise -genel anlamda tekrarlayan ¢alisma unsurlarini iceren isler- otomasyon
potansiyeline sahip faaliyetler olacagini belirtiimistir. McKinsey’in ifade ettigi gibi, otomotiv imalati dahil
olmak Uzere sanayii imalat sektori en ¢ok otomatiklestirilebilir gdrevlere sahip sektérdir: montaj hatti
calisanlarinin ve makine operatdrlerinin %12’sinde, %90 veya daha fazla oranda otomasyon
potansiyeli bulunmaktadir, imalat sanayindeki is¢i ve makine operatdrleri calisma surelerinin %20’sini,
%75 oraninda otomasyon potansiyeline sahip faaliyetlerde harcamaktadir.

TISK’'in TAYSAD ve OSD ile sektor temsilcilerinin katilimiyla yakin zamanda gerceklestirdigi bir
calismada, otomotiv sektoriinde ortaya gikan bir dizi yeni beceri ihtiyaglarina isaret edilmistir (TiSK,
2020). Calismada, elektrikli arag Uretiminin Turkiye otomotiv sektorinin tek endisesi olmadigi
belirtilmistir. Bunun yaninda, sanayinin dijital déntsumu, Ulkedeki en guncel konulardan biridir.
OEM’ler hizla ayak uydururken, kiiciik otomotiv tedarikgileri bazi zorluklar yasamaktadir. Bu konuda,
Devlet, 6rnek imalat egitimi yoluyla sektérde hizmet verecek model fabrikalar kurmus ve Dijital
Déniisiim (inovasyon) Merkezlerinin kurulmasi igin fon saglamistir. En temel dijital déniisiim
teknolojileri, Yapay Zeka; Bilyiik Veri Analitigi; Akilli Robotlar; Akilli Sistemler, Nesnelerin interneti,
Bulut Bilisim, Siber Giivenlik; Yatay/Dikey Yazilim Entegrasyonu; Sensérler, Gériintii isleme; Katmanli
imalat; Sanal/Artiriimis Gergeklik (VR/AR) ve Simiilasyon sistemleridir (TiSK, 2020). Sonug olarak,
otomotiv sektériniin, bu teknolojilerin kullaniminda yetkin personele gittikgce daha fazla ihtiyac
duymasi ve tim beceri diizeylerinde egitim ihtiyaglarinin olusmasi beklenmektedir.

Bu baglamda, otomotiv endustrisi yalnizca Uretime dayali yatinm yapilmasindan ziyade, sektorin
tasarim ve muhendislik yanlarinin desteklenmesiyle de buyimeye bir 6rnek olusturmaktadir.
Sektordeki Ar-Ge ve tasarim harcamalari, altyapi ve isglcu, devlet tarafindan farkh fonlarla
desteklenmekte ve tesvik edilmekte ve bdylece, otomotiv sirketlerinin en son teknolojileri
gelistirmesine ortam saglanmaktadir. Sektérdeki en 6nemli derneklerden biri olan TAYSAD,
Tirkiye'deki toplam 155 farkli Ar-Ge ve Tasarim Merkezlerinin %17’sini temsil etmektedir (TAYSAD,
tarih belirtimemis). Bu merkezlerin timu, otomotiv endustrisi ve gesitli alanlarda farkli amaglara
yonelik 6nemli mdhendislik ve Gretim uzmanligi sunan ve finansmani ulusal ve uluslararasi 6lgekte
saglanan birgok proje gerceklestirmigtir.
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imalat tarafi ile kargilastirildiginda, otomotiv sektdriiniin ticaret kolu bu gelismeleri takip etme
konusunda geride kalmaktadir. Covid-19 pandemisinin ylUz ylze satiglari online satislara
dondstirdigu asikar olmakla birlikte 6zellikle kiguk isletmelerde dijital satis ve hizmetlere yénelik
hazirliklar yavas ilerlemektedir. Yine de, Covid-19 pandemisi, dijitallesme ve gelecegin trendlerine
iliskin farkindaligi artirmis ve bu alt sektériin uyum hizini artirmaya tesvik etmistir. OYDER,
dijitallesme ve online satig konusunda Uyelerine destek ve egitimler vermekte olup ayrica konuyla ilgili

bir de rapor yayinlamistir — bkz. “Ttrkiye’de otomotiv saticilarinin gelecedi” (OYDER, 2015).

3.6 Sonucg

Otomotiv sektérl, gegmisten gintimuze, Turkiye ekonomisinin énemli unsurlarindan biri olmustur.
Otomotiv sektdrundn iki alt segmenti arasinda imalat tarafi (C-29) daha iyi gelismistir ve gelecegin
trendlerini daha yakindan takip etmektedir. TUrkiye’deki ara¢ imalatcilarinin kiresel degder zincirlerine
entegre olmasi ve 6zellikle de Avrupa deder merkeziyle dogrudan baglantilari da bunu
kolaylastirmaktadir. Sonug olarak, bu sektor tretim ve ihracattaki biyumenin énemli bir kaynagdi ve
Ozellikle ylksek ve orta vasifli istihdamin ana tedarikgisi olmaktadir (Uretim merkezlerinde en az orta
vasifli, kalifiye el isciligi). Otomotiv sektdrtinln ticaret kolu bu gelismelere uyum konusunda geri
kalmakta ve mevcut is glcd, istihdam kosullari iyilestiriimesi gereken, cogunlukla orta ve disik kalifiye
¢alisanlardan olusmaktadir.

Almanya ve Slovakya gibi 6nemli otomotiv sektdrlerine sahip ulkelerle karsilastirildiginda, Tlrkiye’'de,
genellikle zanaatkarlikla ilgili is alanlarinda ISCED 3 ve 4 diizeyinde egitime sahip teknisyenlerin daha
az sayida oldugu bilinmektedir. Ayni zamanda, otomotiv sektortinin iki alt segmenti arasinda
isglcunin egitim dizeylerine iligkin de buyuk bir fark bulunmaktadir: 6rnegin, imalat segmentinde
egitim ve beceri dizeyi yiuksek personel istihdam edilirken ticaret segmentinde ise daha dusuk egitimli
personel calistiriimaktadir (lise ve alti). Bu durum yeni gelismelere hizla adaptasyonu ve daha ileri
dgrenmeyi zorlastirmaktadir. iki alt sektérde de erkek calisanlar cogunluktadir ve kadinlar otomotiv
sektorindeki isgctiinin %10’unu olusturmaktadir. Ayrica sektorde isglicu oldukga genctir ve toplam
calisanlarin Ugte biri 15-44 yas araligindadir.

Diger bolimlerde, blyuk veri analizine dayali olarak ortaya c¢ikan yeni beceri ihtiyaclarina yer verilmis
ve gri yakall mesleklerde calisacak kisilere olan talebin arttigi ortaya konmustur. ‘Gri yakal’ calisanlar,
beyaz ya da mavi yakali olmayan, beyaz ve mavi yakali islere ait unsurlari icinde barindiran ve
genellikle gelir elde etme yetenegi agisindan her iki kategoriye de giren galisanlardir?®, S6z konusu
mesleklerde ¢alisma kosullari arasinda ise ¢cogunlukla en az ISCED 3 ve 4 (hatta ISCED 5A)
duzeylerinde egitim ve becerilere sahip olunmasi gerekir. Ancak, yukaridaki degerlendirmede de
belirtildigi gibi, Snemli otomotiv sektdrlerine sahip Avrupa’daki diger Ulkelerle karsilastirildiginda,
Turkiye’de bu teknik beceri diizeyinde egitim gérmus ¢ok daha az sayida c¢alisanin bulundugu
bilinmektedir. Bu durum, mesleki egitim ve dgretim sistem i¢in potansiyel olarak bir zorluk
olusturmaktadir ve kalifiye-vasifli is giict ylzdesinin, s6z konusu ulkelerdeki seviyeye nasil
yukseltilebilecegdi sorusunu beraberinde getirmektedir.

25 Genel okuyucuya bilgi olarak, gri-yakali galisanlar genellikle belli bir alanda mesleki veya teknik okuldan lisans
veya 0n lisans diplomasina sahiptir ve daha bastan mavi-yakali iscilere gore daha bilgili duzeydedir. Normalde
birkag haftalik is basi egitimi ile yetistirilebilen mavi-yakali ¢alisanlarin aksine, gri-yakali galisanlar hali hazirda
belli bir beceri setine sahiptir ve mavi-yakali galisanlara gore daha uzmanlasmis bilgiye sahiptirler. Gri-yakali
calisanlara 6rnekler; ugus gorevlileri, avukat yardimcisi (katip), teknisyen, itfaiyeci, polis memuru, acil tibbi
hizmet personeli, ascl, cocuk bakim personeli, hekim disi saglik calisanlari, vb.
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3.7 Bolim kapsaminda elde edilen temel bulgular

2019 yilinda sektdrde toplam 812.000 kisi istihdam edilmis olup bu sayilar tlkedeki toplam
istihdamin %2,9'una denk gelmektedir. Sektdrde istihdam edilenlerin %33,6’s1 imalat kolunda
(273.000 kisi), kalani ise ticaret kolunda istihdam edilmektedir (539.000 kisi). Bu iki alt segmentin
calisan profilleri oldukga farklidir ve ayri olarak analiz edilmistir.

Otomotiv sektdrtiiniin imalat kolu, ylksek vasifli ve orta kalifiye isgUcu i¢in dnemli bir kaynaktir.
Kanitlar, sektdrdeki istihdamin buyuk bir kisminin, otomasyon potansiyeli yiiksek faaliyetler iceren
zanaatkarlikla ilgili mesleklerde (kalifiye el isciligi) yogunlastigini géstermektedir. Sonug olarak, bu
calisanlarin igleri ve gorevleri yeniden sekillenecek olup isglcl piyasasinda kalabilmeleri igin
becerilerini gelistirmeleri veya pekistirmeleri gerekecektir.

Otomotiv sektdrtindn ticaret kolu, digtk ve orta kalifiye isguicu ile imalat kolunun gerisinde
kalmaktadir. Caligsanlarin cogunun egitim seviyesi dusuktur (sekiz yillik egitimden az) ve bu da
cekirdek islevsel becerilere sahip olmalari, yeni 6grenme firsatlarini takip etmeleri ve teknik
olmayan ‘sosyal (destekleyici) becerilerini’ iyilestirmeleri agisindan dezavantajl olabileceklerini
gostermektedir. Bu durum sektorde bir darbogaz yaratma riski barindirmaktadir.

Onemli otomotiv sektériine sahip diger tilkeler ise bu is alanlari igin gerekli orta teknik diizeyde
niteliklere sahip galisanlarin yetistirildigi egitim sistemlerine sahiptir ve dusuk egitimli adaylarin
pay! Tarkiye ile karsilastirildiginda ¢ok azdir. Orta vadede bu fark, s6z konusu Ulkelerin isletme
yapilarinda Uretim siiregleri ve daha yiiksek iiretkenlik agisindan daha fazla inovasyon
kapasitesiyle sonuclanabilir.

Teknolojik degisim ile diger Ulkeler gibi Turkiye’de de maviden ‘gri yakal’ islere yapilan gegisler
beceri taleplerinin degismesine neden olabilir. Gri yakal isler el sanatlari ve ilgili isler ile uzman
yardimcilidi igleri arasinda yer almaktadir. Bazi Ulkelerde bunlara teknisyen dizeyinde isler de
denmektedir. Turkiye’deki mesleki egitim ve 6gdretim ile Gniversite sistemlerinin bu tir gri yakal
islere yonelik gelecek stratejilerini yeniden ele almalari gerekebilir.
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4. SEKTORDEKI TEMEL DEGISIM UNSURLARI

BOLUM KAPSAMINDA ELE ALINAN KONULAR

= Mevcut durumda sektori sekillendiren kiresel deder zincirleri, yeni teknolojiler, dijital araglar
ve uluslararasi dizenlemeler gibi temel degisim unsurlari ele alinmistir.

Onceki béliimde, otomotiv sektoriindeki isglicti beceri taleplerinin genel bir degerlendirilmesi
yapiimigtir. Beceri ihtiyaglarinin daha detayh bir analizi i¢in, (calisanlarin iglerinde hangi becerileri
gercekten kullandiklari ve bu becerilerin ne yonde degdisebilecedi gibi) degisimi tetikleyen unsurlarin ve
ilgili teknolojilerin anlasiimasi gerekmektedir. Otomotiv sektdrtiniin gelecegi sadece teknolojik
degisimle ilgili degildir, sektdrin gelecegini sekillendirecek teknolojik olmayan cesitli faktorler de
dikkate alinmalidir.

Asagidaki bolimlerde, Turkiye'de otomotiv sektérindeki degisimi ydnlendiren teknolojik ve teknolojik
olmayan faktorlerin cesitliligi ele alinmistir.

4.1 Talepleri sekillendiren degisim unsurlarin tanimlanmasi

Hizli teknolojik gelismeler, beceri taleplerini etkileyen 6nemli faktérlerden biri olmakla birlikte tim
talepleri kapsamamaktadir. Gelecekteki beceri ihtiyaclarinda sosyal, ekonomik ve gevresel olmak
Uzere birgok bilesenin etkisi bulunmaktadir. Bu kapsamda, tim olasi degisim unsurlarinin incelenmesi
amaciyla, Turkiye otomotiv sektorine iliskin bilimsel makaleler ve konferans bildirilerine ulasmak
amaciyla Scorpus ve Web of Science veri tabanlari taranmistir. Ayrica, dogrudan bilgi ve birgok
calismaya erisim saglanabilmesi icin internet siteleri detaylica incelenmistir. Toplanan belgeler, en ilgili
anahtar kelimelerin belirlenmesi icin metin madenciligi kullanilarak taranmis, daha sonrasinda ise ag
analizi kullanilarak kiimelendirilmistir.

Sekil 4.1'de, ilgili kimeleme siirecine iliskin anlik goriintii sunulmustur. Ornegin, kirmizi baglantili
terimler grubu, emisyon azaltiminin semantik alanina acgikca isaret etmektedir. Konular arasindaki
korelasyon aginin incelenmesi, aralarindaki iliskilerin anlagiimasini saglamaktadir. Ornegin,
emisyonlarin azaltiimasina odaklanirken baglantili bir konu olan elektrikli araglara gegcilebilir ve
sonrasinda, yeni tasarim ¢ozumleri, arag optimizasyonu ve simulasyon programlari (sirasiyla sari,
acik mavi ve yesil kiimeler) ele alinabilir. Tim kimelerin incelenmesi, potansiyel degisim unsurlarinin
belirlenmesi icin bir temel saglamaktadir.

‘Degisim unsuru’, gelecekteki senaryo degisimleri izerinde gugli bir etkisi olan faktor olarak kabul
edilmektedir (sektorel unsurlara iligkin literatiir incelemesi icin bkz. Stolfa ve ark., 2019). Kiimeleme ve
zaman igindeki degisime yonelik analizlerin (6rn. her yil yayinlanan bilimsel makale sayisi)
birlestirilmesiyle artan olaylari belilemek mimkindir (bkz. Sekil 4.2).
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SEKIL 4.1 BILIMSEL MAKALELERIN ANALIZINDEN ELDE EDILEN TURKIYE OTOMOTIV
SEKTORUNE ILISKIN ANAHTAR KELIMELERIN AG DiYAGRAMI
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SEKIL 4.2 OTOMOTIV SEKTORUNE iLISKIN BILIMSEL MAKALELERIN ANALIiZ EDILMESIYLE
BELIRLENEN ANAHTAR KAVRAMLARIN YILLARA GORE DAGILIMI
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Yukarida agiklanan veri madencilidi ile teknolojik unsurlara ek olarak, teknolojik olmayan bazi degisim
dinamikleri belirlenmis ve asagida listelenmistir. S6z konusu unsurlarin otomotiv sektériine bazi
yenilikler getirmesi mimkuandUr ve dolayisiyla yeni beceri talebini hizlandirmasi, sirketlerin ise alim
uygulamalarini etkilemesi ve sektdrde yeni profiller ortaya ¢ikarmasi mimkuinddr.

Elde edilen sonuglar, saha ¢alismasi sirasinda paydaslar ve sirketlerle yapilan gérismelerle
dogrulanmis ve desteklenmistir. Gorlismelerde, veri madenciligi sonuglarina ek olarak, ‘musterilerin
artan’ beklentileri ve ‘Grln 6zellestirmeleri’ ile ‘ekonomik ve politik istikrarsizlik’ olmak Uzere iki farkl
degisim unsuru tanimlanmistir. Bunun yani sira, ‘tasarim’ kimesi, Turk sirketlerinin deger zincirlerinde
Ust satis stratejisi gelistirmesiyle dnemli hale gelmistir. Bu baglamda, tasarimin estetikten ¢ok
muhendislik bakis agisiyla anlasiimasi gerektigi gorilmektedir. Son yillarda gelistirilen mihendislik
becerileri ve yetkinlikleri sayesinde, bircok Turk sirketi, bazi durumlarda yalnizca tedarik¢i olma
rolinden ortak tasarimci roline veya bazi durumlarda ise tasarimciliktan orijinal yenilikgi Urtinlerin
Ureticisi roliine gegerek Uriin tasarlama streglerini tamamen kendi sirketleri blinyesinde
yurutebilmektedirler. Sirketler, bu degisim faktoru ile otomotiv deger zincirindeki konumlarinda ¢arpici
bir ylkselis gosterme imkani elde etmektedirler. Bazi sirketler icin s6z konusu evrimsel sureg, gelecek
icin bir strateji niteliginde olmayip hélihazirda uygulanirken, baz sirketlerde ise bu konuya iliskin
¢alismalar henliz devam etmektedir.

Asagidaki alt bagliklarda, tim temel degisim unsurlar tek tek agiklanirken, bir sonraki paragrafta
teknoloji ile iligkili olan degisim unsurlari daha ayrintili olarak ele alinmistir.

Yeni teknolojilerin ortaya gikmasi

Ortaya cikan yeni teknolojiler, bircok paydas ve sirket acisindan sektor ile en iliskili degisim unsuru
olarak kabul edilmektedir. Ozellikle elektrikli/hibrit otomobiller ve akilli/otonom araglar gibi yeni tip
araglara gegis, Turk sirketlerinin odak noktalarini yeniden sekillendirmektedir. Hafif bilesenler, yeni
bataryalar, vb. gibi genellikle elektrik devinirligi ile ilgili olan yeni malzemelerin arayisina girilmesi de
bu malzemeler icin gerekli yeni araclar ve makinelere ihtiya¢c duyulmasina sebep olarak bagli basina
onemli bir etkiye sahiptir. Ayni zamanda, ‘akilli fabrikalar’ ve Endustri 4.0 gibi yeni Gretim
paradigmalari veya gorismelerde de dogrulanan, son yillardaki alimlarinda ylksek artis gorilen
robotlar ve otomasyonun yayihm géstermesinden tedarik zincirinin yénetilmesi icin yazilim
gelistiriimesine (ERP yazilimi) kadar i¢ slre¢ ve organizasyonlari etkileyen radikal degisimler ortaya
cikmistir (Bertoncel ve ark., 2018). Dijitallesme ve akilli fabrika sistemleri, Uretim surecinde isgicuine
iliskin yeni kavramlar ve roller olusturulmasina sebep olarak yeni beceri gereksinimlerini ve potansiyel
olarak yeni is profillerini beraberinde getirmektedir (Jerman ve ark., 2020). Bunun yani sira, teknolojik
ilerlemeler diger degisim unsurlariyla da baglantilidir. Ornegin, insan hatasini en aza indirmek ve
surus esnasinda meydana gelen olimleri azaltmak amaciyla surtcu destek sistemleri (SDS)
gelistirilmistir (bkz. Sirtcu ‘glvenlik sorunlarina artan ilgi ve dikkat). Bu baglamda, rekabet ortaminda
yeni teknolojik gelismelerin uygulanabilmesi 6nem tasimaktadir. Goriisme katilimcilari, yenilikleri
uygulayamayacak ve uyum saglayamayacak sirketlerin kiresel deger zincirinden kopacagini ve
pazarda ayakta kalamama ihtimallerinin yiksek olacagini belirtmiglerdir.

Ortaya ¢ikan yeni is modelleri

Sektdrde, ayni zamanda, insanlarin hareketlilik ahigkanliklarindaki degisikliklere yanit olarak veya
teknolojik yenilikler sonucu ortaya ¢ikan yeni is modelleri gérilmektedir (Rachinger ve ark., 2019).
Ornegin, internette gevrimigi ticaret, dagitim zincirini yeniden sekillendirecek ve sirket ile son
perakendeci arasindaki kisi sayisi azalacak ve hatta kisilere duyulan ihtiya¢ ortadan kalkabilecektir.
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is modellerinde de degisiklikler gériilecektir. Ornegin, diinya gapinda, arag satin almak yerine araba
kiralama veya paylasmaya yonelik genel egilim nedeniyle, Ureticiler, daha fazla hizmet sunmak, arag
filolarinin her zaman ve herkes tarafindan erisebilir olmasi igin surliclisiiz arabalari yeterince guvenli
hale getirmek i¢in daha da ¢ok calismak gibi yeni deger yaratma yontemlerini bulmak zorunda
kalacaklardir. 3 boyutlu baski teknikleri, belirli pargalarin Gretim maliyetlerini azaltarak ve ayni
zamanda, prototiplerin tedarik zinciri igcinde kolayca tagsinmasina olanak taniyarak dretimin
hizlanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kiresel deger zincirlerine entegrasyon

Klresel deger zincirlerinin (KDZ'ler), uluslararasi uretim streclerindeki artan rolt, hem AB hem de
Turkiye otomotiv sektdriinde kritik bir Sneme sahiptir (Avrupa Komisyonu, 2017, Taymaz ve Yilmaz,
2008). KDZ’lere katilim, kiresellesen dinyada basaril Gretkenlik yayiliminin temel unsurlarindan biri
olarak kabul edilmektedir ve gercekten de, Turkiye otomotiv tretiminin %72’si, genellikle OEM’lerin
tedarik zincirine katki saglamak Uzere, ihracata yonelik olarak yuruttilmektedir. KDZ'lere katihm, yalniz
ekonomik fayda saglamayip, teknolojilerin diger sektorlere olan olumlu etkisinin gértlmesi ve énemli
bilgi birikimi ile en iyi uygulamalarin edinilmesini saglamaktadir.

OECD calismasina gore, “Turkiye’'nin kuresel deger zincirine katilimi, sermaye ve isgtcunin verimli
dagilimini engelleyen kurumsal 6zellikler, ikili ticaret anlasmalarinda ve giris dizenlemelerinde mevcut
olan engeller, az gelismis insan sermayesi ve yeniliklere yapilan yatinmlarin yetersizligi nedeniyle
potansiyelin altinda kalmaktadir” (Ziemann ve Guérard, 2016, s. 3). Bununla birlikte, ¢esitli olumlu
egilimler de goérilmektedir. 2000 yilindan bu yana, birgok Turk sirketi, yalnizca montaj veya lisansli
disuk kalite Gretimden orijinal parcalari yliksek katma degerle Ureterek, KDZ katilimlarini artirarak ve
kapasitelerinin en Ustine ¢ikarak faaliyetlerini artirmaktadirlar. TOGG gibi ulusal aktérler de ortaya
cikmaya baslamistir. Turkiye, uluslararasi ticaretteki degisen egilimler, Avrupa ile cografi yakinligi ve
Covid-19 salgininin da etkisiyle Uzak Dogu Urtnlerini geride birakabilecek potansiyele sahip olmasi
nedeniyle KDZ'ler arasindaki rekabette énemli bir avantaja sahiptir.

Degder Zincirinin karmasik yapisi ve lojistige duyulan artan ihtiyag

Lojistik, otomotiv sektoriindeki deger zincirinin merkezinde yer alan bir bilesendir. Lojistik, yalnizca
kiresellesmeyle degil ayni zamanda, musterilerin daha fazla trln cesitliligi taleplerine yonelik degisen
tutumlari nedeniyle de 6nem kazanmaktadir. Lojistik zinciri, s6z konusu talepler kapsaminda genis
Olcekte mal hareketliliginin ortaya gikmasi gibi gevresel faktorlerden etkilenmektedir. Bir Uriinindeki alt
montaj Urunlerinin fazlahgi ve kalite standartlari kapsamindaki yuksek gereksinimler sebebiyle,
sirketlerin, otomobil Ureticilerine gerekli parga ve bilesenleri tedarik ederken eylemlerini verimli bir
sekilde koordine etmelerini gerektirmektedir. Bunun yani sira, sirketlerin kargilastigi zorluklarin ¢ogu,
Covid-19 salgini ddneminde yurtdisindan hammadde ve bilesen ithalatina iliskindir. Sonug olarak,
deger zincirinin daha akillica yonetilmesine daha gok dnem verilmesi beklenmektedir. Gelecekte, satis
sonrasi veya OEM’ler gibi bazi faaliyetler igin internet ticaretinin dagitim zincirini yeniden
sekillendirmesi ve zincirdeki aktor sayisinin azaltiimasi 6ngérilmektedir.

Uluslararasi rekabet

Uluslararasi 6lgekteki guigli rekabet ortami, 6rnegin BRIC (lkelerinin rekabeti, ayni zamanda,
sektordeki birgok stratejik segcime yon veren disiik kar marjlari (en iyi durumda %4) nedeniyle de ¢ok
Onemli bir degisim unsurudur (Avrupa Komisyonu, 2017; ErnstYoung Turkiye, 2016). Tedarikgiler,
daha dusuk fiyatlara ulagsmak igin strekli baski altindadir. Bu hedef dogrultusunda, yalin yénetim, akilli
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fabrika ¢oztimleri, simulasyon ve modelleme yazilimlari, katmanli Gretim ve son yillarda, robotlara ve
otomasyona yapilan yatirimlarda artis saglanmasi gibi etkililigi artiracak ve maliyetleri diglrecek yeni
Uretim slrecleri ve teknikleri uygulanmaktadir. Ayrica, Panasonic, Google ve Apple gibi farkli
sektorlerde faaliyet gosteren sirketler elektrikli ara¢ veya otonom surislli otomobil ¢ézimleriyle
pazarda 6nemli rakipler olarak yer almaktadirlar. Bu noktada, kilit aktorlerin bile degisiklik
gOsterebilecegdi gbz 6nline alindiginda, yeniliklere uyum saglama becerisi sirketlerin varliklarin
surdurebilmelerin icin hayati Snem tagimaktadir.

Musterilerin beklentilerinin ve Urln 6zellestirmelerinin artiriimasi

Hem masa basi arastirmasi hem de goérismelerden elde edilen sonuglara goére, misterilerin degisen
tutumlari sektordeki kritik faktorlerden biridir. MUgsterilerin beklentileri, dnceki yillara kiyasla ¢cok daha
yuksek ve gesitlidir. Bu nedenle sirketler, Grtnlerin farkhlastiriimasi ve masteri memnuniyetine yénelik
olarak her zamankinden daha fazla ¢aba sarf etmelidir. Maliyet ve Grtin kalitesinin de mugteri
taleplerine uygun olmasi gerekmektedir. Boylece, sektdrdeki rekabet dizeyi artacak ve ayni zamanda,
yenilik¢i cozUmlerle, sirketlerin surecleri gézden gegirmeleri ve iyilestirmeleri icin firsat yaratiimis
olacaktir. Urlinlerin 6zellestirilmesinin yonetiminde, tasarim ve Ar-Ge kapasitelerinin gelistirimesi
kadar gerekli bir diger ¢6zim ise dijitallesmedir. Asagidaki U¢ konu basligi, — YOnetisim, Tasarim ve
Kalite — tek baslarina degisim unsurlari olmamakla birlikte, analiz sonuglarina gore, sirketlerin
stratejilerinin arkasinda yatan 6nemli faktorler arasinda yer aldiklari ve simdiye kadar degerlendirilen
diger unsurlar ile yakindan iligkili olduklar tespit edilmistir.

m  Yonetisim. Bu kavram, karmasik deger zinciriyle iliskili olmasi nedeniyle otomotiv endustrisinin
merkezinde yer almaktadir (Bounya, 2018). Humphrey ve Schmitz (2001), yonetisim kavrami
olmadan deger zincirinin “yalnizca bir dizi piyasa iliskileri” olmaktan 6teye gidemeyecegini 6ne
surmektedirler. Surekli olarak gelisen ve son derece rekabetci bir sektor pazarinda basari elde
edilebilmesi igin yénetisimin cok dikkatli olarak uygulanmasi oldukca dnemlidir. Ornegin,
Tlrkiye’de bazi sirketler, ylksek dijitallesme veya otomasyon maliyetlerini paylagsmaya yonelik
ortak faaliyetlerde bulunmaya tesvik edilmektedir.

m  Tasarim. Gegmis yillarda, Turkiye otomobil endustrisi, yalnizca uluslararasi OEM’lerin talepleri
Uzerine otomobillerin montaj islemleri ve parga tretimleri yapmistir. Bununla birlikte zaman iginde,
Tark sirketleri, basarili bir sekilde islevselliklerini giincelleyerek artik tim dinyaya ihrag edilen
yeni, daha yuksek degerli ve tescilli otomobil bilesenleri Gretmeye baglamistir. Gorusulen
sirketlerin cogu, elektrikli otomobiller icin yenilik¢i bilesenlerden, plastik parcalara gomuli
sensdrlere kadar yeni Urunler tasarlayabilmenin basarilarina olan katkilarini ve yalnizca fiyatlari
dusurmeye agirlik veren diger rakiplere gore belirleyici bir avantaj olusturdugunu vurgulamiglardir.
Bu dogrultuda kurulan Ar-Ge ve test departmanlarinin gesitli beceriler gerektirmesi nedeniyle
sirketlerin talep ettigi isgliciinde blyUk etkileri olmustur.

m  Kalite. Hem rekabet hem de musteri beklentilerinin artmasiyla ve piyasada gecikmelerin ve disik
kaliteden kaynaklanan sorunlarin kabul edilmemesi nedeniyle tretimdeki kalite ihtiyaci da
artmistir. Kameralarla gorsel kontrol, trlin kontroli igin yapay zeka, ol¢timler igin optik tarayicilar
gibi araglarla Uretim hatlarinda iyilestirmeler yapilmasi gerekmektedir. Bu araglarin kullanimi,
yalnizca mavi-yakalilar degil ayni zamanda, muhendisler ve beyaz yakalilarin da sahip olmasi
beklenen becerileri etkileyecektir.

Ekonomik ve politik istikrar(sizlik)

Son 30 yilda, Turkiye'de yinelenen istikrarsizlik dénemleri ve yiiksek enflasyon ve dalgali para birimi
ile birlikte degisken bir ekonomik blytime ile karsi karsiya gelmistir (Rawdanowicz, 2010; BSIC, 2013;
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Noble, 2018). Bunun sektérde engelleyici etkileri ise degisen politik kosullar nedeniyle, (ulusal
yatirimlarla ikame edilmesi gereken) yabanci yatirimlarin geri gekilmeleri; 6zellikle i¢ pazari etkileyen
piyasa fiyatlarinda ve kosullarinda dalgalanmalar; ticaretin 6ntindeki engeller, ithalat/inracat vergileri;
sektdr yatinnmlarina yoénelik uluslararasi kredilerin daha ylksek maliyetli olmasi gibi gesitli sekillerde
gOrulmustar.

Kamu politikalari ve tegvikler

Diger birgok tlkede oldugu gibi (Alman Federal Otomotiv Sanayii Odasi, tarih belirtiimemis),
Tarkiye’deki otomobil endustrisinin gelisimi, her zaman hikimetin altyapi, kentsel gelisim ve benzeri
konulardaki politika kararlariyla paralel olarak ilerlemistir ve saglikh bir ulusal otomotiv sektdrtiniin
geligtirilmesi icin Uretim ve satiglarin artiriimasi tegvik etmek amaciyla hem makroekonomi hem de
mikroekonomi diizeyinde ulusal stratejilere intiyag duyulmaktadir. Ornegin, hiikiimet, son yillarda
Ulkedeki elektrikli araglarin Uretilmesi ve elektrikte devrim niteliginde olan bu araclarin ulusal rekabet
ortamindaki avantajini arttirma konusunda yerli markalari desteklemistir. Diger bir destekleyici 6nlem
ise, patent verme ve korumayi tegvik etmeye yonelik basarili girisimdir. TUrkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu (TUBITAK), dncelikle otomotiv sektoriinii hedef alarak, Oncelikli Alanlar Arastirma
Teknoloji Geligtirme ve Yenilik Projeleri Destekleme Programini (TUBITAK-1003) baslatmistir. Bunun
yani sira, Tarkiye'de yeni araba satin aliminda uygulanan ¢ok ytksek vergilendirme sistemi, i¢
pazarda kigulmeye sebep olmaktadir. Bu baglamda, tesvik ve vergi politikalari da énem tagimaktadir.

Standartlar ve yonetmelikler

Son yillarda, kalite, performans ve glvenlige yénelik otomobil endlstrisini etkileyen ¢ok sayida
standart ve yonetmelik uygulamaya konuldugu goérilmustiar. Yeni teknolojilerin uygulanmasi, yalnizca
yazilim, donanim ve iletisim sistemlerindeki son gelismelerle degil, ayni zamanda 6zellikle ¢evreyle
ilgili olan standartlar olmak Uzere cesitli uygulama ve diizenlemelerin getiriimesiyle tetiklenmektedir
(bkz. Napolitano ve ark., 2019; Maes ve ark., 2019; Kurien ve ark., 2019).

Guvenlik gereksinimleri

Otomotiv endustrisinde, fren sistemlerinden yolcularin korunmasina kadar birgok konuda her zaman
glvenlige buyuk 6lgtide 6nem verilmistir (Yunhan ve ark., 2017). Mevcut durumda, otonom
otomobillerin Uretimiyle bu konu tekrar giindeme gelmistir. Bu konuda, 6ncelikli olarak kazalarin
Onlenmesinin yani sira, misterilerin bu teknolojinin givenilirligine iliskin duyduklari endiseleri ortadan
kaldirma ihtiyaci da ortaya gikmistir (Peng ve ark., 2019). Ornegin, ABD’de, otonom test araglariyla
yapilan kazalarin yuksek seviyede olmasi nedeniyle, tlkede yaklasik dort kisiden Ggu (%71) tamamen
surulcusuz arabalara kargl korku duymaktadir (Mohn, 2019). Sonug olarak, otomotiv endustrisindeki
sirketler, 6rnegin, aracin slrtlmesi icin kullanilan kodlarin guvenirligine iliskin tehditleri azaltan belirli
platformlar gelistirerek veya yeni ¢carpisma 6nleme sistemleri uygulayarak bu araglarin gtivenligini
saglamaya yonelik calismalarda bulunmaktadirlar.

Cevresel etkiler ve daha yesil bir ekonomi

Otomotiv endtstrisi ve Urlnlerinin cevre Uzerinde dnemli bir etkisi bulunmaktadir. Hem musteri
talepleri hem de politika kararlari, diizenlemeler/standartlar ve iklim hedefleri gibi kamusal eylemler,
otomobil kirliginin olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla otomobil endUstrisini ¢gevreye duyarli ve
uygulanabilir teknolojik alternatifler bulmaya yonlendirmektedir (bkz. Vaz ve ark., 2017). Hibrit/elektrikli
otomobiller, agikga CO? ve diger emisyonlari azaltma ihtiyaciyla ortaya gikmistir (Mahroogi ve
Narayan,2019), ancak bu konuda tiim endustrinin stirdurtlebilir Gretime gegmesi gerekmektedir
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(Mock, 2016). Ornegin, déngiisel (dénustirilebilir) ekonomi stratejilerinin, geri dénusturilebilir
malzemelerin ve hatta geri dénustirilmus bilesenlerin kullanimi da sektdr icin temel ve sektorin
deger 6nermesini artiracak unsurlar arasinda yer almaktadir. Bununla iligkili 6Gnemli bir diger konu
Tarkiye’de tum sektdrlerde verimli enerji kullanimina gegis, ve otomotiv sektérinin de bu gevreye
daha duyarli yesil ekonomiye ayak uydurmasinin énemi vurgulanmahdir. Ayrica, ¢evresel
dizenlemelere uyum gosterilmesi sektoriin rekabetciligi agisindan da fayda saglayacaktir. Turkiye ile
AB Uye Ulkeleri arasindaki 1996 yilindan bu yana devam eden Giimriik Birligi'ne dayal 6zel ticaret
iliskileri nedeniyle, Ulkedeki otomotiv sektorl, gumrik vergisinden muaf ihracatta birinci sirada yer
almaktadir. Turkiye’'nin Avrupa KDZ'lerine katilmi arttikga, sektérdeki yesil donlisiim de giderek daha
Onemli hale gelecektir.

Gizlilige Yonelik Endigeler

Akilli ulagim sistemleri (AUS), aractan altyapiya (V2l) iletisim ve yol kenari birimlerine (RSU’lar)
goénderilen veriler caginda, aracin sirtig modelleri ve gecmisi gibi gizlilik gereksinimlerini ciddi sekilde
ihlal edebilecek hassas bilgilerin sizma ihtimali masteriler icin dnemli bir konu haline gelmistir (bkz. Lu
ve ark., 2019; Zeadally ve ark., 2020). Bu baglamda, bir¢ok sirket gizlilige iliskin endiselerin
yonetilmesi icin bazi sistemler gelistirmektedir.

Fosil Yakit Kullaniminin Azaltilmasi

Hibrit veya elektrikli araclar gibi gesitli alternatif teknolojilere olan ilgi, ayni zamanda, petrol
piyasasinda tekrarlayan krizlerin ve azalan fosil yakit stoklarinin bir sonucu olarak artis géstermektedir
(bkz. Standford, 2017; Avrupa Komisyonu, 2017). Stoklarin azalmasina ve dislse sebep olarak, en
yuksek petrol Uretimine zaten ulasiimis olmasi ve simdi de fosil yakit rezervlerinin bulunmasinin
zorlasmasi gosterilmektedir.

Covid-19’un etkilerine iligkin on bulgular

Biylk veri analizi, Covid-19 Turkiye’'ye ulasmadan 6nce gerceklestiriimis oldugundan pandeminin
sonuglari hakkinda dogrudan bulgular bulunmamistir. Bununla birlikte, kiresel diizeyde sektore iliskin
yapilan ilk calismalar, Covid-19 pandeminin otomotiv sektori i¢in de bir tehdit unsuru oldugunu
gostermektedir. Bugline kadar yapilan kiresel tahminlerde, satislarda, en son 2008 mali krizinde
goriuldugu gibi %20’lik bir disus beklendigi ifade edilse de (The Economist, 2020) bu konu oldukca
belirsizdir. Ulusal bir gazeteye gore (Hurriyet Daily News, 2020), Covid-19’un Turkiye otomotiv
sektorinde 5 milyar ABD dolari seviyesinde bir zarar neden olabilece@i ancak bu kaybin bir kisminin
Avrupa’da, pargalarin ana tedarikci olan Cin’den tedarik edilmesinde karsilasilan zorluklar nedeniyle
parca talebinin artmasi ile telafi edilebilecegi ifade edilmistir.

Otomotiv sektdrl, negatif ekonomik etkiler igin ylksek bir risk gdstermenin yani sira (fabrikalarin zaruri
olmayan isletmeler kapsaminda kapatiimasi) istihdam kirilganhidi agisindan da yuksek risk
tasimaktadir (arag imalatiyla iligkin birgok gorev uzaktan yurutilemeyecek oldugundan) (Demir Seker
ve ark., 2020). Gortismeler sirasinda firma temsilcileri pandemiden dolayi kisa vadede yasadiklari
sorunlari dile getirmigtir. Bunlardan bazilari agagida verilmistir:

= Islerin askiya alinmasi nedeniyle teslimatta yasanan gecikmeler, miisterilerle iliskileri risk altina
sokmaktadir;
Sipariglerin iptali, likidite sikintisina ve cironun azalmasina neden olmustur;
Diger Ulkelerden hammadde ve bilesen ithalatinda zorluklarla karsilagiimistir;
Yuz yiize etkilesim gerektiren bazi is faaliyetleri (satis gibi) kesintiye ugramistir.

x * t*
ETF- - GELECEGIN iSGUCU BECERILERI — TURKIYE | 49

European Training Foundation



Bununla birlikte, sokaga ¢ikma yasagi doneminde saglanan devlet destegi (kisa ¢alisma 6denegi) ile
sektdrdeki istihdam korunmustur ve bazi sirketler, krizin devam etmesi halinde devlet tesviklerinin
azalma ihtimaline iliskin endiselerini dile getirirken, goérustlen sirket temsilcilerinin gogu durumun
nispeten kisa bir sire i¢ginde normale dénmesini beklemektedir.

Baska bir agidan bakildiginda, gdrtsulen kisilerden bazilari bu krizin sektorler icin uzun vadede yeni
firsatlar olusturma sansi oldugu goérisiindedir. ilk olarak, musteriler yeni arabalara para harcama
konusunda isteksiz olsalar da, enfeksiyon riskleri nedeniyle toplu tasima araglarini kullanmak
istemeyebilir ve tekrar 6zel arabalara yonelebilirler ve bdylece genel anlamda olumlu bir denge
saglanabilecektir. Ayrica, musteriler her zaman mevcut araglari i¢in yedek parcalara ihtiya¢ duyacaktir
(satis sonrasi).

ikinci ve en 6nemli nokta olarak, daha bly(k taahhiitleri gerektiren satin alimlara iligkin tiiketici
isteksizliginin ortadan kaldiriimasi igin kisa ve uzun sireli arag¢ kiralama gibi yeni is modelleri
olusturularak ve gelistirilerek yeni is imkanlari ortaya cikabilecektir (Dertouzos ve ark., 2020). Ayni
sekilde, otomotiv endlstrisinin karsilasilan yeni zorluklara yanit vermesi ve Turkiye’de TOGG gibi yeni
aktorlerin ortaya ¢ikmasiyla taleplerde artis beklenmektedir.

Uclinci olarak ise, Covid-19 ile olmasi gerekenden fazla gerilmis ve yeterince gesitlendirimemis
tedarik zincirlerinin kirllganhdi vurgulanmig ve Uretimin yerellestiriimesine geri dénlse veya en
azindan arz ve talep zincirlerindeki cografi yakinliga daha fazla 6nem verilerek hem yerel yatirimlarin
hem de kiresel ticaretin artirabileceg@i gortlmustir. Yerelden yerele tedarik zincirleriyle daha fazla
esneklik saglanacak ve gereginden fazla kaynak kullanimiyla artan maliyetler ortadan kaldirilacak ve
tek kaynak kullaniminin tehlikelerini gélgede birakacaktir. Hali hazirda, yabanci yatinmcilar tarafindan
gittikce daha az rekabetci gorilen Uzak Dogu’da yapilan yatirimlar azalmakta olup, salginla birlikte
durum daha da koétlye gitmistir. Bu durum, otomotiv Uretimindeki yetkinligi ve blylk Avrupa KDZ'leri
ve tuketici pazarlarina yakin cografi konumu nedeniyle Turkiye icin bir firsat yaratmaktadir (TUrkiye
otomotiv sektort Uretimindeki bu rekabet avantajlarina normal sartlarda da sahiptir).

Son olarak, kriz, teknik alanlardaki yeniliklerin artmasina sebep olabilmektedir. Bu baglamda, sirketler,
tahmine dayali izleme ve arz/talep eslestirmelerinin gergek degerini anlayacaklari icin dijital ve analitik
araclarin kullanimini artiracaklardir. Ayrica, Covid-19'dan dnce, uzun yatirim getirisi (ROI) sireleri ve
dusuk Ucretler nedeniyle otomasyonun uygulanma hizi yavas olarak ilerlerken, bundan sonraki
surecte gelecekte yasanabilecek salginlarin olumsuz etkilerinin karsilanmasi igin robotlara yapilan
yatirim daha ilgi ¢ekici hale gelecektir. Ancak, yeni tretim teknolojilerinin kullanim oranlarini tahmin
etmek zordur. Glncel durumda, akilli galisma sistemlerinin uygulanmasi diginda yeni teknoloji
kullanimina dair ¢ok az gercek kanit bulunmaktadir. Bazi sirketler, digerlerine gére daha hazir halde
bulunarak firsatlari degerlendirirken, digerleri ise geride kalmaya devam edecektir. Covid-19 krizi,
yatirim kararlarini da geciktirebilecek ve bu da birgok sirket icin degisimin hizini yavaglatacaktir.

4.2 Inovasyonun roli

Asagida, bir degisim unsuru olarak teknolojiye iligkin bir degerlendirme sunulmustur. Degderlendirmede
yalnizca teknolojiye, teknolojik yeniliklerin uygulanmasinin istihdam ve beceri talepleri Uzerindeki
potansiyel etkilerine agirlik verilmistir. Yontemsel bakis agisiyla degerlendirildiginde, teknolojinin
performans veya gercek igeriginden ziyade isleve yonelik olarak kullanimina odaklaniimaktadir. Her
teknoloji, kullanici i¢in bir amaci gergeklestirmek, gercek hayattaki bir sorunu ¢ézmek veya bir avantaj
saglamak igin Uretilmistir. Mihendislik tasarimi teorisinde amag, teknolojinin iglevi olarak
tanimlanmaktadir.
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Gelecegin isleri ve becerilerine iliskin mevcut literatiirde, daha ¢ok yeni teknolojilerin potansiyellerine
agirhk verilmekte ve sirketlerde teknoloji kullaniminin fiili etkisine ydnelik mevcut deneysel kanitlar son
derece sinirli kalmaktadir. Belli bir teknolojinin islevsel kullanimina, yani ¢6zebildidi gercek sorunlara
veya sagladigi faydali kullanimlara bakilarak, gergek diinyadaki somut etkisini incelemek mimkdndur.
Ayrica, belirli bir teknoloji henliz kullaniimiyor olsa da, iglevsel kullanimina iliskin gergek bir ihtiyag
bulunmasi halinde, uzun vadede yerine gececek baska bir teknoloji ortaya ¢ikacaktir. Bu anlamda,
islevsel yaklasim sayesinde, belirli is veya mesleklerin dnemini kaybedecek ve/veya koruyacak
nitelikte olup olmadidinin anlasiimasi ve isler arasinda meydana gelen degisimlerin ve bir isten
digerine gecen becerilerin tahmin edilmesi ve hatta tasarlanmasi saglanmaktadir.

ilk analiz, genel bir bakig agisiyla yUriitilmus olup teknolojik gelismelerin sagladidi rekabet
potansiyelini kapsamaktadir. Bir Ulkenin inovasyon kapasitesine iliskin gdsterge, sirketler ve arastirma
merkezleri tarafindan verilen patent sayisi ile dl¢lilen vatandaslarinin icat yapabilme kabiliyetidir.
Patentlerin yalnizca miktari degil, ayni zamanda kalitesi de 6nemli olsa da Ulkedeki tim patentlerin
sayisl, yenilik¢iligin bir resmi niteligindedir. Sekil 4.3A’da Tirkiye otomotiv sektoriinde 1996-2018
yillari arasinda alinmis toplam patent sayisi verilirken, Sekil 4.3B’te otomotiv sektord ile Turkiye'deki
toplam kayitll patent sayisinin bir karsilastiriimasi sunulmustur. Sekil 4.4°de ise, otomotiv sektoriine
iliskin Turkiye’de alinan patentler (Sekil 4.4B) ile dinya ¢apinda alinan patentlerin (Sekil 4.4A)
yuzdelik olarak karsilastiriimasina yer verilmistir.

SEKIL 4.3A. TURK OTOMOTIV PATENTLERI, 1996-2018; SEKIL 13B. TOPLAM TURK PATENT
SAYISI iLE KARSILASTIRMA
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Not: Her grafikte bulunan kirmizi ekran, verilerin patentlerin yayinlanmadan onceki 18 aylk gizlilik stiresi
nedeniyle verilen nihai patent sayisinin belirlenememesi nedeniyle son bir buguk yili kapsamaktadir. Bu bilginin,
analizlerde son iki yili degerlendirirken g6z 6nline alinmamasi durumunda yanlis ve garpitiimis yorumlar elde
edilecektir (Ayrica bakiniz Sekil 4.4A ve 4.4B).

Sekil 4.3B’'de de goruldigu gibi, 2011-13 yillari arasindaki sure haricinde, Ulkedeki yeniliklerde genel
anlamda artis bulunmaktadir. Ozellikle otomotiv sektoriindeki patent basvurulari sayisi son 15 yilda
artarken, son 3 yilda 2.000 patente ulasiimistir ve Turkiye genelindeki patent basvurularinin yaklasik
%15’ini olusturmaktadir. Masa bagsi arastirmasinin sonuglarina gére, en son gergeklesen olumlu
egilim, ayni zamanda, arastirmalarin finanse edilmesini (6r. TUBITAK arastirmalari) ve yeni patentlerin
olusturulmasini ve korunmasini saglayan destekleyici devlet eylemlerinin bir sonucudur. 2013 yili
civarinda patent sayisindaki disusun ekonomik istikrarsizlik ddnemi nedeniyle yasandigi tahmin
edilmektedir. Bu varsayimin dogru olmasi halinde, yeniliklerin tlkedeki genel ekonomik gelismeye bu
derece bagli olmasinin, tlkedeki Ar-Ge kapasitelerinin zayif ve kendi kendini stirdiirmede yetersiz
oldugu sonucuna varilabilir.
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SEKIL 4.4A. DUNYADAKI OTOMOTIV PATENTLERI; SEKIL 4.4B. TURKIYE’'DEKi OTOMOTIV
PATENTLERI (TUM DUNYADAKi OTOMOTIV PATENT TOPLAN SAYISININ YUZDESi OLARAK)
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Turkiye otomotiv endUstrisi, hem ekonomik agidan hem de yapilan patent bagvurulari agisindan dinya
¢apinda giderek artan bir 5neme sahiptir. Trkiye’de otomotiv sektoriine iliskin patentlerin sayisi,
dinya genelinin kiglk bir ylzdesini temsil etse de, bu ylzdelik oranin 2016 ve 2018 yillari arasinda
%0,35 bir artis gosterdigi gériimektedir ve bu artis, Tlrkiye'nin dlinya ¢capindaki otomotiv sektorindeki
yeniliklere giderek daha fazla katkida bulundugu anlamina gelmektedir (Sekil 4.4B). Bu egilim, Tark
sirketlerinin yeni orijinal Urlnler ve bilesenler gelistirerek kiresel deger zincirinin Ust noktalarina dogru
ilerlemeye devam ettiklerini dogrulamaktadir.

4.3 Teknoloji ortaminin geligimi

Yeni teknolojilerin belirlenmesi

Metin madenciligi teknikleriyle birgok veri kaynagi analiz edilmis ve TUrkiye otomotiv sektoriindeki
teknoloji ortaminda siiregelen degisikliklere iliskin bilgiler saglanmistir. Oncelikle, hem yeni is alanlari
hem de yeni beceri taleplerinde degisiklikleri beraberinde getirmesi beklenen bu yeniliklerin blytk
cogunlugu, alt sektorlerde gergeklesmistir. S6z konusu alt sektorler yenilik faaliyetlerinin yogunluguna
gore ¢oktan aza olmak Uzere Tablo 4.1’de sunulmustur. Tabloda 1996 ile 2018 yillari arasinda yapilan
toplam 7.532 patent basvurusunun alt sektorlere gore dagilimi gortlmektedir.

Tablo 4.1°de listelenen 24 patent ailesinin ilk yarisi, Turkiye otomotiv sektériindeki verilen patent
sayisinin %80’inini olusturmaktadir. Kimeler, Bolim 4.1 yer verilen degisim unsurlarinin analizi ve
teknolojinin islevsel kullanimi bakis agisiyla tutarlik gostermektedir. Ornegin, veri islemeye iligkin
kiime, birgok degisim unsuruyla benzerlik gostermektedir. Kime, endustri 4.0’a gore yeni is modelleri
ve sureclerini gelistirme ihtiyacini yansitmakta, daha akilli tGrlnler gelistirme ihtiyacini temsil etmekte
ve yeni araba modellerindeki gizlilige iliskin ilgili endiselerin dnemini gdstermektedir.
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TABLO 4.1 TURK OTOMOTIV PATENT AILELERI (KUMELERI) (EN YUKSEKTEN EN DUSUGE),
1996-2018

Patent sayisi Kime

738 Veri isleme

712 Mekanik gl aktarimi
656 Tekerlek sistemleri
597 icten yanmali motorlar
543 Sensor kontrol sistemleri
525 Kapi sistemleri

443 Malzemeler

392 Koltuk sistemleri

331 YUk tagima araglari
309 Yapisal pargalar

300 Suspansiyon sistemleri
277 Fren sistemleri

246 Elektrik sistemleri

244 Uretim sistemleri

235 Klima sistemleri

210 Aydinlatma cihazlari
143 Direksiyon sistemleri
119 Guvenlik sistemleri
111 Silecek sistemleri

110 Araba govde sistemleri
92 Elektrik tahrik sistemleri
84 Kaldirma araglari

78 Kabin sistemleri

37 Servis ve temizlik

Sekilde 4.5’de gosterildigi gibi, her bir kimeye iligkin olarak, yillara gére verilen patent sayisini temsil
eden egilimlerin zamansal olarak ortaya konmasi mimkindur. Tablo 4.1’ya kiyasla, egilim kiimelerinin
bu sekilde gosteriimesi daha dinamik bir bakis acisi saglamaktadir. Ayrica, sektérde meydana gelen
degisiklikler ele alinirken, belirli bir baglamin evrimine benzemeleri nedeniyle, edilimler, analiz edilmesi
gereken temel degiskenlerdir. Sekil 4.5 ile veri islemeden i¢cten yanmali motorlara kadar listenin en Ust
siralarinda yer alan kiimelerin, ayni zamanda son yillarda digerlerinden daha hizl buyutyen kiimeler
oldugu dogrulanmaktadir.
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SEKIL 4.5 PATENT AILELERINDEKiI TEKNOLOJILERE iLiSKIiN EGILIMLER
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Kullaniimakta olan veya glincel olarak kullanilan gergek teknolojilere bakildiginda, metin madenciligi
analizine goére, yukaridaki kimeler arasinda en yeni ve en aktif olarak belirlenen teknolojilerin listesine
asagida yer verilmistir (ayni teknolojinin birden fazla kiimede bulunabilecegini ve bunun teknolojinin
Onemini artiracagini g6z 6ntine aliniz):

Goruntl sistemleri (kameralar, gortntu analizi yazilimlarr)

Kullanici ara ylzleri, ekranlar

Bilgisayarli veri igsleme

Bellek birimleri

Elektronik devre

Servo motorlar

Radyo frekans belirleme teknolojisi (RFID’ler), kablosuz iletisim, vb.
Cesitli sensor turleri (konum sensorleri, dokunmatik tekstil yizey sensdrleri, hiz sensorleri, fiber
optik sensorleri, akustik dedektorler, endiktif sensorler...)

Kontrol sistemleri ve devreleri

Lastikler icin elastromerik karigsim

Plastik recineler

Kompozitler

Hafif malzemeler

Mekanik disliler, tahrik saftlari, sanzimanlar
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Valfler ve enjektorler

Yaylar ve pndmatik stspansiyonlar

Borulu gbvdeler

Kilit mekanizmalari

Isi transferleri

Termoelektrik moduiller

Elektrik sistemleri, elektrik kablolari ve telleri

Elektrik motorlari (hem glg¢ aktarimi hem kontrol sistemi igin farkli tipte)
Yakit hdcreleri ve kartuslari

Enerji depolama mekanizmalari, piller, pil sarj cihazlari
Pndmatik ve mekanik frenler

Fren kontrolleri

Aydinlatma sistemleri, LED’ler (1s1k yayan diot), LED cipleri
Bacakl robotlar

Robotik kollar

Uyumlu mekanizmalar

Pompasiz balans sistemleri ve hidrolik sistemleri.

Yeni teknolojiler (en azindan otomotiv sektori igin yeni niteliginde olan) grubu arasinda, istemci
cihazlari, kameralar ve diger gorus sistemleri, kullanici ara yizleri ve ekranlar, bilgisayar isleme
sistemleri gibi otonom suirlis veya genel anlamda otomobillerin bilgisayarlastiriimasi/ akilli hale
getirilimesi ile baglantili olan teknolojiler yer almaktadir. ikinci bir grup ise, akilli cihazlarla ilgili olan ve
ayni zamanda, glvenlik, verimlilik ve 6ngoériclu bakim ile de baglantili olan her tir sensort ve kontrol
sistemlerini kapsamaktadir. Her iki grubun da ‘akilli bir arabada’ yasamaya iliskin kullanici deneyimi ile
iliskili oldugu géz éniine alinmalidir. Ugiinci bir diger grup ise yakit (iretimini ve dolayisiyla cevresel
etkiyi azaltmak amaciyla regineler, kompozitler ve 6zellikle hafif yeni malzemeleri kapsamaktadir.

Daha geleneksel ancak halen gecerli olan teknolojiler, stiriis halinde olan bir aracin dogru calismasiyla
ilgili teknolojileri icermektedir. Bu teknolojiler arasinda gti¢ aktarimi ve mekanikler (digliler, saftlar);
lastikler (elastomerik karigim); yakit dagitimi (valfler, enjektorler); stispansiyon sistemleri; klima (isi
transferleri, termoelektrik moddiller); kilitteme mekanizmalari (yolcularin gtivenligi, hirsizliklari énleme
ve kullanici deneyimini iyilestirme gibi farkli amaclar igin); elektrik ve elektronik ekipman (kablolar ve
teller, anahtarlama modulleri, devreler, servo motorlar); ve aydinlatma sistemleri (LED’ler, LED c¢ipleri)
yer almaktadir.

Daha c¢evreci gli¢/ yurtitme sistemlerine olan ilgi nedeniyle, hem elektrik motorlari hem de yakit
hiicreleri gibi teknolojilere arastirma ilgisi artmistir. Elektrikli arag hareketliliginin yayillmasina paralel
olarak, enerji depolama mekanizmalari, piller ve pil sarj cihazlari ile ilgili olan bir diger arastirma alani
olusturulmustur.

Son olarak, uretim sureci kiimesinde bacakli robotlar, robotik kollar, tamamlayici mekanizmalar gibi
otomasyonla ilgili cesitli teknolojiler ve ayrica, pompasiz dengeleme sistemleri veya hidrolik sistemler
gibi mekanik sistemler yer almaktadir. Ozellikle kontrol sistemleri, elektronik devreler, bellek birimleri,
islem birimi, RFID, kullanici ara yUzleri, veri agi, sensorler olmak Gzere bir¢ok teknoloji ve tim
mekanik, elektrikli ve hidrolik teknolojiler hizli bir sekilde ve ayni zamanda, birden fazla uygulamada
kullaniimalari nedeniyle ¢apraz olarak da biiyimektedir.

Sekil 4.5'de, her bir teknolojinin olusturulma faaliyetlerine iliskin zamansal egilimler gosterilmektedir.
Ar-Ge konusunda artan faaliyetlerin, sirketlerin bu konuya olan ilgisinin bir gdstergesi oldugu ve
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aragtirilan teknolojilerin yakin zamanda uygulanacagdi varsayildiginda, yukaridaki gizimler, s6z konusu
teknolojilerin yakin gelecekte uygulanma olasiligi hakkinda bir tahmin yarutilmesini
saglayabilmektedir. Cok dik bir artis veya sayisal olarak tutarli aktivite gésteren teknolojilere ait
grafikler (6rn. Sekil 4.5°deki veri isleme), bu teknolojilerin digerlerine gére daha kisa sirelerde
gelistigine isaret etmektedir.

Bununla birlikte, bundan herhangi bir anlamli genel tahmin ¢ikariimasi zordur. Farkh teknolojilerin
farkli yayilma sureleri bulunmaktadir ve bu sureler, Glkedeki sektortin 6zelliklerine gore degisiklik
gOsterebilmektedir. Ayrica, bir teknolojinin Gretimde fiilen uygulanma orani Ar-Ge departmanlarina
kiyasla farklilik géstermektedir ve bu slrecgte, ekonomik ve ydnetimsel faktorler gibi teknolojik olmayan
faktorlerin etkisi de bulunmaktadir. Bu nedenle, teknolojik degisimlerin benimsenmesi igin verileri
kullanarak net bir zaman araligi belirlemek olduk¢a zordur. Ancak, genel anlamda, otomotiv
sektorinln kiresel bir sektdr oldugu, son derece rekabetci bir baskiyla karsi kargiya kaldigini ve bu
nedenle, TUrk sirketlerinin bazi teknolojileri hizli bir sekilde kullanmak zorunda kalacaklari tahmin
edilmektedir.

Birden fazla alanda kullanilan ‘capraz’ teknolojiler

Bir teknoloji veya kavramin, birden fazla kimede yer almasindan farkl sonuglar ¢ikarilabilmektedir.
Bu sonuglarin temelinde ise, ¢apraz uygulamalara sahip teknolojilerin ve konularin, yalnizca bir
kiimeye 6zgu olanlarla karsilastirildiinda daha ylksek katma degere sahip olmalari yer almaktadir.
Teknolojilerin birden ¢ok kiimede bulunmasi ve uygulanmasi halinde, belirli becerileri gerektiren o is
profillerine olan talep daha fazla artacaktir. Ozellikle, bir teknoloji birden fazla uygulama alaninda
bulundugunda, ayni veya benzer is profilleri birden fazla alanda talep edileceginden bu teknolojilerin
Onemi daha da artacaktir. Turkiye otomotiv sektériinde patent sayisi ylksek olan farkl kiimeler
arasinda ayni teknolojilerin bulundugu goérulebilmektedir:

= Kontrol Uniteleri, kontrol devreleri ve kontrol sistemleri, Tablo 4.1'de listelenen 24 kiimenin
besinde birden yer almaktadir;

m  Elektronik devre, bellek birimleri, islem birimi, RFID kullanici ara yuzleri, veri agi, Veri isleme ve
Sensorler olmak Uizere iki ana kimede de yer almaktadir.

m  Sensorler, teknoloji olarak da farkli kimeler de yer almaktadir (konum sensoérleri, dokunmatik
tekstil yizey sensdrleri, hiz sensord, fiber optik sensor).

= TUm mekanik, elektrikli ve hidrolik teknolojiler (disliler, konektorler, basingli hava, enjeksiyon
sistemleri, elektrik motorlari ve kablolar, vb.) birgok kimede birden yer almaktadir.

Bir sonraki bolumde, yukaridaki teknolojilerin, Turkiye otomotiv sektériindeki beceri ihtiyaclarini ne
yonde etkiledigi ele alinmaktadir.

Ezber bozan yeni teknolojik gelismeler

Sirketler ve kilit sektor temsilcileriyle yapilan gérismelerde, yakin gelecekte devreye girmesi ve
otomotiv sektérindeki bazi unsurlari kdkten degistirmesi beklenen, diger bir deyisle “ezber bozan yeni
teknolojilerden” bahsedilmistir. Bu teknolojiler asagidaki gibidir:

®m Yapay zeka (YZ). Urlin agisindan, YZ ile tim otonom otomobil isleri miimkiin kilinmakta; Giretim
acisindan ise, artik beseri denetime ihtiyag duyulmayacak olan kalite kontrollerinden éngériici
bakima kadar tim surecleri yeniden sekillendirmektedir.

m  Uretim teknikleri. Uluslararasi rekabetin yliksek olmasi, maliyetlerin dis(riimesi ve Uretim
stirecinde zamandan tasarruf yapilmasi igin stirekli optimizasyonlarin arastiriimasini saglarken,
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ayni zamanda, Uretkenlik ve kaliteyi artirmaktadir. Yalin ydnetim ve “akilli fabrika” Gretimi gibi yeni

Uretim paradigmalari uygulanmaktadir. Birgok sirket tarafindan hali hazirda ortak olarak

uygulanan teknolojiler asagdidakileri kapsamaktadir:

e Robotlar ve otomasyon. On yatirimi gerektirmesine ragmen, otomasyon ile tretim agik olarak
daha rekabetgci hale gelmektedir ve bircok sirket bu ydnde ilerlemektedir.

e  Endustri 4.0 ¢ozumleri. Sensorlerin ve diger veri toplama cihazlarinin kullaniimasiyla
sonrasinda sifir hata/ sifir hatal Gretim, maksimum verimlilik ve kontrol, izlenebilirlik saglayan
yazilimlarla ydnetilebilecek olan tamamen dijitallesme slreci bagslatiimistir.

e  Simulasyon ve modelleme teknikleri. Similatdrler ve modelleme tekniklerine dayali test
faaliyetleri, sirketlerin prototipleme maliyetlerini azaltmalarini saglamakta ve ylksek kaliteli
uriin elde edilmesini garanti etmektedir.

m  Katmanl Uretim. Kompleks geometriler veya azaltiimig agirlidi sahip yeni bilesenlerin Gretimini ve
ayrica, prototip ve pargalarin deger zincirindeki aktariima surecini yeniden sekillendirmektedir.

m “Daha akilli” Grinler. Dijitallesme yalnizca surecleri degil, Urtinleri de kapsamaktadir. Ylksek
seviyede Uruin 6zellestirmesi nedeniyle, sirketler “daha akilli” Grtinlerin piyasaya surilmesinden
olumlu ydnde etkileneceklerdir. Gelecekte, bilesenler daha entegre halde olacak ve kendi
aralarinda veri paylasiminda bulunabileceklerdir. Her gegen giin daha fazla sayida musteri, veri
toplama yetenegine sahip Urlnleri talep etmektedir, bu nedenle bilesenlerin dijitallestiriimesi ve
sensorlerin entegre edilmesi gerekmektedir.

= Yeni malzemeler. Daha dusuk fiyatlar ve ylksek performanslara yonelik rekabetin streklilik
gOstermesi nedeniyle, bilesen Uretimi yapan sirketlerin, kompozitlerden plastik gémull elektronik
devrelere kadar farkli yeni malzemelere iliskin surekli olarak arastirma yapmalari gerekmektedir.
Yeni malzemelerin kullaniimaya baslanmasiyla, becerilerin ve makinelerin bu yénde uyarlanmasi
ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Ornegin, gelecekteki otomobillerde, ayni aracta daha gok cesit malzeme
kullaniimasi beklenmektedir, bu nedenle, farkli malzemelerin bir araya getirilebilmesi i¢in yeni
tekniklerin gelistiriimesi gerekecektir.

m  Elekirikli arabalar ve ilgili bilesenler. Turkiye, elektrikli ara¢ piyasasinda kararlilik sergilemektedir
ve birgok sirket, yeni lityum pil tirleri; pillerin sudan, 1sidan ve titresimlerden izole edilmesini
saglayan tasiyicilar; yeni tip aktarma organlari; pillerin yerini alabilecek yakit hticreleri; birgok hafif
bilesen, vb. gibi elektrikli otomobillerin tretimine iligkin belirli bilesenlerin gelistiriimesi Gzerinde
calismaktadir.

m  SUricusUz arabalar ya da yardim destekli stiris arabalari. Bircok OEM, surlclsuz otomobiller icin
ticari tekliflerin, miisteri ihtiyaglarina gére sekillendirilecegine inanmaktadir. Ozel mobilitenin yani
sira, benzer bir is alani olarak, fabrika icinde veya farkli binalar arasinda hareket eden lojistik
(kamyonlar) ve intralojistik araglar da surlicislz araglar kapsaminda yer almaktadir.

m  Artinlmis/Sanal Gergeklik (AR/VR). Sanallasma, farkli yerlerde bulunan kisilerin birlikte
calismasini saglayarak sektor icin dnemli bir teknoloji konumunda yer almaktadir. Sanallasma
sayesinde uzaktan arag bakimi ve yeni egitim yontemleri gibi faaliyetlerde bulunulabilmektedir.

Son olarak, Turk sirketlerinin rekabet avantaji elde etme ve deger zincirinin en Ust noktasina ulasmaya
yonelik hedeflerini gergeklestirmede orijinal ve yenilik¢i gézimlerin arastiriimasi ve gelistiriimesi
ihtiyacina yanit olarak, tek basina bir teknoloji niteliginde olmasa da, bir dizi yontemi kapsayan
muhendislik tasariminin, dnem tasidigi birgok gérismede vurgulanmistir.
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4.4 Bolum kapsaminda elde edilen temel bulgular

Degisen musteri beklentileri ve aligskanliklarindan kiresel deger zincirlerine daha fazla katilima
kadar birgok farkh faktor, sektértin gelisimini etkilemektedir. Sektérdeki bilesenlerin karmasikligi
nedeniyle, ise alim ve beceri ydnetimi acilarindan uzun vadeli stratejilari gerektirmektedir.
Otomotiv sektérini dénustlrecek olan ¢ok gesitli teknolojiler devreye girmektedir. Sadece dijital
olanlar degil (asagida tam bir listesi yer almaktadir) birgok teknolojinin kullaniminda artan bir
egilim goérllmekte ve bundan isgtic profilleri ile beceriler de etkilenmektedirler.

Gorusme katilimcilarina gére, YZ'den elektrikli ve otonom arabalara kadar bazi teknolojiler,
sektdrdeki Uretim ve is modelleri agisindan ezberleri bozan nitelikte olacak ve sektérl yeniden
sekillendirecektir.

Diger sektorlerde (Google ve Apple gibi) olusturulan yeni teknolojiler ve aktorler, yeni arac
modellerinin sunulmasiyla, geleneksel pazari simdiden degistirmektedir. Sirketlerin is modelleri ve
stratejilerini hizli bir sekilde adapte edebilme yetenekleri varliklarini stirdirebilmeleri icin hayati
Onem tasimaktadir.

Bircok teknolojinin birbiriyle iligkili olmasi ve bu nedenle, birgok teknolojiyi kapsayan becerilere
sahip olma ihtiyaci nedeniyle, capraz ve sektorler arasi teknolojiler (6rn. birden fazla sektor veya
alt sektorde ihtiyac duyulan teknolojiler) sektérde giderek daha belirgin hale gelmektedir.

Yeni teknolojilerin piyasaya sunulma ve eski teknolojilerle yan yana gelme sekli, potansiyel olarak
kompleks bir dizi beceri talebi yaratmaktadir.

Git gide blylyen inovasyon trendi, ihra¢ edilen yiksek hacimli Grtnler ve Turkiye'yi diger kiresel
aktorlere baglayan uluslararasi deger zinciri sektdrde yeni istihdam alanlari yaratma potansiyeline
sahiptir.
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5. SEKTORDE IS VE BECERI TALEPLERINE
ILISKIN DEGISIKLIKLER

BU BOLUMDE ELE ALINAN KONULAR

m  Sektérdeki temel meslek profilleri ve sektdrde meydana gelen degisiklikler sonucunda bazi
mesleklerin beceri iceriklerindeki degisimlerin analizi.

m  Sektorde, ortaya gikan yeni is ve/veya meslekler ile unutulmus veya unutulmaya yuz tutmus
mesleklerin analizi.

m  Degisim unsurlarinin sektérdeki isglict ve beceri talepleri Uzerindeki etkileri ve bu
degisikliklerin mevcut becerilerin gelistiriimesine mi yoksa tamamen yeni beceri setleri
olusturulmasina mi sebep olacaginin analiz edilmesi.

Bir 6nceki bolimde otomotiv sektdrindeki degisim unsurlari ve ilgili teknolojik inovasyonlar incelenmis
olup, bu bdlimde, s6z konusu degisimlerin meslekler tzerine etkilerine yer verilmistir. Hem veri
madenciligi analizlerinden hem de firmalarla yapilan gérismelerden, ilki (1) teknik profesyonel ve yari-
profesyonel meslekler (ylksek vasifli calisanlar) ve ikincisi (2) zanaatkarlar ve makine operatérleri
(orta ve dlisuk vasifli galisanlar) olmak Uzere teknolojik ilerlemeler nedeniyle giderek daha fazla ihtiyac
duyulabilecek iki meslek gurubu tespit edilmistir (bkz. Alt baslik 5.1).

Alt bolim 5.2°de, mevcut is alanlari ve ortaya ¢ikan yeni isler veya mesleklerde ortaya ¢ikan yeni
beceri ihtiyaclari ele alinmistir. Ayrica, 6nemini kaybedebilecek isler ve meslekler de incelenmistir.
Son alt bélim 5.3'te ise, teknik beceriler disinda teknik olmayan ‘soyut/ sosyal/destekleyici beceriler’in
teknolojik degisime uyum saglamadaki roliine agirlik verilmistir. Genel anlamda, yapilan analizlerde,
onceki bélimde tanimlanan farkli tlirde teknolojik degisimlerin berberinde, sektérdeki birgok is
alaninda 6nemli degisiklikleri getirdigi ve getirmeye devam edecegi ortaya konmustur.

5.1 Teknoloji ile iligkili meslekler

Ortaya cikan is alanlari ve beceri ihtiyaglarinin belirlenmesi

Teknoloiji ile iligkili meslekler, bir teknolojiyi yonetebilen ve kullanabilen personeli kapsamaktadir.

Bu baglamda, verilen patentler ve/veya bilimsel makalelerdeki degerlendirmelerde gorildigu Uzere,
belirli bir teknolojiye artan ilginin, bu teknolojinin kullanimiyla iligkili beceri ihtiyaglarinin da artmasina
sebep olmasi beklenmektedir. Beceri talebinin kapsami, sermaye kisitlamalari gibi ¢esitli nedenlerle
degisiklik gosterebilecek teknolojinin uygulanmasi veya yayginlagsmasi sirecine ve sirketlerin is
yapilarinin organizasyonuna yonelik aldidi stratejik kararlara bagh olarak degismektedir.

Metin madenciligi ile elde edilen teknolojilere yonelik bilgilerin gelecekteki olasi beceri ihtiyaglari ile
iliskilendiriimesinde farkli yollar izlenebilmektedir. Bu baglamda, ¢alismada kullanilan prosedir su
sekildedir: Literatur taramasi ile tespit edilen ilgili teknolojiler (bkz. Bolim 4.3), semantik eslestirme
algoritmalari (baglamsal bilgilere dayali olarak farkli kavramlar arasindaki semantik baglantilari
bulabilen algoritmalar) kullanilarak Avrupa mesleki siniflandirma sistemi ESCO veri tabaninda
listelenen mesleklerle karsilastiriimistir. ESCO veri tabaninda sunulan her meslek icin, meslek tanimi
ve meslegin basariyla icra edilmesi igin ilgili yetkinlik (zorunlu veya arti avantaj saglayan) egitim,
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beceri ve bilgi birikimlerinin bir listesi yer almaktadir. Semantik algoritma ile her teknolojinin, bir
meslekle iligkili tim kavramlarla eslesmelerine bakilmaktadir. Bir eslesme bulundugunda ise, meslegin
s6z konusu teknolgiji ile iligkili oldugu kabul edilmektedir. Tim prosedur, mesleki verilerin indirilmesini
saglayan ESCO Uygulama Programlama Ara yutzu (API) kullanilarak otomatik hale getiriimektedir.
Tablo 5.1’de eslestirme islemine iligskin birkag érnede yer verilmistir.

TABLO 5.1 PATENT KONULARINDAN HAREKETLE ESCO’DA YERALAN BECERILERI VE
MESLEKLERINE KADAR ESLESTIRME SURECINE iLiISKIN ORNEKLER

Patent konulari Eslesen ESCO becerisi ilgili ESCO meslegi

BIT sistemi gelistiricisi

Kullanici ara yiizii Kullanici ara yuzu tasarlama Entegre sistemler yazilim gelistiricileri

Elektrik mihendisi

Akigkan guct muhendisi

Pnomatik Pnomatik
Dovme ekipman teknisyeni
Doner ekipman tamircisi
Motorlar Motor bilesenleri
Makine muhendisi
Elektronik Uretim sorumlusu
Sensorler Sensorler Mikrosistem mihendisi

Robotik mihendisligi teknisyeni

Patentlerde gegen teknolojilerden baslanarak, daha sonra bu teknolojilerin is profilleriyle eslestiriimesi
yerine, Turkiye otomotiv sektoriyle ilgili belgelerden dogrudan profil gikartma yéntemi de kullanilabilir.
Bu yontem kapsaminda, O*NET veri tabaninda siniflandiriimis bulunan beceri, ara¢ ve teknolojilerin bir
listesi (bu bilgiler ¢cevrimici veri tabanindan kolayca indirilebilmektedir) kullaniimis ve her biri bilimsel
makale metinlerinde aratilmistir. S6z konusu beceri, ara¢ ve teknolojilerin bilimsel makalelerde de yer
almasi halinde, tekrar O*NET veri tabanindaki meslekler olarak degerlendirilmislerdir.

Asagidaki liste, metin madenciligi ile ulasilan (ESCO ve O*NET eslesmeleri) teknik profesyonel ve
yari-profesyonel meslekleri kapsamaktadir. (6rn. ISCO Grup 21 — Bilim ve mihendislik uzmanlari,
Grup 25 — Bilgi ve iletisim teknolojisi uzmanlari, Grup 31 — Bilim ve muhendislik uzman yardimcihg;
Grup 35 — Bilgi ve iletisim teknisyenleri). Asagidaki listede yer alan meslekler, basit¢e disiplinlere gore
gruplandiriimis olup, alaka veya yogunluk diizeyine gore bir siralamayi icermemektedir.

m  Elektrik mihendisi/teknisyeni = Motorlu tagit motoru denetleyicisi
= Makine mihendisi = Motorlu tasit motoru denetimcisi
= Sensdr muhendisi/teknisyeni = BIT uygulama gelistiricisi

= Otomasyon mihendisi/teknisyeni = BIT uygulama yapilandiricisi

= Mekatronik mithendisi/teknisyeni = BIT ag mihendisi

= Robotik mihendisi/teknisyeni = BIT akilli sistem tasarimcisi

= Uygulama mihendisi = BIT sistemi gelistiricisi

Working together
Leaming for life
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= Mikrosistem muhendisi m  Yazilim gelistiricisi

= Enstrimantasyon mihendisi/teknisyeni m  Entegre sistemler yazihm gelistiricileri

= Fotonik mihendisi/teknisyeni = Endustriyel mobil cihazlar yazilim gelistiricisi
m  Optik muhendisi = Mobil uygulama gelistiricisi

m  Optoelektronik mihendisi/teknisyeni = 3D modelleyici

= Endustri mihendisi = Kullanici ara yuzi tasarimcisi

= Endustriyel robot kontrolori = Kullanici ara yuzi gelistiricisi

Yukarida listelenen meslekler, meslek siniflandirmasinin G¢ ana koluna gére siniflandirilabilir:

m  Cesitli alanlardaki mihendislik uzmanlari: elektrik, mekanik, sensér, mekatronik, optoelektronik,
endustri, otomasyon;

m  Bilgi ve iletisim teknolojisi uzmanlari (kullanici ara yizi gelistiricisi, endUstriyel mobil cihazlar
yazilim gelistiricisi) ve BIT uygulama gelistiricisi, BiT sistemi gelistiricisi ve BIT ag miihendisini
iceren BiT ile ilgili gesitli mesleki profil tirleri;

m  Robot mihendisligi teknisyenleri, endustriyel robot kontroldrleri ve motorlu tasit motoru
denetleyicileri gibi teknisyenler ve uzman yardimcilari.

Elektrik ve makine mihendisligi gibi bazi meslekler, araclarin yapisi geregi her zaman otomotiv
sektorlyle iligkili meslek profilleri olmustur ve yeni teknolojilerin kullaniimasinin uzun yillardir kullanilan
bu mesleklere olan ihtiyaci azaltmayacagi gorilmektedir. Kullanici ara yuzl gelistiricisi, sensor
muhendisi, endustriyel mobil cihazlar yazilim gelistiricisi (Uretim kolunda, baglantili araclarin
uretimesine ve siireg asamasinda ise Nesnelerin internetine verilen 6nemin artmasiyla ilgili) gibi diger
bircok profil ise yeni teknolojilerin kullanimiyla iligkilidir. Son olarak, listeye bakildiginda dretim hatlarinin
otomasyonu ile ilgili olarak, robotik mihendisler ve teknisyenler gibi belli profiller bulunmaktadir.

Profesyonel ve yari-profesonel mesleklerin, yani yiksek vasifli ¢alisanlarin yani sira, 6zellikle
zanaatkarlik (ISCO grup 7 — Zanaat ve ilgili meslekler) ve makine operatorleri (ISCO grup 8 — Tesis ve
makine operatorleri ve montajcilari) olmak Gizere orta ve duslk vasifli meslekler de incelenmistir.
Asagidaki meslekler, otomotiv sektoriindeki degdisikliklerle ortaya c¢ikan yeni mesleklerdir:

= Dizel motor tamircisi = Kaynakgl

m  Elektrik teknisyeni m  Elektrikli ekipman denetimcisi
= Endustriyel makine tamircisi = Kontrol paneli denetleyicisi

= Otomotiv elektrikgisi = Kontrol paneli montajcisi

= Otomotiv aki teknisyeni m  Elektronik ekipman montajcisi
= Arac teknisyeni = Motorlu tagit motoru montajcisi
= Guvenlik alarmi teknisyeni = Motorlu tasit montajcisi

= Pnomatik sistemler teknisyeni m  Elektrikli ekipman montajcisi

= Isitma mihendisi = Mekantronik montajcisi

Yukaridaki liste, beceriler izerinde énemli etkileri olan teknolojik alanlarin yalnizca dijitallesme ve BIT
ile ilgili yeterlilikleri kapsamadigini ortaya koymaktadir. Aksine, ortaya gikan mevcut tabloda, arag
teknisyenleri ve kaynakgilar gibi geleneksel olarak otomotiv sektoruyle iliskilendirilen mesleklere olan
talebin yani sira, enerji uzmanlarindan mekanige kadar degisen uzmanlik ve beceri gereksinimi
cesitliligi gorulmektedir.
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Benzer bir analiz diger ISCO gruplari icin de yapilabilir. Bu gruplar arasinda, otomotiv sektori
slreglerine en gok dahil olan meslekler yoneticiler (ISCO 1), biro/ destek galisanlari (ISCO 4) ile
servis ve satis ¢alisanlari (ISCO 5) yer almaktadir. Bununla birlikte, blylk veri analizinde,
teknolojilerin, yonetim ve satis alanindaki mesleklerde 6zellikle belirli bir yeterlilik dizisini etkiledigi
ortaya ¢cikmamistir. Ayni sekilde, sirketler ve paydaslarla yapilan gérismelerde de bu tir profiller
hakkinda (yeni teknolojilere uyum saglanabilmesi igin dzellikle ydnetim alanindaki aktorlerin
zihniyetinin degismesi gerektigine dair bir ifade disinda) herhangi bir yorum yapilmamigtir.

Bu meslekler, sektdrde acikca yer alan ve bazi durumlarda stratejik roller oynayan meslek gruplaridir.
Mesleklere iligkin listede veya gérismelerde vurgulanmamalari, otomotiv sektériinde, yonetim ve
hizmet/satis calisanlari yerine teknik profillerin gl¢lendiriimesine agirlik verildigi ortaya koymaktadir.
Yenilikler ve is profillerindeki becerilerin gelistiriimesi s6z konusu oldugunda paydaslarin en ¢ok teknik
alanlardaki mesleklere 6nem vermesi sebebiyle, sektorin geleneksel is profilleriyle birlikte devamhlik
gOsterdigi anlasiimaktadir. 4. Bélimde tanimlanan yeni teknolojiler Gretim sireglerinde ve ayrica
urtnlerde degisikliklere sebep olurken, satis, ithalat/ihnracat, muhasebe, pazarlama, yénetim,
tedarikgilerle is yapma, vb. gibi Grintn is yonlerini ilgilendiren temel 6zelliklerde, teknolojilerin getirdigi
herhangi bir degisiklik olmadigi gériilmektedir. Ornegin, elektrikli bir araba ve slriiciisiiz bir araba,
geleneksel arabaya benzer bir sekilde piyasaya surllecektir.

Teknolojik mesleklerde ihtiyag duyulan beceriler

Teknolojik degisimlerle iligkilendirilen mesleklerin tespit edilmesinin yani sira, bu rollerde hangi
becerilerin talep edilecegini de bilmeye ihtiyag vardir. Bu baglamda, ESCO’nun her meslek i¢in verdigi
beceri listesine bakilabilir. Liste kolayca incelenebilmektedir. Ornegin, listeye gére robotik uzmanlari,
muhendisleri veya teknisyenlerinin robotlarin montaji, izlenmesi, test edilmesi, test verilerin
kaydedilmesi, vs. gibi becerilere sahip olmasi beklenmektedir. Tablo 5.2’da bu sureg ile ilgili bir 6rnege
yer verilmigtir.

TABLO 5.2 BiR TEKNOLOJIYLE iLiSKILi MESLEKi BECERI iIHTIYAGLARI: SENSOR KONTROL
SISTEMLERI

Baslangic ilgili meslekler ilgili beceriler
teknolojileri (ESCO eslestirmesi) (ESCO eslestirmesi)

I Robotlarin montajini yapma
Bilesenleri sabitleme
Makine iglemlerini izleme
Sensor Robotik Miihendisligi Teknisyeni Test gergeklestirme
Mihendislik cizimlerini okuma
Test verilerini kaydetme

Otomotiv robotu kurma

ESCO kullaniminda bazi sinirlamalarla karsilagiimaktadir. Cogu durumda genel becerileri (robot
kurulumu) listelenirken, daha detayli bilgi edinilmesini saglayan 6zel yeterliliklere (6r. farkh sensor
cihazlara yonelik bilgi birikimi) daha az 6lgtide yer verilmektedir. Ayrica, gerekli yetkinlik seviyesi (or.
farkl mesleklerde ihtiyag duyulan farkli sensor cihazlari igin gerekli bilgi/yeteneklerin diizeyi), ESCO
gibi mevcut siniflandirma sistemlerinde belirtiimeyen bir diger dnemli faktérdir. Bunun yani sira,
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otomotiv sektériinde giderek daha fazla kullanilan teknolojilerin bir sonucu olarak, ESCO, ISCO ve
diger is siniflandirmalarinda yer almayan yeni is veya meslekler igin ¢alisanlara ihtiyag duyulmaktadir.

Bu sinirlamalarin ortadan kaldiriimasi amaciyla, belirli bir teknolojide uzmanlagmak icin gereken bilgi
birikimine iliskin daha ayrintili veriler elde edilmesi dogrultusunda (erisilebilirligi, icerdigi kapsamli bilgi
miktari ve bilgiyi sunma bigimine gore secilen) Wikipedia’dan alinan ek bilgilere bagvurulmustur. S6z
konusu her konuda (6rn; patentlerde en ¢ok tekrar edilen terimler), ilgili Wikipedia internet sayfasi
taranmis ve indirilmistir. izlenen stratejinin tam tersine gevriimesiyle, gesitli teknik islerde gerekli belirli
beceriler, daha derinlemesine analiz edilebilmektedir (Tablo 5.3). Bir dnceki drnekte de oldugu gibi,
Robotik Muhendisligi Teknisyeni meslegdi ve ilgili beceriler (ESCO’ya gore) eslestiriimistir. Ancak,
burada, sensdrlerin robotik uygulamalarda kullanimina ydénelik uzmanlik gerektiren becerilere iligkin
daha ayrintili bilgiler de incelenmistir.

TABLO 5.3 ESCO ILE SUNULAN MESLEKI BECERI VERILERININ GENISLETILMESIi: SENSOR
KONTROL SISTEMLERi ORNEGI

Baslangic ESCO meslegi Egcce(;)illézrlpsammdaki ilgili ‘k;\illigiiﬁ;dia,dan ulasilan gerekli
I Robotlarin montajini yapma l Kimyasal sensorler

Bilesenleri sabitleme Basing sensorleri

Makine iglemlerini izleme MOS sensorleri
?gll(o;g;el\:l]}'jhendisligi Test gerceklestirme Sicaklik sensorleri

Muhendislik gizimlerini okuma Goruntu sensorleri

Test verilerini kaydetme izleme sensorleri

Otomotiv robotu kurma Vb.

Patent analizinden elde edilen tim basliklarin/teknolojilerin ESCO yetkinlikleri ve meslekleriyle
eslestiriimedigi g6z dniinde bulundurulmalidir. Ornegin, (elektrikli araglar icin) sarj istasyonlari
teknolojisi icin dogrudan bir eslesme bulunamamistir (goériismelere katilan sirketlerden yalnizca biri
sarj istasyonlari Uzerinde tamamen uzmanlasmistir). Bu, mevut mesleki siniflandirmalarin hentiz tim
yeni teknolojilerle ilgili alanlari kapsamadiginin bir diger gostergesidir. Bununla birlikte, yukaridaki
analizlerin tamamlanmasi igin, internet taramasindan otomatik olarak g¢evrimigci is ilanlarindaki ilgili
teknolojilerle ilgili is profilleri tespit edilebilir. Ornegin, ‘sarj istasyonlari’ teriminin gegtigi tim is ilanlar
aranabilir (bunun i¢in kiresel bir istihdam internet sitesi olan Monster.com kullaniimistir) ve bu
teknolojiye iliskin mesleklerin detaylarina ulasilabilir. Bu yaklasim ile, ESCO ve ISCO gibi standart
mesleki siniflandirmalarla kolayca ¢apraz olarak siniflandirmayan sonuglar elde edildiginden, ¢calisma
kapsaminda devami getirilmemistir. Ancak, Tablo 5.4°’de sarj istasyonlari drnegi kullanilarak olasi
sonugclar gosterilmistir.
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ETF - GELECEGIN iSGUCU BECERILERI — TURKIYE | 63

European Training Foundation



TABLO 5.4 ELEKTRIKLI ARAGLAR iGiN SARJ ISTASYONLARIYLA iLGIiLi CEVRIMICI i$
ILANLARINDA TESPIT EDILEN MESLEK PROFILLERININ SEGiMi (MONSTER.COM iLE
INTERNET TARAMASI, PATENT ANALIiZi TEKNOLOJILERI)

ESCO ile eslesmeyen teknoloji is ilanlariyla eslesen meslek profilleri

Kidemli saha hizmeti mihendisi
Elektromekanik montajci
insaat denetmeni
Yazihm gelistirici
(Elektrikli araglar icin) sarj istasyonlari -
Imalat teknisyeni
Elektronik arag altyapisi proje yoneticisi
Malzeme sorumlusu

Montajci

Beceri duzeyleri ve uzmanlasmai ile ilgili trendler ve isgucu talebi tizerindeki beklenen
etkileri

Yukarida yapilan degerlendirmelerden de anlasilacagi gibi, teknolojiyle ilgili mesleklerin neredeyse
hepsinde ylksek vasifli veya en az orta vasifli profillere ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu da (cesitli
teknolojilerin yayginlasmasina paralel olarak), orta vadede bu ihtiyacin daha da artmasi ve bazi 6zel
yetkinliklere sahip olunmasi beklendiginden, ilgili uzmanlarin nasil egitilecegi sorusunu beraberinde
getirmektedir.

Paydaslar ve sirketlerle yapilan gorismelerde aranilan mesleklerde iki trendin ortaya ¢iktigi
goralmastir:

1. Belirli bir teknoloji veya alanda dikey olarak uzmanlasirken bu teknolojiyi, disiplinler arasi yatay
bilgi birikimi ile farkli igler Gzerinde ¢apraz olarak uygulama kapasitesine sahip olan kisilere
ihtiyacin artmasi (sirketlerin T-sekli profil olarak tanimladigi bir 6zellik); hatta bazi sirketler, birden
fazla konuda Ust diizey uzmanliga sahip olmayi ifade eden “tarak seklinde” beceri profillerine
intiyac duymaktadir.

2. Genel olarak her ¢alisanin ihtiyag duydugu yetkinlik seviyesinin artmasi ve kapsaminin
genislemesi ile mevcut mesleki yapida daha yiksek profillere gegilmesi.

Gorusmelerde tekrar dile getirilen diger bir konu ise, sirketlerdeki teknik orta vasifli profillerin dnemidir.
Sektordeki teknolojik karmasikhidin ve Uretim surecinin otomasyon seviyesinin artmasiyla sektordeki
nitelikli insan kaynagi ihtiyacinin da artmasi beklenmektedir. Bu baglamda, ortalamaya goére, mavi-
yakali ¢calisanlardan daha fazla teknik uzmanhgda sahip gri-yakali ¢alisanlar ortaya ¢ikmaktadir. Gri-
yakali ¢alisanlarin avantaji ileri tGretim el becerilerine sahip olmanin yaninda, teknoloji agisindan
zengin ortamlarda yer alip (6r. AGV -otomatik yonlendirmeli arag¢ diizeni-) atdlyede ortaya ¢ikan
sorunlari ele alabiliyor olmasidir. Dijital donisum ile meslekler de degisecek ve giderek daha fazla
sayida mavi-yakali galisan “gri-yakal calisan” ile yer degistirecektir (6rn. kaynak operatdrlerinin
kaynak robotlarini yonetecek seviyeye gelmesi). Bununla paralel olarak sektordeki isgtict dagihmi da
degisecektir. Dislk vasifli galisanlarin sayisi diserken, orta vasifli (ve yiksek vasifli) galisanlarin
sayisi artacaktir.
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Bu donlsum, sirketlerin organizasyon yapisinda ve IK stratejilerinde temel bir degisiklige gitmelerini
gerektirecektir. Bugline kadar sektordeki isletmeler yiiksek vasifli galisanlara agirlik vermistir ancak,
uygun egitim, gorev gesitliligi ve Uretim hattindaki isciler arasinda ¢apraz etkilesim olmadan sirketlerde
biaylime goérilemeyecegi bilinmelidir. Orta vasifli yetenekli galisanlara daha ¢ok agirlik vererek daha
surddrulebilir bir sirket organizasyonu saglanabilmektedir. Birgok sirket, mavi-yakali ¢alisanlarin
niteliklerinin artirllmasi amaciyla sirket i¢i egitimlere yatirrm yapmaya baslamistir. Gérismelerde,
bunun bir diger nedeni olarak egitimlerini tamamlayan Kisilerin hali hazirda gri-yakali ¢alisan olabilmek
icin uygun becerilere sahip olmamasi gosterilmistir.

Gelecek donemde, mavi-yakali ¢alisanlarin sayisi azalirken gri-yakal ¢alisan oraninin artmasi
beklenmektedir. Ancak, mavi- ve gri-yakalilar birlikte distnuldiginde, toplam c¢alisan sayisinin
degismesi dngdrilmemektedir. Bu nedenle, farkl becerilerin gelistiriimesi ihtiyaci ortaya ¢ikacak ve
isgucu dagiliminda yapisal bir degisiklik meydana gelecektir, ancak bunun is kayiplarina yol agmasi
beklenmemektedir. Bakildiginda, yeni teknolojilerin uygulanmasi, veri bilimciligi, 3 boyutlu baski
tasarimciligi, siber gtivenlik uzmanhgi, sensér muhendisligi, baglanti agi uzmanlig gibi otomotiv
sektortinde birkag yil dncesine kadar bulunmayan yeni is alanlari yaratma potansiyeli sunmaktadir.
Her yeni teknolojinin, potansiyel olarak sektdre hem gri- hem de beyaz-yakali ig tirlerini beraberinde
getirecegi distnulmektedir.

Potansiyel talebe gore meslek siralamasi

Teknoloji ile ilgili meslekler veya isler s6z konusu oldugunda, veri madenciligi sonuclarini sadece
meslekleri listelemek igin degil, ayni zamanda Bolim 4’te agiklanan teknolojik egilimlere dayali olarak
bu mesleklerin gelecekteki isglicl piyasasina ne kadar uyacagini tahmin etmek i¢in kullanmak da
mumkinddr. Bunun igin asagidakilere dayali olarak meslegin uygunlugu hakkinda varsayimda
bulunulmustur:

= meslegin ifa edilmesinde gereken/ uygulanan teknoloji yada teknolojiler; yani meslek birden fazla
teknoloji veya konuyla ilgili becerileri gerektiriyorsa énemi artar;

m ilgili/gerekli becerilerin zorunlu veya arti avantaj konumunda olup olmamasi (ESCO
siniflandirmasinda tanimlandigi tGzere);

m  gelecekteki potansiyel kullanim agisindan, eslestirildigi teknolojilerin icinde yer aldigi
normallestiriimis patent sayisi ile ifade edilen agirligi.

Her bir is profiline bir Snem degeri atfetmek icin, asagidaki formilde gosterildigi gibi ti¢ kosul
kesismelidir:

m
Is profilinin énemi j(y;) = Z T, E,;j W,
i=1

Asagidaki degerlerin yer aldigu:

T = {1 Teknoloji/konu i, is profili j ile baglantili ise
U0 degilse

E. = {1 Teknoloji/konu i, is profili j i¢in esas ise
7005 degilse

W; = Teknoloji/konu i'nin 6nemi

* ,*
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Tj degerleri Tablo 4.1’in analizine dayanmaktadir, E; degerleri duyarlilik analizine dayanmaktadir?® ve
Wi, degerleri patent analizinden alinan s6z konusu teknolojiye yonelik sinyal yogunlugundan elde edilir
(bakiniz Kisim 4.3 ve Sekil 4.5). Tium meslekler igin puanlar hesaplandiktan sonra, bunlari otomotiv
sektorundeki en ilgili meslekleri gorsel olarak ifade eden bir gubuk grafik ile ifade etmek mumkundur.

SEKIL 5.1 ECSO’DAN PROFESYONEL VE YARI-PROFESONEL MESLEKLER iGiN iLGILILIK
SIRALAMASI (iLiSKiLi OLDUKLARI TEKNOLOJILER TEMELINDE)

EleKtrik 11N 1 Ol s s s s S

Makine muhendisi

Kullanici araytizi gelistirici
Sensor muhendisi

Endustriyel mobil arag yazilim gelistiricisi
Robotik teknisyeni

Aplikasyon muhendisi
Mekatronik muhendisligi teknisyeni
Yazilim gelistirici

Sensor teknisyeni

BIT aplikasyon gelistirici

BIT sistem gelistirici

Mobil aplikasyon gelistirici
GOmulu sistem yazilim geligtirici
BIT aplikasyon konfigiiratorii
Kullanici arayiiz tasarlayici
Mekatronik mihendisi
Otomasyon teknisyeni
Optoelektronik miihendisi
Endustriyel robot kontrolort

BIT ag miihendisi
Enstrimantasyon mihendisi
Optik muhendisi

Motorlu arag motor test elemani
Endustri muhendisi
Optoelektronik teknisyeni

BIT akilli sistem tasarimcisi
Otomasyon mihendisi

3D modelleme

Mikrosistem mihendisi
Enstriimantasyon teknisyeni
Motorlu ara¢ motor kontrolor(
Fotonik teknisyeni
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Ciktilar asagida Sekil 5.1'da verilmektedir (ilgililik puanlari normallestiriimis ve 0.2 tGzerinde kesilmistir).
Sekil 5.1°daki siralama potansiyel ilgili olan is profillerini gostermektedir ancak kesin bir siralama

26 Duyarlilik analizi, teknoloji / konu ve is profili arasindaki baglantinin "giictini" tanimlamak igin kullanilan
yinelemeli bir prosedurdir. Yinelemelerden elde edilen siralamayi karsilastirirken, is profilleri ve teknolojiler
arasindaki iligkiyle tutarl bir sira olusturmak icin diisiik deger 0,5'e ayarlanir.

* K
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vermez. s talebinin tam élgekli bir analizi igin daha derin bir arastirma ve bir dizi farkli yaklasim
gerekmekte olup bu ¢alismanin kapsami disindadir. Yine de bu siralama ilging gortntuler
sunmaktadir: bu senaryoda elektrik mihendisleri, makine mihendisleri, kullanici ara yuzu gelistiricileri
vb. i¢in ylUksek bir talep olacadi agikga gorilirken, 3D modelleme gibi meslekler, diger mesleklerden
daha az da olsa gelecekte halen ihtiya¢ duyulacak meslekler arasinda yer almaktadir.

Siralamanin anlami ve sinirlamalari hakkinda ayni agiklamalar verilerek zanaatkarlar ve makine
operatorleri icin benzer bir analiz tekrar edilebilir. Ciktilar asadida Sekil 5.2’de verilmistir (ilgililik
puanlari normallegtiriimis ve 0.15 Uzerinde kesilmistir). Genel olarak, bu roller profesyonel
mesleklerden daha dusuk bir puan almaktadir, ancak yine de goreceli ilgilerini dederlendirmek
mumkunddr: dizel motor mekaniginin, érnegin otomotiv elektrikcilerinden daha yuksek bir siralamada
oldugu goérulmektedir.

SEKIL 5.2 ESCO’DAKI ORTA VE DUSUK VASIFLI MESLEKLER iGiN ILGILILIK SIRALAMASI
(ILGILI OLDUKLARI TEKNOLOJILER TEMELINDE)

Dizel motor tamircisi

Arac teknisyeni

Guvenlik alarmi teknisyeni
Motorlu ara¢ motor montajcisi
Mekatronik montajcisi

Isitma mihendisi

Kontrol paneli montajcisi
Kaynakgi

Motorlu ara¢c montajcisi
Motorlu ara¢c montajcisi
Otomotiv elektrikgisi
Fonomatik sistem teknisyeni
Elektrikli ekipman montajcisi
Endustriyel makine tamircisi
Elektrik tamircisi

Kontrol paneli test elemani
Otomotiv batarya teknisyeni
Elektronik ekipman montajcisi

o
o
(N
o
N

0.6 0.8 1

Buna ek olarak, bagl olduklari ESCO becerilerine gore birbirlerinden nasil farkli olduklarini analiz
ederek her meslege daha ayrintili bir yaklagim da mimkiindir. Ornegin, elektrik mithendisi, makine
muhendisi, kullanici ara yuzu gelistiricisi, sensér miihendisi, robotik mihendisligi teknisyeni,
mekatronik mihendisligi teknisyeni ve sensér mihendisligi teknisyenini 6rnek alacak olursak, bu
mesleklerle hangi becerilerin veya bilgi setlerinin iliskilendirildigini ve bunlarin bagli olduklari
teknoloji/konuya gore ne kadar énemli oldugunu gdrsellestirmek icin kabarcik grafigi kullanilabilir.

Sekil 5.3'de, 7 ESCO meslegi yatay eksende listelenmekte, dikey eksende ise bunlar ESCO’nun
iliskilendirdigi becerilerle eslestiriimektedir. Her yeterlilik, b6limUn basinda ac¢iklanan prosedure gore
bir teknoloji ile iliskilendirilir ve kesisme noktasindaki kabarcigin boyutu da patentlerde goriiimesiyle
belirlenen teknolojinin ilgililigini géstermektedir.

* X x

*
ET A GELECEGIN i$GUCU BECERILERI — TURKIYE | 67

European Training Foundation



Bu grafik, yetkinliklerin/becerilerin meslekler arasinda dagilimini gésterir. Ornegin, otomotiv

sektdrinde ¢alismak igin elektrik mihendisinin otomasyon teknolojisi, devre semalari, elektrikli

sirdculer, jeneratorler, motorlar, elektromanyetizma, C++ ile kod nasil yazilir, nasil sensor tasarlanir,

sistem testi nasil yonetilir gibi alanlara iliskin becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Diger yandan
makine mihendisinin sistem isleyisi, kontrol sistemleri, robotik, havalandirma sistemleri ve 3D

modellemeyle baglantili yetkinlikleri olacaktir.

SEKIL 5.3 ICERDIKLERI BECERILER AGISINDAN 7 i$ PROFILININ KARSILASTIRILMASI
(MESLEKLERIN ESCO SINIFLANDIRMALARINA VE iLGILI YETKINLIKLERE GORE) VE HER
MESLEGE EN UYGUN YETKINLIKLER (PATENT ANALIZINE GORE TEKNOLOJILERLE OLAN

ILISKIYE GORE)

Xcode =

Havalandirma sistemleri -

Sanziman teknolojisi =

Termal malzemeler -

Test sensorleri -

Yazilim Ul tasarim modelleri -

Yazilim etkilesim tasarimi -

Otomotiv robot kurulumu -

Sensorler -

Robotik =

Elektrik mihendisligi -

Fonomatik -

Optoelektronik araglar -

Farkl motorlarin igletimi -

Kontrol sistemleri operatoril «

Model sensor -

Model elektromanyetik Uriinler =

Microsoft visual C++ -

Mikro sensorler -

Mikromekanik -

Sistem testi idaresi -

Sensor ekipman bakimi .

Robotic ekipman bakimi -

Elektrikli motor bakimi -

Otomatik ekipman igin kontrol sistemleri bakimi

Kdevelop -

Entegre gelisim gevre yazilimi .

Ulasim ekipman motoru montaji -

Isitma, havalandirma, klima ve sogutma borulari montaji .

Hidrolik sivi -

Hybrid kontrol sistemleri -

Isitma, havalandirma, klima ve sogutma pargalari .

Isitma aktarim siregleri -

Motor bilesenleri .

Elektromanyetikler -

Elektromanyetizm ..

Elektrikli makineler .

Elektrikli motorlar .

Elektrik jenaratorleri .

Elektrik srtict _

Elektrik akimi .

Eklips (entegre gelisim gevre yazilimi) _

Dijital kamera sensorleri ..

Enstriimantasyon sistemleri gelistirme . e,
Havalandirma agi tasarimi .
Kullanici arayiiz tasarimi ..

Sensér tasarimi _ g

Kontrol sistemleri tasarimi

Akis semasi olusturma _

Kontrol sistemleri .

Kontrol mithendisligi . s &
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ESCO Yeterlilikleri

Klima sistemleri bilesenleri _

Devre semalari
Otomasyon teknolojisi _ -

Montaj sensérleri _

Montaj robotlari .
Mekatronik birim montaji _ Ak il Py
3D modelleme . Es] —
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Son olarak, patentlere ve ESCO mesleklerine uygulanan ve Sekil 5.1 ile Sekil 5.2'de gdsterilen
siralama prosedurl, Sekil 5.4’da gdsterilen sonuglari elde etmek igin bilimsel makalelere ve O*NET'e
de uygulanabilir. Bu grafigin Sekil 4.4 ve 4.5’e benzer bir amaci vardir, ancak genel bir siralama
olusturmak icin tim katkilari bir araya getirmek yerine, her meslege iliskin referanslarin zaman trendini
gOsteren alternatif bir gorsellestirme secilmistir. Grafikteki her noktanin boyutu, belirli bir yildaki belirli
bir meslekle iligkili sinyalin glcu ile orantihdir.

SEKIL 5.4 O*NET MESLEKLERI VE TURKIYE'DE OTOMOTIV SEKTORUNDE YILLAR iGINDEKI
BUYUMESI (BILIMSEL MAKALELERDE GORULMESIYLE iFADE EDILEN)

Ulasim araci, ekipman ve sistem kontrolori, ugak hari¢ = ° ° e @ o
Glines enerjisi sistem miihendisi = ® o [ @ o ®
Yazilim geligtirici, aplikasyon- « © ® ® © @ ® @ .....m
Robotik teknisyeni = e ©@cc000000000
Robotic miihendisi = @0 00 000 000000
Uzaktan algilama teknisyeni - o o °
Fotonik mihendisi = °
Mikrosistem mithendisi = ° ° ° ® o °
Mekatronik mithendisi - °
Makine muhendisi - ° ° ° o ® o o @000
Makine muhendisligi teknolog = ° ° @00 00
Malzeme bilimci - ° °
Imalat mihendisi - ° ° ° °
i¢ tasarim - °® e o o
Bilgi guivenligi analisti = © 00 00°0000000000¢0
insan faktérii miihendisi ve ergonomistler - ® 0o 0 ¢ o o
Isitma ve klima tamiri ve montajcisi = ° o 000000000 [ X}
Yakit hiicresi miihendisi - ° ° °
Cevre muihendisi - ° ° @0 90o000
Cevre ekonomisti = ° ° e o °
Enerji denetmeni - ° e e o
Elektronik muhendisligi teknisyeni - ° ° e o °
Elektrik mhendisi - cec 2000000000000
Elektrik miihendisligi teknologlari = ° ° ° (] @ o °
Elektrik miihendisligi teknisyeni - ° ° e o ® o °
Veri depolama uzmani = ° (] 00 ° ® [
Bilgisayar programcisi - ¢ ¢ @ 0 @ ® ® @ ..'...“
Bilgisayar ag mimarlari - ° © ®@ 0o 0o O (] e 00 °
Bilgisayar donanim muhendisi - ° e o ®@ © 0 0o o
Ticari ve endustriyel tasarimci = ° ° ° °
Kimya muhendisleri = ° ° ° PR )
Biyoyakit isleme teknisyeni - () o) e o
Otomotiv mihendisleri - ° ° @ o ®@ c @00 o
1 1 1
2005 2010 2015
Yil

Not: O*NET’e gore, risk otomasyonunun renk skalasi séyledir: mavi renk risk olmadigini, kirmizi renk ise riskin
ylksek oldugunu gostermektedir. Mor nokta ile temsil edilen mesleklerde risk sifir olmamakla birlikte oldukga
azdir (100 puanlik skalada 10 puan).

Sonuglar, patent analizi yoluyla elde edilenlerle tutarlidir. O*NET kullanilarak yapilan analiz, elektrik
muhendislerinin 6nemi hakkinda bu bélimde verilen bulgulari dogrulamaktadir. Bilgisayar
programcilarinin, yazihm gelistiricilerin ve uygulama gelistiricilerin Gneminin de artmakta oldugu
gercegi, genellikle yeni teknolojilerin tanitilmasina ve bunlarin Griinler ve surecler tizerindeki etkisine
isaret eden bilimsel makalelerin ve web sitelerinin analizi ile tutarhdir.

O*NET ayrica her meslegin otomasyon seviyesi hakkinda bilgi vermektedir (yani bir isin bir makine ile
ikame edilme derecesi). Otomasyonla ikame edilme egilimi olmayanlar mavi, yiksek bir egilimde
olanlar ise kirmizi ile gosterilmistir. Sekil 5.4’de mor noktalar otomasyon riskinin ¢ok disik oldugunu
g0Ostermekte olup kirmizi noktalarin olmamasi, tim mesleklerin otomasyon riskinin dasuk oldugunu
gostermektedir. Ancak distk vasifli mesleklerin grafikte listelenmedigine dikkat edilmelidir.
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Teknolojiyle ilgili meslekler icin devam eden egilimler

Her buyulk teknolojik gelisme, ilgili meslekler ve mesleklerde gereken yetkinlikler icin glglu bir ihtiyag
yaratir. Bu kisimda paydaslar ve sirketlerle yapilan gérismelerde ortaya ¢ikan ve metin madenciligi
sonugclarini dogrulayan geribildirimler gézden gecirilmektedir.

Akilli araglara yonelik artan egilim, en ¢ok aranan profillerden birinin de kullanici ara yiz mihendisi
veya teknisyeni olmasini agiklar niteliktedir. Kismen Uretim sistemlerinin dijitallesmesine bagli olarak,
bilisim ile ilgili tim mesleklere talebin arttigr gérilmektedir, drnegin: yazilim mihendisleri, gdémull
yazihm gelistiricileri, nesnelerin interneti gelistiricileri ve uzmanlari, algoritma gelistiricileri, ag
olusturuculari, yazihm yUkleyicileri, yapay zeka bilimcileri ve siber gutivenlik uzmanlari. Yazilimin
capraz dogasi géz 6nune alindiginda, sistem entegratdri muhendisleri icin talep de artacaktir.
Ozellikle veri toplama ve yonetimiyle ilgili bir alt kiime bulunmaktadir: veri bilimcisi ve analistleri, veri
aktarim uzmanlari, veri-ambari mihendisleri. Bu ¢alisma kapsaminda goérustlen firmalar bu alanlarda
nitelikli personel aradiklarini ancak bulmakta zorlandiklarini belirtmistir. Bunun sebebi ya genel olarak
bu alanda is arayan kisilerin az olmasi veya otomotiv sektdriinin bu uzman meslekler icin ¢ok cekici
olmamasi ve bu kisilerin finans veya telekominikasyon gibi diger sektorleri ya da yurt disinda
calismayi tercih etmesidir.

Tarkiye’deki otomotiv sektértiinin yatinm yaptigr diger bir trend ise elektrikli araclar ve bunlarla ilgili
mesleklerdir: elektrik muhendisleri, ileri arac elektronigi uzmanlari, elektrik bakim uzmanlari, kontrol
muhendisleri.

Tim araglar yine de mekanik ve yapisal bilesenlere ihtiya¢g duyacagindan, makine mihendisleri ve
mekanik tasarim muihendisleri, similasyon muhendisleri, yapisal analiz mihendisleri, sistem
muhendisleri, tasarim homologasyonu ve test mihendisleri gibi sektor icin daha standart meslekler de
hala buyUk talep gérmekte ve bu mesleklerde uzman dizeyinde olanlari bulmanin zor oldugu
bildirilmektedir.

Uretim tekniklerindeki degisiklikler de yeni profesyonel kategoriler gerektirmektedir. Bilisim
teknolojileriyle ilgili olanlarin yani sira, yapilan gérismelerde uzaktan algilama ve robotik gibi
becerilere ve robotik miihendisleri ve teknisyenleri, 3D baski mihendisleri, endistri mihendisleri,
mekatronik mihendisleri ve teknisyenleri gibi mesleklere olan ihtiya¢ vurgulanmistir. Ayrica
muhendislik tasarimi da 6nem kazanmakta olup birgok sirket Grinlerini OEM’lerle birlikte
tasarlamaktadir. Bu nedenle de cesitli tirlerde kalifiye mihendislere ihtiyag artacak gibi
gorinmektedir.

Metin madenciligi tarafindan ulasilamayan (muhtemelen ESCO’da mevcut olmadigi igin) ancak belirli
sirketler icin gecerli olan bir kategori de, Turkiye'de iyi bilinmeyen ve bulunmasi zor olan kaplama
teknolojileri uzmanlaridir.

Gorusmelerde elde edilen bir bagka gozlem ise, otonom ara¢ bakim uzmanlarindan mekanik bakim
muhendislerine kadar bakim konusunda mesleginde uzman bulmanin ve istihdamda tutmanin zorlugu
ile ilgilidir. Bunun nedeni, bakim gorevleri yiksek vasifli teknik profiller gerektirse de gundizleri uzun
calisma saatleri ve geceleri ya da tatil glinlerinde vardiyali galisma gerektiren bu isin zorlugundan
dolayi birgok deneyimli muhendis ve teknisyenin bu isten kaginmak istemesi veya ¢ok yuksek maas
beklentileri olmasi, bunun da sirketler icin ydnetilmesinin zor olmasidir.

Yukarida bahsedildigi gibi, siregelen degisikliklerden etkilenenler sadece beyaz yakali ¢alisanlar
degildir. Nitekim yeni teknolojilerde uzmanlasmis vasifli mavi-yakali isciler ve gri-yakali isgilere yonelik
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talep de giderek artmakta ve bunlarin bulunmasi zorlasmaktadir. Bunlar arasinda boyacilar, kaporta
ustalari, tamirciler, kalip Ureticileri, montajcilar, CNC operatorleri ve makine bakim operatérleri
bulunmaktadir.

Son bir s6z de firmalarda teknik olmayan mesleklerin yeriyle ilgili sGylenebilir. Elbette ki satis, is
gelistirme ve musteri hizmetlerinde ¢alisan personelin yani sira yoneticilere de isletmelerde her zaman
ihtiyac duyulacaktir. Ote yandan, bu rollerdeki calisanlarin teknolojik degisimlerden kaynakli yeni
becerilere sahip olmalari gerekmeyecek, ancak daha ziyade distince yapisi ve tutumlarini
degistirmeleri, Endustri 4.0’in yeni zorluk ve firsatlarini anlamalari, is modellerini gelistirmeye acik
olmalari ve kararlarini veri kanitlarina dayandirmalari gerekecektir. Ek olarak, yoneticiler ve proje
yoneticileri TRIZ, Kaizen?’ gibi organizasyonel metodolojiler konusunda becerilere ihtiya¢ duyabilir.

Yapilan gérismelerden ve metin madenciliginden elde edilen sonuclari karsilastirdigimizda bu iki
kaynak arasinda 6énemli bir mutabakat oldugu aciktir. Ayrica, ara¢ teknisyenleri ve kaynakgilar gibi
otomotiv sektodriinde geleneksel olarak kabul edilebilecek bircok meslek de dahil olmak tzere yukarida
listesi verilen is profillerinin gesitliligine dikkat edilmelidir. Bu da teknolojinin sektdrdeki tim faaliyetleri
ve surecleri yeniden sekillendirdiginin bir kanitidir.

5.2 Yeni beceri ihtiyaglari ve guncelligini yitiren beceriler

Mevcut isler icin gereken yeni beceriler ve yeni ortaya ¢ikan uzman meslekler

Mevcut meslek siniflandirmasinda yer almayan enerji piyasasi analisti ve batarya algoritma muhendisi
gibi bazi mesleklerden odak grup tartismalarinda bahsedilmistir. Bolim 5.1’de tartisilan metin
madenciligi de bu tlr meslekleri vurgulamaktadir. Bunlar yeni ve gelisen meslekler olarak kabul
edilebilir ve gelecekte endustriyel blyuk veri bilimcilerinden insan-robot ara yliz uzmanlarina kadar
daha fazlasinin ortaya ¢gikmasi beklenebilir.

Konuyla ilgili eklenmesi gereken bir nokta da, mekatronik mihendisleri gibi ¢cok disiplinli veya iki
disiplin arasindaki sinirda bulunan bazi mesleklerin, karmasikligi ve degisen calisma ortamlarini
yonetmek icin giderek daha énemli hale gelmesidir. Sirketler, deger zinciri boyunca farkli islevler
arasinda bir kdprl olusturabilecek profesyonellere ihtiyag duyar ve bu tir profillerin farkli teknolojiler
veya yetkinliklerle etkilesimleri vardir. Yeni tiir sistem entegratérleri (yalnizca BIT degil) de ortaya
cikacaktir.

Yeni teknolojiler yalnizca yeni meslekler yaratmakla kalmayacak, ayni zamanda mevcut mesleklerin
yeniden tanimlanmasini da gerektirecektir. Ornegin, otonom arabalarda veya elektrikli arabalarda
birgok farkli malzeme tirt kullanilacak ve bunlarin birbirine kaynaklanmasi gerekecektir. Birlestirme
sureci alan icin kilit faktorlerden biri olacaktir, bu nedenle kaynak islemleri ile ilgili yetkinliklerin
artirilmasi gereklidir. Ayni sekilde, Uretim surecine robotlarin eklenmesi, manuel kaynakgiyi ‘robotik
kaynak aletleri operatoriine’ donusturecektir. Temelde eski bir stirecin yeni pazar ihtiyaglarina gore
donustiridlmesi s6z konusudur. Bu dontisiim, 6érnegin sensorlerin nasil kurulacagi ve bakiminin

2T TRIZ (Yaratici Problem Cozme Teorisi), bir sorunu anlama ve ¢gézme igin sistematik bir yaklasim ve inovasyon
ve kesif igin bir hizlandiricidir. Rus bir mihendis tarafindan gelistirilen bu teknik, bir sorunu ¢6zme konusunda
tikanan proje ekipleri igin kesfi gliclendiren bir tekniktir. Proje ekiplerinin yeni bir yol bulmalari igin gegmis
benzer projelere iliskin veri sunar. Kaizen, sirekli iyilestirme anlamina gelmektedir. Japon felsefesinden temel
alan bu terim ilke kez 1980’lerde Toyota tarafindan ortaya atildi. Kaizen, isletmede kaliteyi iyilestiren istatistik
sure¢ kontroliinu igerir ve isletme galisanlarinin ortak sorunlari ele alarak bir daha yasanmamalari igin éneriler
getirmeleri istenir.

Working together
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yaplilacag! veya sahadan toplanan verilerin nasil analiz edilecegi gibi yeni teknolojilerle ilgili becerileri
o6grenmesi gereken birgok mavi-yakali ¢calisani etkileyecektir.

Tartismada bir adim ileri gidersek, yapilan gérismelerde de elde edilen bulgulara gére tim ¢alisanlar
icin dijital egitim ve “dijital okuryazarlk”, gelecekte tim sektorlerde itici g olacaktir. Dijital caligan
olmak icin bilgisayar bilimcisi olmak zorunlu degildir: Ekonomistlerden muhendislere kadar isgticiinde
yer alan herkesin dijital olarak okuryazar olmasi gerekmektedir, yani robotik ve kodlamanin temel
ilkelerini anlamalidir (ana dil ve ingilizcenin yaninda bir tir “Ggtinci dil”).

Gelecekte ortaya gikacak yeni bir meslekler kimesi, dilde degil, teknolojilerde ve makineler ile insanlar
arasinda “cevirmenler” olacaktir. Bu profesyoneller bir makine / veri / yazilim strecinin mantigini
anlayacak ve bunu diger insanlara aktaracak ve kullanici ihtiyaclarini teknisyenler ve gelistiriciler icin
talimatlara gevirebileceklerdir. Sureg ihtiyaclarini anlamak ve bunu robotik dile cevirmek gibi yeni isler
de ortaya cikacaktir. Ortaya gikmasi beklenen bu tir yeni isler arasinda, érnegin endustriyel blyik
veri bilimcisi, robotik uzmanlari ve dijital danismanlar bulunmaktadir. Veri bilimcisi i¢in yeni bir
uzmanlik tirQ, sayisal verilerden ziyade insan davranisina odaklanmak olabilir: drnegin, istatistikleri
okuyarak musteri ve satis modeli gibi bir model ¢ikarmaya galismak ve deger teklifini buna goére
dondstirmek.

Bilgi en degerli varlik olacag icin ve gelecekte tim bilgiler erigilebilir olabilecedinden, hem fiziksel hem
de bulutta depolanan bilgileri tutan veri ambari sorumlulari gibi verilerin glivenligiyle ilgili pozisyonlar
da 6nemli olacaktir.

Son olarak, geleneksel isleri gelistirmek icin gerekli olan tim yeni beceriler teknolojilerle ilgili degildir.
Kiresellesme ve kulresel deger zincirleriyle entegrasyon nedeniyle, birgok sirket yabanci musteriler ve
tedarikgilerle iletisim kurmakta veya yurtdisinda Uretim tesisleri agmaktadir. Yani, uluslararasi bir dil
bilgisi, otomotiv sirketleri icin her zamankinden daha 6nemli olan bir beceri haline gelmektedir. Turk
sirketleri, calisanlarinin diisiik ingilizce (veya Almanca) seviyesinden sikayet etmektedir. Onlara gére,
egitim sistemi yabanci dil konusunda yeterli egditim saglamamakta ve ¢ok pahali olan ézel ingilizce
egitim kurslarini sadece birkag kisi karsilayabilmektedir.

Sonug olarak, teknolojilerin ve otomasyonun kullaniimasiyla cogu is degisecektir. Her seviyedeki
insanin, sadece degisen dinya ile basa ¢ikmak ve hayatta kalmak icin degil, ayni zamanda iglerinin
katma degerini (verimini) artirmak ve daha iyi calisma kosullari elde etmek igin yetkinliklerini beslemesi
gerekecektir.

Guncelligini yitiren beceriler

Yeni teknolojiler, birgok gorevin otomasyonu Uzerinde dnemli bir etkiye sahip olacak ve gesitli is
profilleriyle ilgili faaliyetlerin ve mesleklerin yeniden tanimlanmasina yol agacaktir. Gorisilen tim
katilmcilar, rutin gorev islerinin gogunun ortadan kalkmasi ve otomatik sireglerle degistiriimesinin
beklendigi konusunda gorus birligine varmistir. Bu rutin gorevler arasinda mantel montaj isgileri,
makine operatorleri ve lojistik operatorler (6r. Depo yoneticileri veya forklift sofori) yerlerini robotlara
birakacak; gorsel ve kalite kontrolleri, pargalari manuel olarak kontrol eden insanlar yerine, yapay
zeka ile birlestiriimis kameralar ve sensorler tarafindan gergeklestirilecektir; finans ve idare
sureglerinde gegerliligini yitiren bazi faaliyetler yapay zeka sayesinde otomasyona gecgecektir. Hatta
muhendisler ve yonetim rolleri icin rutin islerin gogu algoritmalar ve makine 6grenme yaklasimlari
kullanilarak yerine getirilecektir. Goristlen firmalardan birine gore yapi mihendisligi gibi bazi
uzmanliklar bile gecerliligini yitirecektir.
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Otomasyon sonucunda bazi meslekler tamamen ortadan kalkacaktir. Dogrudan uretim hattinda
calisanlarin sayisi tipki gagri merkezi operatorleri veya kamyon softrleri gibi azalmaktadir; genel
olarak dusUk vasifli mesleklerin gelecekte azalmasi beklenmektedir.

Ote yandan birgok meslek ortadan kalmayacak ancak bu mesleklerin dogasi degisecektir; tretim
hattindaki beden isgileri ortadan kalkacaksa bunlar yerlerini ilgili alanlarda sorun gidermeyi yonetmek
veya robot ve cobotlar programlamak ya da kamera ve sensdrleri onarmak igin elektronik, mekatronik,
sensarler, veri programlama gibi alanlarda g¢alisan teknisyenlere birakacaktir. Halihazirda mavi-yakali
¢alisanlar CNC programlari ve modelleri Gizerinde galismaktadir, bdylece gelecekte bazi mesleklerdeki
fiziksel isler bilisim teknolojisi tarafindan otomatik gérevlere donusturllecek, yine de insan uzmanhgi
tarafindan yonlendirilecektir.

Muhendisler ve yoneticiler, blylk miktarda verileri analiz etme ve bazi tekrarlayan goérevler yerine
strateji olusturma ve insan iligkileri ile ilgili teknik becerilere sahip olacaktir. Yazilim, derin 6grenme ve
makine 6grenimi algoritmalarinin kullaniimasiyla ¢alisanlarin becerileri artirlilmahdir. Prensip olarak,
gri-yakall ve beyaz-yakal calisanlar tasarim ve yenilik alanlarinda daha kolay isbirligi yapabilirler.
Mevcut baglamda gri-yakali galisan sayisinin az olmasindan dolayi bu isbirligini olasi kilmak icin
bir¢ok firmanin mavi-yakali ¢aligsanlarini teknik beceriler ve yaraticilik becerileri igin egitmeleri veya gri-
yakalilarla degistirmeleri gerekecektir.

Tamamlayici bir bilgi kaynagi olarak, beceri siniflandirma sistemi O*NET, her meslegin makinelerle
ikame edilme olasiligina iliskin uzman tabanli bir analiz sunmaktadir — diger mesleki siniflandirma
sistemleri boyle bir bilgi icermemektedir. Bu rapordaki analiz sonucunda ortaya ¢ikan tim profiller orta
ila yuksek diizeyde beceri gerektiren meslekler/ goérevlerdir. Hem teknik nitelikleri hem de yiksek
uzmanlik dizeyi gerektirmelerinin bir sonucu olarak, bu tar islerin gelecekte makinelerle ikame edilme
riski tagimasi olasi degildir. Firmalarla yapilan gériismelerde de bu konu dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ile otomotiv sektériinde faaliyet gosteren firmalarin gorusleri birlestirildiginde, istihdam
seviyesinde buyuk bir azalma olmasi beklenmemektedir. Bunun sebebi, hem bu isletmelerde tam
otomasyon getirmenin zorlugu hem de mevcut is profillerinin becerilerinin artirilmasidir. ileride bazi
meslekler ortadan kalkacak olsa bile, calisanlarin gercgeklestirmeleri gereken goérevler yeniden
tanimlanacaktir. isletmeler yapilan goriismelerde sirket iginde beceri artiriimasi ve meslekleri yeniden
konumlandirmadan bahsederken isgiictini énemli dlglide azaltmaktan bahsetmemistir; mevcut mavi-
yakali beden iscilerini isten c¢ikarip yerlerine gri-yakalilari almak yerine iscilere daha fazla yetkinlik
kazandirmak (izere egitim verilmesi daha olasidir (“insanlari degistirmek yerine onlara yeni
sorumluluklar vermek”).

Gorusmelere gore, sektoru sekillendirecek degisiklikleri yonlendirmek icin tavirlar ve teknik olmayan,
soyut/ sosyal beceriler de teknik beceriler kadar 6nemli olabilir. Esneklik ve 6grenme istegdi gibi
davranis becerileri, insanlarin dnlerindeki zorluklara uyum saglamasina yardimci olacaktir.

Sonug olarak sirketler, bazi goérevlerin otomasyonu sonucunda c¢esitli pozisyonlarin gegerliligini
yitireceg@i konusunda hemfikirdir. Bununla birlikte, bazi sirketler, yeni pozisyonlar da olusacagindan
genel istihdam seviyesinin de ayni kalacagi gorusunu paylasirken, diger bazi sirketler ise toplam
istihdam edilen kisi sayisinda bir miktar azalma olacagini distinmektedir.
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5.3 Teknik olmayan soyut/ sosyal (destekleyici) becerilerin rolt

Teknik olmayan/soyut veya sosyal becerilerin 6lgtlmesi gu¢ oldugundan bu beceriler literatirde tam
olarak tanimlanmamistir. Bu nedenle, herkes soyut becerileri farkli sekilde anlama ve yorumlama
egilimindeyken, bu beceriler de surekli gelisim icindedir. Bu becerileri tarif etmek igin sosyal ya da
genellenebilir beceriler, kisilik 6zellikleri, karakter becerileri, 21. ylzyil becerileri, yagsam becerileri,
temel yeterlilikler, yeni zihniyet veya duygusal beceriler gibi farkh tanimlar kullaniimaktadir. Dahasi, bu
beceriler genellikle bireylerin kisilik nitelikleriyle ilgilidir ve diger seylerin yani sira ekip ¢calismasi,
iletisim, inisiyatif, sosyallik, empati, igbirligi, duygusal kontrol ve pozitiflik, acik fikirlilik, 6grenmeye ve
degisime isteklilik, esneklik, merak, yenilik¢ilik, yaraticilik, girisimcilik, dayanikllik, planlama /
organizasyon, sorumluluk, sebat vb. ile ilgilidir.

Soyut/sosyal becerileri tanimlama ve dlgmedeki zorluga ragmen, gorisilen isletme temsilcilerinin
neredeyse tamami bu becerilerin ise alma slreci igin gok énemli faktorler oldugunu belirtmistir.
Aslinda baz sirketler icin bunlar teknik uzmanlik kadar dnemlidirler. Bunlar arasinda, problem ¢ézme,
analitik beceriler, tasarim odakl digtinme ve yaraticilik cok dnemli gértlmektedir, zira gelecegin igleri
daha c¢ok inovasyona ve farkli disinme yetenegine dayanacaktir. Dahasi, esneklik, diren¢ ve geviklik,
isletme ortaminda meydana gelen hizl degisikliklerle bagsa ¢ikmak ve tepkisel bir sekilde uyum
saglamak icin temel kabul edilmektedir. Gériisme yapilan sirketler ayrica yeni seyler 6grenme
motivasyonu ve kendi kendini egitme ve is basinda 6grenme yeteneginin, degisime hazir olunmasi igin
onemli bilesenler oldugundan bahsettiler.

TUm bu becerilerin zirvesinde, 6zellikle liderlik rolleri ve hatta mihendisler gibi teknik profiller igin
duygusal zeka ve iletisim yeteneklerinin dneminden bahsedilmektedir. Ekip ¢alismasi, proje yonetimi
ve 6zyonetim de dnemli davranigsal yetkinliklerdir. Gittikge kiresellesen bir sektorde, sirketlerin cok
kulttrlG ortamlarla basa ¢ikabilmeleri 6nemli olacaktir. Gelecekte ¢ok daha fazla sayida insan uzaktan,
freelance olarak veya proje temelli calisacak ve bu durumda ¢ok daha fazla esneklik ve gorev odakl
yaklasim gerekecektir. Bu sebeple yukarida bahsedilen beceriler gelecekte cok daha faydali olacaktir.

Daha fazla sektor birbiriyle isbirligi yaptigindan sektérler birbiriyle birlestiginden, ¢alisanlarin farkl
alanlardan ve konulardan bilgi edinmeleri ve karma ekiplerde ¢alisabilmeleri icin birden fazla gorevi
ayni anda yurutebilme ve ¢ok disiplinli bir ortamda galismaya yonelik bir zihniyet ihtiyaci ortaya
cikmaktadir. Son olarak, sirketler, tim calisanlarin belirli bir diizeyde dijital becerilere sahip olmasi
gerekecegi goriisiindedir. insanlarin teknolojileri takip etmesi ve degisime acgik olmasi gerekecektir.
Ayrica, verilere dayal karar almaya hazirlikli olmalari ve veriyi igleyerek veriler hakkinda
konusabilmeleri gerekecektir.

5.4 Bo6lum kapsaminda elde edilen temel bulgular

m Talebi artan iki ana is profili kategorisi sunlardir: teknik profesyonel ve yari-profesyonel meslekler;
ve zanaatkarlikla ilgili meslekler ve makine operatorleri. Her iki grup da trinlerdeki (elektrikli
arabalar ve otonom araglara gegis) ve Uretim tekniklerindeki (Endustri 4.0, otomasyon, eklemeli
imalat) guincel teknolojik degisikliklerden etkilenmekte ve sonug olarak gerek soyut becerilerini
(problem ¢ézme, esneklik, dayaniklilik) gerekse teknik yeterliliklerini (6rn. Dijitallesmeyle ilgili
beceriler) sayica ve gesit olarak artirmalari gerekmektedir.

= Yeni bir galisan segmenti ortaya ¢gikmaktadir: bunlar mavi-yakali isgilerden daha yuksek vasifli,
daha teknik uzmanhga sahip oldugu igin kendilerine gri-yakalilar denmektedir. Sonuc olarak
isglicl bilesimi de buna gore degisecektir: disik vasifli is¢i sayisi azalirken orta ila yliksek vasifli
isci sayisinda artis olacaktir.
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m  ESCO gibi siniflandirmalarda yer almayan ve yeni ortaya gikan isler bulunmaktadir. Bunun nedeni
teknolojik degisim hizi ve getirdigi yuksek uzmanlik diizeyidir. Yeni profiller, ¢cok disiplinli olma
egilimindedir ve gesitli teknolojiler hakkinda entegre bir bilgiye sahip olma ihtiyacini
yansitmaktadir. Gelecegin galisanlarinin daha genis bir yetkinlik yelpazesinde yeni durumlara ve
rollere aracilik etme ve bunlara uyum saglama ve disiplinler arasi ¢alisma becerisine ihtiyaci
olacaktir.

m  Bunun sadece yeni is profillerinin olusturulmasi anlamina gelmedigi unutulmamalidir. Kaynakgilar
gibi birgok mevcut otomotiv isinin hayatta kalacagi asikardir ancak bu islerin gorev igerigi ve
becerileri teknolojik degisikliklerin bir sonucu olarak gelisecektir.

m  Sirketler agisindan soyut/sosyal beceriler (6zellikle dayaniklilik, esneklik, problem ¢ézme ve
yaraticilik) cok énemli bir degere sahiptir. Bu nedenle, gelecekteki beceri ihtiyaclariyla ilgili
tartisma sadece teknik becerilerle ilgili degil, ayni zamanda teknik ve sosyal becerilerin
karisimiyla da ilgilidir.

m Uluslararasi alanda faaliyet gdsteren sirketlerle yapilan gériismelerde ingilizce dil becerilerinin
olmamasi veya sinirli olmasi yaygin bir sorun olarak dile getirilmistir.

m  Sirketlerin gogu, yeni teknolojilerin getiriimesi sonucunda sektérdeki genel istihdam seviyesinin
dismeyecegine, ancak emek yogun mesleklerdeki dislisin katma degeri yiksek mesleklerdeki
artisla telafi edilecegine inanmaktadir.
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6. BECERI TALEPLERINDEKI DEGISIKLIKLERI
KARSILAMAYA YONELIK SEKTOR GIRISIMLERI

BU BOLUMDE ELE ALINAN KONULAR

m  Teknolojilerin kullanimindan kaynaklanan degisikliklerin sektérdeki ‘beceri kullanimini’ ve
¢alisma kosullarini ne yénde etkiledigi.

= Isletmelerin beceri ihtiyaglarini nasil kargiladigi (yeni ise alma, yeniden egitim, vb.) ve egitim
Ogretim saglayicilari ile mevcut girisim/baglantilari.

= Egitim ve 6gretim sisteminin slregelen degisikliklere ne derece uyum sagladigi ve yetkinlikler
ile beceriler acisindan sirketlerin ihtiyaclarini ne dlgide karsiladigr.

Bu bélimde, sirketlerin yeni beceri ihtiyaglarina ydnelik olarak ve bu ihtiyaclari kargilamak icin
uyguladidi stratejiler, mevcut girisimler ve somut eylemler incelenmistir.

6.1 Sinirlayici faktorler

Sirketlere, yeni teknolojilerin uygulanmasini ve genel anlamda igletmelerinin gelisimini etkileyen
sinirlayici faktorlere yonelik sorular sorulmustur. Birgogu, yatirimlari engelleyen ana faktérin kalifiye
¢alisan bulmada yasanan zorluk oldugunu belirtmistir. Ayrica, daha az yatirrmin yapilmasina yol agan
makroekonomik istikrarsizlik, asir yiuksek teknoloji maliyetleri ile birlestiginde, yenilik¢i ¢cdzimlerin
uygulanmasini engellemektedir. Ote yandan, kiiresellesme ve azalan uluslararasi ticaret faaliyetleri
sirketlerin birgogu tarafindan bir sorun olarak goértilmemektedir.

Hem orta vasifli hem de ylksek vasifli iglerde kalifiye g¢alisan bulma sikintisi yasanmaktadir. Bu insan
sermayesi eksikligi, Turkiye’'de olduk¢a iyi durumda olan otomotiv endustrisinin itibari ile ilgili bir konu
degildir. Eksikligin énemli nedenlerinden biri, egitim kurumlarinda yeterince nitelikli gencler
yetistirilememesidir. Egitim programlari giincel degildir ve yeni teknoloji trendleri ve sirketlerin
ihtiyaclarina uyumlu degildir (6r. bazi 6érneklerde, makine muhendislerinin istatistik ve analiz bilgilerinin
eksik oldugu bildirilmistir).

Otomotiv sektdri hizla degismektedir ve sadece meslek okullarinin degil, tniversite mufredatlarinin da
bu yonde degistiriimesi gerekmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, egitim sisteminin
gelistirmeye ve guncellestirmeye yonelik takdir edilmesi gereken faaliyetler yuritulmektedir ancak,
becerileri isletmelerin ihtiyaclarina uyumlu hale getirmek ve gencleri sektdrde ¢alismaya hazirlamak
icin Universiteler ve 6zel sektdr arasinda daha gugcli isbirliklerine ihtiyag duyulmaktadir. Egitim
sisteminde karsilasilan en blyuk zorluklardan biri de, 6dretmenlerin endistri ihtiyaglarina hakim
olmamasi ve yeterli beceri diizeyine sahip olmamalaridir. Bu durum, égrencilerin egitimini
etkilemektedir. Buna ek olarak, 6gretmenler arasinda da ylksek bir devir orani oldugundan, sistemin
devam ettirilebilmesi icin 6gretmen becerileri slirekli olarak gelistiriimelidir.

Gelecekte de 6nemini koruyacak becerilerin eksikligi ayni zamanda Uretim ve OEM’lerin degisen
hizlariyla ilgilidir. Egitim kurumlari, okullardaki mufredat ile fabrikalardaki gergek durumun paralel
olabilmesini saglamak igin bu hizli degisime uyumlu hale getiriimelidir. Mevcut durumda, OEM
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temsilcileri ve meslek okullarin katildidi ortak atélyeler dizenlenmektedir, ancak bunlarin sikligi ve
kapsami yetersiz olabilir.

Ayrica, ilgili uzmanlik eksikliginin dnumuazdeki yillarda daha da blylk bir sorun haline gelmesi
beklenmektedir. Bilisim teknolojisi ile ilgili profiller, veri analisti, veri madencili§i uzmanlari vb. gibi en
¢ok aranan profillerdeki bireylerden bazilari, otomotiv sektériinden daha tesvik edici ortamlara sahip
oldugu dasindlen diger sektorlerde galismayi tercih etmektedir (6r. bilisim, telekominikasyon,
bankacilik, finans, vb.) (gérismelerde belirtildigi Gzere).

Diger bir risk ise yuksek vasifli kisilerin yurtdisina go¢ etmesidir. Mevcut durumda gozlemlenen,
yurtdisina go¢ eden muhendislerin oranindaki strekli artisa benzer bir sekilde, diger deneyimli ve
yuksek vasifli caliganlarin da daha iyi galisma kogullari veya kariyer olanaklari i¢in yurtdisina gé¢
etmesi durumunda beyaz-yakal ¢alisanlar grubundaki insan kaynaklari eksikligi daha da artacaktir.

Gorismelerde, ayrica, yeni mezunlarin ara¢ bakimi gibi zor fiziksel gorevler yerine ofis ortaminda
calismayi tercih ettikleri ve surecteki gercek islerle ilgilenmedikleri belirtiimistir.

Ayrica, sirketler, 6zellikle tarimsal Uretimin dnemli oldugu bélgelerde mavi-yakali beden iscilerinin
degisim oranini yiksek diizeylerde deneyimlemektedir. Endlstri ve tarimdaki isler arasinda ylksek
maas farki olmamasi nedeniyle, disik vasifli galisanlar, genellikle otomotiv sektériindeki islerini
birakarak tarim (bazi kollarinda) veya diger alanlardaki islerde galismayi tercih etmektedir. Ayrica
gorusmelerde belirtildigi Uzere, ¢alisanlarin sirketlere olan bagliliklarinda da son zamanlarda dususler
g6zlenmektedir.

Yenilikgi degisimlerin gerceklesmesini engelleyen bir diger faktor ise, makroekonomik istikrarsizlik
nedeniyle daha da artarak asin ylksek hale gelen maliyetlerdir. Pazardaki dalgalanmalar nedeniyle,
blylk finansmanlarin planlamasinda siparis sayisi glivence olarak alinamamaktadir. Sirketler, toplam
siparis sayisi ile ilgili daha istikrarl bir durum saglandijinda daha fazla yatinm yapabileceklerdir.
Makroekonomik istikrarsizlik ve politik sorunlarin yabanci finansman tzerinde de olumsuz etkiler
olusturdugu gorilmektedir (6r. Volkswagen, yakin zamanda, gerceklestiriimesi planlanan bir yatirimi
askiya almistir). Gérismelerin gerceklestirildigi donemde, sirketlerin goruslerinin Covid-19 salginindan
etkilendigi gézlemlenmistir. Bu baglamda, sirketlerin karsilastigi ortak zorluk, sipariglerin iptali ve buna
bagl olarak Uretim faaliyetlerinin kigultiimesidir. Genellikle Dogu Asya’dan gelen hammadde
ithalatinin zorlugu da uretim oranlarini azaltmaktadir.

Son olarak, goérusmelerde belirtildigi Uzere, degisimlere karsi gosterilen direng sinirlayici bir faktor
olabilmektedir. Tedarik zincirindeki aktorlerin, teknoloji kullanimi ihtiyaciyla uyumlu hale getiriimesi
gerekmektedir. Bununla birlikte, yenilikler, farkl baglamlarda aktorler tarafindan her zaman agikga
anlasilamamakta ve hos karsilanmamaktadir. Ayrica, kiresel OEM'’lerin kiresel dlgekteki tedarikgilerle
calismayi tercih etmeleri nedeniyle yerel tedarikgiler, yalnizca tretim koluyla ilgili olan teknolojilere
yatirim yapamaz hale gelmektedir. Degisimlere karsi istekli olunmasi gok 6énemli bir faktor olup, istek
eksikligi, bazi durumlarda yeni teknolojilere yatirim ve gelistirme faaliyetlerinde belirli zorluklara yol
acabilmektedir. inovasyonu benimseme direnci, yénetim diizeyinde, yatirim ve dngérii eksikligi ve
calisanlar agisindan da robotlarin ve otomasyonun yerlerini alabilecek olmasi korkusundan
kaynaklanmaktadir.
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6.2 Sirketlerin ise alim stratejileri

Genel olarak, Turkiye’deki birgok otomotiv sirketi icin, meslek okullari, Universiteler, akademik ve
endustri isbirlikleri nitelikli elemanlara ulasabilmek igin dnemli bir kaynaktir.

Gorusmelerde belirtildigi Uzere, ise alim stratejileri, aranan ¢alisan profili seviyesine gore degisiklik
gosterebilmektedir. Gerekli insan kaynagina ulasmada kullanilan en yaygin strateji, dogru teknik
uzmanhgda sahip yeni ¢alisanlarin ise alinmasidir. Bazi durumlarda, ytksek vasifli galisanlar beyin
avclilari ve profesyonel aglar yoluyla bulunarak ise alinirken, orta vasifli galigsanlar kariyer portallari ile
ve dustk vasifli galisanlar gazete ilanlari, aglar ve kamu kurumlari (ér. ISKUR — Tirkiye is Kurumu)
araciligiyla ise alinmaktadir.

Bazi sirketler, 6zellikle mihendislik ve ydnetim alanlari icin yuksek vasifli personel ihtiyaclarini
karsilamak Uzere, Universiteler, arastirma merkezler, ve diger kurumlarla isbirligi yapmayi temel
stratejileri olarak uygulamaktadir. Sirketler, gliven duymalari ve egitim alaninda sahip olduklari
deneyim nedeniyle bazi prestijli Gniversitelerle baglantilarini kuvvetlendirmeyi tercih etmektedir.

ise alimda benimsenen ortak bir diger yaklasim ise i¢ adimli miilakatlardir. ilk adimda, genel
yetkinliklere dayali IK segimi, ikinci adimda teknik miilakat ve iigiincii adimda ise yénetim tarafindan,
adayin kisilik ve soyut becerilerini anlamaya yonelik sohbete dayali bir milakat gergeklestiriimektedir.
Daha yapilandiriimis sirketlerde, bir iK yéneticisi bulunmakta ve farkli is seviyeleri icin farkli ise alim
politikalari uygulamaktadir. Burada izlenecek yol, sirketin gelecek on yilda sirkette bulunacak rin ve
teknolojileri kapsayan stratejik plana gére olusturulmaktadir. Bu dogrultuda, IK departmani, hem
mihendislik hem de ydnetim yetkinliklerini g6z dninde bulundurarak her is unvanina yonelik bir bogluk
analizi cizelgesi hazirlamaktadir. ise alimlar ve egitim programlari bu gizelgelerdeki yetkinlik
bosluguna goére gergeklestiriimektedir.

Yurtdisindan kisileri ise alarak uygulama deneyimi elde etmeye ¢alismak sirketler i¢in oldukca nadir bir
uygulamadir. Bununla birlikte, Turkiye'de yeterince bilgi sahibi olunmayan dévme alaninda ¢alisan bir
sirket bu sekilde bir strateji izlemistir.

Cogu durumda, ise alimdan sonra, yeni mezun muhendislere ydnetimsel ve teknik alanda yetkinlikler
ve ayrica, sirkete iliskin daha operasyonel ve 6zel beceriler kazandirilmasi amaciyla isbasinda egitim
programlari sunulmaktadir. Ayrica, daha kidemli ve yetkin ¢alisanlarla bilgi paylagimi yapilabilmesi icin
kurum ici eg@itimlere de basvurulmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi Uzere, otomotiv sektériinde gugli
bir isveren érgutlenmesi bulunmaktadir. Sektordeki bu derneklerin (OSD, TAYSAD, ODD, OYDER)
duzenli ve butin Gyelere acgik olarak yurutilen son derece faydali egitim programlari bulunmaktadir.
isverenler kendi derneklerinden bircok hizmeti ve egitim firsatlarini alabileceklerinden Tiirkiye’deki
otomotiv sektoru igin bu durum bir avantaj yaratmaktadir.

TAYSAD'In, Uyelerinin talep ettigi konularda dizenledigi ve 15 yildir aktif olarak devam eden yiiksek
kaliteli egitim programlari buna bir 6rnek niteligindedir?®. Bu program kapsaminda, egitim konulari,
Uyelerin katildidi ve birkag yilda bir diizenlenen anket yardimiyla belirlenerek sonraki yilin egitim
planina dahil edilmektedir. TAYSAD gibi, Otomotiv Sanayii Dernegi (OSD) ve Turkiye Metal
Sanayicileri Sendikasi (MESS) de Uyelerine aktif olarak hizmet sunmaktadir. Turkiye Metal

28 Bkz. ilgili TAYSAD internet sitesi www.taysad.org.tr/en/egitim/3. Egitim alani da dahil olmak tizere, TAYSAD,
Avrupa Kimelenme Girisimlerinin en énemli tyelerinden biridir, www.clustercollaboration.eu/cluster-
organisations/automotive-suppliers-association-turkey-taysad
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Sanayicileri Sendikasi, MESS Teknoloji Merkezi ve gevrimigi platformuyla sirketlerde dijital donisim
ve yetkinlik gelisimi icin 6zel egitim programlari diizenlemektedir?®.

6.3 Sirketlerin egitim stratejileri

Gorusmelerde belirtildigi Gzere, egitim sistemi kapsaminda (Universiteler ve lise 6gretim dizeyinde)
sektdrin yeni ihtiyaglarina uyum saglanmasi igin faaliyetler yuratilse de, teknolojik degisim hizina
bagli olarak yetkinlik agiginin her zaman devam edecegine inaniimaktadir. Bu baglamda, blyik ve
orta olcekli sirketler basta olmak Uzere birgok isletme ve sektdrdeki dernekler bu agigi kapatmak igin
egitim programlari dizenlemektedir. Beyaz yakali, gri yakali ve mavi yakali ¢alisanlarin becerilerinin
gelistiriimesi konusu, Turkiye otomotiv sektdriinde ortak bir sorundur. Bu kapsamda, yine bir 6rnek
olarak TAYSAD, konuya yonelik yilda iki kez toplantilar dizenlemekte ve uluslararasi sirketler de dahil
olmak Uzere sektdrdeki 400’den fazla sirket toplantilara katilim gostermektedir.

Gorismelerden elde edilen bilgilere gore, yetersiz egitim stratejileri bazen de sirket yoneticilerinden
kaynaklanmaktadir. Her Uretim sirketinin bir is plani bulunmaktadir ve bu planda, egitim faaliyetleri icin
bir blitce tanimlanmaktadir. Ancak sirketler, bir maliyet faktori olarak gorilmesi sebebiyle egitime
toplam harcamalar icinde daha az pay ayirma egilimindedir. Bu baglamda, gériismelerde yoneticilerin
bu tutumlarini degistirmeleri ve egitim faaliyetlerini sirketin gelecegine yatirim olarak gérmeleri
Onerilmistir.

Sirket temsilcilerinin en ¢ok ifade ettigi konu, 6grencilerin Gniversite doneminde is basi egitimlere yer
verilmemesidir. Ornegin, bazi makine miihendislerinin mezun olduktan sonra hayatlarinda ilk kez bir
fabrika gordiikleri belirtilmistir. Ogrenciler, staj ddnemlerinde (iretim hattindaki isler yerine ofis
faaliyetlerinde bulunmay tercih etmektedir. Sirketler, yeni ise alinanlarin ise alim sonrasi uyumunun
saglanmasi i¢in ¢ok fazla zaman, para, ¢aba ve kaynak harcamaktadir. Gérigsmelerdeki gozlemlere
gore, yeni mezun bir makine mihendisinin “gergek” makine mihendisine dontismesi yaklasik bes yillik
bir sireci gerektirmektedir.

Ogrenciler yalnizca teorik bilgilerle mezun olduklarindan, hem teknik hem de sosyal beceriler
edinmeleri ve her seyden 6nce “nasil 6greneceklerini dgrenmeleri” gerekmektedir. Bunun nedeni,
Universitedeki profesorler ve 6gretim gorevlilerinin sektériin gergek ihtiyacglari konusunda deneyime
sahip olmamasi sebebiyle egitim sisteminde aranabilir (gériismelerde belirtildigi Uzere).

Bu durumun iyilestirilmesi icin sirketler tarafindan birgcok strateji uygulanmaktadir. Calisanlarin
egitilmesi ve beceri agiginin azaltilmasina yonelik en yaygin ¢ézimler arasinda i¢ (kurum ici) egitimler
sunulmasi veya biitgeye ve konuya bagli olarak Universitelerden ve Arastirma Enstitlilerinden
muhendislik danismanligi sirketlerine kadar gesitli dis aktorlerden Ucretli egitim talep edilmesi yer
almaktadir.

Sirket bunyesinde belirli biz uzmanlik alaninda oldukga deneyimli bir ¢alisan bulunmasi halinde
egitimler sirket ici personel tarafindan da yurttulebilmektedir. Gérismelerde belirtildigi Uzere, is
basinda 6grenme stratejileri kapsaminda, yeni ise alinanlar, genellikle teknik bilgi birikimlerini
paylasan ve faaliyetlerini takip eden uzman c¢alisanlar tarafindan desteklenmektedir. Buna ek olarak,
sirket ici isglicline yonelik is rotasyonu programlari da bazen uygulanmaktadir. Bazi sirketlerde, ayrica
sirket ici uzman toplulugu bulunmaktadir.

2% Daha fazla bilgi icin bkz. www.messteknoloji.org.tr/
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isletmeler, ayni zamanda, soyut/sosyal beceriler (izerine egitimleri diizenlemeye yonelik faaliyetlerde
de bulunmaktadir. Gorisilen sirketlerden biri, duygusal zeka, AQ (uyumluluk zekasi)*® ve dijital zeka
olmak Uzere U¢ farkli beceri seti i¢in 6zel bir yapilandiriimig egitim programi gelistirmistir. Bu uyum
saglama programi, ¢alisanlarin gelecekteki zorluklarla basa ¢ikabilmesi agisindan oldukga 6énemlidir.
Programda zihinsel beceriler (analitik disinme, dinleme ve uygun bir ¢ézim bulma yetenegi); sosyal
beceriler (6zellikle uzaktan galisma icin dnemli olan ekip yonetimi); degdisiklik becerisi (stratejileri
anlama, belirsizliklerle baga ¢ikma, vb.) ve sonuca ulasma becerisi (¢dzumleri degistirme ve inisiyatif
kullanma yodntemleri) olmak tzere temel becerilere ydnelik olarak dizenlenmigtir. Egitim programinin
diger bir bileseni olan dijital zeka ise dijital glvenlik, dijital birey olma yollari, sosyal medyanin dogru
kullanimi, dijital kanallar aracilidiyla etkili iletisim, vb. gibi konulari kapsamaktadir.

Gorusmelerde belirtildigi Uzere, acik kaynak gevrimici egitim firsatlarinin (internet tabanli) kullanimi
bazi sirketlerin halihazirda uyguladigi ¢ézimlerden biridir ve akilli ¢galismanin giderek yayginlagmasi
nedeniyle gelecekte daha da kullaniimasi beklenmektedir.

Son olarak, birgok sirket, ¢esitli alanlardaki beceri acgiklarinin kapatiimasi i¢in sirket ici akademi veya
egitim merkezi olusturmustur veya buna yonelik planlara sahiptir. Bu kapsamda, 6grenciler meslek
okullarini tamamladiktan sonra sirketin akademik diinyasina katilmakta, teknik konular hakkinda bilgi
almakta ve dayaniklilik veya iletisim gibi sosyal becerilerde yeterlilikler gelistirmektedirler.
Gorismelere katilan sirketlerin cogu, gelecek donem agisindan, her zamankinden daha 6zellestirilmis
beceri ihtiyaclarini karsilamak amaciyla konsepti genisletmeyi ve sirket igindeki tiim isgticu icin kendi
egitim merkezlerini kapsayan bir kurum ici egitim tesisi kurmayi1 dngérmektedirler. Bu sekilde,
fabrikalarda bilgi birikiminin paylasiimasi icin sirket ici esnek ve 6zellestiriimis bir akademik ortam
olusturulmasi planlanmaktadir.

6.4 Bulgularin degerlendirilmesi

Yukaridaki kisimlarda sektoriin degisen beceri taleplerini karsilamak tzere sirketler tarafindan
benimsenen baslica girisimler ve stratejiler sunulmustur (gérismelere dayal olarak). Bu raporun
kisithliklarindan dolayi, beceri tedarik sistemi olan egitim ve 6gretim sistemine iligskin kapsamli bir
inceleme yapilamamistir. ideal senaryoda, sirketlerin gériismelerde belirttikleri beceri ihtiyaclari ile
egitim ve 6gretim sisteminin sagladigi beceriler arasinda bir karsilastirma sunan takip calismasi
yapilabilir. Bu kisimda ise 6zellikle imalat sektorii olmak tzere Turkiye’deki beceri talebi ve tedarikine
iliskin diger bir dizi girisime deginilmekte ve otomotiv sektériine 6zgl beceri ihtiyaglarinin nasil
karsilanacagina iligkin bazi tavsiyeler sunulmaktadir.

Turkiye, beseri sermayenin gelistiriimesinde dnemli ilerlemeler kaydetmistir ancak egitim ve égretim
gostergeleri disinuldiginde Turkiye ile AB ve OECD Ulkeleri arasindaki belirgin agiklar devam
etmektedir (ETF, 2019b). Ulkedeki beseri sermaye zorluklari arasinda sunlar bulunmaktadir: temel
egitim ve 6gretime erisimin ve egitim kalitesinin daha da iyilestiriimesi; genclere yonelik kariyer
firsatlan saglanmasi; multeciler dahil yetiskin isgliciinin becerilerinin pekistiriimesi ve glincellenmesi
(ETF, 2020b). istihdam edilebilirligin artirimasinda yeni isler icin beceri pekistirme ve giincelleme gok
Onem kazanmakta oldugundan, yetiskin egitiminin 6neminin artmasi beklenmektedir. Tirkiye’'deki

30 Uyumluluk Zekasi (AQ), ilk olarak Amin Toufani tarafindan olusturulan, bireyler ve ekiplerdeki uyumlulugun
bilimsel bir élgiitiidiir. Toufani bu kavrami énce Singularity Universitesi'nde ve ardindan AQ'yu “yakin
zamandaki veya gelecekteki degisimler kapsaminda en iyi sonuglari gergeklestirme yetenegi” olarak
tanimlayan Adaptability Universitesi’nde bes yil stresince verdigi dersler araciliiyla duyurmustur (kaynak:

Adaptability University).
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yetiskinlerin diger Ulkelerdeki yetiskinlere gore gelecek igin daha az hazirlikli oldugu goérulmektedir.
Bugline kadar Turkiye bir dizi politika ve eylemle teknolojik degisimin getirdigi zorluklara yanit vermeye
calismistir.

Sirketlerin ihtiyag duyduklari isgi profilleri ve yetkinlikleri strekli degistiginden, Turkiye’de hem tim
ekonomi icin hem de belli sektdrler icin mevcut ve gelecekteki beceri ihtiyaglarini belirlemek amaciyla
farkli tiirde isveren anketleri diizenli olarak yapilmaktadir. ISKUR, AB’nin Katilim Oncesi Mali Yardim
Araci (IPA) finansmani ile yillik olarak bu tir bir anket gergeklestirmektedir. 2019 yilindaki
arastirmanin sonuglari da yazilim gelistiriciler, kodlama uzmanlari, bilisim uzmanlari, veri isleme
uzmanlari, yapay zeka muhendisleri, robotik uzmanlari, biyomedikal mihendisleri, endustriyel
otomasyon teknisyenleri, hibrid ara¢ uzmanlari, mekatronik mtihendisleri/teknisyenleri, insansiz hava
araci operatorleri gibi birgok profile yonelik talebin arttigini dogrulamaktadir (ISKUR, 2019). Buna yanit
olarak, ‘Dijital ekonominin ihtiyaglarini karsilayacak nitelikli isgticiinin yetistiriimesine yonelik
egitimlerin diizenlenmesine iliskin Genelge’ gergevesinde, ISKUR tarafindan igverenlerin gelecekteki
beceri ihtiyaglarini karsilamak Gzere isgtctnin becerilerinin gelistiriimesi icin ¢esitli kurslar ve is basi
egitim programlari dizenlenmektedir.

ISKUR tarafindan yazili olarak verilen bilgilere gére, 2015 yilindan bu yana IT sektériine iligkin olarak
yazilim ve sistem gelistirme ve kurumsal kaynak planlama gibi konular egitim icerigine dahil edilmistir.
2015 ve 2019 yillari arasinda toplam 7.942 kisi bu kurslardan faydalanmistir. Buna ek olarak,
‘gelecegin islerine yonelik igbasi egitim programlar’ 2018 yilinda baslamis olup, bu kurslarin suresi t¢
ila dokuz ay arasinda degismektedir. Bu programlardan 18-29 yas arasi gengler yararlanmakta ve
tekno kentler, Ar&Ge merkezleri, tasarim merkezleri ve IT sektérindeki isletmelerde isbasi egitim
programlarina katilmaktadirlar. 2018 ve Mayis 2020 tarihleri arasinda toplam 2.522 kisi, 25 meslege
iliskin verilen bu kurslardan yararlanmistir. Kurs diizenlenen mesleklerden bazilari sunlardir: siber
glvenlik uzmani, bulut bilisim uzmani, oyun gelistirme uzmani, animasyon programcisi, bilgi gavenligi
uzmani, multimedya tasarimcisi, dijital adli tip uzmani, endustriyel robot programcisi, mikro islemci
tasarimcisi, mobil yazilim gelistirme uzmani, sosyal medya uzmani, veri tabani analisti ve veri tabani
idarecisi.

Tlrkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi tarafindan gercgeklestirilen ve imalat sektérindn kalifiye isgucU
ihtiyaclarina odaklanan bir diger beceri ihtiyaci analizinde (TTGV, 2020), bu ¢calismada elde edilen
bulgulara benzer sonuclara ulasiimistir. Anket calismasina katilan isverenlerin %57’si mevcut isglci
piyasasinda genis bir yetenekli insan kaynagi acigi oldugunu belirterek, kalifiye personeli istihdamda
tutmanin yeni ise alimdan daha zor oldugunu vurgulamistir. Bu noktada en sik karsilasilan sorunlar;
nitelikli insan kaynaklarinin sinirli olmasi, personel beklentilerini karsilamada yasanan zorluklar
(yonetim tarzi, Ucretler, calisma kosullari gibi), egitimin her diizeyinde yetersiz ve azalan kalite,
sistematik kariyer rehberligi ve planlama faaliyetlerinin eksikligi ve tlkenin ekonomik, sosyokdltirel ve
siyasi kosullaridir (TTGV, 2020, s. 27). imalat sektériinde en ¢ok aranan uzmanlik alanlari, biligsel
beceriler (yaraticilik, inovasyon, analitik/elestirel diisiinme), dijital beceriler (dijital okuryazarlik, online
isletme becerileri, kodlama, yazilim gelistirme), veri isleme, derinlemesine teknik yetkinlikler, problem
¢cbzme, iletisim ve isbirligi becerileri, girisimcilik, stirekli 5grenme ve bu listeyi destekleyecek diger
kisisel yetkinliklerdir (TTGV, 2020).

Bu baglamda, Turkiye Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK), ortaya ¢ikan yeni beceriler ve bu yeterliliklerin
egitim sistemine (6r. mifredat) nasil dahil edilecegine iligkin bir mesleki harita olusturmustur. Bu
haritada, otonom sistemler, BT sistemleri, yapay zeka, dijital endUstri ve ileri tretim alanlarina (6r.
robotik sistem operatérleri) yonelik yeni mesleki standartlara yer veriimistir. Ornegin, MYK, Ford
Otosan ihsaniye Otomotiv Mesleki Okulu ile galisarak endiistriyel robot programlama alaninda mesleki
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standartlar hazirlamaktadir (Dogan, 2019). Ayrica, otomotiv sektoriiniin yogunluk gosterdigi
boélgelerden biri olan Kocaeli’'nde teknolojik olarak gelismis Uretim sireclerinin uygulanmasinin
desteklenmesine yonelik planlar gelistiriimektedir. Ornegin, Kocaeli Universitesi, otomotiv sektériinde
¢ogunlukla kullanilan endustriyel robotlarin programlanmasi konusunda egitimler vermekte ve yerel
endustrinin ihtiyaglarina yoénelik kurslar dizenlemektedir (OECD, 2017). MYK ayrica otomotiv
sektoriindeki 33 meslek standardini ve 27 mesleki yeterliligi de gézden gegcirmistir (MEO Seviye

3, 4, 5) (tam liste i¢in bakiniz Ek 2). 2011 yilindan bu yana sektére iliskin 36.015 mesleki yeterlilik
belgesi verilmistir. Bu mesleki yeterliliklerin en ¢ok verildigi alanlar arasinda oto tamirciligi, montajci,
boyaci, elektromekanik, sac kalip ustasi, sac ve gévde kaynakgisi bulunmaktadir.

Paydaslar ve sirketlerle yapilan goriismelerde, sirketlerin gelecek beceri ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla gelistirilen diger iyi uygulamalar hakkinda da bilgi edinilmistir. Bu uygulamalar, meslek lisesi
ogrencilerine sunulan uzun dénemli staj firsatlarindan, gagdas egitim standartlari saglayan akademik
ortamlari, teorik ve pratik uygulama siniflarina, atdlyelerine, bilgisayar odalarina, konferans
salonlarina, kitliphanelere ve diger sosyal yasam alanlarinin olusturulmasina kadar cesitlilik
gostermektedir. Bu igbirligi drnekleri, mesleki egitim ve yiuksekdgretim tedarikgilerinin otomotiv
ekosistemini desteklemede rol oynadiklarini géstermektedir. Bununla birlikte, sektor temsilcileri, egitim
sisteminin otomotiv sektdrindeki degisim hizina ayak uydurma konusunda zorluklar yasadigina iligkin
endiselerini dile getirmistir. Unutulmamahdir ki bugun artik sadece isle ilgili teknik beceriler yeterli
degildir: lise egitimindeni, mesleki egitim ve yuksekdgretime, egitim sistemi teknik olmayan/ soyut ve
sosyal becerileri ve Kilit yetkinlikleri giglendirmelidir. Bunu saglamak icin kapsamli bir politika
yaklasimina ihtiya¢ bulunmaktadir (ETF, 2020d).

Onceki boliimlerde de bahsedildigi gibi, sektér dernekleri, ticaret odalari veya isveren dernekleri
tarafindan genellikle Ucretsiz olarak sunulan egitimler, yeni teknolojilere iliskin egitimler sunan (6zel)
egitim saglayicilari kadar 6nemlidir. Bu baglamda, devlet tarafindan sunulan mesleki ve teknik egitim-
ogretim sistemi cok énemli bir role sahiptir. Milli Egitim Bakanhgi’nin 2018 yilinda acgikladigi 2023
Egitim Vizyonunda, mesleki ve teknik egitim icin Ulke dnceliklerini baz alarak strekli glincellenecek
olan yeni bir yol haritasi sunulmaktadir. Ozel egitim saglayicilari ve sektor temsilcileri de dahil olmak
Uzere tim paydaslarla isbirliginin guclendirilmesi ve mesleki egitimde uygulamal egitim ve niteliklerin
gelistiriimesi, 2023 Egitim Vizyonunun éncelikleri arasinda yer almaktadir.

Bu calismanin da isaret ettigi Uzere, otomotiv sektdrindeki firmalarin kendi kurumsal akademilerini ve
egitim merkezlerini olusturmalari oldukg¢a yaygin bir uygulamadir ve birgok OEM bunu uygulamaktadir
(6rnegin Ford Otosan Akademisi). Firmalar boylelikle egitim stratejilerini genisleterek beceri aciklarini
kapatmaya calismaktadir; 6rnegin, kurum ici egitim ve isbasinda egitim vererek, disardan egitim
hizmeti satin alarak veya kendi akademilerini kurarak. TTGV’nin 2020 yilinda Turkiye’deki imalat
sektoriine iligkin yirittigl calismasinda bu egilim dogrulanmis olup gérisiilen firmalarin yarisi iK
gelisimine yeterli finansal kaynak ayirdigini ve firmalarin %34’ de gerekenden daha az kaynak
ayirdigini belirtmistir. Yine de, firmalarin (igte ikisinden fazlasi (KOB/'lerin en az yarisi dahil), isbasinda
egitim, mentorluk ve kurum ici kurslar gibi egitim faaliyetleri gergeklestirmektedir. Bu durum, Tirkiye'de
formal 6zel sektérin beceri gelistirmeye verdigi 6nemi gostermektedir, ancak, daha kii¢iik ve daha az
formal olan sirketlerin ihtiyaclarina yanit verebilmek igin drnegin kamu-6zel ortaklik yaklagimi ile
maliyet etkin ve yenilikgi céztimlere ihtiyag vardir.

Bu sektor calismasindan elde edilen bulgular, is diinyasi ile egitim sistemi (hem mesleki egitim hem
yuksekogretim) arasinda daha yakin bir igbirliginin tesvik edilmesi gerektigini gostermektedir.
Ogretmenlere yonelik olarak, endstriyi temel alan 6zel egitim sertifikasi programlari diizenlenmesi,
dgretmenlik mesleginde uygun uzmanlik diizeylerinin strdiriimesi igin faydali olacaktir. Ornegin,
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TAYSAD, dijital donusim, Universite-endustri isbirligi gibi konularda faaliyetler gosteren galisma
gruplarini ydonetmekte ve IPA tarafindan finanse edilen ve yeni teknolojilere iligkin isbirligini gelistirmeyi
hedefleyen uluslararasi isbirligi projelerini desteklemektedir. Ayni zamanda, sirketlerin, ¢alisanlarini
teknik konularda ve isleri nasil daha verimli ve 6zgun hale getirebilecekleri konusundaki kigisel
gelisimlerini sirdirmeye tesvik etmeleri gerekmektedir. Sirketin katma degerini artiracak olmasi
nedeniyle, her kademede c¢alisanlar kendi yetkinliklerini artirmalidir. Gelecekte, ¢alisanlarin uyum
saglayabilme kapasitesine sahip ve 6grenmeye istekli olmalarinin, aranan en temel 6zelliklerden biri
olmasi beklenmekte ve bu kapsamda, teknik becerilerin yani sira, soyut ve sosyal beceriler de 6nemli
hale gelmektedir. Bu becerilerin kazaniimasi yalnizca mesleki ve yiksekdgretim sistemi ile degil ayni
zamanda kaliteli ve erisilebilir temel egitime (ilkokuldan ortaokul ve liseye) de baglidir.

Beseri sermaye, Ulkelerin gelisimi ve inovasyon kapasitesine iliskin birincil degisken olup gelecekteki
gelismelere ayak uydurma kapasitesinde belirleyici olmaktadir. TTGV’nin 2020 raporunda belirtildigi
Uzere, insan kaynaklari kalitesi, nufusun buytk ¢gogunlugunun “esit kitlesine” erismesi icin Kkilit
unsurdur. Egitimin her dizeyinde kalitenin iyilestiriimesi gerektiginden bahsetmek mimkundir. Bu
rapordaki bulgular ve raporda atifta bulunulan diger benzer ¢alismalar, otomotiv sektorti dahil olmak
Uzere imalat sektérinin degisen beceri ihtiyaglarina iliskin tartismalara 1sik tutacaktir. Bu bulgular,
ana paydaslar arasindaki, otomotiv sektdriinde degisen beceri ihtiyaclarina yonelik degerlendirmeleri
artiracak ve egitim-6gretim sistemiyle yeni is ve mesleklere uygun calisanlarin nasil yetistirilecegi
konusunda kilit paydaslarin, politika yapicilarin ve uygulayicilarin farkindaligini artiracaktir. Sonuc
olarak bu konuda gerceklestiriimesi tavsiye edilen eylemler asagidaki gibidir:

m Basta matematik ve fizik olmak Uzere temel bilimlerdeki ve sosoyal becerilerdeki 6grenme
kalitesinin egitim sisteminin basindan sonuna kadar artiriimasi;

= Mesleki egitim ve ylksekdgretim sistemlerinde mevcut mufredat bosluklarinin belirlenmesi ve
genel egitim sistemindeki temel ve sosyal becerilere daha fazla vurgu yapilmasi;

m  Gelecekte sececekleri meslege bakilmaksizin 6grencilere en ¢ok ihtiya¢ duyulan bilissel, dijital,
yabanci dil, iletisim ve isbirligi becerileri kazandirmaya 6ncelik veriimesi;

m  Egitim ve 6gretim sisteminde, ortaya ¢ikan yeni teknolojiler (yukarida tanimlanan) ve gapraz
teknolojilerin 6grenilmesine daha fazla agirlik verilmesi;

m Halen calisan uzmanlar ve isgilerin becerini artirmalari/ pekistirmeleri igin 6grenme birimleri
olusturulmasi (disUk, orta ve ylksek kalifiye igler igin);

= s temelli 5grenme modiillerinin veya girisimlerinin (yiiksekégretim de dahil olmak tizere) farkli
egitim seviyelerine dahil edilmesi;

m Is kapsamlarindaki kompleks yapi ve sirketlerin organizasyonel yapisindaki artan énemleri gz
onune alindiginda, gri-yakali ¢calisanlar igin 6zel mufredat ve beceri gelistirme mekanizmalarinin
olusturulmasi;

= Ogrencilerin arastirmayi 6grenme, 6grenmeyi 6grenme ve yasam boyu 6grenme becerileri igin
pedagojik sistemlerin uyarlanmasi;

= Trkiye Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan, tiniversiteler, MEO saglayicilari ve otomotiv
sektorindeki sirketlerle igbirligi halinde yeni yeterliliklerin gelistiriimesi;

m  Sektorin kendine 6zgu ihtiyaglarini dikkate alarak dgrenciler ve ebeveynler icin kariyer rehberligi
hizmetlerinin gelistiriimesi ve is ile kariyer firsatlarina iliskin daha fazla bilgi sunulmasi;

= Ozellikle distk vasifli galisanlar olmak tizere genglere ve iscilere is degisikliklerinde
desteklenmeleri igcin 6zel mekanizmalar sunulmasi;

= Otomotiv sektodrindeki beseri sermayenin gelistiriimesi ¢abalarina iligkin olarak mevcut iyi
uygulamalarin sistematik hale getiriimesi;
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isletmeler ve egitim kurumlari arasindaki isbirliginin gelistirimesi igin daha somut mekanizmalarin
olusturulmasi. Bu igbirlidi yalnizca k&git Gzerinde ve sektdrdeki sosyal sorumluluk projeleri
cercevesinde kalmamali, amaca yonelik ve esitlik temelinde olmalidir. AB’de yakin zamanda
ortaya atilan ‘Beceri Paktr’ gibi belirli Becerilere Yonelik Stratejik Ortakliliklar gelistirmek buna
ornek olarak verilebilir. Sektérdeki egitim, 6gretim, genglik veya diger sosyoekonomik sektérlerde
aktif olan kuruluslar ve farkl alanlarda uygulanabilecek faaliyetler yiriten kuruluslar arasinda
ortakliklar kurulabilir.

6.5 Bolum kapsaminda elde edilen temel bulgular

Otomotiv sektérindeki bliylimeyi kisitlayabilecek birgok faktér bulunmaktadir. Cogu sirket, en
temel sinirlayici faktorlerden birinin vasifli calisan eksikligi oldugunu gériasmelerde ifade etmistir.
Bu eksikligin nedenlerinden biri de egitim kurumlarinin sektdrde ¢alismak Uzere yeterince nitelikli
mezun saglayamamalaridir. Yiksek vasifli galisanlarin gé¢l ve otomotiv sektoérintin daha disik
cekicilige sahip olmasi gibi diger faktorler de 6Gnemli bir rol oynamaktadir.

Gorusmelerde belirtilen bir diger bir problem ise, teknolojik degisikliklerin hizi nedeniyle beceri
uyusmazliklarinin yaganmasidir. Hizl gerceklesen ilerlemelere ayak uydurma zorluguna ragmen
egitim kurumlari, bu gelismelere uyumlu hale gelmeli ve mufredatlarini otomotiv fabrikalarinin
gercek ihtiyaclarina uyarlamahdir.

Sirketler, Universitelerden yeni mezun olanlarin ise alinmasindan ¢evrimigi is portallarinda
yayinlanan is ilanlarina kadar bircok farkli strateji ile beceri ihtiyaglarini karsilamaktadirlar. izlenen
stratejiler, gerekli beceri ve is seviyesine gore degisiklik gdstermektedir.

Sektor ile egitim sistemi arasinda bir baglanti bulunmaktadir. Ancak, mevcut resme gore, egitim
sistemi otomotiv sektorinin ihtiyag duydugu tim yetkinlikleri saglayamamaktadir. Farkl
seviyelerdeki tim yeni mezunlarin, ise alindiktan sonraki surecte ise yonelik ilave egitimler almasi
gerekmektedir (gorismelerde belirtildigi Gzere). Bu kapsamda otomotiv sirketleri, ise alimlardan
sonra, yeni mezunlarin is ortamiyla tanismasi amaciyla egitim, mentorliik ve kogluk hizmetleri
sunmaktadir. Bu baglamda, egitim sistemi — Universiteler ve mesleki okullari — ile sirketler
arasinda daha gugclu bir isbirligi olusturulmasi énerilmektedir.

Sirketler, beceri agigini kapatmak amaciyla kurum ici 6grenme ile ve is basi egitim veya 6zel
sirketler ve Universiteler gibi harici aktorlerden egitim satin almayi tercih edebilmektedir. Ayrica,
kendi sirket ici akademi ve egitim merkezlerini kurarak egitim stratejilerini genisletmektedirler.
Sirket ici akademilerin ve egitim merkezlerinin kurulmasi otomotiv sektériinde oldukga yaygin
olarak uygulanan bir stratejidir. Bu durum birgok OEM igin gecerlidir. Bu da Turkiye’deki
yerlesik/formal 6zel sektorin beceri gelisimine verdigi dnemi gostermektedir. Ancak daha kiiglk
ve daha az formal sirketlerin ihtiyaglarina yanit verebilmek icin, érnegin kamu-6zel ortaklik
yaklasimi ile daha maliyet etkin ve yenilikgi ¢ozimlere ihtiyag vardir.
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EKLER

Ek 1. Gorusme yapilan kilit paydaslar ve sirketler

Asagidaki tabloda, proje sirasinda farkl galistaylarda ve odak grup tartismalarinda veya Tirk
temsilcilerle ikili gevrimigi gdérismelerde goéristlen tim paydaslarin listesi yer almaktadir.

No Kurum adi

1. AES Acar Endustriyel Sistemler A.S.

2. AKT Uygulamali Arastirma Merkezi A.S.
3. AKTAS Holding

4, Anadolu Universitesi

5. Autoliv Turkey

6. BIRINCI A.S.

7. BOSCH A.S.

8. CAVO AS.

9. CADEM AS.

10. Cevdet inci Egitim Vakfi

11. Coskunoz Egitim Vakfi

12. ENGINSOFT Turkiye A.S.

13. Entek Otomasyon Urlinleri A.S.
14. ERMETAL Otomotiv A.S.

15. Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) Tiirkiye Ofisi

16. Diinya Bankasi Turkiye Ofisi

17. EUD Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu (Egitim, Ogretim, Istihdam birimleri)
18. FARPLAS A.S.

19. Gazi Universitesi

20. HONDA AS.

21. inci GS Yuasa A.S.

22. Endustriyel Otomasyon Sanayicileri Dernegi (ENOSAD)

23. ILO Turkiye Ofisi

24. ISKUR

25. IT&L
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No Kurum adi

26. Kompozit Sanayicileri Dernegi

27. KORDSA A.S.

28. Maxion Wheels A.S.

29. Maysan Mando A.S.

30. MAXIM INCI A.S.

31. Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS)

32. Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)

33. Otokar A.S.

34. Otomotiv Sanayii Dernegi (OSD)

35. Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi (OYDER)

36. Robo Otomasyon Muh. Elek. Mak. San. ve Tic. A.S.
37. Standard Profil A.S.

38. Tasit Araclari Tedarik Sanayicileri Dernegi (TAYSAD)
39. Teknorot — On takim ve Siispansiyon Parcalari A.S.
40. TEMSA A.S.

41. TOFAS AS.

42. Turkiye Ekonomi ve Politika Arastirmalari Vakfi (TEPAV)
43. Turk Egitim Dernegi (TEDMEM)

44, Tirkiye Isveren Sendikalar Konfederasyonu (TISK)
45, Tirk Sanayici is adamlari Dernegi (TUSIAD)

46. Turkiye Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
47. Turkiye Milli Egitim Bakanhgi

48. Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

49. Turkiye Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)

50. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

51. TurkTraktor A.S.

52. Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Orgitii (UNIDO)
53. Universita del Piemonte Orientale

54. VESTEL Holding

55. YESILOVA A.S.
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Ek 2.

MYK tarafindan geligtirilen otomotiv sektorinde meslek
standartlari ve mesleki yeterlilikler listesi

Mesleki
Otomotiv sektorindeki meslek egitim ve Otomotiv sektdriinde mesleki
standartlan (33) ogretim yeterlilikler (27)
seviyeleri
1. Otomotiv Elektrikgisi — Automotive . 1. Otomotiv Elektrikgisi — Automotive
s Seviye 4 o
electrician electrician
2. Otomotiv Mekanikgisi — Automotive . 2. Otomotiv Mekanikgisi — Automotive
: Seviye 4 .
mechanic mechanic
3. Otomotiv Elektromekanikgisi — Automotive Sevive 5 3. Otomotiv Elektromekanikgisi — Automotive
electromechanic y electromechanic
4. Otomotiv Kaportacisi — Automotive panel ) 4. Otomotiv Kaportacisi — Automotive panel
Seviye 3
beater beater
5. Otomotiv Kaportacisi — Automotive panel . 5. Otomotiv Kaportacisi — Automotive panel
Seviye 4
beater beater
6. Otomotiv Boyacisi — Automotive painter Seviye 3 6. Otomotiv Boyacisi — Automotive painter
7. Otomotiv Boyacisi — Automotive painter Seviye 4 7. Otomotiv Boyacisi — Automotive painter
8. Otomotiv Montajcisi — Automotive fitter Seviye 3 8. Otomotiv Montajcisi — Automotive fitter
9. Otomotiv Montajcisi — Automotive fitter Seviye 4 9. Otomotiv Montajcisi — Automotive fitter
10. Otomotiv Gévde Onarimcisi — Automotive Sevive 4 10. Otomotiv Gévde Onarimcisi — Automotive
carcass repairer y carcass repairer
11. Otomotiv Gévde Onarimcisi — Automotive Sevive 5 11. Otomotiv Gévde Onarimcisi — Automotive
carcass repairer y carcass repairer
12. Otomotiv Sac Sekillendirmecisi — Sevive 3 12. Otomotiv Sac Sekillendirmecisi —
Automotive sheet metal moulder Y Automotive sheet metal moulder
13. Otomotiv Sac Sekillendirmecisi — Sevive 4 13. Otomotiv Sac Sekillendirmecisi —
Automotive sheet metal moulder Y Automotive sheet metal moulder
14. Otomotiv Sac ve Goévde Kaynakgisi — Auto Sevive 3 14. Otomotiv Sac ve Goévde Kaynakgisi — Auto
sheet metal and body welder y sheet metal and body welder
15. Otomotiv Sac ve Goévde Kaynakgisi — Auto Sevive 4 15. Otomotiv Sac ve Gévde Kaynakgisi — Auto
sheet metal and body welder y sheet metal and body welder
16. Otomotiv On Diizen ve Balansgisi — Auto Sevive 3 16. Otomotiv On Diizen ve Balanscisi — Auto
front alignment and wheelwright y front alignment and wheelwright
17. Otomotiv Kontrol Test ve Ayar isgisi — Auto Sevive 4 17. Otomotiv Kontrol Test ve Ayar Isgisi — Auto
control, test and adjustment worker y control, test and adjustment workers
18. Otomotiv Prototipgisi — Automotive . 18. Otomotiv Prototipgisi — Automotive
e Seviye 4 o
prototype technician prototype technician
19. Otomotiv Prototipgisi — Automotive Sevi 19. Otomotiv Prototipgisi — Automotive
e eviye 5 e
prototype technician prototype technician
20. Endustriyel Tasimaci — Industrial carrier Seviye 3 20. Endustriyel Tagsimaci — Industrial carrier
21. Folyo Uygulamacisi — Foil applicator Seviye 4 21. Folyo Uygulamacisi — Foil applicator
22. Motor Test Personeli — Engine tester Seviye 4 22. Motor Test Personeli — Engine tester
23. Motor Test Personeli — Engine tester Seviye 5 23. Motor Test Personeli — Engine tester
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Mesleki

Otomotiv sektoriindeki meslek egitim ve Otomotiv sektdriinde mesleki
standartlan (33) ogretim yeterlilikler (27)
seviyeleri
24. Lastik Bakim Onarimcisi — Tyre Sevive 3 24. Lastik Bakim Onarimcisi — Tyre
maintenance and repair personnel Y maintenance and repair personnel
25. Agir Vasita Tecriibe Sirliclisi — Heavy . 25. Agir Vasita Tecriibe Surlclsi — Heavy
. ; . Seviye 5 . : .
vehicle experienced driver vehicle experienced driver
26. Motosiklet Bakim Onarimcisi — Motorcycle Sevive 4 26. Motosiklet Bakim Onarimcisi — Motorcycle
maintenance and repair personnel Y maintenance and repair personnel
27. Otomotiv Boya Onarimcisi — Automotive Sevive 4 27. Otomotiv Boya Onarimcisi — Automotive
paint repairer Y paint repairer
28. Cam Filmi Uygulamacisi — Glass film .
applier Seviye 4
29. Kalibrasyoncu — Calibrator Seviye 4
30. Kalibrasyoncu — Calibration maker Seviye 5
31. Batarya Elektrikli Arag Bakim/Onarimcisi —
Battery-powered electric vehicle Seviye 3
maintenance and repair personnel
32. Batarya Elektrikli Arag Bakim/Onarimcisi —
Battery-powered electric vehicle Seviye 4
maintenance and repair personnel
33. Batarya Elektrikli Arag Bakim/Onarimcisi —
Battery-powered electric vehicle Seviye 5

maintenance and repair personnel
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SOZLUK

AP| — Insan midahalesine gerek kalmadan birden fazla yazilim tiri arasindaki etkilesimleri
tanimlayan ve buna izin veren bir bilgi islem ara yizU olan Uygulama Programlama Ara yuzi (API)
anlamina gelir.

Yapay Zeka (Al) — Bilgisayarlarin karmasik gorevleri (genellikle daha yuksek bilissel dizeylerle
iliskilendirilir) cdzmesine izin veren ¢esitli teknolojileri ve yaklagimlari tanimlamak igin kullanilan genel
bir terimdir, drnegdin: nesnelerin veya kaliplarin taninmasi; varlklarin siniflandiriimasi; durumlarin
simulasyonu ve modellenmesi; gelecekteki davraniglarin tahminleri; mevcut olanlara benzer yapilarin
olusturulmasi.

Bilissel 6nyargi — Yargida norm veya mantiksalliktan sistematik bir sapma modelidir. Bilissel
Onyargllar, birgok yazar tarafindan insan beyninin normal isleyisiyle baglantili olarak kabul edilir ve bu
nedenle insan yargisini iceren herhangi bir faaliyette ortaya cikabilir.

Yetkinlik — “Bilgiyi, becerileri ve kisisel, sosyal ve / veya metodolojik yetenekleri is veya 6grenme
durumlarinda ve mesleki ve kigisel gelisimde kullanabilme yetenegidir’ (Cedefop, 2011). Bazen
esanlamli olarak kullanilsa da, beceri ve yetkinlik terimleri kapsamlarina gére ayirt edilebilir. Beceri,
genellikle, belirli bir ortamda ve tanimlanan goérevlerle iligkili olarak ydontemler veya araglarin kullanimi
anlamina gelir. Yetkinlik terimi daha genistir ve tipik olarak — yeni durumlarla ve 6ngértlemeyen
zorluklarla karsilasan bir kiginin - bilgi ve becerileri bagimsiz ve kendi kendine kullanma ve uygulama
yetenegini ifade eder.

Sektorler-arasi (bilgi, beceri, yetkinlik) — ESCO girisimi tarafindan tanimlanan, becerinin yeniden
kullanilabilirligine iliskin dort diizeyinden biridir. Burada yeniden kullanilabilirlik, bir bilgi, beceri veya
yeterlilik kavraminin farkli calisma baglamlarinda ne kadar genis bir sekilde uygulanabilecegi
anlamina gelir. Sektorler arasi bilgi, cesitli ekonomik sektorlerdeki mesleklerle ilgilidir, oysa sektore
0zgu veya meslege 6zgu bilgi belirli bir sektér veya meslekle sinirlidir. Ayrica bakiniz Capraz bilgi.

Sektorler-arasi teknoloji — ESCO’nun becerilerin yeniden kullanilabilirlik seviyelerinden sektorler
arasilik kavramini benimseyen terim, bircok farkli ekonomik sektérde uygulama bulan bir teknolojiyi
belirtir (6rn. kontrol birimi veya sensorler).

ESCO - Beceriler, Yetkinlikler ve Meslekler icin Avrupa Cok Dilli Siniflandirmasi. ESCO, AB isglicl
piyasasi ve egitim ve 6gretim ile ilgili profesyonel meslekleri, becerileri ve yeterlilikleri, elektronik
sistemler tarafindan anlasilabilecek bir formatta agiklayan, tanimlayan ve siniflandiran bir s6zlik
olarak galisir. 3.000'den fazla meslek ve 13.000 beceri ve yetkinligi listeler. Daha fazla bilgi icin
bakiniz https://ec.europa.eu/esco/portal/home.

Endustri/Sanayi 4.0 — Dordiinc Sanayi Devrimi, modern akilli teknoloji kullanarak geleneksel
imalat ve endustriyel uygulamalarin otomasyonudur. Bu terim ilk kez Almanya hikiimeti igin yiksek
teknolojili bir strateji gelistiren bir bilim ekibi tarafindan ortaya atiimistir. Blyuk 6lgekli makineden
makineye iletisim (M2M) ve nesnelerin interneti (IoT), artan otomasyon, gelismis iletisim ve kendi
kendini izleme ve insan miidahalesine gerek kalmadan sorunlari analiz edip teshis edebilen akilh
makinelerin Uretimi igin entegre edilmistir. Endustri 4.0''n ayrilmaz bir pargasi olarak tanimlanan dort
tasarim ilkesi vardir: ara baglanti, bilgi seffafligi, teknik yardim ve merkezi olmayan kararlar.
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ISCO — Uluslararasi Standart Meslek Siniflandirmasi anlamina gelir ve isgiicu ve isler hakkindaki
bilgileri diizenlemek igin bir Uluslararasi Caligma Orgtii (ILO) siniflandirma yapisidir. Birlegmis
Milletler'in uluslararasi ekonomik ve sosyal siniflandirma ailesinin bir pargasidir. Dinyadaki tim islerin
436 alt dizey gruptan 10 ana gruba kadar gruplar halinde siniflandiriimasina olanak taniyan dort
dlzeyli bir hiyerarsi igcinde dizenlenmis yaklasik 7.000 ayrintili is icerir.

Is — Bir kisi tarafindan gerceklestirilen veya gergeklestiriimesi amaglanan bir dizi gérev ve
sorumluluktur (ISCO-08).

Is profili —llgili isi yapmak icin gerekli gériilen tim unsurlari igeren, igveren veya bir sirketin IK
departmani tarafindan gelistirilen belirli bir is fonksiyonunun tanimidir. Ozellikle, genel gérevier ve
sorumluluklari ve bireyin isi yaparken ihtiyag duydugu yeterlilikler, yetkinlikler ve becerileri icerir.

Is tinvani — Isveren tarafindan genellikle pozisyona yeni adaylar ararken ise verilen tanimlayici
etikettir. Standartlastirilmis isimlendirmenin yoklugunda, ya igin tanimi ya da isin ait oldugu meslek
grubu ile ifade edilebilir.

NACE — Fransizca ‘Nomenclature statistique des activités économiques dans la Communauté
européenne’ den tiretilmistir (Avrupa Toplulugu'ndaki ekonomik faaliyetlerin istatistiksel
siniflandirmasi). Eurostat tarafindan saglanan, ekonomik istatistik alanlarinda ekonomik faaliyete gére
cok cesitli istatistiksel verilerin toplanmasi ve sunulmasi i¢in ¢ergeve saglayan dort basamakl bir
siniflandirma. Ekonomik faaliyetler, st dizey kimelemede 10 veya 11 kategoriye ayrilirken, ara
kiimede 38 kategoriye ayrilir. NACE Rev. 2, AB dizeyinde karsilastinlabilir istatistikler Gretmek igin
2008'de uygulanmaya baslanan en son revize edilmis siniflandirmadir.

Dogal Dil Isleme (natural language processing (NLP)) — Dilbilim, bilgisayar bilimi, bilgi
muhendisliginin kesistigi disiplinler arasi bir alandir. NLP, bilgisayarlar ve insan (dogal) dilleri
arasindaki etkilesimlerle, 6zellikle de bilgisayarlarin bir cimle igindeki gramer kisimlarinin ve mantik
kisimlarinin belirlenmesinden kelimeler arasindaki anlamsal iliskinin karmasik temsiline kadar blyuk
miktarda dogal dil verisini islemek ve analiz etmek icin nasil programlanacagiyla ilgilenir.

O*NET — Ucretsiz bir mesleki sartlar ve ¢alisan ozellikleri veri tabani olan Meslek Bilgi Agrnin
kisaltmasidir. Su anda cevrimici veri tabani, her biri standartlastiriimis ve meslege 6zgu
tanimlayicilara sahip, tum ABD ekonomisini kapsayan 1.016 meslek tnvani icermektedir. Meslekleri
gerekli bilgi ve becerilere, isin nasil yapildigina ve tipik galisma ortamlarina gére tanimlar. isletmeler,
egitimciler, is arayanlar, insan kaynaklari uzmanlari vb. tarafindan kullanilabilir ABD Calisma /
istihdam ve Egitim idaresi Bakanligi (USDOL/ETA) sponsorlugunda gelistirilen, vasifli bir isgiiciniin
gelistiriimesini ve surduriimesini kolaylastirmayi amaglayan bir programdir. Daha fazla bilgi icin
bakiniz, www.onetcenter.org/, www.onetonline.org/

Meslek — ESCQO’ya gore meslek, “benzer gorevleri igceren ve benzer bir beceri seti gerektiren isler
grubudur” (ESCO — ESCOpedia — Avrupa Komisyonu (europa.eu). Meslekler, is veya is unvanlari ile
karistirlimamalidir. Bir ig, belirli bir is baglamina bagliyken ve bir kisi tarafindan yurataltrken,
meslekler isleri ortak 6zelliklere gore gruplandirir (6rnegin, Superfly 900 ugagdinin havalandirma
sisteminin gelistirilmesi icin “proje yoneticisi” olmak bir istir. “Proje miudurd”, “u¢cak mihendisi” veya
“Isitma, havalandirma ve klima mihendisli” meslekler olabilir, yani isin ait oldugu is grubu).

Meslek profili = Bir meslegin sunlari igceren agiklamasidir: meslekle ilgili bilgi, beceri ve
yetkinliklerin agiklamasi, kapsami, tanimi ve listesi. ESCO veri tabanindaki her meslek igin ayni
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zamanda gerekli ve istege bagh bilgi, beceri ve yetkinlikler arasinda daha fazla ayrim yapan bir
mesleki profili bulunur.

Uzman meslek — Bir dizi 6zel beceri ve 6zel egitim gerektiren bir meslek.

Yeterlilik — “Yetkili bir kurum bireyin s6z konusu standartlara gére 6grenme sonuglarina ulastigini
belirlediginde elde edilen, bir dlcme ve onaylama surecinin resmi sonucudur” (Cedefop, 2011).

Meslege giris sartlan kanunla diizenlenmis meslek — Meslege giris, uygulama kapsami veya
unvani kanunla dizenlenen meslekler.

Anlamsal eslestirme — Anlamsal olarak iligkili bilgileri tanimlamak igin bilgisayar bilimlerinde
kullanilan bir tekniktir.

Beceri — “Gdrevleri tamamlamak ve sorunlari ¢ézmek icin bilgiyi uygulama ve teknik bilgi kullanma
yetenegi” anlamina gelir (Cedefop, 2011). Bilissel (mantiksal, sezgisel ve yaratici distinme kullanimini
iceren) veya pratik (el becerisi ve yontemlerin, malzemelerin, alet ve araglarin kullanimini igceren)
olarak tanimlanabilirler. Bazen esanlamli olarak kullanilsa da, beceri ve yetkinlik terimleri
kapsamlarina goére ayirt edilebilir. Beceri terimi, tipik olarak, belirli bir ortamda ve tanimlanan
gorevlerle iliskili olarak yontem veya araglarin kullaniimasiyla ilgilidir. Yetkinlik terimi daha genistir ve
tipik olarak — yeni durumlar ve éngdrulemeyen zorluklarla karsilasan — bir kiginin bilgi ve becerileri

bagimsiz ve kendi kendine kullanma ve uygulama becerisidir.

Soyut/ teknik olmayan beceriler (soft skills) — Genellikle her yerde kullanilabilen ¢capraz becerilerle
iliskilendirilir ve hem kisisel gelisim i¢in bir mihenk tasi, hem de isgticu ve istihdam baglaminda ilgili
kabul edilir. Bilgi temelli diger becerilerden sosyal veya duygusal beceriler olarak ayrili. Kisisel
beceriler (6r. problem ¢c6zme, adaptasyon) veya kisiler arasi beceriler (ekip calismasi, liderlik gibi)
olarak da siniflandirma mimkandar.

Veri madenciligi — Bilgisayarlarin farkl yazili kaynaklardan (web siteleri, kitaplar, makaleler gibi) ilgili
bilgileri cikarmasina, kesfetmesine veya diizenlemesine izin veren cesitli teknikleri belirten genel bir
terimdir. Metin madenciliginin ilk asamasinda, dogal dil isleme araclari kullanilarak metinler daha
sonra analiz i¢in faydali olacak yapisal temsillere donUsturilir. Veri madenciligi gorevlerini daha etkin
yerine getirmek i¢in bazen Yapay Zeka teknikleri kullaniimaktadir.

Capraz (bircok alanda kullanilabilen) bilgi, beceri, yetkinlik — ESCO girisimi tarafindan belirlenen
dort becerinin yeniden kullanilabilirlik diizeyinin en ylksek olanidir, burada yeniden kullanilabilirlik, bir
bilgi, beceri veya yetkinlik kavraminin farkl ¢alisma baglamlarinda ne kadar genis bir sekilde
uygulanabilecegi anlamina gelir. Capraz beceriler ¢cok cesitli meslekler ve sektorlerle ilgilidir.
Genellikle bir kisinin kisisel gelisiminin temel tasi olan ¢ekirdek beceriler, temel beceriler veya
yumusak/soyut beceriler olarak adlandirilirlar. Capraz bilgi, beceri ve yetkinlikler, isglici piyasasinda
basarili olmak icin gereken "zor" becerilerin ve yetkinliklerin gelistirilmesi icin yapi taslaridir.

Capraz (bircok alanda kullanilabilen) teknoloji — ESCO’nun beceri yeniden kullanilabilirlik
duzeylerinden gaprazlik kavrami benimsenmistir. Capraz bir teknoloji cok cesitli meslek ve sektorle
ilgilidir ve daha spesifik teknolojiler (6r. Bilgisayarl goriintl analizi) i¢in yapi tasidir.
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KAYNAKLAR

Burada verilen liste, masa basi arastirma asamasinda kullanilan tim dokidmanlari ve veri madenciligi
asamasinda kullanilan veri tabanlarini icermektedir; bununla birlikte bu kaynaklarin hepsinden
dogrudan alinti yapiimamigtir.
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internet sitesi
www.etf.europa.eu

ETF Open Space
https://openspace.etf.europa.eu

Twitter
@etfeuropa

Facebook
facebook.com/etfeuropa

YouTube
www.youtube.com/user/etfeuropa

Instagram
instagram.com/etfeuropa/

LinkedIn
linkedin.com/company/european-training-foundation

E-posta
info@etf.europa.eu
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