
ЦИФРОВІ ПЛАТФОРМИ В 

УКРАЇНІ

ВИКЛИКИ

Прихована або неформальна зайнятість

Територіальні відмінності в доступі до 
інформаційно-комунікаційної інфраструктури

Недостатні знання англійської та обмежені 
можливості з поліпшення навичок

МОЖЛИВОСТІ

Цифровий порядок денний для розвитку інформаційно- 
комунікаційної інфраструктури та цифрових навичок

Відносно конкурентний пул цифрових та професійних навичок

Нові робочі місця на українських цифрових платформах та нові 
бізнес-моделі

ОСНОВНІ ПОСЛУГИ, ЩО НАДАЮТЬСЯ

ТИПОВИЙ ПРАЦІВНИК ЦИФРОВИХ ПЛАТФОРМ

Підтримка 
продажів та 
маркетингу

Креативні та 
мультимедіа

Доставка Домашні 
послуги

Розробка програмного 
забезпечення та 

технології

Транспорт

ОЧНОДИСТАНЦІЙНО
ВІК
Суттєво різниться, але 
передусім молоді

ОСВІТА
Всі рівні

СТАТЬ
95% чоловіки

ОСНОВНА АБО ДОДАТКОВА 
ЗАЙНЯТІСТЬ
Передусім додаткова зайнятість

РОЗТАШУВАННЯ
Київ, Харків, Дніпро, Львів, Одеса, 
Вінниця, інші міста

ВІК
Передусім молодші за 

40 років

ОСВІТА
Передусім вища

СТАТЬ
70% чоловіки

ОСНОВНА АБО 
ДОДАТКОВА ЗАЙНЯТІСТЬ
Передусім додаткова зайнятість

РОЗТАШУВАННЯ
Київ, Харків, Дніпро, Львів, Одеса, 

Вінниця, інші міста

ЗАЙНЯТІСТЬ НА ПЛАТФОРМАХ – це вся робота, яка надається через, на або за посередництва 
цифрових платформ у великій кількості секторів, де робота може набувати різних форм та 
надається в обмін на оплату.


