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PARATHENIE

Zéri dhe veprimi i Organizatave té Shogérisé Civile (OSHC) né té mésuarit joformal dhe
informal mbéshtet té rinjté dhe té rriturit pér té pasur akses né té€ mésuarit gjaté gjithé jetés dhe
pér té kontribuar né arritjen e njé arsimi cilésor pér té gjithé, si¢ pérshkruhet nga Objektivi i
Zhvillimit té Qéndrueshém 4 (OZHQ 4).

Si rezultat i pandemisé sé Covid-19, OSHC-té po rishikojné aktivitetet e tyre né fushén e té
mésuarit joformal dhe informal dhe mbéshtetjes sé punésimit si njé rrugé pérpara né realitetin
e ri. Zhvillimet e shpejta globale dhe ndérprerjet dhe frenimi i shkaktuar nga Covid-19 i kané
detyruar OSHC-té t'i pérshtatin me shpejtési shérbimet e tyre pér t'iu gjendur mé afér se kurré
pérfituesve vendoré dhe shpesh pér t'i béré kéto shérbime edhe mé novatore.

Kéto jané disa prej konkluzioneve té pérgjithshme té anketés sé ETF-sé mbi pérgjigjen ndaj
Covid1l9 nga OSHC-té gé veprojné né fushén e zhvillimit t& kapitalit njerézor (ZHKNJ),
vecanérisht pérmes té mésuarit joformal dhe informal dhe mbéshtetjes sé punésimit né vitin
2020, duke u bazuar né punén e méparshme né kété sektor, duke mbuluar gjashté vende:
Shqipériné, Jordaninég, Serbing, Taxhikistanin, Ukrainén dhe Uzbekistanin.

Rezultatet e anketés sé ETF-sé ushgejné reflektimin rreth rolit t¢ OSHC-ve si ndérmjetésuese
midis autoriteteve publike dhe qytetaréve. Ato japin kontributin pérkatés né dialogun e
politikave kombétare dhe lokale si monitoruese, avokate dhe partnere, ndonése shpeshheré ato
thjesht konsultohen, duke pasur efekte té kufizuara né vendimet e politikave. Sé bashku, OSHC-
té dhe organet institucionale mund té béjné mé shumé pér té promovuar ZHKNJ-né né shogeérité
né ndryshim dhe pér té siguruar akses efektiv né procesin e t& mésuarit, pa 1éné askénd pas.

Objektivi i studimit ishte vlerésimi i kapacitetit operacional t¢ OSHC-ve né fushén e ZHKNJ-
sé, dhe dinamikés dhe elasticitetit té tyre né kontekstin e krizés pandemike. Pér shembull,
anketa vlerésoi shkallén e proaktivitetit t¢ OSHC-ve né kushtet e pandemisé krahasuar me
natyrén e tyre reaguese, kapacitetin e tyre pér té mobilizuar burime (njerézore, financiare),
kontekstin e novacionit dhe parashikimit, kapacitetin organizativ té té maésuarit,
komplementaritetin né lidhje me veprimin e geverive lokale dhe kombétare, si dhe planet pér
té ardhmen.

Lidhur me punén e OSHC-ve né fushén e ZHKNJ-sé, studimi u fokusua tek:
o Zhvillimi i aftésive népérmjet t&€ mésuarit joformal dhe informal té té rinjve
dhe té té rriturve;
e Shérbimet e lidhura me punésimin gé mbéshtesin lidhjen mes mésimdhénies
dhe punésimit;
e Rritja e ndérgjegjésimit dhe avokimi pér zhvillimin e aftésive dhe punésimin;
e Krijimi i njohurive, shfrytézimi dhe shkémbimi pér zhvillimin e aftésive dhe
punésimin

Raporti i Shqipérisé ofron rezultatet e anketés sé ETF-sé mbi OSHC-té qé zbatojné aktivitetet
qé lidhen me zhvillimin e kapitalit njerézor né vend. Ai paraget njé portretizim t& OSHC-ve qé
né Shqipéri gé kontribuojné né fushén e ZHKNJ-sé, duke pérfshiré sfidat dhe mundésité me té
cilat ato pérballen.
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Raporti hapet me njé prezantim té objektivave té studimit, metodologjisé dhe kuadrit té
politikave té vendit pér OSHC-té. Kapitulli 1 ofron profilin e OSHC-ve gqé morén pjesé né kété
anketé. Raporti analizon OSHC-té dhe dialogun e politikave né Kapitullin 3 dhe potencialin pér
kontributet e tyre té ardhshme né fushén e ZHKNJ-sé né Kapitullin 4. Gjetjet e intervistave me
njé grup té vogeél pérfituesish t¢ OSHC-ve prezantohen né Kapitullin 5. Né fund, Kapitulli 6
strukturon konkluzionet rreth ¢éshtjeve kyce dhe paraget disa rekomandime pér angazhimin
aktual t&¢ OSHC-ve, rolit dhe potencialit té tyre né té ardhmen né sektorin e ZHKNJ-sé.

Autorja e kétij raporti éshté Entela Kaleshi, e cila ka kryer anketén né Shqipéri. Koncepti,
dizajni dhe metodologjia e anketés éshté pérgjegjési e ekipit té ETF-sé, pérkatésisht ekipi i
ekspertéve gé pérbéhet nga Siria Taurelli (koordinatore), Margareta Nikolovska, Stylianos
Karagiannis, lan Cumming, dhe Nadezda Solodjankina. ETF ka pérgatitur edhe njé
pérmbledhje té gjetjeve kryesore né té 6 vendet gé morén pjesé né anketé pér té prezantuar pikat
e pérbashkéta dhe dallimet mes tyre, té cilat mund té gjenden né ETF Open Space. Kjo
pérmbledhje ka pér géllim té nxjerré disa pérfundime té pérgjithshme dhe té mbéshtesé té
mésuarin reciprok, si dhe té krijojé mundési pér njé reflektim té pérbashkét mbi kushtet gé u
mundésojné OSHC-ve té jené aktive né hartimin, zbatimin, monitorimin dhe vlerésimin e
politikave né lidhje me zhvillimin e kapitalit njerézor.
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Deklaraté né lidhje me pérgjegjésiné pér kété raport:

Ky raport nuk éshté redaktuar apo formatuar ende nga ETF-ja. Pérvecse nése pércaktohet ndryshe,
ripérdorimi i Kkétij dokumenti autorizohet pérmes licencés sé Creative Commons Attribution 4.0
International (CC BY 4.0) licence (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). Kjo do té thoté se
ripérdorimi lejohet me kusht gé té njihet autorésia dhe gé cfarédolloj ndryshimi q€ t’i b&het té jeté i
pércaktuar. Faktet dhe opinionet e shprehura né kété raport jané ato té autorit dhe nuk pasgyrojné
domosdoshmérisht piképamijet e ETF-sé apo té institucioneve té BE-sé.
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AKRONIMET DHE SHKURTESAT

ETF Fondacioni Evropian i Trajnimit

OSHC Organizatat e Shoqgérisé Civile

CSOsSI Indeksi i Qéndrueshmérisé sé OSHC-ve
ZHKNJ Zhvillimi i Kapitalit Njerézor

HQ Selia gendrore

OZHQ Objektivat e Zhvillimit té Qéndrueshém
AFP Arsimi dhe Formimi Profesional
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HYRJE

Ky studim bazohet mbi njé anketim gé ETF-ja ka kryer né fund té vitit 2020 né Shqipéri, Jordani, Serbi,
Taxhikistan, Ukrainé dhe Uzbekistan. Objektivi i késaj ankete ishte hulumtimi i kontributit t¢ OSHC-
ve né Zhvillimin e Kapitalit Njerézor (ZHKNJ) né kontekstin e té mésuarit gjaté gjithé jetés dhe né
situatén e ndryshueshme té diktuar nga pandemia e COVID-19. Veganérisht né Shqipéri, studimi u
pérpoq té kuptonte mé miré vlerén e shtuar t¢ OSHC-ve né ofrimin e geverisjes shuméniveléshe té AFP-
sé sa i pérket t& mésuarit informal dhe joformal dhe punésueshmériseé.

Shqipéria po zbaton reforma t& ndryshme arsimore gé synojné pérmirésimin e kapitalit njerézor té
vendit. Arsimi joformal parashikohet né rregullore t& ndryshme ligjore té nxjerra nga Ministria e
Arsimit, Sportit dhe Rinisé, Ministria e Ekonomisé dhe Financave dhe Ministria e Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale!. Né kété proces, OSHC-té pritet té luajné njé rol specifik né lidhje me arsimin dhe
formimin profesional dhe mundésité e t& mésuarit gjaté gjithé jetés, pérvec aktoréve té tjeré té interesuar.
NEé praktiké, OSHC-té pérfshihen gjerésisht né edukimin joformal népérmjet ofrimit té programeve pér
ngritjen e kapaciteteve, shérbimeve dhe kurseve profesionale. Né vitin 2019, mé shumé se 319 OSHC
kishin licencé dhe ofronin shérbime sociale dhe arsimore. Ky studim paraget analizén e té dhénave gé
rezultojné nga sondazhi i kryer pér heré té paré né Shqipéri gjaté muajit néntor té viti 2020.

Fillimisht u kontaktuan 41 OSHC, té pérzgjedhura pérmes kanalesh té ndryshme, si pérmes organizatave

donatore gé punojné né Shqipéri, Agjencisé Shqiptare té Shogérisé Civile, kontakteve personale té

autorit me organizatat gé punojné né kété fushé, si dhe pérmes kérkimit online né bazé té profilit té

ofruar nga ETF-ja. Pér profilin e OSHC-ve, u morén parasysh kéto kritere:

o Organizatat jogeveritare (OJQ) dhe organizatat me bazé komunitetin (OBK) dhe aktorét e tjeré
joshtetéroré

e OSHC-té gé veprojné né fushén e té mésuarit joformal, té mésuarit informal dhe shérbimet e lidhura
me punésimin (ZHKNJ).

o  Pér t'u pérfshiré né kété anketé, OSHC-té duhet té ishin aktive né fushén e ZHKNJ-sé, pavarésisht
madhésisé sé tyre

e Shpérndarja gjeografike

Anketa studioi rolin e OSHC-ve né zhvillimin e aftésive népérmjet t& mésuarit joformal dhe informal té
té rinjve dhe té té rriturve; shérbimeve té lidhura me punésimin gé mbéshtesin lidhjen mésim-punésim;
rritjen e ndérgjegjésimit dhe avokimit né sektorin e ZHKNJ-sé; krijimin, shfrytézimin dhe shkémbimin
e njohurive né sektorin e ZHKNJ-sé; si dhe natyrén plotésuese dhe vlerén e shtuar né krahasim me
aktivitetin e geverisé né té njéjtin sektor.

Bazuar né pérgjigjet e dhéna nga 28 OSHC dhe 5 pérfitues, ky raport ofron disa informacione té thelluara
mbi rolin e OSHC-ve né Zhvillimin e Kapitalit Njerézor né kontekstin e té mésuarit gjaté gjithé jetés,
né Shqipéri, para dhe gjaté pandemisé s€ COVID 19. Pérve¢ ofrimit té disa mésimeve té nxjerra dhe
rekomandimeve pér theksimin e vlerés sé shtuar t&¢ OSHC-ve né fushén e ZHKNJ-sé, ai gjithashtu
reflekton mbi sfidat me té cilat pérballen OSHC-té lidhur me kapacitetet e tyre dhe angazhimin e tyre
me aktorét e tjeré dhe me geveriné.

1 Ligji 15/2017 pér Arsimin dhe Formimin Profesional né Republikén e Shqipérisé.
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Autori i pranon kufizimet e kétij studimi, si¢ éshté fakti gqé té dhénat jané grumbulluar nga intervistat
ballé pér ballé me pérfagésuesit e OSHC-ve dhe si té tilla ofrojné perceptimet (subjektive) té personave
té intervistuar, jo ndikimin e tyre objektiv.

KAPITULLI 1 — PROFILI | ORGANIZATES

1.1. Profili i pérgjithshém

Né kété anketé morén pjesé 28 OSHC?. Pjesa mé e madhe e OSHC-ve, 71% e tyre, e kishin seliné té
vendosur né Tirané, né kryeqytet, ndérsa pjesa tjetér e kishin seliné né qytete té ndryshme té Shqipériseé,
madje té shpérndara gjeografikisht (Grafiku 1). Ishin 7 OSHC gé kishin edhe zyra rajonale.

Location of CSO Headquarters

2 - VLORE
2 - SHIJAK
2 - PUKE
2 - KUKES
2 - KORCE
2 - DURRES
1. CAPITALCITY...
0 5 10 15 20 25
Grafiku 1 - Vendndodhja e zyrave gendrore/selive t&€ OSHC-ve té anketuara né Shqipéri
Sa i pérket nivelit t& operimit, 93% e OSHC-ve té anketuara punojné né nivel komuniteti/bazé/lokal,

61% punojné né nivel kombétar, kurse 36% veprojné né nivel nénkombétar (p.sh. né nivel gargesh).
Vetém njé organizaté vepron edhe né nivel evropian®.

Né krahasim me Indeksin e Qéndrueshmérisé s&é OSHC-ve pér vitin 2019 pér Shqipériné (USAID,
2019)*, pérgjigjet e anketés treguan té njéjtat karakteristika té sektorit t¢ OSHC-ve, por me njé kapacitet

“Megijithése i kufizuar si numér, kampioni prej 28 OSHC-sh konsiderohet si njé pérgjigje e miré sa i pérket diversitetit
té profileve té tyre dhe shpérndarjes gjeografike, si dhe duke pasur parasysh kété grup té vecanté té synuar, si dhe
natyrén tepér teknike té pyetésorit gé iu paragit té anketuarve. Pérvec késaj, studimi nuk ka pér géllim té jeté
statistikisht pérfagésues. Bazuar né sa mé sipér, autori beson se raporti ka rezultate té vliefshme indikative mbi
situatén e OSHC-ve né Shqipéri dhe mbi kontributin e tyre né Zhvillimin e Kapitalit Njerézor né kontekstin e té
mésuarit gjaté gjithé jetés.

3Kéto gjetje nga pérgjigjet e anketés jané né pérputhje me dy raporte t& ngjashme pér Shqipéring, pérkatésisht me
raportin CSOSI pér Shqgipériné (f.2), ku thuhet se OSHC-té jané té pérgendruara né Tirané dhe né gendrat kryesore
rajonale dhe jané relativisht té rralla né komunat e vogla dhe t¢ mesme dhe né zonat rurale dhe té largéta.
Gjithashtu, sipas njé raporti té vitit 2019 té Partners Albania for Change and Development (PA), me titull “Vilerésimi
i Kapaciteteve dhe Nevojave t&€ OSHC-ve né Shqipéri (Partners Albania for Change and Development, 2019) ,” 61
pérgind e organizatave veprojné né nivel kombétar, kurse 42 pérgind né nivel lokal.

4 Indeksi i Qéndrueshmérisé sé OSHC-ve (CSOSI) pér Evropén Qendrore dhe Lindore dhe Euroazing, Shqipéri
2019
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mé té forté organizativ, pasi ato kané pérfituar mé shumé nga programet e mbéshtetjes sé donatoréve.
Pérvec késaj, sektori ka pérfituar sa i pérket infrastrukturés sektoriale nga lancimi i Qendrés Kombétare
Burimore pér Shogériné Civile né Shqipéri (QBSHC) né vitin 2019. Sidoqofté, kapaciteti i organizatés
dhe géndrueshméria e shumicés s&€ OSHC-ve varen nga mbéshtetja e donatoréve dhe géndrueshméria
financiare vazhdon té jeté dimensioni mé i dobét.

Gjateé vitit 2020, shtaté OSHC té intervistuara kané koordinuar njé rrjet né vend, ndérsa néntémbédhjeté
prej tyre kané marré pjesé né njé ose né mé shumeé rrjete dhe/ose shogata. Lista e rrjeteve té intervistuara
té OSHC-ve dhe lista e rrjeteve ku kané marré pjesé OSHC-té, jané paragitur né Figurén 2 mé poshté.

« Albanian businesses and producers in * Albanian Sommelier
the HORECA sector * Albanian Chefs & Cooks Association
*Albanian ICT Association +Albanian Food Industry
+«CODEWEEK Albania Robitics Week + Albanian National Youth Network European
Albania ROES Voluntary Services
«Local Youth Network + Albanian network for European Inteegration
«National Albanian Coalition for Roma *CSO Network in Vlora o
Integration in Albania— NACRIA *European Alliance for Apprenticeships
*Nucleus Albania *HORECA ALBANIA

«River Basin Management and *ILGA EUROPE & ILGA WORLD ERA
Transparency Network Olof Palme Network in Albania

*POP (Perballja e ofertave politike ), Kualicioni
zgjedhor KRIK Albania

*Public Administration Network

*Regional Union of Civil Society

*Rrjeti | Monitorimit kunder Dhunés me Bazé
Gjinore

Tirana Youth Leadership IRIS Network, Balkan
Coalition for Social Services Justice for All
Coalition

*YOUTH VOICE ALBANIA National Youth
Congress

Figura 1 - Lista e rrjeteve t&é menaxhuara nga OSHC-té (majtas) dhe lista e rrjeteve ku OSHC-té kané marré pjesé
(djathtas)

Mungesa e partneritetit dhe rrjetézimit ndérsektorial midis OSHC-ve né vend si dhe me rrjetet jashté
vendit éshté njé tjetér nevojé e madhe e identifikuar né kété sektor.

Kété e vérteton edhe raporti i vlerésimit té nevojave té OJQ-ve pér Shqipériné pér vitin 2019 (Partners
Albania for Change and Development, 2019) , i cili zbulon se OSHC-té e anketuara u shprehén se
partneriteti shihet kryesisht né aplikimin dhe zbatimin e projekteve té pérbashkéta brenda organizatave
me mision dhe fushéveprim té ngjashém, si dhe né pérftimin e njohurive dhe pérvojés nga organizatat
mé té zhvilluara, kryesisht né zonat urbane (vecanérisht né Tirané). Sipas vlerésimit té kapaciteteve dhe
nevojave té organizatave té shogérisé civile né Shqipéri 2019 (Partners Albania for Change and
Development, 2019), mungesa e aktiviteteve dhe e mbéshtetjes pér rrjetézimin dhe partneritetet; numri
i kufizuar i programeve té shkémbimit pér té mésuar nga modelet e mira dhe praktikat mé té mira; vizitat
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studimore gé mundésojné avancimin e métejshém té OSHC-ve etj. jané disa nga nevojat e identifikuara
nga OSHC-té. Aksesi dhe pjesémarrja e ulét né rrjetet rajonale dhe evropiane ishte gjithashtu njé nevojé
gé mbetet pér t'u adresuar, duke synuar forcimin institucional, mbledhjen e fondeve dhe rritjen e
vizibilitetit dhe marrédhénieve me publikun me aktoré té tjeré®.

Lidhur me prezencén e tyre né internet, té gjitha OSHC-té e anketuara pretendonin se kishin njé fage
interneti dhe/ose prezencé né mediat sociale. 96% e OSHC-ve té anketuara, pretendonin se Kishin profil
ne Facebook dhe se vepronin pérmes tij (90%), kurse 32% e tyre kané njé fage interneti té dedikuar si¢
detajohet né Aneksin 1 bashkangjitur kétij studimi®. Studimi i AP i vitit 2019 “Vlerésimi i Kapaciteteve
dhe Nevojave pér OSHC-t¢ né Shqipéri” (Partners Albania for Change and Development, 2019, p. 45)
tregon rezultate pothuajse té ngjashme né lidhje me tre kanalet mé té pérdorura té& komunikimit nga
organizatat pér té informuar publikun dhe pér té bashkévepruar me té, té cilat jané: Facebook (90
pérgind); faget e internetit té organizatave (56.5 pérgind); dhe mediat audio-vizuale lokale (55 pérgind).
Mungesa e prezencés sé OSHC-ve pérmes fageve té internetit shpjegohet mé tej né Indeksin e
Qéndrueshmérisé sé OSHC-ve té vitit 2019 (USAID, 2019, p. 9), ku thuhet se ... Shumica e OSHC-ve
nuk komunikojné né ményré efektive, pasi vetém njé numér i vogél OSHC-sh kané staf té dedikuar pér
komunikimin dhe marrédhéniet me publikun”.

1.2. Kapacitetet e burimeve njerézore

Kjo anketé hulumtoi edhe kapacitetin e stafit t¢ OSHC-ve dhe pyeti si punonjésit, ashtu edhe
bashképunétorét e tyre, duke pérfshiré edhe vullnetarét. Grafiku 2 mé poshté jep njé pasqyré té numrit
té punonjésve dhe bashképunétoréve me pagé né OSHC-té e anketuara.

Employement in CSOs

UPTO4 BETWEEN 5 AND 14 BETWEEN 15 AND 49

Grafiku 2 - Numri i té punésuarve dhe bashké&punétoréve me pagé né OSHC-té e anketuara

61% e OSHC-ve té anketuara kané nga 1 deri né 4 anétaré stafi dhe bashképunétoré qé paguhen dhe
vetém 7% e tyre kané nga 15 deri né 49. Kéto konstatime jané né pérputhje me situatén e pérgjithshme
té personelit né Shqipéri, si¢ éshté theksuar né raportin e CSOSI té vitit 2019 pér Shqipériné (USAID,
2019, p. 4), ku thuhet se OSHC-té shqiptare e kané sfidé mbajtjen e stafit té pérhershém dhe me kohé té
ploté, kryesisht sepse jané té kufizuara nga financimi i bazuar tek projektet. Raporti i PA pér vitin 2019
(Partners Albania for Change and Development, 2019, p. 11) , zbulon gjithashtu se 20 pérgind e OSHC-
ve pér shkak té mungesés sé fondeve nuk kishin punonjés me orar té ploté né 2018-én, kurse 3 pérgind

5 Vlerésimi i kapaciteteve dhe nevojave té organizatave té shoqérisé civile né Shqipéri pér vitin 2019
6 Njé listé e ploté e prezencés online t&¢ OSHC-ve té anketuara jepet né Aneksin 1.
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e OSHC-ve nuk kishin as punonjés me kohé té ploté dhe as me kohé té pjesshme dhe mbéshteteshin
ekskluzivisht tek vullnetarét. Studime té tjera tregojné se angazhimi vullnetar né Shqgipéri mbetet i ulét.
Sipas Indeksit Botéror t&€ Dhurimit té Fondacionit t&¢ Ndihmés pér Bamirési té vitit 2019 (Charities Aid
Foundation, 2019), ishin mesatarisht vetém 9 pérqgind e té anketuarve shqiptaré gé raportonin se kishin
kontribuar si vullnetaré gjaté dhjeté viteve té fundit.

Né pérgjithési, legjislacioni shqiptar né vend as nuk e pengon dhe as nuk e stimulon punésimin né
OSHC. Kodi i Punés dhe i gjithé legjislacioni pérkatés i trajtojné té gjithé punonjésit né ményré té
barabarté, duke pérfshiré edhe ata gé punojné pér OSHC-té. Né vitin 2019, u miratua Ligji 15/2019,
“Pér nxitjen e punésimit™’. Zbatimi i tij pritet té rrisé nivelin e punésimit, duke ofruar shérbime dhe
programe publike pér punésim, vetépunésim dhe kualifikime profesionale.

1.3. Kapacitetet financiare

Né lidhje me ményrén se si OSHC-té i financojné aktivitetet e tyre, Grafiku 3 mé poshté ofron njé
pasqyreé té burimeve kryesore té financimit pér OSHC-té e anketuara, shprehur né pérgindje.

Source of Funding

= MAJOR SOURCE OF FUNDING MINOR SOURCE NOT A SOURCE FOR US
92.9
46.4
42.9 42.9
35.7
28.6 28.6 28.6
25.0
21.4
. 7.1
SELF-FINANCED PRIVATE DONATIONS DONORS FUNDS GOVERNMENTAL FUNDS

Grafiku 3 - Burimi kryesor i financimit pér OSHC-té shprehur né %

Pothuajse 93% e OSHC-ve té anketuara mbéshteten né fondet e donatoréve, kurse disa prej tyre (rreth
469%) mbéshteten né fondet e geverisé dhe ka njé pérgindje shumé té ulét t¢ OSHC-ve (21.4%) qé
mbéshteten né donacione private. Raporte té tjera mbi statusin e burimeve té financimit t¢ OSHC-ve né
Shqipéri tregojné varésiné e tyre nga fondet e donatoréve. Sipas raportit t8 CSOSI 2019 pér Shqipériné
(USAID, 2019, p. 4), OSHC-té vazhdojné né 2019-én té mbéshteten né financime nga donatorét
ndérkombétaré, ndérkohé gé mbéshtetja e geverisé mbetet e ulét. Né pérgjithési, OSHC-té vazhduan té
ishin té shgetésuara pér shkak t& mungesés sé fondeve dhe mungesés sé diversitetit né modalitetet e
financimit dhe veganérisht OSHC-té mé té vogla,

Né pérgjithési, OSHC-ve shgiptare u mungojné kapacitetet organizative dhe burimet e nevojshme pér
mobilizim donacionesh népérmjet aktiviteteve pér mbledhjen e fondeve. Sipas Indeksit Botéror té

7 Ligji 15/2019 Pér nxitjen e punésimit gjendet né
http://www.parlament.al/Files/ProjektLigje/20190318131036ligj%20nr.%2015,%20dt.%62013.3.2019.pdf
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Dhurimit (Charities Aid Foundation, 2019), mesatarisht 21 pérgind e njerézve né Shqipéri i kané dhuruar
njé OSHC-je gjaté dhjeté viteve té fundit. Megjithaté, monitorimi nga PA i aktivitetit filantropik
(Partners Albania for Change and Development, 2019) gjaté pesé viteve té fundit tregon njé rritje té
vazhdueshme té vlerés totale té donacioneve private, ku jané donatoré individualé ata gqé vazhdimisht
japin mé shumé se bizneset.

Njé sfidé tjetér pér OSHC-té mbeten aktivitetet e vetéfinancimit. Vetém 29% e OSHC-ve té anketuara
jané té vetéfinancuara. Indeksi i géndrueshmérisé sé OSHC-ve 2019 pér Shqipériné (USAID, 2019, p.
5) raporton se jané vetém disa OSHC gé angazhohen né ofrimin e shérbimeve si njé formé alternative e
gjenerimit té té ardhurave. Shérbimet e tyre pérfshijné aftésimin profesional dhe ekspertizén bujqgésore,
té cilat zakonisht ofrohen me ¢mime nén ato té tregut.

Sa u pérket formave alternative té té ardhurave, vetém né vitin 2019, OSHC-té né Shqipéri ishin né
gjendje té aplikonin pér statusin e sipérmarrjeve sociale me pritshméri té larta pér t& ardhmen e
sipérmarrjes sociale, té nxitur edhe nga zbatimi i Ligjit pér Sipérmarrjet Sociale dhe nga shpérndarja e
2.2 milion dollaréve nga geveria pér financimin e sipérmarrjeve sociale gjaté tre viteve té ardhshme.
Megjithaté, OSHC-té ishin gjithmoné e mé té shgetésuara pér trajtimin e tyre nga autoritetet tatimore,
geverité lokale dhe bankat, té cilat nuk e béjné dallimin mes subjekteve jofitimprurése dhe atyre
fitimprurése. Né kété drejtim, format alternative té té ardhurave jané ende té paeksploruara nga OSHC-
té né Shqipéri deri né pérmirésimet e métejshme té ligjeve né fuqi.

1.4. Mbéshtetja e OZHQ-ve

Axhenda pér Zhvillim t& Qéndrueshém éshté dokument i politikave globale i miratuar né vitin 2015 nga
Kombet e Bashkuara dhe nga 193 vendet anétare t&é OKB-sé. Kjo axhendé éshté njé instrument i
projektuar me géllim kapércimin e ¢éshtjeve té ndryshme globale, té cilat jané dinamika afatgjata gé
komuniteti ndérkombétar vendosi t'i eliminojé brenda vitit 2030, né ményré gé t'i hapé rrugén njé bote
mé té barabarté dhe mé té géndrueshme. Ky dokument politikash kérkon njé zgjidhje pérfundimtare pér
17 probleme té gjera gé konvertohen pozitivisht né “Objektivat ¢ Zhvillimit té€ Qéndrueshém” dhe, pér
kété géllim, u bén thirrje geverive dhe shoqérisé civile pér pjesémarrje aktive. Né lidhje me Objektivat
e Zhvillimit té Qéndrueshém (OZHQ) té Axhendés 2030, UPR-OZHQ Data Explorer (The Danish
Institute for Human Rights, 2019) éshté njé mjet i projektuar pér té organizuar rekomandime cilésore qé
vijné nga organet ndérkombétare té monitorimit dhe gé u drejtohen vendeve né lidhje me sektoré dhe
tema specifike té lidhura direkt ose indirekt me té drejtat e njeriut dhe me objektivat e zhvillimit té
géndrueshém. Ky mjet mund té pérdoret nga mbajtésit e té drejtave dhe organizatat e shogérisé civile
pér t'i béré aktivitetet e tyre té lobimit dhe té mbrojtjes mé koherente dhe mé efektive. Vlerésimi i situatés
né Shqipéri né kuadér té kétij mjeti dhe shuma totale e rekomandimeve té drejtuara pér kété vend
paragiten né figurén 3 mé poshté.
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Figura 2 - Shqipéria sipas UPR OZHQ

Fushat kryesore té rekomandimeve paragiten pér OZHQ 16 — Pagja, drejtésia dhe institucionet e
forta, OZHQ 4 “Edukimi cilésor”, OZHQ 5 “Barazia gjinore”, OZHQ 8 “Puna e denjé dhe rritja
ekonomike” dhe OZHQ 10 “Reduktimi i pabarazive”. Kéto fusha kérkojné né té njéjtén kohé
mbéshtetje edhe nga sektori i OSHC-ve.

Né studimin toné, shumica e OSHC-ve té anketuara mbéshtesnin OZHQ 5 “Barazia gjinore”, OZHQ
8 “Puna e denjé dhe rritja ekonomike”, dhe OZHQ 10 “Reduktimi i pabarazive”. Numri i OSHC-ve qé
mbéshtesin secilin OZHQ paragitet né Grafikun 4. Tre OSHC té tjera shtuan edhe OZHQ 12 “Konsumi
dhe Prodhimi i Pérgjegjshém?” si njé fushé tjetér qé ato mbéshtesin. Ky rol specifik i OSHC-ve duhet té
hulumtohet, t& mbéshtetet dhe té njihet mé tej nga té gjitha palét e interesit.

* * K
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Nr of CSOs supporting each SDG

SDG 17, PARTNERSHIPS FOR THE GOAL

SDG 16, PEACE AND JUSTICE, STRONG INSTITUTIONS
SDG 13, CLIMATE ACTION

SDG 10, REDUCE INEQUALITY

SDG 7, RENEWABLE ENERGY

SDG 6, CLEAN WATER

SDG 5, GENDER EQUALITY

SDG 1, NO POVERTY

SDG 8, GOOD JOBS AND ECONOMIC GROWTH

SDG 4, QUALITY EDUCATION FORALL

Grafiku 4 - Numri i OSHC-ve gé mbéshtesin ¢do OZHQ

1.5. Peérfituesit e aktiviteteve t&€ OSHC-ve lidhur me zhvillimin e aftésive
dhe fushat e mbéshtetjes

Né pérputhje me fushat e tyre té mbéshtetjes zhvillimore, pérfituesit e aktiviteteve t&¢ OSHC-ve gé lidhen
me zhvillimin e aftésive népérmjet té mésuarit joformal dhe té mésuarit informal, si dhe shérbimet pér
punésim, ishin té rinjté, si dhe té rinjté dhe graté vulnerabél (Grafiku 5).

Beneficiary Focus

= MAIN BENEFICIARY SECONDARY BENEFICIARY NEVER IN OUR ACTIVITIES

27
21
17
10
6
1 1 1
YOUNG PEOPLE ADULT PEOPLE VULNERABLE DISABLE WOMEN
YOUTH YOUTH

Grafiku 5 - Fokusi pérfitues i OSHC-ve

Dy grupe té tjera sociale u shtuan né kété listé té pérfituesve dhe pérfshinin LGBTI dhe Minoritetet

Grafiku 6 mé poshté jep njé pasqyré té té aktiviteteve t&¢ OSHC-ve té anketuara né lidhje me zhvillimin
e aftésive népérmjet té€ mésuarit joformal dhe té mésuarit informal dhe shérbimeve pér punésim.
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CSO Activities related to skills development through non-formal
learning and informal learning, and services to employment

m Very Often & Often

ADVOCACY FOR COMMUNITIES, GROUPS, SECTORS 89.30%
ADVOCACY FOR ADULT PEOPLE

ADVOCACY FOR YOUNG PEOPLE 89.30%

ENHANCE SELF-EMPLOYMENT 64.30%

CREATION AND OR USE OF INTELLIGENT INFORMATION ON SKILLS DEVELOPMENT
AND OR ON EMPLOYMENT

FACILITATE EMPLOYMENT
STRENGTHEN THE INFORMAL LEARNING OF ADULT PEOPLE 96.40%
STRENGTHEN THE INFORMAL LEARNING OF YOUNG PEOPLE 92.90%

DELIVER NON-FORMAL LEARNING TO ADULT PEOPLE

DELIVER NON-FORMAL LEARNING TO YOUNG PEOPLE 100%

Grafiku 6 - Aktivitetet e OSHC-ve gé lidhen me zhvillimin e aftésive.

Rezultatet e anketés tregojné se shumica e OSHC-ve té anketuara i kishin pérgendruar aktivitetet e tyre
né lidhje me zhvillimin e aftésive tek dhénia dhe forcimi i t& mésuarit joformal pér té rinjté dhe pér
aktivitetet e avokimit. Ato kishin mé pak aktivitete t& fokusuara tek krijimi dhe/ose pérdorimi i
informacionit inteligjent pér zhvillimin e aftésive dhe/ose punésimin (p.sh. mbledhja e té¢ dhénave
cilésore ose sasiore, analiza e pavarur e té dhénave, analiza e t& dhénave nga burime té ndryshme,
formulimi i késhillave pér politika etj.)

Ato raportuan se aktivitetet e tjera gé lidhen me zhvillimin e aftésive dhe ku ata Kishin gené té pérfshiré
lidheshin me:

e Edukimin, ndérgjegjésimin dhe avokimin pér promovimin e té drejtave té njeriut, demokracisé
dhe vullnetarizmit

e Promovimin e Aftésive dhe Platformave pér Zhvillim pérmes organizimit té Konkurseve
Kombétare té Aftésive né baza vjetore né Shqipéri

Gjetjet nga anketimi jané né pérputhje edhe me studime té tjera né Shqipéri si¢ éshté Raporti i Anketés
pér Arsimin e té Rriturve né Shqipéri®, (INSTAT, 2017) i cili vé né dukje se 67.8% e popullsisé sé
moshés 25-64 vje¢ kané marré pjesé né té mésuarit informal dhe 74% e tyre jané té rinj né moshé (25-
34). Raporti i CSOSI pér Shqipériné 2019 (USAID, 2019) gjithashtu véren se avokacia e OSHC-ve ka
vazhduar té jeté e forté gjaté vitit 2019, pavarésisht sfidave té vazhdueshme, OSHC-té angazhohen
aktivisht né proceset e vendimmarrjes dhe politikébérjes né nivel lokal dhe kombétar. | njéjti raport
(USAID, 2019) tregon se né pérgjithési, OSHC-té né nivel kombétar vazhdojné té kené kapacitete mé
té forta avokimi dhe lobimi sesa OSHC-té né nivel lokal.

Kur u pyetén né lidhje me pérmbajtjen e aktiviteteve t&¢ OSHC-ve lidhur me zhvillimin e aftésive
népérmjet té mésuarit joformal dhe té€ mésuarit informal, si dhe me shérbimet e punésimit, 75% e OSHC-
ve té anketuara u shprehén se kané ofruar mbéshtetje pér zhvillimin e kompetencave teknike (p.sh.
aftésité profesionale, aftésité teknike, aftésité dixhitale, aftésité e tjera té lidhura me punén etj.), kurse
dhe 60% siguroi mbéshtetje me Kompetencat kryesore (p.sh. té mésosh si t€ mésosh, puna né ekip,
lidershipi, komunikimi, gjuhét, e folura né publik, vetébesimi, sipérmarrja etj.) dhe ishin mé pak té

8Anketa e vitit 2017 pér Arsimin e té Rriturve né Shqipéri, INSTAT

* *
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pérfshira né marrédhéniet me autoritetet dhe sektorin publik (21%) dhe me mbéshtetjen dhe zhvillimin
e ndérmarrjeve mikro dhe té vogla (10%).

85% e OSHC-ve té anketuara deklaruan se publikojné analizén e tyre, publikime dhe hulumtime né
kanalet e tyre online t& komunikimit si website, Facebook ose Instagram dhe se jané té gatshme t’i
ndajné rezultatet me rrjetet dhe palét e interesit.

Lidhur me Ményrat mé té Efektshme té zbatimit té aktiviteteve gé lidhen me zhvillimin e aftésive
pérmes té mésuarit joformal dhe té mésuarit informal, si dhe pér shérbimet e punésimit, OSHC-té vuné
né dukje ményrat e méposhtme efektive (Grafiku 7).

e Kaurse trajnimi joformale

o Mbéshtetja e té mésuarit joformal té njerézve pérmes kolegéve, t& mésuarit autodidakt, etj.

o Stilet e trajnimit/té mésuarit gé mbéshteten tek angazhimi dhe pjesémarrja

e Sigurimi i motivimit té njerézve pér té mésuar

e Pérdorimi i njé kombinimi mjetesh ndihmése tradicionale dhe dixhitale trajnimi

Eshté e réndésishme té theksohet se kéto ményra efektive té zbatimit té aktiviteteve ishin né pérputhje
edhe me aktivitetet ku fokusoheshin OSHC-té e anketuara.

THE EFFECTIVE WAYS TO IMPLEMENT ACTIVITIES
B VERY EFFECTIVE ™ EFFECTIVE SOMETIMES EFFECTIVE NOT EFFECTIVE

N

Non formal  Support people’s Ensuring people’s  Using only Using only digital Usingamixof  Coaching and Mediating

training courses informal learning Training/learning motivationto traditional (non-  and online traditionaland  counselling between the
styles that are learn digital or online)  training aids digital training people individuals and

engaging and training aids aids the public

participatory education,

training and
employment

services

Grafiku 7 - Ményrat efektive té zbatimit té aktiviteteve

Shumica e té anketuarve nga OSHC-té e anketuara, u shprehén se u dukeshin ményra shumé efektive
té té mésuarit té mésuarit né klasé, né gendra trajnimi, né gendrat késhilluese ose né mjedise té tjera té
ngjashme té té mésuarit (89%), si dhe té mésuarit gjaté punés (64%), pasuar nga vendet informale (46%),
ndérkohé gé té mésuarit online dhe né shtépi ishin mé pak té preferuarat ose konsideroheshin mé pak
efektivet.
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KAPITULLI 2 - PERGJIGJA E OSHC-VE NDAJ
EFEKTEVE TE PANDEMISE SE COVID-19 TEK
ZHVILLIMI | BURIMEVE NJEREZORE

Pyetjet e trajtuara né kété seksion kané té béjné me ndryshimet né grupet dhe aktivitetet pérfituese té
OSHC-ve né vitin 2020 pér shkak té pandemisé COVID109.

Eshté e réndésishme té theksohet se né pérgjithési situata e jashtézakonshme e COVID 19 solli shumé
pasiguri pér popullatén lidhur me stabilitetin e tyre ekonomik dhe ¢éshtjet sociale. Edhe sektorit té
OSHC-ve iu desh té pérballej me kéto pasiguri, nése do t'i pezullonin apo jo aktivitetet e planifikuara,
si té vepronin né kushtet e distancimit social dhe ¢faré té ndryshonin né strategjité e tyre pér zbatimin e
aktiviteteve dhe né komunikimin me pérfituesit e tyre té synuar, duke ua béré mjaft té véshtira pér ca
kohé operacionet dhe vendimmarrjet.

Vetém shtaté (7) prej OSHC-ve té anketuara u shprehén se i kishin ndryshuar grupet pérfituese té
aktiviteteve té tyre pér ZHKNJ-né gjaté pandemisé COVID19 né vitin 2020 dhe se né kéto raste
vendimi ishte marré bazuar né rekomandimin e organeve ndérmjetése dhe né vlerésimet e veté OSHC-
ve (Grafiku 8).

CSO changed priorities in the beneficiary
groups due to

10.70%

Beneficiary groups’ own Intermediary bodies Governmental entities CSO our own
needs and demand indicated priorities for indicated priorities for assessment and initiative
support to beneficiary support to beneficiary
groups groups

Grafiku 8 - Arsyet e OSHC-ve pér ndryshimin e grupeve té tyre pérfituese

Pyetjes nése OSHC-té e anketuara i kishin ndryshuar prioritetet lidhur me aktivitetet e tyre pér
ZHKNJ gjaté pandemisé sé COVID19, vetém 4 OSHC iu pérgjigjén se i kishin ndryshuar, 21 OSHC i
kishin ndryshuar deri diku, kurse vetém 3 OSHC nuk i kishin ndryshuar prioritetet.

Ato OSHC qgé i kishin ndryshuar aktivitetet e tyre pér ZHKNJ gjaté pandemisé sé COVID19 né
vitin 2020 krahasuar me vitet e méparshme, (duke pérfshiré edhe ato gé i kishin ndryshuar deri
diku), raportuan se kishin punuar mé shumé pér té ofruar mésim joformal pér té rinjté, pér té forcuar té
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mésuarit informal té té rinjve (p.sh. té mésuarit nga kolegét, té mésuarit autodidakt, t¢ mésuarit nga
pérvoja e vet, etj.) dhe Kishin punuar mé shumé pér avokimin pér té rinjté. Né pérputhje me kéto, anketa
konstatoi njé rritje té aktiviteteve té reja né té njéjtat fusha. Grafiku 9 mé poshté tregon gjithashtu se né
cilat fusha OSHC-té i kishin pezulluar aktivitetet dhe duket se jané ndérmarré mé pak veprime ose se né
pérgjithési jané anuluar disa aktivitete mbi avokimin né mbrojtje té komunitetit/grupeve té
caktuara/sektoréve, avokimit pér té rriturit dhe pér té forcuar mésimin informal té té rinjve.

CSO'’s activities for HCD, changed during the COVID19 pandemic in
2020 compared to previous years

ACTIVITY CANCELLED = ACTIVITY IMPLEMENTED MORE = NEW ACTIVITY

20%

ADVOCACY FOR COMMUNITIES, GROUPS, SECTORS _—— 24%
4%
24%
ADVOCACY FOR ADULT 24%
j— 4%
12%
ADVOCACY FOR YOUNG PEOPLE 48%
20%
12%
ENHANCE SELF-EMPLOYMENT . 16%

12%

CREATION AND OR USE OF INTELLIGENT INFORMATION 24%
4%
FACILITATE EMPLOYMENT 20%
20%
STRENGTHEN THE INFORMAL LEARNING OF ADULTS o m—— 24%
——— 12
4%
STRENGTHEN THE INFORMAL LEARNING OF YOUNG PEOPLE 36%
28%
8%
DELIVER NON-FORMAL LEARNING TO ADULT PEOPLE 20%
20%
DELIVER NON-FORMAL LEARNING TO YOUNG PEOPLE 36%

28%

Grafiku 9 - Ndryshimet e aktivitetit t&¢ OSHC-ve té béra gjaté pandemisé s& COVID19 né vitin 2020 krahasuar me
vitet e méparshme

Si¢ do té shohim né gjetjet e méposhtme (Grafiku 10), disa nga kéto aktivitete mund té ndikohen edhe
nga pérdorimi i teknologjisé sé grupit t& synuar té pérfituesve té OSHC-ve pér shkak té distancimit social
dhe protokolleve kufizuese té vendosura nga geveria.

89% e té anketuarve raportuan se kané pérdorur mé shumé mjete té mésimit dixhital gjaté
pandemisé COVID19 né vitin 2020, krahasuar me vitet e méparshme. Programet kompjuterike gé
mundésojné klasa virtuale (p.sh. Ms Teams, Google Classroom, Moodle), mjetet sinkrone té video-
komunikimit (p.sh. Zoom, Skype, WhatsApp, Facebook live) dhe mediat sociale (p.sh. grupet né
Facebook, kanalet né YouTube ishin mjetet e pérdorura mé shumé prej tyre né krahasim me vitet e
méparshme (Grafiku 10)
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Use of DIGITAL LEARNING tools during the
COVID19 pandemicin 2020, compared to previous
years

SOCIAL MEDIA (E.G. FACEBOOK GROUPS, YOUTUBE CHANNELS

SHARING AND EXCHANGING OF DOCUMENTS
(ASYNCHRONOUS TOOLS, E.G. “CLOUD SERVICES” SUCH AS
GOOGLE DRIVE)

LEARNING MANAGEMENT SYSTEMS FOR MOOCS (E.G.
MOODLE)

ORGANISATION’SWEBSITE

SYNCHRONOUS VIDEO-COMMUNICATION TOOLS (E.G. ZOOM,
SKYPE, WHATSAPP, FACEBOOK LIVE)

VIRTUAL CLASSROOM SOFTWARE (E.G. MS TEAMS, GOOGLE
CLASSROOM, MOODLE)

Grafiku 10 - Pérdorimi i mjeteve té t& mésuarit dixhital nga OSHC-té gjaté Pandemisé sé Covid19 né vitin 2020

96% e OSHC-ve té anketuara raportuan se kané nxjerré disa mésime né planin afatshkurtér, né
rastet e emergjencave ose né kushtet e té punuarit nén presion (Grafiku 11), kurse 89% e tyre
kané nxjerré mésime afatgjata (Grafiku 12)

Short-term Lessons Learnt

THAT HUMAN CAPITAL DEVELOPMENT PLAYS A ROLE IN A CRISIS
CONTEXT

THAT OUR INTERNAL PROCEDURES WERE UNFITTO THE SITUATION

TO MOBILISE NEW RESOURCES, HUMAN AND/OR FINANCIALAND/OR
PHYSICAL

TO COOPERATE WITH OTHER ORGANISATIONS
TO KNOW AND WORK FOR NEW BENEFICIARY GROUPS
TO ACCESS AND USE DATA ABOUT THE PANDEMIC
TO OFFER NEW SERVICES
TO ADAPT THE ACTIVITY IMPLEMENTATION AND/OR METHODS
TO ASSESS NEW NEEDS

TO DELIVER FASTER

Grafiku 11 - Mésime afatshkurtra té nxjerra gjaté gjendjes sé jashtézakonshme
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Long-term Lessons Learnt

TO INCREASE OUR EXPERTISE
TO IMPROVE OUR ORGANISATIONAL SKILLS
TO INNOVATE OUR INTERNAL PROCESSES AND PROCEDURES
TO COOPERATE WITH OTHER ORGANISATIONS
TO ATTRACT ADDITIONAL FUNDS
TO ATTRACT PEOPLE AND/OR INSTITUTIONS AND/OR MEDIA’S INTEREST IN OUR...
TO ATTRACT OTHER STAFF MEMBERS AND/OR VOLUNTEERS
TO RE -TRAIN OUR STAFF MEMBERS AND/OR VOLUNTEERS
TO MOTIVATE OUR STAFF MEMBERS AND/OR VOLUNTEERS
TO UNDERSTAND THE NEEDS OF NEW BENEFICIARY GROUPS
TO OFFER NEW SERVICES
TO INNOVATE OUR EXISTING SERVICES 80.80%
TO RE - PRIORITISE OUR EXISTING SERVICES

Grafiku 12 - Mésime afatgjata té nxjerra gjaté gjendjes sé jashtézakonshme

Té dyja rezultatet nga mésimet e nxjerra tregojné géndresén e OSHC-ve gjaté krizés pandemike
té COVID 19. Né masé té madhe, mésimet afatshkurtra té nxjerra pérfshijné:

e Pérshtatjen e ményrave té zbatimit ose metodave té aktiviteteve

e Vlerésimin e nevojave té reja

o  Ofrimin e shérbimeve té reja

e Mobilizimin e burimeve té reja, njerézore dhe/ose financiare dhe/ose fizike

Kurse mésimet strategjike gé kané nxjerré pérgjithésisht OSHC-té nga zbatimi i aktiviteteve né fushén
e ZHKNJ né pérgjigje té krizés sé pandemisé s& COVID19 né vitin 2020 pérfshijné:

o Nevojén pér te gené novator me shérbimet ekzistuese & rivendosjen e prioriteteve mes shérbimeve
ekzistuese

o Ofrimin e shérbimeve té reja

e Ritrajnimin e anétarét té stafit dne/ose vullnetaréve dhe

e Thithjen e fondeve shtesé

e Bashképunimin me organizatat e tjera

e  Pérmirésimin e aftésive organizative

e Riritjen e ekspertizés sé vet

KAPITULLI 3 — AKTORET DHE DIALOGU NE NIVEL
POLITIKASH

Nga OSHC-té e pérfshira né kété anket&, 21.4% u shprehén se kishin gené té pérfshira né
dialogun pér politikat né lidhje me té mésuarin joformal, t¢ mésuarin informal dhe punésimin.
42.9 % e tyre Kishin gené té pérfshira né kété dialog me raste, kurse 35.7 nuk kishin gené
té pérfshira, por do té kishin dashur té merrnin pjesé né dialogun mbi politikat.

Céshtja e mospérfshirjes s OSHC-ve né dialogun mbi politikat konstatohet edhe né shumé
studime té tjera né Shqipéri. Matrica e monitorimit pér njé mjedis favorizues pér zhvillimin e
shoqérisé civile, Raporti kombétar: Shqipéria (Partners Albania for Change and Development,
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2019, p. 43) tregon se nga OSHC-té e anketuara, 34% e tyre kané marré pjesé né punén e
grupeve dhe komisioneve késhilluese, konsultuese ose né grupet e punés. Né té njéjtin raport
theksohet se njé nga shgetésimet kryesore t¢é OSHC-ve né lidhje me pjesémarrjen e tyre né
konsultimet publike mbetet mungesa e besimit nése komentet/kontributet e tyre do té merren
apo jo parasysh nga institucionet publike (Partners Albania for Change and Development,
2019).

OSHC-té e anketuara raportuan se ato kishin gené mé té pérfshira me aktorét e méposhtém.
e 83.6% me ofruesit e shérbimeve té arsimit dhe trajnimit

e 61.1% me forumet e platformave t&¢ OSHC-ve

e 55.6 % me institucionet geveritare

e 55.6 % me Shérbimin Kombétar té Punésimit

Konstatimet se shumica e OSHC-ve té anketuara kishin gené mé shpesh té pérfshira me ofruesit
e arsimit dhe trajnimit konfirmon edhe gjetjet e mésipérme. Ky informacion lidhet edhe me
arsyet se pse OSHC-té kané gené té influencuara pér té ndryshuar grupet e tyre pérfituese né bazé té
rekomandimeve té organeve ndérmjetése (Shih Kapitullin2, fg. 14)

35.7 % e OSHC-ve u shprehén se kishin gené sistematikisht té lidhura apo kishin raportuar
tek njé prej aktoréve té mésipérm, 25 % me raste, kurse 39.3 % raportuan se nuk kishin
gené té lidhura me kéta aktoré, por do té kishin dashur ta kishin pasur kété lloj lidhjeje apo
raportimi. Nga OSHC-té gé raportuan se kishin gené sistematikisht té lidhura me aktorét e
mésipérm, pérmbajtja kryesore e lidhjes/raportimit ishte pér géllime monitorimi dhe raportimi
(Grafiku 13).

CSO Connection with stakeholders

82.40% 82.40%
70.60%
64.70%

Monitoring reports Evaluation Reports  Disseminating results of Advocacy
analyses and research

Grafiku 13 — Qéllimi i lidhjeve t& OSHC-ve me aktorét e ndryshém
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OSHC-té e pérshkruan rolin e tyre me aktorét e ndryshém si plotésues (19 OSHC);
késhillues (6 OSHC); bashképunues (11 OSHC); dhe alternativ (4 OSHC), ndérsa 11 OSHC u
shprehén se ishin té ndryshme (ne nuk e informojmé geveriné dhe as geveria nuk na informon
neve), kurse 1 OSHC u ndje jo né té njéjtén linjé (né kundérshtim me politikat dhe masat e
geverisé).

KAPITULLI 4 - POTENCIALI PER KONTRIBUTIN E
ARDHSHEM NE FUSHEN E ZHKNJ

Ky seksion hulumtoi informacionet mbi avantazhet e perceptuara t& OSHC-ve, si dhe kontributin e
mundshém né té ardhmen né sektorin ZHKNJ.

Sa u pérket avantazheve kryesore t& OSHC-ve krahasuar me aktorét e tjeré (publiké, privaté,
jogeveritaré), organizatat e intervistuara identifikuan kéto fusha (Grafiku 14):

e 75% u shprehén se mbéshtesnin efikasitetin e proceseve té arsimit, trajnimit dhe proceseve té tjera
té té mésuarit

e 64.3% u shprehén pér pérmirésimin e rezultateve té dialogut politik dhe konsultimeve publike

o 42.90% u shprehén se kishin identifikuar nevojat e grupeve té ndryshme né sistemin formal té té
mésuarit dhe punésimit dhe se ato sillnin zérin e tyre né dialogun né nivel politikash

Advantage of CSOs compared to other organisaions

EVALUATE INDEPENDENTLY HCD POLICIES’ OUTCOMES

MONITOR SKILLS DEVELOPMENT POLICIES' IMPLEMENTATION
SUPPORT EFFECTIVENESS OF EDUCATION, TRAINING AND OTHER
LEARNING PROCESSES

FACILITATE TRANSPARENCY AND ACCOUNTABILITY OF HCD POLICY
IMPLEMENTATION

DETECT NEEDS OF GROUPS OUT OF THE FORMAL LEARNING AND
EMPLOYMENT SYSTEM, AND BRING THEIR VOICE TO THE POLICY...

IMPROVE THE OUTCOME OF POLICY DIALOGUE AND PUBLIC
CONSULTATIONS

75%

GUARANTEE TRANSPARENCY OF PUBLIC CONSULTATIONS

IMPROVE THE QUALITY OF THE HCD POLICY DIALOGUE

PROVIDE INNOVATIVE ADVICE TO SHAPE HCD POLICIES

PROVIDE INDEPENDENT ADVICE TO SHAPE HCD POLICIES

Grafiku 14- Avantazhi i OSHC-ve krahasuar me organizatat e tjera

Nése OSHC-té e anketuara planifikonin ta forconin kontributin e tyre né fushén e ZHKNJ
e 53.6% e OSHC-ve thané se planifikonin ta forconin kété kontribut,

e 42.9 % thané se kané né plan ta bé&jné kété deri diku

e 3.6 % u pérgjigjén JO, kushtet nuk e favorizonin njé ndryshim té tillé.

*
*

*
ETFio

European Training Foundation
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Sa u pérket fushave kryesore ku OSHC-té kishin shumé gjasa ose kishin gjasa ta forconin
kontributin e tyre pér ZHKNJ, anketa konstatoi kéto fusha:

Pér 100% té tyre

o  Aksesueshméria né t& mésuarit formal, joformal dhe informal

o Gjithépérfshirje e mundésive té té mésuarit (pavarésisht moshés, gjinisé, aftésive, shtetésisé,
vulnerabilitetit, statusit té punésimit, etj.)

o Cilésia e mundésive té té mésuarit

Pér 92.6%
e Nevojat e individéve pér té mésuar dhe pér t’u punésuar
e Nevojat e komuniteteve lokale pér té mésuar dhe pér t’u punésuar

77.8% Vetépunésimi dhe sipérmarrja

70.4% - Ofrimi dhe nxitja e kompetencave teknike

74.1% Jetesa e géndrueshme dhe ekonomia e gjelbér

63% E ardhmja e té mésuarit dhe pilotimi i novacioneve né fushén e té mésuarit
60% - Ofrimi dhe nxitja e kompetencave gjithépérshkuese

Fushat e konsideruara mé pak ishin

e 59.3% - Krijimi i njohurive, mbledhja dhe analizimi i dhénave, monitorimi dhe vlerésimi i pavarur
i sektorit t& ZHKNJ, késhillimi pér politikat

e 44% E ardhmja e punés dhe pilotimi i novacioneve né puné

e 23%- Shogéria dhe ekonomia dixhitale

KAPITULLI 5 - PIKEPAMJET E PERFITUESVE PER
DOBINE E PUNES SE OSHC-VE

U kontaktuan pesé pérfitues t¢ OSHC-ve né vijim pér té paré piképamjet e tyre pér dobiné e punés sé
OSHC-ve pér ZHKNJ.

e SHUM Albania — Shogata pér Ushgim dhe Mirégenie

e ICLA — Instituti pér Ndryshim dhe Lidership né Shqipéri
e VYC - Qendra Rinore e Vlorés

e EID - Graté né Zhvillim, Korgé

e NCCS - Qendra Kombétare pér Shérbimet Komunitare

Sa i pérket demografisé sé té anketuarve; personat e intervistuar ishin katér gra dhe njé burré, tre prej
tyre nga zonat rurale dhe dy nga qytetet (Vlora dhe Tirana)

Pérfituesit u shprehén se e konsideronin t& mésuarin mes kolegésh, diskutimet pér problemet praktike,
sesionet interaktive dhe shembujt konkreté; si dhe punén praktike si dicka gé u pélgente vértet né
trajnimet dhe mbéshtetjen qé ata kishin marré. Pérvec késaj, ata u shprehén se kjo mbéshtetje i kishte
ndihmuar gé té kishin perspektiva té reja né lidhje me zhvillimin e aftésive té tyre dhe mundésive pér
karrieré.
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Kérkesat e shprehura nga pérfituesit pér pérmirésimin e trajnimit dhe t€ mbéshtetjes sé ofruar nga
OSHC-té pérfshinin ofrimin e lidhjeve dhe ekspozimin ndaj zyrave lokale té punésimit dhe ofruesve té
bizneseve. Njé tjetér mbéshtetje gé ata kérkonin ishte aksesi né mbéshtetje financiare né rastin e hapjes
sé bizneseve té reja.

Gjaté procesit t& mbéshtetjes dhe té trajnimit, t€ anketuarit u shprehén se kishin disa mendime dhe
njohuri g€ mund t’i ndihmonin pér t€ zhvilluar aftésité apo mundésité e punésimit si ato gé lidhen me
pandeminé e shkaktuar nga COVID-19, duke theksuar nevojén pér mbéshtetje né pérdorimin e mjeteve
té té mésuarit dixhital. Pérveg késaj, disa trajnime dhe shérbime mund té kishin gené mé té mira nése do
té ishin kombinuar format e ndryshme té té mésuarit dhe té trajnuarit, duke pérfshiré trajnimet formale,
joformale dhe trajnimet né kushte pune.

Sa i pérket trajnimit dhe mbéshtetjes vijuese, pérfituesit, ndonése dy prej tyre e konsideronin
mundésiné pér puné dhe té ardhurat ekonomike si aktivitetin mé té réndésishém, dhané disa propozime
konkrete né lidhje me té mésuarin e vazhdueshém dhe aktivitetet pér rritjen e kapaciteteve si:

o Té mésuarit social — lidhur me pérdorimin e mjeteve dixhitale, t¢ mésuarit nga bashkémoshatarét
dhe kolegét, sidomos sa u pérket aftésive té buta (soft skills) dhe shkémbimit t€ pérdorimit té
pérvojave praktike dhe shembujve realé

o Trajnimet gjaté praktikave profesionale — pérftimi i pérvojave té vecanta lidhur me njohurité
teknike, aftésité né mjedisin e punés dhe pérfitimin e ideve té reja pér testimin e hapjes sé njé biznesi

¢ Ndjekjen e trajnimeve formale té arsimit profesional né fusha specifike

Kur u pyetén se si u dukeshin informacionet pér trajnimet dhe aktivitetet mbéshtetése t¢ OSHC-ve,
pérfituesit u shprehén pér ményra té ndryshme té ofrimit té tyre si informimi nga miqgté, mediat sociale
dhe interneti, si dhe kontaktimet e drejtpérdrejta nga organizata apo referimet nga Zyra e Punés né
bashkité pérkatése.

Pérfituesit u shprehén se ishin pérgjithésisht t& kénaqur me ményrén se si trajnerét dhe késhilluesit i
trajtonin nevojat e tyre specifike, duke pérdorur njé séré metodash, si aktivitetet e organizuara
individuale apo né grupe pér adresimin e nevojave dhe interesave individuale apo té grupeve té caktuara,
duke pérdorur njé vlerésim paraprak té grupeve apo pérmes ofrimit té ushtrimeve apo aktiviteteve
individuale apo né shtépi pér individét me késhillime dhe orientime specifike pér interesat e tyre
individuale.

Té gjithé pérfituesit e anketuar u shprehén se u ishte dhéné mundésia té vlerésonin dhe/ose té ofronin
njé lloj feedback-u pér cilésiné ose dobiné e shérbimeve té ofruara mes formave té ndryshme té
vlerésimit formal né fund té trajnimeve né klasé apo trajnimeve online. Aktivitetet e rishikimit si grup
dhe ndonjéheré procesi i vlerésimit pas njé aktiviteti t& mésuari gjaté dités pér até cka ishte mésimi mé
i réndésishém gé kishin marré pjesémarrésit gjaté aktivitetit konsiderohej prej tyre si aktivitet shumé i
réndésishém, sepse u jepte mundési pjesémarrésve té adresonin shpejt nevojat e tyre dhe qé trajnerét té
reflektonin pér ato nevoja né sesionet e mévonshme.

Te gjithé pérfituesit u shprehén se do té ishin té gatshém t’u késhillonin miqve té ngushté ose té aférmve
té ndignin té njéjtat trajnime/mbéshtetje/orientime — pér shkak té arsyeve té méposhtme personale.

o ME kané dhéné informacione té thelluara pér rrugé té reja karriere,

o Kam mésuar aftési té reja dhe jam njohur me kolegé té tjeré

o Pérmbajtja dhe metodologjia ishin relevante pér nevojat e mia

e Trajnimi mé ka ndihmuar gé té aplikoj pér njé puné té re né sektorin e kulinarisé
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KAPITULLI 6- PERFUNDIME

Sa i pérket demografisé sé té anketuarve; ishin katér gra dhe njé burrg, tre prej tyre nga zonat rurale dhe
dy nga qytetet (Vlora dhe Tirana)

Pérfituesit e konsideronin té mésuarin mes kolegésh, diskutimet pér problemet praktike, sesionet
interaktive dhe shembujt konkreté; si dhe punén praktike si digka gé u pélgente vértet né trajnimet dhe
mbéshtetjen gé ata Kishin marré. Pérveg késaj, ata u shprehén se kjo mbéshtetje i kishte ndihmuar gé
té kishin perspektiva té reja né lidhje me zhvillimin e aftésive té tyre dhe mundésive pér karrieré.

Kérkesat e shprehura nga pérfituesit pér pérmirésimin e trajnimit dhe t€ mbéshtetjes sé ofruar nga
OSHC-té pérfshinin ofrimin e lidhjeve dhe ekspozimin ndaj zyrave lokale t& punésimit dhe ofruesve té
bizneseve. Njé tjetér mbéshtetje gé ata kérkonin ishte aksesi né mbéshtetje financiare né rastin e hapjes
sé bizneseve té reja.

Gjaté procesit té mbéshtetjes dhe té trajnimit, t& anketuarit u shprehén se Kishin disa mendime dhe
njohuri qé mund t’i ndihmonin pér t€ zhvilluar aftésité apo mundési punésimi si ato qé lidhen me
pandeminé e shkaktuar nga COVID-19, duke theksuar nevojén pér mbéshtetje né pérdorimin e mjeteve
té té mésuarit dixhital. Pérveg késaj, disa trajnime dhe shérbime mund té kishin gené mé té mira né
kombinim me format e tjera té t& mésuarit, si me ofrimin e trajnimeve formale, joformale dhe trajnimeve
né kushte pune.

Sa i pérket trajnimit dhe mbéshtetjes vijuese, pérfituesit, ndonése dy prej tyre e konsideronin
mundésiné pér puné dhe té ardhurat ekonomike si aktivitetin mé té réndésishém, dhané disa propozime
konkrete né lidhje me té& mésuarin e vazhdueshém dhe aktivitetet pér rritjen e kapaciteteve si:

e Té mésuarit social — lidhur me pérdorimin e mjeteve dixhitale, t&¢ mésuarit nga bashkémoshatarét
dhe kolegét, sidomos sa u pérket aftésive té€ buta (soft skills) dhe shkémbimit té pérdorimit té
pérvojave praktike dhe shembujve realé

e Trajnimet gjaté praktikave profesionale — pérftimi i pérvojave té vecanta lidhur me njohurité
teknike, aftésité né mjedisin e punés dhe pérfitimin e ideve té reja pér testimin e hapjes sé njé biznesi

¢ Ndjekja e trajnimeve formale té arsimit profesional né fusha specifike

Kur u pyetén rreth informimit pér trajnimet dhe aktivitetet mbéshtetése t& OSHC-ve, pérfituesit u
shprehén pér ményra té ndryshme té informimit, si nga miqgté, mediat sociale dhe interneti, si dhe nga
kontaktimet e drejtpérdrejta nga organizatat apo referimet nga Zyra e Punés né bashkité pérkatése.

Pérfituesit u shprehén se ishin pérgjithésisht té& kénaqur me ményrén se si trajnerét dhe késhilluesit i
trajtonin nevojat e tyre specifike, duke pérdorur njé séré metodash, si aktivitetet e organizuara
individuale apo né grupe pér adresimin e nevojave dhe interesave individuale apo té grupeve té caktuara,
duke pérdorur njé vlerésim paraprak té grupeve apo pérmes ofrimit té ushtrimeve apo aktiviteteve
individuale ose aktiviteteve né shtépi pérmes késhillimeve dhe orientimeve specifike pér interesat e tyre
individuale.

Té gjithé pérfituesit e anketuar u shprehén se u ishte dnéné mundésia té vlerésonin dhe/ose té ofronin
njé lloj feedback-u pér cilésiné ose dobiné e shérbimeve té ofruara mes formave té ndryshme té
vlerésimit formal né fund té trajnimeve né klasé ose trajnimeve online. Aktivitetet e rishikimit si grup
dhe ndonjéheré procesi i vlerésimit pas njé aktiviteti té mésuari gjaté dités pér até cka ishte mésimi mé
i réndésishém gé kishin marré pjesémarrésit gjaté aktivitetit konsiderohej prej tyre si aktivitet shumé i
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réndésishém, sepse u jepte mundési pjesémarrésve té adresonin shpejt nevojat e tyre dhe qé trajnerét té
reflektonin pér ato nevoja né sesionet e mévonshme.

T& gjithé pérfituesit u shprehén né mbéshtetje té késhillimit t¢ miqve té ngushté apo té aférmve pér té
ndjekur té njéjtat trajnime/mbéshtetje/orientime — pér shkak té arsyeve té méposhtme personale.

o MEé kané dhéné informacione té thelluara pér rrugé té reja karriere,

o Kam mésuar aftési té reja dnhe jam njohur me kolegé té tjeré

e Pérmbajtja dhe metodologjia ishin relevante pér nevojat e mia

e Trajnimi mé ka ndihmuar qgé té aplikoj pér njé puné té re né sektorin e kulinarisé

Né lidhje me rolin g¢ OSHC-té kané luajtur né fushén e té mésuarit joformal dhe informal dhe
shérbimeve té punésimit, pérfituesit e aktiviteteve t&¢ OSHC-ve né lidhje me zhvillimin e aftésive
pérmes té mésuarit joformal dhe informal dhe shérbimeve té punésimit ishin té rinjté, té rinjté dhe graté
vulnerabél. OSHC-té i kané fokusuar aktivitetet e tyre né lidhje me zhvillimin e aftésive tek ofrimi
dhe forcimi i té mésuarit joformal pér té rinjté dhe tek aktivitetet e avokacisé. Ato kané pasur mé
pak aktivitete té fokusuara tek krijimi dhe/ose pérdorimi i informacioneve inteligjente pér zhvillimin e
aftésive dhe/ose pér punésimin (p.sh. mbledhja e té dhénave cilésore ose sasiore, analizimi i pavarur i té
dhénave, analizimi i té dhénave nga burime té ndryshme, ofrimi i késhillimeve pér politika té ndryshme,

etj.)

OSHC-té raportuan se kishin gené mé té pérfshira né fushén e (a) arsimit, ndérgjegjésimit dhe avokacisé
pér promovimin e té drejtave té njeriut, demokracisé dhe vullnetarizmit dhe né (b) nxitjen e aftésive,
pasi aktivitetet e tyre lidheshin me zhvillimin e aftésive.

Sa i pérket pérmbajtjes sé aktiviteteve t& OSHC-ve né lidhje me zhvillimin e aftésive, 75% e OSHC-
ve té anketuara kishin ofruar mbéshtetje pér kompetencat teknike (aftési profesionale, aftési teknike,
atési dixhitale dhe aftési té tjera té lidhura me punén, etj.), kurse 60% kishin ofruar mbéshtetje pér
kompetencat kryesore (t€ mésuarin pér té mésuar aftési té reja, pér punén né ekip, lidershipin,
komunikimin, gjuhét e huaja, té folurin né publik, vetébesimin, aftésité sipérmarrése, etj.). Ato Kishin
gené mé pak té angazhuara né bashképunimin me autoritetet dhe me sektorin publik dhe né
mbéshtetjen e zhvillimeve té bazuara tek sipérmarrjet mikro dhe té vogla. Né kété aspekt, konstatimet
tregojné se situata e pérfshirjes s&¢ OSHC-ve né fushén e zhvillimit té kapitalit njerézor ishte mjaft
e garté dhe se ményrat mé efikase té zbatimit té aktiviteteve té tyre, si p.sh. kurset joformale té trajnimit,
mbéshtetja e té mésuarit informal nga bashkémoshatarét apo kolegét, té mésuarit autodidakt, etj. duke i
motivuar njerézit gé té mésonin dhe duke pérdorur njé kombinim té mjeteve tradicionale dhe dixhitale
té trajnimit ishin gjithashtu né pérputhje me aktivitetet ku ato fokusoheshin.

Kéto gjetje kané gené gjithashtu né pérputhje edhe me ato t€ INSTAT “Anketé pér arsimin e té rriturve
e vitit 2017 pér Shqipéring€” (INSTAT, 2017), ku theksohet se arsyeja kryesore pér pjesémarrje né
trajnime dhe né arsimin joformal ishte pérmirésimi i aftésive pér punén né masén 54.7 %, pasuar nga
rritja e njohurive me 39.1 %, si dhe pérmirésimi i mundésive pér karrieré me 38.2 %. Né lidhje me
aksesin pér informacione pér mundési té mésuari dhe pér orientime, i njéjti raport thekson se 8.2 % e
popullatés sé grupmoshés 25-64 ka kérkuar informacione pér mundési té mésuari né vitin 2017. Femrat
kané gené mé aktive né kérkimin e informacionit pér mundési té€ mésuari sesa meshkujt, pérkatésisht
9.2 % dhe 7.3 % (INSTAT, 2017).

Pavarésisht sfidave me té cilat jané pérballur OSHC-té né vitin 2020 pér shkak té pandemisé sé
COVID-19, vetém pak prej tyre i kané ndryshuar grupet pérfituese té aktiviteteve. Né vitin 2020,
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krahasuar me vitet e méparshme, OSHC-té raportuan se kané punuar mé shumé pér té mésuarin
joformal pér té rinjté, pér té forcuar t€ mésuarin informal pér té rinjté dhe pér avokacing pér té
rinjté. Né pérputhje me kéto tendenca, studimi raportoi njé rritje té aktiviteteve té reja né té njéjtat
fusha. Kjo ndoshta lidhet edhe me pérdorimin e teknologjisé nga grupi i synuar i pérfituesve pér shkak
té protokollit té distancimit social t¢ vendosur nga geveria (d.m.th. t& rinjté e pérdorin mé shumé
teknologjiné dixhitale sesa grupmoshat e tjera). 89% e té anketuarve raportuan se i kishin pérdorur
mé shumé mjetet dixhitale té té mésuarit gjaté pandemisé s¢ COVID-19 né vitin 2020 krahasuar
me vitet e méparshme.

Né lidhje me géndresén e OSHC-ve, anketa tregoi disa karakteristika té sektorit t¢ OSHC-ve, si¢
raportohet edhe né studime té tjera té ngjashme pér Shqipériné né vitin 2019. Kapacitetet menaxhuese
dhe géndrueshméria financiare vazhdojné té jené dimensioni mé i dobét i géndrueshmérise®. Anketa
joné tregoi se ishte njé numeér i kufizuar kapacitetesh té burimeve njerézore t¢ OSHC-ve gé kishin
vazhduar me staf dhe bashképunétoré me pagesé, té cilét e kishin paré té véshtiré mbajtjen e stafit
permanent dhe me kohé té ploté, pér shkak té kufizimeve gé lidhen me financimin né bazé projektesh
ose me financimin nga donatorét. Pérveg késaj, OSHC-té né zonat rurale dhe né zonat periferike ishin
pérballur me véshtirési né thithjen e burimeve té kualifikuara njerézore pér shkak té emigracionit dhe
shpopullimit té kétyre zonave. Né té njéjtén kohé, angazhimi vullnetar né Shqipéri vazhdon té jeté i ulét.

Bashképunimi me organizatat e tjera konsiderohej nga OSHC-té e anketuara si pjesé e pérpjekjeve té
tyre pér géndrueshméri, paré né aplikimin dhe zbatimin e projekteve té pérbashkéta brenda organizatave
me mision dhe objekt té ngjashém, si dhe né pérftimin e njohurive dhe pérvojave nga organizatat me té
zhvilluara, kryesisht né zonat urbane (sidomos né Tirané). Mungesa e aktiviteteve dhe mbéshtetjes pér
rrjetézimin dhe partneritetet; numri i kufizuar i programeve té shkémbimit pér té mésuar nga modelet e
mira dhe praktikat mé té mira; vizitat studimore gé mundésojné avancimin e métejshém té OSHC-ve,
etj. shiheshin si disa prej nevojave té identifikuara nga OSHC-té.

Aksesi dhe pjesémarrija e ulét né rrjetet rajonale dhe evropiane pérfagésonin nevoja gé mbeten pér
t’u adresuar me synim forcimin institucional, forcimin e aft€sive pér mbledhje fondesh dhe pér rritjen e
vizibilitetit dhe marrédhénieve publike me aktorét e tjeré. Nga OSHC-té e anketuara, vetém njéra prej
tyre operonte né nivel evropian.

Mésimet afatshkurtra t¢ OSHC-ve dhe né masé té madhe edhe mésimet afatgjata, strategjike ose
largpamése té nxjerra nga zbatimi i aktiviteteve t& ZHKNJ né pérgjigje té krizés sé pandemisé COVID-
19 tregoi géndresén e OSHC-ve gjaté krizés sé pandemisé sé COVID-19 dhe pérfshinin (a)
pérshtatjen e zbatimit té aktiviteteve ose metodave té tyre, dhe (b) novacionin & riprioritizimin e
shérbimeve ekzistuese, duke reflektuar mbi vlerésimin e tyre té brendshém té nevojave dhe kérkesave
nga pérfituesit e tyre té synuar. Kjo kérkonte menaxhim té brendshém dhe rritjen e kapaciteteve sa u
pérket burimeve té reja, njerézore dhe/ose financiare dhe/ose fizike, rritjen e ekspertizés dhe ritrajnimin
e anétaréve té stafit dhe té vullnetaréve

Angazhimi dhe roli aktual i OSHC-ve, si dhe potenciali pér té ardhmen zbuloi se COVID-19 oftroi
jo vetém sfida té médha, por edhe njé mundési té pazakonté pér OSHC-té gé té kontribuonin né ZHKNJ,
duke pasur parasysh fleksibilitetin e tyre pér t’u pérshtatur dhe pér t’u angazhuar me pérfituesit e tyre.
Ndonése ishte njé numér i kufizuar OSHC-sh té anketuara gé raportuan se kishin gené sistematikisht
té pérfshira né dialogun pér politikat né lidhje me té mésuarin joformal, té mésuarin informal dhe

%Indeksi i Qéndrueshmérisé sé OSHC-ve (CSOSI) pér Evropén Qendrore dhe Lindore dhe Euroaziné, Shqipéri
2019
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punésimin, shumica e tyre shprehén vullnetin pér t’u angazhuar né dialogun pér kéto politika. Pati njé
rol mjaft plotésues dhe bashképunues qé¢ OSHC-té pércaktuan se duhet té luajné sidomos né lidhje me
mbéshtetjen e ofruesve té shérbimeve té arsimit dhe trajnimit. Mund té dilet né pérfundimin se shumica
e OSHC-ve pjesémarrése né kété anketé kané mbéshtetur OZhQ 5 “Barazia gjinore”, OZhQ 8 “Puna
e denjé dhe rritja ekonomike”, dhe OZhQ 10 “Reduktimi i pabarazive”. Ky rol specifik i OSHC-ve duhet
té mbéshtetet dhe té vlerésohet mé tej nga té gjithé aktorét. Tre OSHC té tjera shtuan edhe OZHQ 12,
“Konsumi dhe Prodhimi i Pérgjegjshém” si njé fushé té mbéshtetur prej tyre. Mbéshtetja e efikasitetit
té proceseve té arsimit, trajnimit dhe proceseve té tjera té té mésuarit dhe pérpjekjet pér pérmirésimin e
rezultateve té dialogut mbi politikat dhe rezultatet e konsultimeve publike shiheshin si njé avantazh
madhor i OSHC-ve krahasuar me aktoré té tjeré publiké, privaté dhe jogeveritaré. Né perspektivé,
mé shumé se 53% e OSHC-ve té anketuara planifikonin ta forconin kontributin e tyre né fushén e
ZHKNJ né lidhje me aksesueshmériné e té mésuarit formal, joformal, informal, gjithépérfshirjen, dhe
cilésiné e mundésive té té mésuarit dhe plotésimit té nevojave té individéve pér té mésuar dhe punésim.
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ANEKS

1. Prezenca online e OSHC-ve té anketuara

Adresa e fages sé internetit (URL)

http://www.fash.al/

http://www.sommelier.al/

https://albanianictacademy.com/

https://cbtl-

see.com/?fbclid=16AR35CY xgNd3GfHMBLxehKXYRgEs_nVczQjlUxF_211600MzERKkghPovVpc
https://cyp.al/

https://irca.al/

https://nucleus.al/

https://qek.al/rreth-nesh.html

https://shum.al/
https://www.facebook.com/Allbanian-Center-for-Sustainable-Development-464322891054558/7tn-
str=k*F

https://www.icidalbania.org/

https://www.Ird-albania.org/

https://www.rcdcalbania.org/

nccsalbania.éordpress.com

Qendra Rinore e Vlores/Vlora Youth Center

www.albanianskills.org

www.apadi.org

www.icla.co

WWW.OMSALBANIA.ORG

Facebook

AlbanianSkills

https://www.facebook.com/albanianictacademy
https://www.facebook.com/apadi.albania/?pageid=587082641359908& ftentidentifier=3254902671244
545&padding=0

https://www.facebook.com/cbtlsee/
https://www.facebook.com/CenterOfDevelopmentAndSocial Initiatives
https://www.facebook.com/cyp.kukes
https://www.facebook.com/Euleus-221089978445611/
https://www.facebook.com/fashfanpage/
https://www.facebook.com/fcselenice
https://www.facebook.com/gruajanezhvillimkorce
https://www.facebook.com/ICID-Albania-265774886958720
https://www.facebook.com/InstituteForChangeAndLeadershiplnAlbania
https://www.facebook.com/IRCA.AL
https://www.facebook.com/levizjarinore.puke.5
https://www.facebook.com/nccs.albania
https://www.facebook.com/nucleus.al/
https://www.facebook.com/OpenMindSpectrumAlbania
https://www.facebook.com/OrganizataShgiptareSommelierise
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http://www.omsalbania.org/

https://www.facebook.com/Qendra-Konsumatori-Shqgiptar-Albanian-Consumer-Center-
895987337113026

https://www.facebook.com/gendrabashkeperteardhmen/
https://www.facebook.com/gendraperedukimkulinar
https://www.facebook.com/YDIPorganization

https://www.facebook.com/Y outh-for-Social-Change-1155047071217681

Shogata e Ushgimit dhe Mirégenies

Qendra Rinore e Vlorés

Instagram

@inlsh_icla

albanianictacademy

AlbanianSkills

https://www.instagram.com/apadi.ngo/
https://www.instagram.com/explore/locations/863231901/fondacioni-arsimor-shqiptar/
https://www.instagram.com/forumi_civil_selenice/
https://www.instagram.com/gruajanezhvillimkorce/
https://www.instagram.com/irca_albania/
https://www.instagram.com/omsalbania/
https://www.instagram.com/gek_kulinari/
https://www.instagram.com/gendra_konsumatori_shqiptar/
https://www.instagram.com/qpr_kukes/
https://www.instagram.com/rbmt.al/
https://www.instagram.com/sommelieria_shqiptare/
https://www.instagram.com/ydip_organisation/
https://www.instagram.com/yscorg.al/

Levizja Rinore Puke

Shumalbania

Linkedin

Shogata Kombétare pér Garat e Aftésive Shqiptare
https://www.linkedin.com/company/11806945/admin/
https://www.linkedin.com/company/nucleus-albania/
https://www.linkedin.com/company/regional-center-for-development-and-
cooperation/?originalSubdomain=al
https://www.linkedin.com/in/open-mind-spectrum-albania-omsa-33a25119b/
Qendra Rinore e Vlorés
www.linkedin.com;groups;Institute-Change-Leadership-in-Albania-
40089817gid=4008981&trk=hb_side g
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