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Fundatia Europeana de Formare (FEF) doreste sa-si exprime recunostinta fata de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii din Moldova pentru sprijinul si sfatul acordat in cadrul acestui proiect,
in special dlui Silviu Gincu, seful Directiei Tnvatamantului profesional secundar si specializat. Mai mult,
FEF doreste sa multumeasca celor 8 persoane care au participat la interviuri, celor 667 de profesori
de formare si formare tehnica si profesionala (PFTP) si celor 73 de directori din toate regiunile
Moldovei care au completat chestionarele.

FEF le multumeste dr. Viorica Antonov, autorul principal si doamnei Veronica Sandu pentru realizarea
activitatilor de teren si filtrarea datelor pentru acest raport. Proiectarea si analiza metodologica au fost
realizate de Eva Jansova.

Editarea a fost realizatad de Julian Stanley si Denise Loughran la FEF.
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REZUMAT

in sistemul TPT din Republica Moldova au avut loc reforme ample. Acestea includ elaborarea unui nou
curriculum, crearea unor noi tipuri de furnizori de T1PT, infiintarea comitetelor sectoriale si a Cadrului
National al Calificarilor. Scopul acestor reforme este de a obtine o eficientd mai mare in sistemul IPT
si rezultate mai bune pentru elevi, cadre didactice si de conducere. Totusgi, pentru o reforma reusita
este necesar ca personalul didactic si de conducere din sistemul IPT sa aiba capacitatea si dorinta de
a implementa aceste schimbari.

Studiul are ca scop identificarea provocarilor si a necesitatilor cu care se confrunta in dezvoltarea
profesionala continua (DPC) profesorii si formatorii, pentru a imbunatati sistemul EFP din Republica
Moldova. Obiectivele specifice sunt:

m |dentificarea principalelor preocupari ale cadrelor de conducere si didactice din gcolile
profesionale Tn legatura cu DPC si reformele planificate in sistemul IPT, pe baza datelor
fundamentale colectate.

m  Stabilirea necesitatilor esentiale ale scolilor profesionale pentru a imbunatati asigurarea DPC n
scoala.

m |dentificarea angajamentelor de politici interne existente si studierea posibilitatilor de elaborare in
viitor a politicilor privind DPC pentru cadrele didactice si de conducere a scolilor profesionale din
Republica Moldova.

Metodologia a constat Tn studierea literaturii de specialitate, interviuri cu principalele opt parti
interesate si sondaje in randul cadrelor didactice si de conducere din scolile profesionale. Studierea
literaturii de specialitate si interviurile au avut ca scop intelegerea contextului national si a progresului
reformelor recente.

Esantionul pentru sondaje a inclus toate institutiile eligibile: Scoli profesionale (44), colegii (32) si
centre de excelenta (12). Au oferit raspunsuri un numar de 661 de profesori din 88 de scoli
profesionale, colegii si centre de excelentd, rezultédnd o rata de raspuns de 15,1%. Au oferit
raspunsuri un numar de 63 de directori din 88 de scoli profesionale, colegii si centre de excelenta,
rezultadnd o rata de raspuns de 72%.

Constatari

Forta de munca

Forta de munca din invatamantul profesional tehnic este predominant de gen feminin (76% din
profesori) si de varsta mijlocie (61%). Doar 13% din cadrele didactice au varsta sub 30 de ani.
Majoritatea profesorilor au experienta de munca putina sau nula in domeniile profesionale in care
predau: 68% nu au deloc experienta profesionala in domeniu. De obicei, profesorii sunt calificati in
mod formal. Majoritatea cadrelor didactice din ihvatdmantul profesional au absolvit studii profesionale
fie Tn timpul studiilor initiale, fie ulterior. Totusi, doar 61% au efectuat practica pedagogica in scoli pe
durata studiilor initiale.

Cercetarea a relevat faptul ca directorii exercita o autoritate considerabila in scolile lor, dar ei cred ca
sunt constransi de lipsa resurselor, lipsa personalului, dar si de factori structurali, cum ar fi politica
salariilor si procesul decizional politic centralizat. La nivel de institutie exista mecanisme formale care
asigura participarea profesorilor, angajatorilor, parintilor si elevilor la luarea deciziilor — totusi, Tn
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aproximativ jumatate din scolile profesionale angajatorii nu sunt reprezentati oficial in conducerea
institutiei. Interviurile, sondajul si literatura de specialitate au generat intrebari despre influenta pe care
0 pot exercita partile interesate: 50% dintre directori afirma ca iau singuri deciziile importante.
Directorii declara ca au prea mult de lucru — dar, dupa toate aparentele, delegarea sarcinilor in scoli
este la un nivel redus.

Directorii au indicat cétiva factori critici, care Tmpiedica succesul institutiilor, precum lipsa profesorilor
calificati si/sau performanti (47%) si lipsa manualelor adecvate sau a altor materiale (44%). Lipsa
calculatoarelor este o constrangere critica pentru 38% din directori, lipsa software-ului adecvat este
o constrangere pentru 43% din ei, dar si lipsa sprijinului din partea parintilor/tutorilor (43%).

50% dintre directori au declarat ca intarzierea elevilor este o problema zilnica sau saptamanala.
Absenteismul a fost raportat ca o problema zilnica sau saptamanala de catre 45% din directori.

9% dintre directori au afirmat ca vandalismul sau furtul este o problema saptaméanala. Intimidarea ntre
elevi este o problema zilnica sau saptamanala in 12% din institutii.

Provocarile cu care se confrunta institutiile si conducerile lor ar trebui intelese Tn contextul recentelor
reforme si al perceptiei ca profesia didactica devine tot mai putin atractiva.

Pedagogie

Potrivit sondajului, majoritatea cadrelor didactice din Tnvatamantul profesional tehnic utilizeaza
frecvent sau intotdeauna atat metode pedagogice traditionale, cat si metode mai moderne, cum ar fi
activitatea Tn grup (75%) si invatarea digitala (69%). De asemenea, profesorii testeaza noi metode
pedagogice. Ei au rezultate mai bune Tn organizarea invatarii legate de activitatea in clasa, decéat in
organizarea interactiunilor directe cu angajatorii. Doar 47% din ei viziteaza elevii la locurile de plasare
sau angajatorii. IPT dual este testat in prezent in Republica Moldova, iar 34% dintre profesorii din
sistem declara ca majoritatea elevilor lor petrec peste 10% din timpul de invatare la locul de munca.

Profesorii si-au evaluat relativ bine propria eficienta in predare, dar s-au evaluat ca fiind mai putin
eficienti cand este vorba despre impunerea respectarii regulilor clasei de catre elevi, indicand ca
motive interesul scazut al elevilor si controlul comportamentului turbulent. Profesorii cred Th cea mai
mica masura ca i-au ajutat pe elevi sa-si dezvolte un angajament de a lucra in domeniul lor
profesional — aceasta este o preocupare deosebita, deoarece o tranzitie sigura catre angajare este
poate cel mai important deziderat al sistemului IPT. Curriculumul national influenteaza predarea intr-o
masura mai mare decat necesitatile percepute ale angajatorilor sau examenele.

Se pare ca putini profesori din sistemul IPT sunt motivati ferm si multumiti de activitatea lor. Profesorii
au avut cea mai pozitiva opinie in ceea ce priveste propria invatare si imbunatatire (43% au fost total
de acord). Totusi, 26% au declarat ca nu sunt motivati sa Tnvinga provocarile, iar 78% din profesori si
75% din directorii institutiilor au declarat ca, in opinia lor, profesia didactica nu este apreciata in
Moldova.

Politici si reforme

In Republica Moldova, politicile privind TPT pun un accent deosebit pe educatia tehnica si profesional&
ca instrument de dezvoltare economica, prevazut ca modalitate de a asigura o corelare mai buna intre
oferta de capital uman si necesitatile prezente si viitoare ale pietei fortei de munca. DPC pentru
cadrele didactice figureaza printre aceste strategii. Strategia implica faptul ca profesorii din sistemul
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TPT vor fi capabili s& aplice noile programe de studiu si vor crea competente care sunt relevante
pentru cursanti si pentru angajatori.

Codul Educatjei are rolul de a moderniza sistemul 1PT si de a incuraja institutiile din sistem sa se
implice Tn dialogul cu sectorul economic, imbunatatind cooperarea cu comitetele sectoriale. Crearea
Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare a reprezentat un nou impuls pentru
reformele din invatamant. Au fost adoptate regulamente si ordine ministeriale referitoare la elaborarea
curriculei si calificarilor. Cerintele legale ale ANACIP privind introducerea unor mecanisme sigure Si
eficiente pentru asigurarea calitatjii in domeniile TPT si invatarea pe tot parcursul vietii sunt puse in
aplicare, iar Legea privind Cadrul National al Calificarilor a fost adoptata in 2017.

Datorita asistentei proiectelor internationale si partenerilor de dezvoltare s-a dezvoltat capacitatea de
a asigura educatja in intreprinderi, educatia in domeniul TIC si instruirea Tn cadrul companiei, prin
intermediul sistemului dual Tn faza de testare.

Au fost create 12 centre de excelenta in cele mai importante ramuri ale economiei nationale. In aceste
centre s-au facut investitii in cladiri si echipamente.

A fost elaborat un manual de auto-evaluare a calitatii educatiei si a sistemului de management al
furnizorilor de TPT (2017)". Cu sprijinul tuturor actorilor implicatj, adica institutji, elevi, profesori,
specialisti din sistem, agenti economici, a fost creat un portal web dedicat IPT (dupa procesul de
cartografiere realizat in 2014 cu asistenta UE): www.ipt.md. Tn Republica Moldova, prioritatile pentru
DPC sunt stabilite de Ministerul Educatiei. Universitatile si ONG-urile pot propune programe de DPC
care abordeaza aceste prioritati, dar care trebuie aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii si acreditate de Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare.

De asemenea, universitatile aplica un proces de asigurare a calitatii la propriile lor programe.
Furnizorii IPT ar trebui s& monitorizeze prestarea serviciilor.

Desi furnizorii IPT se pot consulta cu potentialii beneficiari, nu este clar daca procesul de concepere
genereaza o DPC bine corelatd cu necesitatile profesorilor din sistemul IPT. Se pare ca specialistii,
angajatorii si comitetele sectoriale se implica prea putin in asigurarea calitatii. Nu este clar daca exista
un proces de evaluare a calitatii DPC pentru a aprecia daca aceasta este relevantd si eficienta.

Finantarea DPC este controlata in mare masura de catre minister si donatori — desi universitatile,
centrele de excelenta si cadrele didactice au o oarecare contributie la luarea deciziilor financiare.
Este discutabil daca acest mod de finantare are ca rezultat un sistem care incurajeaza furnizorii sa
ofere o DPC relevanta si incluziva (pentru cadre didactice si institutii). Tn acest raport nu se indica
suma cheltuita pentru DPC in cazul cadrelor didactice din invatamantul profesional tehnic, cum sunt
distribuite cheltuielile si daca acestea se modifica in timp.

Participarea la dezvoltarea profesionala continua (DPC)

Nivelul general al participarii anuale la DPC in cazul cadrelor didactice din invatdméantul profesional
tehnic din Moldova este de 78%, adica aproape de media OCDE raportata in TALIS (85-90%). Dintre
cei care participa, 66% au cel putin 30 de ore de DPC anual, care este un criteriu de referintd pentru
Republica Moldova. Participarea la DPC in ceea ce priveste specializarea cadrelor didactice din

1 http://ipt.md/ro/stiri/item/336-institutiile-de-invatamant-profesional-tehnic-vor-avea-un-manual-de-autoevaluare-
a-calitatii
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fnvatamantul profesional este relativ scazuta, de doar 46%, iar participarea la DPC organizata in
spatiile intreprinderilor este de doar 17%. DPC online si video este semnificativa, implicand circa
43% din cadrele didactice din invatamantul profesional si tehnic, la 0 medie de 100 de ore anual.
DPC avand ca rezultat calificari oficiale implica circa 18% din cadrele didactice din 1PT, la o medie
de 200 de ore anual. 68% dintre directori au participat anual la cel putin 30 de ore de seminarii DPC.

Prin prisma furnizorilor, stim ca aproximativ 22.200 de profesori si directori din invatamantul
profesional au participat la programe oferite de cele 16 centre de formare si dezvoltare profesionala
arondate universitatilor. Nu avem o evidenta agregata a DPC organizata de centrele de excelenta,
universitati, ONG-uri si donatori.

Studiul demonstreaza faptul ca in Republica Moldova sunt abordate principalele teme ale DPC si, de
asemenea, ca aproximativ doua treimi dintre participanti considera ca DPC a avut un impact mediu
sau mare asupra predarii in cazul lor. DPC in legatura cu TIC, curriculum si obiect are un impact
destul de mare. Un motiv de Tngrijorare este faptul ca 20—30% dintre participanti considera ca DPC
a avut un impact redus sau nul pentru ei.

Pe de alta parte, studiul demonstreaza ca exista un decalaj de instruire semnificativ. Cel putin 47% din
cei care nu participa la anumite forme de DPC au declarat ca au nevoie de DPC in masura medie sau
mare, la fiecare tema de DPC enumerata. Temele pentru care s-a exprimat cea mai mare necesitate
sunt: competente trans-curriculare si transversale, abordarea problemei cursantilor cu risc de abandon
scolar, actualizarea competentelor profesionale, competente legate de TIC si cunoagterea noilor
tehnologii. Din interviuri reiese ca profesorii au nevoie de sustinere si DPC pentru a aplica noi metode
pedagogice si a se putea adapta la schimbarea conditiilor didactice din Republica Moldova.

Raportarea si recunoasterea

Se asteapta ca profesorii sa participe la DPC asa cum se solicitd prin Regulamentul cadrelor didactice
si Cadrul de evaluare externa a institutiilor de Tnvatamant.

Acest sistem este destul de formal. Nu exist& cerinta ca profesorii din sistemul IPT s4 finalizeze un
anumit volum de DPC sau anumite forme ale DPC. Nu este clar modul in care cariera profesionala,
statutul sau salariul unui profesor sunt influentate pozitiv de DPC. Profesorii sunt incurajati sa-si
elaboreze un portofoliu de dezvoltare profesionala prin participarea la programele DPC. Nu este clar
fnsa cum se utilizeaza acest portofoliu.

Aparent conducerile scolilor nu considera DPC drept un instrument de Tmbunatatire a activitatii
didactice, deci imbunatatirile procesului didactic rezultate din DPC nu sunt recunoscute cu fermitate.

DPC nu este asociata in mod clar cu dezvoltarea carierei profesionale, deci cadrele didactice din
invatamantul profesional nu considera DPC drept o modalitate de a-si imbunatati performanta, de a-si
asuma noi responsabilitati si de a avansa in cariera.
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1. FUNDAMENTARE

Lucrand in contextul politicii de relatii externe a UE si a politicilor nationale ale partenerilor sai,
Fundatia Europeana pentru Formare (FEF) incearca sa sprijine utilizarea dezvoltarii profesionale
continue (DPC) a profesorilor si formatorilor de educatie profesionala si formare profesionala (EPF) ca
instrument pentru dezvoltarea mai larga a capitalului uman.

Politica europeana solicita Tmbunatatiri in pedagogie, consolidarea dezvoltarii scolilor ca organizatii
didactice, o mai buna utilizare a noilor tehnologii si imbunatatiri la formarea si educatia initiala a
cadrelor didactice, imbunatatirea relatiilor cu piata muncii, precum si sprijin pentru motivare,
imbunatatirea statutului profesional, si a perspectivelor de cariera.

In aceasta privintd, sondajul Tsi propune sa inteleagéa starea si eficienta profesorilor din Moldova,
ajutand factorii de decizie sa clarifice starea si nevoile profesorilor si formatorilor din invatamantul
profesional si s& monitorizeze mai bine implementarea reformelor si a schimbarilor. Analiza din
Procesul Torino 2017 demonstreaza ca starea si eficacitatea profesorilor raman o prioritate pentru
factorii de decizie din Europa de Sud-Est, inclusiv in Moldova.

Moldova este o tara care a efectuat reforme ample in sistemul sdu de EFP. Acestea includ elaborarea
unui nou curriculum, crearea de noi tipuri de furnizori EFP, consilile de competente sectoriale si un
cadru national al calificarilor. Aceste reforme sunt menite sa aduca o mai mare eficienta in sistemul
EFP si rezultate mai bune pentru studenti, lucratori si angajatori. Cu toate acestea, reforma de succes
necesita ca toti cei care lucreaza n sistemul EPF, n special profesorii si directorii, sa fie capabili si
dispusi sa implementeze aceste schimbari.

Aceasta cercetare are drept scopsa dezvaluie modul in care reformele sunt experimentate de
profesori si directori si sa ofere dovezi cu privire la capacitatea cadrelor didactice si a directorilor de
a implementa cu succes reformele. Cercetarea este destinata sa informeze factorii de decizie, astfel
incat sa poata intelege mai bine impactul pe care il au reformele si care pot fi alte actiuni necesare
pentru a asigura cu succes implementarea.

£k, CONTINUAREA DEZVOLTARII PROFESIONALE A PROFESORILOR
ETF-.- DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL S| A DIRECTORILOR DE
i SCOLI DIN MOLDOVA — 2018 | 9

European Training Foundation



2. METODOLOGIA

Scopul

Scopul principal al sondajului este de a identifica provocarile si nevoile cu care se confrunta profesorii
si formatorii EFP in dezvoltarea profesionalad (DPC) pentru a imbunatati sistemul EFP din toata tara.
Sondajul conceptualizeaza problemele cheie ale reformelor din sistemul EFP ca schimbari Tn
organizatii, curriculum si dezvoltarea invatarii bazate pe munca, tehnologie si pedagogie. Rezultatele
sondajului vor servi drept baza pentru o foaie de parcurs cu recomandari pentru implementarea
reformelor ulterioare.

Sondajul sociologic consté din doua chestionare - unul pentru directori si unul pentru profesori. Primul
este format din 41 de intrebari, iar chestionarul pentru profesori - 44 de intrebari.

Ca tehnica, ambele chestionare constituie un set de intrebari ordonate logic si psihologic.
Raspunsurile date determina apoi intrebarile ulterioare. Prin chestionar, s-au obtinut informatii despre
atitudinile, cunostintele, motivatia si interesele persoanelor intervievate cu privire la educatia
profesionala si formarea profesionala din Moldova.

Obiective:

m |dentificarea principalelor preocupari ale directorilor si profesorilor scolilor EFP cu privire la DPC si
a reformelor planificate in sistemul EFP pe baza informatiilor colectate.

m  Determinarea nevoilor cheie ale scolilor EFP pentru a imbunatati furnizarea de CPD bazate pe
scoli.

m |dentificarea limitelor angajamentelor de politica interna existente si casunt oportunitatilor pentru
elaborarea de politici viitoare Tn ceea ce priveste DPC pentru profesorii EFP si pentru directorii
scolilor EFP din Moldova.

Evaluarea literaturii

Analiza literaturii include: o introducere generala a sistemului EFP in Moldova; principalele realizari ale
modernizarii educatiei si formarii profesionale tehnice (2013-2020); nevoile principale ale educatiei si
formarii profesionale tehnice (2018); principalele documente de reglementare privind sistemul EFP in
Moldova; principalele documente de reglementare privind DPC a profesorilor si formatorilor EFP din
Moldova; actori cheie Tn domeniul dezvoltarii profesionale continue; concluzii si observatii succinte.

Crearea de generalizari in aceasta parte a cercetarii urmareste sa evidentieze unii factori cheie
identificati Tn exercitiul de revizuire a literaturii.

Educatia tehnica si formarea profesionala (ETFP) a fost modernizata cu sprijinul UE din 2013 in
Moldova, astfel incat studiile sa fie de o calitate mai buna, iar studentii pot alege dintre peste o suta de
profesii si 80 de specialitati, inclusiv locuri de munca conexe si specialitati studiate direct la
intreprinderi printr-un sistem dual. ETFP devine din ce in ce mai atractiva pentru tineri. Infrastructura si
echipamentele au fost modernizate, programa este in continud modernizare, iar performanta cadrelor
didactice creste prin formare continua si diverse programe de schimb si vizite de studiu.

Analiza literaturii, si anume politicile, strategiile, studiile, lucrarile, cadrul legal arata ca reforma
implementata cu sprijinul Uniunii Europene a urmarit modernizarea procesului TEPF si aducerea ei
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mai aproape de nevoile pietei muncii, astfel incat tot mai multi tineri sa-si poata gasi rapid un loc de
munca dupa absolvire.

Cadrul si politica legala au fost mult imbunatatite. A fost creata o Agentie Nationald pentru Asigurarea
Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACIP) si, la 17 iulie 2014, Parlamentul a adoptat Codul Educatiei
al Republicii Moldova. Codul educatiei restructureaza sistemul TEPF in 3 nivele: nivelul 3 ISCED -
educatie profesionala tehnica secundara, nivelul 4 ISCED - educatie profesionala tehnica postliceala
si nivelul 5 ISCED - ETFP post secundar non-tertiar - furnizat de scoli profesionale, colegii si centre de
excelenta. (a se vedea mai multe despre principalele documente de reglementare privind DPC

a profesorilor si formatorilor EPF din Moldova in Anexa -).

Interviuri

Metodologia a inclus interviuri cu partile interesate cheie. Interviurile au fost realizate cu mai multi
reprezentanti ai diferitelor tipuri de parti interesate care reflecta sectoarele si institutiile. Interviurile au
fost preocupate sa examineze procesele de reforméa a EPF si dezvoltarea profesionala a profesorilor
si formatorilor EPF.

Principalii factori interesati ai interviului fata in fata:

Partea interesata Data interviului
égzra:éitzrl\elat,ionalé pentru Asigurarea Calitatii in Educatie si 06 iunie 2018
Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova (NTUCM) 08 iunie 2018
Departamentul EFP/ Ministerul Educatiei 11 iunie 2018
Expert independent in educatia EFP 11 iunie 2018
Education Global Practice/ Banca Mondiala 11 iunie 2018
Institutul deschis al Guvernului Republicii Moldova 11 iunie 2018
Centrul educational PRO DIDACTICA 21 iunie 2018
Camera de comert si industrie 06 iulie 2108

Mai jos sunt cateva Tntrebari de esantionare care au fost adresate profesorilor DPC si EPF in timpul
exercitiului de interviu:

1. Exista o declaratie politica clara in ceea ce priveste DPC pentru profesorii EPF si pentru formatorii
din tara dvs.?
Exista un plan publicat pentru implementarea acestei politici - care este perioada de timp?
Exista un angajament bugetar adecvat pentru a sprijini acest plan? Pe ce perioada de timp? Cum
este finantat? Care sunt actiunile sau rezultatele cheie conform planului?

4. Care sunt punctele slabe sau limitele angajamentelor si planurilor politice existente? Exista
angajamente sau actiuni politice suplimentare care sunt de dorit sau angajamente existente care
nu sunt de dorit?

5. Exista reforme recente sau planificate in domenii conexe, de exemplu, salariile cadrelor didactice,
cariera, autorizarea sau evaluarea?

Setul de intrebari abordeaza problemele de interactiune dintre factorii de decizie, profesorii si
directorii. Aceasta parte a cercetarii se concentreaza pe interviuri aprofundate care reprezinta o punte
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de legatura intre exercitiul de revizuire a literaturii si sondajul in sine. Aceasta permite colectarea
datelor care nu pot fi gasite Tn sondaj, imbunatatind astfel exercitiul de cercetare.

Sondaje

Proiectarea generala

Sondajul este format din doua chestionare: unul pentru profesorii din Tnvatamantul profesional si cel
de-al doilea pentru directorii scolilor profesionale.

Principalele caracteristici ale strategiei de esantionare sunt rezumate mai jos:

Grupuri-tinta

m  Profesori si instructori practici (formatori) care lucreaza in scoli profesionale din Moldova (32 de
colegii, 44 de scoli profesionale si 12 centre de excelentad).

m Directiile scolilor (colegii, scoli profesionale si centre de excelenta)).

Particularitati

m  Profesorii aflati in concediu de lunga durata sunt exclusi din sondaj.
m  Directorii au completat doar chestionarul pentru directori.

m  Directorii au fost solicitati sa incurajeze participarea profesorilor.

Preluarea exemplelor

m  Esantion stratificat pe regiuni: 3 regiuni geografice si orasul Chisindu, zona rezidentiala (urban-
rural), dimensiunea localitatilor urbane (2 tipuri), populatia localitatilor rurale (2 tipuri de localitati
rurale).
Proba stratificata pe tipuri de scoli (3 tipuri): colegii, scoli profesionale si centre de excelenta.
Tin&nd cont de implicarea crescuta a populatiei Moldovei in migratia fortei de munca si lipsa
temporara de date statistice privind numarul de profesori angajati in ETPF pentru acest an,
populatia pe regiuni pe care s-a realizat proiectarea esantionului s-a bazat pe numarul
personalului angajat Tn anul precedent pe baza datelor Ministerului educatiei.

= Dimensiunea minim& necesara a esantionului este de 100 de scoli (institutii de invatamant). n
prezent, iTn Moldova 88 de institutii de Tnvatamant sunt functionale. Marimea esantionului include
toate entitatile eligibile (scoala EPF (44 de unitati), Colegiile (32 de unitati) si Centrele de
excelenta (12 unitati)).
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Meta data

Total scoli EPF (si mixte, daca este relevant)) 88
Total profesori EPF 4 366 profesori (anul 2017)
Scoli prezente in esantion 88
Profesorii si instructorii din scoli vizate 4 366
Numarul de raspunsuri 661
Rata de raspuns 15.1%

Total scoli EFP (si mixte, daca este relevant)) 88

Total directori 88

Scoli prezente in esantion 88

Directori 88

Numarul de raspunsuri 63

Rata de raspuns 72%

Sk CONTINUAREA DEZVOLTARII PROFESIONALE A PROFESORILOR
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PARTEA 1. CONTEXTUL: FORTA DE MUNCA,
INVATAMANTUL SI MANAGEMENTUL iN SCOLI

Aceasta prima parte a raportului contine o serie de capitole, care descriu modul in care profesorii
planifica, predau si cum sunt administrati in scoli.

3. FORTA DE MUNCA

Varsta profesorilor

Dupa cum se ilustreaza in Figura 1, s-a constatat ca cel mai mare segment de respondenti au fost
angaijatii institutiilor EFP cu varsta cuprinsa intre 30—49 de ani, adica 56% in randul cadrelor didactice
si, respectiv, 61% pentru directori. Acest segment a fost urmat de grupul de varsta 50-59, care a
identificat 18% dintre profesori si 31% din directori raportat la numarul total de respondenti. Exista un
procent relativ mic de profesori cu varsta sub 29 de ani — doar 13%.

FIGURA 1. DISTRIBUIREA VIRSTEI PRINTRE RESPONDENTI %

60 +
50-59 ani
30-49 ani

61%

0-29 ani

m conducere ® profesori

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Durata experientei profesionale

Cea mai mare pondere de profesori (40%) au intre 6—15 ani de munca, iar cea mai mica pondere
(17%) au peste 25 de ani. 19% dintre profesorii intervievati au experienta de munca de pana la 5 ani.
41% din experienta de munca de peste 16 ani, dintre care 24% sunt persoane cu experienta de
munca de 16-25 de ani.

Experienta in scoala actuala

75% dintre profesori au experientd de munca de pana la 15 ani. Doar 9% dintre respondenti care au
completat chestionarul au mai mult de 25 de ani de experienta ca profesori in scoala actuala
(Figura 2). Constatam ca cel mai mare numar de angajati este format din profesori cu o durata de
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serviciu de 6-15 ani in scoala actuala — 45%, urmata de grupul cu pana la 5 ani de experienta in
muncé — 30% si grupul cu durata unei experiente de munca 16—-25 de ani ih aceeasi scoala — 17%.

FIGURA 2. DURATA EXPERIENTEI DE PREDARE IN SCOALA ACTUALA PE GRUPE
DE VARSTA

M0-5ani ®6-15ani ®16-25ani w25+ani

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Experienta profesionala in meserie / industrie a ramurii profesionale
predate

Evaluarea datelor privind experienta practica a cadrelor didactice pe subiectul profesional specific
predat a aratat ca din numarul total de profesori intervievati (412 persoane sau 68%) nu au deloc
experienta practica (Figura 3). Din numarul total, doar 4% (25 de persoane) au raspuns ca au
experienta practica de 1-3 ani pe tema predata. Si doar 28% (173 de persoane) au raspuns ca au
experienta practica de peste 3 ani.

FIGURA 3. EXPERIENTA DE MUNCA IN MESERIE, PROFESIE DE INDUSTRIE A FILIALEI
PROFESIONALE PREDATE, %

68%

28%
4%
|
0 ani 1-3 ani 3ani+

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018
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Sexul

Forta de munca EFP este in mare parte feminina: 76% dintre profesori si - 61% din directori (Figura 4).

FIGURA 4. SEGMENTUL PROFESORILOR $1 DIRECTORILOR INTERVIEVATI DIN
PERSPECTIVA DE GEN

76%

61%

Profesori Conducere

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Rolul in scoala

Profesorii reprezinta cel mai mare numar de respondenti la sondaj (81%), urmat de coordonator de
practica, instructor si organizator al educatiei practice in scolile EF P(9%) (Tabelul 1), consilier (0,3%),
consilier pedagogic ( 1%), urmata de asistent didactic sau asociat (1%).

TABELUL 1. ROLUL PROFESORILOR IN SCOALA (%)

Raspunsul Rata respondentilor in procente
Sunt profesor 81,1
Sunt cqordon§t9r de practica sau instructor sau organizator de 93
educatiepractica ’

Sunt consilier 0,3
Eu sunt profesor sau director 1,1
Sunt consilier pedagogic 0,5
Sunt tehnician de atelier sau laborator 1,4
Sunt asistent didactic sau asociat 0,9
Altul 5,4
Total 100,0

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018
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Sectorul profesional sau specialitatea

Urmatorul tabel ofera o analiza a respondentilor in functie de sectorul sau subiectul predat. Cea
mai mare pondere este Tnregistrata la subiectele generale, de ex. limbi si matematica, stiinta,
sociale (23%), fabricatie, productie, prelucrare (produse alimentare, textile, piele si lemn)

(12%) si altele (14%).

FIGURA 5. SECTOARELE PROFESIONALE CA SFERA DIDACTICA PRINCIPALA
A PROFESORILOR, %

altele

subiecte generale, de ex. limbi si matematica, stiinte sociale
mestesugarit, moda, artd, design, film, media si creativitate
frumusete, frizerie, produse cosmetice

sanatate (inclusiv medicind), protectie sociala

logistica, trafic, transport

tehnologia informatiei

afaceri, retail, drept, economie, management, administratie

turism, catering, calatorii

fabricare, producere, prelucrare (alimentar, textile, piele,
lemn)
inginerie (electricitate, mecanici, automobilizm, constructji
civile, chimie, geodezie)
constructii (de exemplu, zidarie, instalatii sanitare,
acoperisuri, tamplarie)

minerit, metalurgie

agricultura, activitate sanitar-veterinara, silvicultura, pescuit
Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Pregatirea initiala

Majoritatea respondentilor (63%) au terminat pregatirea pedagogica ca parte a studiilor de licenta, in
timp ce 11% nu au avut pregatire pedagogica initiala Tnainte de a incepe sa predea. De asemenea,
27% dintre respondenti au finalizat o pregatire pedagogica separata care nu a facut parte dintr-un
program de licenta.

Printre elementele incluse ca parte a educatiei formale sau a formarii, 75% dintre respondenti au
mentionat continutul subiectului didactic, 65% s-au referit la abilitati pedagogice si 61% la practica la
clasa (orele practice, stagiul sau predare studentilor) in subiect de predare.

Calificarile
Ponderea de 41% din cadrele didactice au terminat studii de nivel de master si 37% sunt absolventi

de studii superioare. 3% dintre cadrele didactice au terminat studii tehnice postliceale, 3% studii
doctorale, iar 4% dintre cadrele didactice sunt fara studii postliceale non-tertiare. Profesorii cu
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fnvatamant profesional tehnic secundar au reprezentat 5% din totalul respondentilor, Tn timp ce
7% dintre respondenti au indicat alte studii. Astfel, 86% sunt calificati Th mod oficial, Tn timp ce 4% se
angajeaza in practica didactica care va conduce la calificare.

Statutul de angajare

Procentul de profesori EFP care sunt angajati pe o perioada nedeterminata (un contract in curs, fara
limita Tnainte de varsta de pensionare) este cel mai mare - 85%.

Sondajul surprinde prezenta unui numar destul de mare de profesori (8%) cu un contract pe durata
determinata pentru o perioada de 1 an scolar sau mai putin si, de asemenea, aproximativ 7% din
cadrele didactice cu contract pe durata determinaté pentru mai mult de un an scolar.

FIGURA 6. STATUTUL ACTUAL DE ANGAJARE CA PROFESOR, %

® Contractul de munca pe durata
nedeterminata

Contract pe durata determinata pentru
mai mult de un an scolar

= Contract pe durata determinata pe o
perioada de 1 an scolar sau mai putin

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Calitatea de membru al unui sindicat si asociatii profesionale

Din numarul total de respondenti, 78% au raspuns ca sunt membri ai unui sindicat, iar 24% au
declarat ca sunt membri ai unei asociatii de profesori. Impactul sindicatelor asupra procesului
decizional la nivel guvernamental este mai evident decét al asociatiilor profesionale. Cu toate acestea,
asociatiile profesionale isi au valoarea adaugata in procesul de invatamant, organizand activitati si
evenimente de dezvoltare profesionala continua (DPC), cum ar fi conferinte, ateliere, vizite de studiu,
etc. Alaturi de sindicate, asociatiile profesionale actioneaza ca o voce publica in numele profesorilor
pentru a influenta deciziile politice.

Orele de lucru

Profesorii raporteaza ca isi petrec 38% din timpul de lucru predand, in timp ce 16% se ocupa de
planificarea individuala sau pregatirea lectiilor, 10% pentru corectarea muncii elevilor si 7% pentru
consilierea studentilor. Alt timp de lucru include munca de administrare generala (4%), comunicarea si
cooperarea cu parintii sau tutorii (5%), participarea la conducerea scolii (10%), munca in echipa si
dialogul cu colegii (9%).
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Conform rezultatelor sondajului cu privire la orele de lucru petrecute de profesori, munca profesorilor
din scolile EFP reprezintad o misiune diversificata si complexa. Este de remarcat faptul ca predarea
constituie putin mai mult de o treime din timpul lor de munca.

FIGURA 7. PONDEREA (MEDIE) A TIMPULUI DE MUNCA PETRECUT IN SARCINI
SPECIFICE (%, N=399)

= Planificarea individuala sau pregatirea temelor
la scoala sau in afara scolii

= Lucrul in echipa si dialogul cu colegii de scoala
Verificarea / corectarea muncii elevilor

Consilierea studentilor (inclusiv supraveghere,
consiliere virtuald, orientare in carierd si

ghidare in comportament)
= Activitati administrative generale (inclusiv

comunicare, documentare si alte sarcini)

= Comunicarea si cooperarea cu parintii sau
tutorii

Participarea la activitati extracurriculare (de
exemplu, activitati sportive si culturale in afara

orelor de scoala)
= invatamant

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Concluzii

Forta de munca profesionala este in mare parte feminina (76% dintre profesori) si varsta mijlocie
(61%). Doar 13% au sub 30 de ani. Majoritatea cadrelor didactice profesionale au o experienta de
lucru prea mica in domeniile profesionale pe care le predau: 68% nu au deloc experienta practica.
Profesorii sunt calificati oficial. Majoritatea cadrelor profesionale au terminat studii pedagogice fie in
timpul studiilor initiale, fie ulterior. Cu toate acestea, doar 61% au beneficiat de predarea practica in
scoli in timpul studiilor initiale.

PROBLEME PRINCIPALE S| RECOMANDARI

Probleme Recomandari

O forta de munca care este in proces de imbatranire Luati in considerare modul in care predarea poate fi
transformata intr-o cariera atractiva pentru tinerii
capabili din Moldova

O forta de munca preponderent feminina Luati in considerare modul in care predarea poate
atrage si barbati capabili pentru a oferi modele
pozitive studentilor de sex masculin

Forta de munca nu are experienta la locul de munca Includeti experienta practica in lumea muncii ca parte
Si exerseaza abilitati profesionale a educatiei initiale a profesorilor si a dezvoltarii
profesionale continue

hky CONTINUAREA DEZVOLTARII PROFESIONALE A PROFESORILOR
ET A DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL S| A DIRECTORILOR DE
SCOLI DIN MOLDOVA - 2018 | 19

European Training Foundation



4. ADMINISTRAREA SCOLII

Cine este implicat in administrarea scolilor?

Peste 90% dintre directorii de scoli raporteaza ca s-au implicat impreuna cu altii in guvernarea scolii:
directorii adjuncti, parintii, elevii si profesorii.

Recrutarea sau demiterea cadrelor didactice este responsabilitatea directorilor executivi sau

a consiliilor de administratie. Stabilirea salariilor pentru profesori, inclusiv stabilirea normelor de
salarizare, este responsabilitatea personalului managerial si a consilierilor de management. Stabilirea
modului in care se aloca bugetul scolar este responsabilitatea personalului managerial si a
consilierilor de management. Stabilirea politicilor si masurilor disciplinare, politicile de evaluare

a studentilor, inclusiv testele, sunt responsabilitatea cadrelor didactice. In practica, asociatiile

de parinti sau studenti au un rol limitat in administrarea scolii.

Care este rolul directorului?

Directorii raporteaza ca isi petrec 22% din timp interactionand cu elevii si inca 24% interactionand cu
comunitatea mai larga si inca 22% comunicand cu parintii. Doar 8% din timpul lor este dedicat
sarcinilor de administrare si management.

81% dintre directori au raspuns ca au folosit performantele elevilor si rezultatele evaluarii elevilor
(inclusiv evaluari nationale / internationale) pentru a dezvolta obiectivele educationale ale scolii,
precum si alte programe. 97% au confirmat ca au lucrat la un plan de dezvoltare pentru scoala lor.

Cum sunt angajati ceilalti actori

Tabelul 2 arata ca directorii scolii au convenit in mare méasura ca parintii, profesorii si elevii au sansa
de a participa la luarea deciziilor scolare. Cu toate acestea, doar o mica minoritate a fost categoric de
acord. Mai mult, aproximativ 50% dintre directori raporteaza ca iau decizii mai importante.

TABELUL 2. CAT DE CATEGORIC SUNT DE ACORD DIRECTORII SAU NU SUNT DE ACORD CU
ACESTE AFIRMATII, ASA CUM SUNT APLICATE IN SCOLILE LOR (%)

Nu sunt Sunt
de acord Nu sunt sunt de foarte de | Total
de acord acord

categoric acord
Aceasta scoala ofera personalului I I I I I
oportunitatea de a participa activ la deciziile 0.00 0.00 68.75 31.25 100
scolii.
Aceasta scoala ofera parintilor sau tutorilor
posibilitatea de a participa activ la deciziile 0.00 3.13 81.25 15.63 100
scolii.
Aceasta scoala o_feré stuqeptilor p(_)_sibilitatea 0.00 0.00 6774 3226 100
de a participa activ la deciziile scolii.
Ei iau decizii importante pe cont propriu. 6.25 43.75 40.63 9.38 100
Exista o_cultyra_$cola_rg care sa colaboreze, 0.00 0.00 71.88 28.13 100
caracterizata prin sprijin reciproc.
Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018
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Fiecare scoala are un consiliu administrativ care adopta Regulamentul de functionare si Strategia
interna de evaluare a calitatii pentru scoala. Majoritatea directorilor raporteaza ca profesorii, parintii,
studentii si sindicatele sunt toate reprezentate in Consiliul de administratie. Cu toate acestea, doar
55% dintre directori raporteaza ca angajatorii sunt reprezentati - chiar daca s-ar putea astepta ca
angajatorii sa fie deosebit de relevanti pentru scolile EFP. In ciuda acestui fapt (totusi), reprezentarea
nu poate fi, in sine, o dovada ca aceste parti interesate sunt capabile s& exercite o influenta asupra
luarii deciziilor in scolile EPF.

TABELUL 3. REPREZENTARE IN CONSILIUL DE CONDUCERE AL SCOLILOR

DA (%) NU (%) N
Profesori ' 100 I 00.0 I 34
Membrii echipei de conducere a scolii 97.14 2.86 35
Personal administrativ 97.06 2.94 34
Parinti sau tutori 84.85 15.15 33
Studenti 97.06 2.94 34
Sindicatele 94.12 5.88 34
Resrezenian l Tnrennderor (s d o wes|
Alte organizatii 3.03 96.97 33

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Ce limiteaza eficienta administrarii?
Aceasta sectiune va discuta acei factori care, in functie de directorii de scoli, isi limiteaza eficienta.

Limitarile critice cele mai frecvent enumerate in ceea ce priveste eficacitatea conducerii au fost
finantarea inadecvata si alocarea redusa a resurselor financiare (41% din raspunsuri), cadrul de
remunerare sau politica de salarizare (44% din raspunsuri), volumul mare de munca (37% din
raspunsuri), lipsa implicarii parintilor (42%) a facilitatilor fizice inadecvate si a timpului pentru a face
fata problemelor studentilor.

TABELUL 4. CE LIMITEAZA EFICIENTA CALITATII DE DIRECTOR IN SCOALA?

Intr-o

Deloc (%) | Putin (%) | anumiti Foarte |
' o (%)
masura (%)

Buget scolar inadecvat si resurse financiare 313 313 5313 40.63 32

reduse

Reglementari si politici guvernamentale 9.38 21.88 46.88 21.88 32

Absenta profesorilor 6.25 25.00 40.63 28.13 32

Lipsa dg implicare si sprijin a parintelui sau a 393 9.68 4516 41.94 31

tutorelui

Cadrul de salarizare pentru profesori 3.13 15.63 37.50 43.75 32

Lipsa de oportunitati si sprijin pentru 25 00 3438 3438 6.25 32

dezvoltarea profesionala proprie ' ' ’ ’
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Lipsa de oportunitati si sprijin pentru

dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice 2188 34.38 40.63 813 32

Un volum mare de munca si responsabilitate Tn

activitatea mea 6.25 15.63 40.63 37.50 32

Lipsa procedurilor de partajare a
responsabilitatilor cu ceilalti membri ai 18.75% 31.25% 46.88% 3.13% 32
personalului scolii

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Directorii au identificat drept constrangeri critice lipsa unor profesori calificati si / sau performanti
(47%) si lipsa de manuale adecvate sau a altor materiale (44%). Lipsa calculatoarelor a reprezentat
o constrangere critica pentru 38% dintre directori, lipsa de software adecvat a fost o constrangere
pentru 43%.

TABELUL 5. CAPACITATEA SCOLILOR DE A OFERI INSTRUIRE DE CALITATE

Previne

Nu previne . Cumva Nu previne

de loc (%) Eooﬁ’a)rte putin previne (%) | cu mult (%) N
Lipsa de profesori calificati si/ sau 204 294 4706 47.06 34
performanti.
Lipsa profesorilor cu abilitati in
predarea elevilor cu nevoi speciale 26.47 20.59 26.47 26.47 34
(cu CES).
Lipsa de didactica generala. 17.65 8.82 38.24 35.29 34
Lipsa instructiunilor practice oferite 8.82 26.47 61.76 294 34

cadrelor didactice.

Lipsa materialelor instructive sau
disponibile nu este adecvata (de 5.88 8.82 41.18 44.12 34
exemplu, manuale).

Lipsa calculatoarelor pentru instruire

(sau cele disponibile nu sunt 5.88 5.88 50.00 38.24 34
adecvate).
Acces limitat la internet 11.76 26.47 35.29 26.47 34

Lipsa programelor de calculator
pentru formare sau a celor existente 6.25 21.88 28.13 43.75 32
nu sunt adecvate.

Lipsa materialelor din biblioteca sau
a celor existente nu sunt adecvate.

Lipsa personalului de sprijin. 14.71 11.76 52.94 20.59 34

3.03 18.18 42.42 36.36 33

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Alti factori care au fost vazuti ca constrangeri, dar mai putin critici, au fost lipsa accesului la internet
conform 61% dintre directori. Lipsa personalului de sprijin a fost considerata ca o constrangere pentru
73%. Lipsa profesorilor cu abilitati de specialitate pentru studentii cu nevoi speciale a fost considerata
ca o constrangere cu 53%. 65% dintre directori au raportat ca scoala lor a fost, intr-o oarecare
masura, retinuta de lipsa de instructori cu abilitati practice.
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TABELUL 6. CAT DE DES SE INTAMPLA CA ELEVII SA FACA URMATOARELE IN SCOALA (%)

Saptama

Niciodata | Rar Lunar nal Zilnic N
intarzie la ore ' 303,  36.36 | 9.00 |  2121| 3030 33
Lipsesc de la ore (absenteaza) 00.0 33.33 21.21 24.24 21.21 33
Copiazaftriseaza 00.0 51.52 24.24 12,12 1212 | 33
Vandalizeaz si/sau fura 21.21 63.64 6.06 9.09 00.0 | 33

Intimideaza si/sau abuzeaza verbal
alti elevi /studenti (sau alte forme de 18.18 60.61 9.09 9.09 3.03 33
agresiune non-fizica)

Provoaca daune fizice altor elevi

(violent) 42.42 51.52 6.06 0.00 0.00 33

Intimideaza si abuzeaza cadrele

didactice sau personalul scolii 36.36 57.58 00.0 6.06 00.0 33

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Directorii au fost invitati sa8 comenteze provocarile care apar de la studenti. 50% dintre directori au
raportat ca intarzierea studentilor a fost o problema zilnica sau saptaménala. 45% dintre directori au
raportat absenteismul ca o problema saptaméanala sau zilnica. 9% dintre directori au declarat ca
vandalismul sau furtul au fost o problema saptamanala. Intimidarea dintre elevi a fost o problema
saptamanala sau zilnica la 12% din scoli, n timp ce intimidarea sau abuzul profesorilor a fost un
eveniment saptamanal la 6% din scoli. Intarzierea profesorilor a fost semnalata ca fiind o problema in
3% din scoli (Tabelul 7).

TABELUL 7. CAT DE DES APAR PROFESORII IN SCOALA (%)

Niciodata Rareori Saptamanal N
intarzierea la ore ' 39.39 | 57.58 | 3.03| 33
Ab§enteaza de la ore (lipseste fara a anunta sau 57 58 42 42 0.00| 33
avand un motiv)
Discriminarea (de exemplu, pe baza de sex, etnie, 9091 9.09 0.00 33

religie sau dizabilitate)

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Evaluarea profesorilor

Conform rezultatelor sondajului, membrii consiliului scolar si directorii scolii sunt cei care indeplinesc
in mod oficial evaluarea activitatii profesorilor ih scoala. De obicei, se discuta despre masuri de
imbunatétire si se raporteaza la un plan de dezvoltare personala, dar in 50% din scoli pare ocazional.
Mentoratul este raportat a fi deseori sau intotdeauna utilizat in 60% din scoli pentru a sprijini
imbunatéatirea. Cu toate acestea, consecintele negative, in ceea ce priveste reducerile salariale,
concedierea sau modificarile in cariera, sunt rare.
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TABELUL 8. FRECVENTA PE CARE FIECARE DINTRE URMATOARELE O ARE IN SCOALA IN
URMA UNEI EVALUARI A PROFESORILOR (%)

Niciodata Uneori Foarte des intotdeauna | N

] T ] ] T

Masurile pentru imbunatatirea
eventualelor deficiente de predare sunt 00.0 5.88 38.24 55.88 | 34
discutate cu profesorul.

Pentru fiecare profesor, este elaborat un
plan de dezvoltare personala sau de 2.94 35.29 23.53 38.24 | 34
formare.

Daca se constata ca un profesor are
performante slabe, se impun anumite
penalitati financiare, cum ar fi reducerea
cresterii salariale anuale.

64.71 29.41 5.88 00.0 | 34

Un mentor este numit pentru a ajuta
profesorul sa-si imbunatateasca 5.88 32.35 41.18 20.59 | 34
aptitudinile didactice.

O schimbare a responsabilitatilor

profesorului (de exemplu, cresterea sau

scaderea sarcinii didactice sau 11.76 64.71 17.65 5.88 | 34
responsabilitatile administrative /

manageriale).

Modificarea salariului unui profesor sau a

. I . 20.59 58.82 17.65 294 | 34
unui bonus / salariu financiar.
Mo_difis;area probabilité;ii de avansare n 8.82 5294 29 41 882 | 34
cariera pentru profesori.
Incetarea sau ne- prelungirea contractului 30.30 66.67 3.03 000 | 33

de munca.

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Cultura scolii

82% dintre directori spun ca personalul scolar impartéseste un set comun de credinte despre educatie
si Tnvatare, care faciliteaza lucrurile. 32% au indicat respectul reciproc la locul de munca in ceea ce
priveste ideile si opiniile colegilor si 29% ca relatiile dintre profesori si studenti sunt bune si acest lucru
contribuie la un mediu favorabil procesului de invatare.

Concluzii

Cercetarile demonstreaza faptul ca directorii exercita o anumita autoritate asupra scolilor lor, dar
considera ca sunt constransi de lipsa resurselor, lipsa de personal si, de asemenea, de factori
structurali, cum ar fi politica salariilor si luarea deciziilor politice centralizate. La nivel scolar exista
mecanisme formale care sa asigure participarea partilor interesate la luarea deciziilor scolare - cu
toate acestea, In aproximativ 50% din scolile EFP angajatorii nu sunt reprezentati oficial in guvernarea
scolii. Interviurile si literatura de specialitate au ridicat intrebarea cu privire la cata influenta pot
exercita partile interesate: 50% dintre directori spun ca iau singuri deciziile principale. Directorii spun
ca au prea multa munca - dar este discutabil daca exista metode bune de delegare a sarcinilor.

Directorii au identificat drept constréngeri critice, cum ar fi lipsa de profesori calificati si / sau
vocationali performanti (47%) si lipsa de manuale adecvate sau alte materiale (44%). Lipsa
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calculatoarelor a reprezentat o constrangere critica pentru 38% dintre directori, lipsa de software
adecvat a fost o constrangere pentru 43% si lipsa de sprijin din partea parintilor / tutorilor (43%).

50% dintre directori au raportat ca intarzierea elevilora fost o problema zilnica sau saptamanala.

45% dintre directori au raportat absenteismul ca o problema saptaméanala sau zilnica. 9% dintre
directori au declarat ca vandalismul sau furtul au fost o problema saptamanala. Intimidarea din partea
elevilor a fost o problema saptaménala sau zilnica la 12% din scoli.

Provocarile cu care se confrunta scolile si conducerea lor ar trebui sa fie intelese in contextul
experientelor reformelor recente si a perceptiei ca profesiunea didactica devine tot mai putin atractiva.

Problemele principale si recomandari

Probleme Recomandari

Directorii si comisiile administrative nu au autoritatea Delega mai mult buget si decizii conducerii scolii.
de a gestiona unele aspecte cheie ale scolilor.

50% din scolile EFP nu au o reprezentare oficiala a Solicitati ca scolile EPF si centrele de excelenta sa
mediului de afaceri in guvernarea lor. includa reprezentarea afacerilor si sprijinirea angajarii
n afaceri.

Scolile nu au resurse, in special manuale, computere | Necesarul de resurse de cercetare in consultare cu
si software. scolile si agentiile de finantare. Imputerniciti scolile si
profesorii Tn prioritate.

Scolile EFP nu au personal adecvat - in ceea ce Revizuirea pregatirii personalului Tn raport cu
priveste profesorii specialisti si instructorii practici. programele actuale si viitoare.

Studentii, parintii si profesorii nu contribuie la Lucrati la nivel scolar si national pentru a implica mai
guvernare in mod adecvat si, in unele cazuri, nu sunt | eficient partile interesate in guvernarea scolii, de
angajati suficient Tn succesul scolilor. exemplu, oferind instruire reprezentantilor Consiliului

de administratie.
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5. ABORDARI LEGATE DE PROCESUL DIDACTIC
S| DE LOCUL DE MUNCA

Aceasta sectiune ofera o descriere a modului in care profesorii vocationali isi indeplinesc
responsabilittile.

In mare parte, procesul de predare in scolile profesionale din Moldova este format din doua parti:
teoretic si practic. Conform sondajului, majoritatea profesorilor vocationali folosesc frecvent sau
intotdeauna folosesc ambele metode traditionale (69% rezuma invatarea, 85% demonstreaza sarcini
practice si pedagogii mai moderne, cum ar fi munca in grup (75%) si invatarea digitala (69%)).

86% dintre profesorii vocationali raporteaza ca ei combina frecvent predarea teoriei si practicii in
cadrul unei lectii si 93% afirma ca elevii aplica frecvent teoria la sarcini similare. Este frecvent ca
profesorii sa foloseasca instrumente digitale pentru pregatirea lectiilor si a materialelor de invatare.
Aceste raspunsuri ar sugera ca exista o invatare practica puternica in scolile EFP din Moldova.

Pe de alta parte, dovezile sugereaza ca problemele legate de calitatea echipamentelor, cantitatea
de consumabile si disponibilitatea instructorilor practici limiteaza valoarea invatarii practice in scoli.

TABELUL 9. CAT DE DES FOLOSESC PROFESORII URMATOARELE METODE DE PREDARE
DIFERITE (%)

Niciodata In toate/
sau aproape | Ocazional Frecvent aproape N
niciodata toate lectiile

Prezint un rezumat al continutului 3 o8 49 20 | 449

invatat recent

Elevii lucreaza in grupuri pentru a
veni cu o solutie comuna la o 1 24 57 18 | 456
problema sau sarcina

Dau o munca diferitd studentilor care
au dificultati in invatare si/sau celor 2 18 53 27 | 455
care pot avansa

Ma refer la o problema din munca
pentru a arata cum pot fi aplicate 2 23 53 22 | 446
cunostintele sau abilitatile

Am l|asat elevii sa practice sarcini
similare pana cand stiu ca fiecare 2 20 53 24 | 451
elev a inteles subiectul

Verific manualele sau temele elevilor

mei 5 22 48 26 | 454

Elevii folosesc TIC (tehnologia
informatiei si comunicatiilor) pentru 3 29 50 19 | 452
proiecte sau lucrari la clasa

Le demonstrez sarcini practice
elevilor care apoi indeplinesc 1 14 47 38 | 452
aceleasi sarcini practice

Elevii invata teoria si folosesc, de
asemenea, aceste cunostinte pentru

a rezolva probleme practice in cadrul 2 12 52 34 | 452
unei lectii
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Planific lectiile astfel incat elevii s&
invete o noud teorie sau cunostinte
sa aplice si acea teorie sau 1 7 55 37 | 453
cunostinte la sarcini asemanatoare
muncii (practica de lucru).

Folosesc tehnologia digitala pentru

pregatirea sau gasirea materialului 2 15 46 36 | 454
instructiv
Folosesc video ca material didactic 4 35 44 18 | 457

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Legaturi cu locul de munca

Sondajul a analizat, de asemenea, forta relatiei dintre ihvatare in scoala si locul de munca. 79% dintre
profesorii EPF spun ca deseori sau intotdeauna proiecteaza sarcini de invatare care seamana cu
sarcini de lucru. 61% invata despre intreprindere la cursurile scolare. Cu toate acestea, interactiunile
directe cu angajatorii si locul de munca sunt mai putin frecvente. 59% viziteaza frecvent locurile de
munca cu orele lor si doar 47% viziteaza studentii la plasament sau viziteaza ei insisi angajatori.

53% spun ca angajatorii vin frecvent in scoala lor pentru a interactiona cu elevii. Doar 36% sfatuiesc
frecvent angajatorii cu privire la recrutare.

FIGURA 8. CAT DE BINE DESCRIU URMATOARELE AFIRMATII RELATIA DINTRE INVATAREA
SCOLARA S| LOCUL DE MUNCA PENTRU ELEVI (%)

Elevii din clasele mele fac sarcini care seamana foarte mult cu o
sarcina reald de la locul de lucru (N=449)

Elevii din clasele mele viziteaza intreprinderi pentru a vedea o
munca practica reala (N=444)

iF

Elevii din clasele mele interactioneaza cu angajatori sau angajati
reali (de ex. angajatorii locali sau lucratorii calificati vin in scoala ¢] 38 38
pentru a vorbi cu elevii) (N=444)

Elevii invata despre abilitatile de afaceri, de exemplu, despre
infiintarea si conducerea unei companii (N=445)

Eu vizitez locurile de munca/intreprinderile pentru a observa
elevii mei la locul de munca sau pentru a afla despre nevoile
angajatorilor sau despre noile tehnologii (N=446)

Angajatorii Tmi cer sfaturi atunci cand doresc sa recruteze tineri
lucratori (N=445)

i

m Niciodata sau aproape niciodatd ®Ocazional ®Frecvent = Totdeauna sau aproape totdeauna

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Dezvoltarea EFP duale in Moldova este Tn prezent in mare parte la nivelul proiectelor pilot.
Aproximativ 50 de companii au initiat implementarea programelor duale in colaborare cu aproximativ
20 de furnizori tehnici de educatie profesionala. Studentii obtin aproximativ 70% din pregatirea
practica cu compania si au dreptul la angajare in cadrul companiei atunci cand termina studiile.
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Sondajul ofera unele indicatii cu privire la masura in care toti studentii acceseaza invatarea bazata pe
muncé: 34% dintre profesorii EPF spun ca majoritatea studentilor obtin mai mult de 10% din timpul lor
de invatare la locul de munca, in timp ce 21% afirma ca majoritatea studentilor lor a avut cel putin

o invatare bazata pe munca.

FIGURA 9. TIMPUL PETRECUT DE STUDENTI IN INVATAREA LA LOCUL DE MUNCA (%)

ajoritatea studentilor
rati intr-un

q intregul
program...

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Eficienta profesorilor

Profesorii au evaluat propria eficacitate la nivel relativ nalt in capacitatea lor de a oferi explicatii,

de a oferi o pregatire buna si de a le oferi elevilor cunostinte actualizate (chiar daca profesorii au
putind experienta personala la locul de munca). Pe de alta parte, s-au apreciat ca fiind mai putin
eficienti atunci cand vine vorba de determinarea elevilor sa urmeze regulile clasei, motivand elevii mai
putin interesati si controland comportamentul perturbator in clasa. Tn special, cadrele didactice au
dificultatisa creada ca au ajutat elevii sa isi dezvolte angajamentul de a lucra in ramura lor
profesionala - aceasta este o preocupare particulara, deoarece o tranzitie puternica la ocuparea fortei
de munca este poate cea mai distinctiva aspiratie a educatiei EFP.
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TABELUL 10. IN PREDARE, IN CE MASURA SUNTETI CAPABIL SA OBTINETI FIECARE DINTRE
REZULTATELE URMATOARE? (%)

ntr-o
Deloc oarecare Destul de Mult N
. mult
masura
Ti fac pe elevii mei s& creadd c& se pot ' ' I I I
descurca bine in munca scolara 0 4 45 50| 455
Ajut elevii mei sa aprecieze studiile 0 3 49 48 | 455
Pregatesc intrebari bune pentru elevii mei 1 4 39 56 | 455
ConEroIez comportamentul perturbator Tn 5 26 32 40 | 451
clasa
Mcztlvez elevii care manlfest? un interes 0 14 46 39 | 454
scazut pentru munca scolara
Ajut elevii sa mt,elegga munca reala in 0 5 43 50 | 452
ramura mea profesionala
Determin elevii sa respecte regulile clasei 1 17 38 44 | 453
Ajut eJevu sa-si dezvolte an_gajanjentul dea 6 40 30 o5 | 449
lucra in ramura mea profesionala
Ofer o explicatie qlternatlva dapa, de 0 6 35 59 | 451
exemplu, studentii sunt confuzi
Ofer elevilor mei abilitatile practice de care
vor avea nevoie la locul de munca 0 10 87 53 | 4582
Ofer elevilor mei cunostinte actualizate 0 6 34 60 | 454

relevante pentru ramura mea profesionala

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Curriculum

79% dintre profesori au subliniat ca predarea si planificarea sunt intotdeauna ghidate de programa
nationala publicata sau de standardele de calificare. Cu toate acestea, doar 68% dintre ei pregatesc
intotdeauna un plan anual si doar 54% ofera un plan pentru fiecare lectie. 90% dintre profesori spun
ca experimenteaza frecvent sau mereu diferite metode de predare pentru a vedea ce functioneaza cel
mai bine - daca este adevarat, acest lucru este extrem de impresionant!

41% dintre profesorii EFP spun ca sunt intotdeauna influentati de subiectele examenului, in timp ce
42% afirma ca se concentreaza intotdeauna pe ceea ce le solicita angajatorii. Faptul ca programa
nationala modeleaza predarea intr-o masura mult mai mare decat nevoile percepute ale angajatorilor
sau examenelor sugereaza ca profesorii se bazeaza pe programa nationala ca ghid pentru ceea ce
trebuie sa predea. Poate ca aceasta atitudine provine de la faptul ca planurile anuale de predare sunt
evaluate de Agentia Nationala pentru Curriculum si Evaluare.
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TABELUL 11. CAT DE DES ESTE GHIDATA PREDAREA IN MODURILE DIFERITE ENUMERATE
MAI JOS (%)

Niciodata

Mereu sau
sau Ocazional Frecvent aproape N
aproape mereu
niciodata

Predarea si planificarea mea sunt ghidate
de curriculumul national publicat sau de 1.98 3.74 15.42 78.85 | 454
standardul de calificare pentru materia mea

Pregatesc un plan pentru modul in care voi
preda diferite subiecte si rezultate pe 0.66 5.09 25.88 68.36 | 452
parcursul anului scolar

Pregatesc un plan de lectie detaliat pentru

= 0.22 9.45 36.48 53.85 | 455
lectiile mele

Experimentez diferite metode de predare si
invatare pentru a vedea care functioneaza 0.22 8.39 51.43 39.96 | 453
cel mai bine

Ma concentrez in special pe subiecte pe
care elevii vor fi evaluati la teste si 2.88 11.28 45.13 40.71 | 452
examene

Ma concentrez pe abilitati si cunostinte
despre care stiu ca sunt solicitate de 1.33 7.76 48.56 42.35 | 451
angajatori

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Resursele educationale

36% dintre profesorii EFP spun ca elevii lor au intotdeauna sau aproape intotdeauna acces la
materiale instructive adecvate, de buna calitate si actualizate (manuale). Aproximativ 25% spun ca
elevii lor au acces ocazional sau nu au acces la aceste resurse niciodata. Proportiile sunt similare in
ceea ce priveste instrumentele si echipamentele actualizate pentru a sprijini lucrarile practice.

Cu toate acestea, in ceea ce priveste hardware-ul si software-ul, mai mult de 40% dintre cadrele
didactice spun ca elevii au ocazional sau nu au niciodata aceste resurse, in timp ce aproximativ
30% spun ca studentii au ocazional acces sau nu au acces la internet in scopuri de invatare.

in mod similar, 30% dintre profesorii EFP comenteaza lipsa consumabilelor pentru muncé practica.
Mediile digitale de Tnvatare sunt putin utilizate in Moldova.
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TABELUL 12. CAT DE DES ESTE GHIDATA PREDAREA IN MODURILE DIFERITE ENUMERATE
MAI JOS (%)

Niciodata n toate sau
sau . aproape
aproape Ocazional Frecvent toate N
niciodata lectiile
Elevii au acces la materiale instructive
adecvate, de buna calitate, de ex. 4.90 20.04 39.20 35.86 | 449

manuale

Elevii au acces la instrumente si
echipamente adecvate si actualizate 291 19.51 41.03 36.55 | 446
pentru a invata abilitati practice

Elevii au acces la consumabile suficiente
si adecvate pentru a putea dezvolta 5.20 27.83 40.95 26.02 | 442
abilitati practice

Elevii au acces la hardware si software de
calculator fiabile si adecvate pentru a le
permite sa utilizeze tehnologia digitala la
subiectul meu

10.54 31.84 35.43 22.20 | 446

Elevii au acces adecvat la internet pentru
a le permite sa sprijine invatarea la 5.91 26.14 40.45 27.50 | 440
subiectul meu

Elevii folosesc un mediu (platforma)
digitala de invatare, de exemplu, Moodle, 47.27 33.86 12.27 6.59 | 440
Sakai

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Evaluarea

Cea mai comuna forma de evaluare este conceputa chiar de profesori si utilizata in aproape 28% din
lectii. Testele standardizate sunt, de asemenea, frecvent utilizate in conformitate cu 70% dintre
profesorii EFP. Aproape 50% dintre profesori declara ca utilizeaza rezultatele evaluarii pentru a
proiecta Tnvatarea anumitor elevi - aceasta este o practica pozitiva, care poate fi extinsa si la alli
profesori. De asemenea, profesorii fi Incurajeaza frecvent pe studenti sa isi evalueze colegii.

Cariera sau satisfactia la locul de munca

Doar o minoritate de profesori EFP par a fi puternic motivati si multumiti in activitatea lor. Profesorii au
fost cei mai pozitivi Tn ceea ce priveste propria invatare si perfectionare (43% au fost de acord
puternic) 22% au crezut puternic ca pot progresa in cariera lor de profesor. Mai negativ, 26% au
declarat ca nu au fost motivati si 78% au declarat ca au considerat ca profesiunea didactica nu este
apreciata in Moldova. Cu toate acestea, 92% dintre profesori au fost de acord sau cu tarie ca, in
general, erau multumiti. Aceste cifre pot reflecta probleme legate de salarizare si reforma in sector si
merita sa fie explorate mai pe deplin.

Directorii au un nivel similar de satisfactie la locul de munca cu ceilalalti profesori. Sunt relativ pozitivi
n privinta propriei scoli - mai mult de jumatate considera ca este un loc bun si placut pentru a lucra.
75% dintre directori spun ca profesia de profesor este subestimata.
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TABELUL 13. CAT DE DES ESTE GHIDATA PREDAREA IN MODURILE ENUMERATE MAI

JOS (%)
Niciodata n toate sau
sau . in aproape
aproape Ocazional Frecvent toate N
niciodata lectiile
Imi dezvolt si administrez propria 112 12.30 58.17 28.41 | 447
evaluare a activitatii elevilor
Utilizez un test standardizat 4.72 25.39 51.69 18.20 | 445
{-\Ieg elevii pgntru a raspunde individual 451 39.95 41.99 13.54 | 443
in fata clasei
Ofer feedback scris despre activitatea
studentilor, pe langa o nota sau un scor 544 29.93 50.57 14.06 | 441
Obsgry glevu cand Iucregza I_a anumite 294 18.39 54.71 2466 | 446
sarcini si ofer feedback imediat
Organizez elevii, astfel incat sa-si poata
da feedback reciproc in perechi sau 1.57 20.22 58.20 20.00 | 445
grupuri mici
Am stabilit unor studenti sarcini
particulare de invatare, deoarece
evaluarea lor arata ca au nevoie de 291 30.94 48.88 17.26 | 446
invatare ulterioara

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

FIGURA 10. CAT DE PUTERNIC SUNTETI DE ACORD SAU NU SUNTETI DE ACORD CU
URMATOARELE AFIRMATII DESPRE LOCUL DE MUNCA?

Avantajele acestei profesii depasesc in mod clar dezavantajele
(N=443)

in general, sunt multumit de slujpa mea (N=452)

H

Regret ca am decis sa devin profesor (N=443) 42 45 10

Cred ca meseria de profesor este apreciata in tara mea (N=453) 33 45 17

Continuu sa fnvat si s& ma imbunatatesc ca profesor (N=454) (¥ 54

Am oportunitati de a progresa in cariera mea de profesor
(N=451)

Cred ca sunt destul de motivat sa fac fata provocarilor muncii
mele (N=445)

EF

m Dezacord total ®mDezacord = De acord Total de acord

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018
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TABELUL 14. CAT DE PUTERNIC SUNT DIRECTORII DE ACORD SAU NU SUNT DE ACORD CU
URMATOARELE AFIRMATII? (%)

Complet Foarte

dezacord Dezacord De acord de acord N
Avantajele acestei profesii depasesc clar ' I I I '
dezavantajele. 0.00 16.13 48.39 35.48 31
Daca as putea decide din nou, as alege in
continuare acest post / functie. 323 25.81 5161 19.35 sl
As dori sd ma mut ntr-o alta scoala daca 54.84 41.94 3.23 0.00 31
acest lucru ar fi posibil.
Regret ca am decis sa devin director. 25.81 64.52 9.68 0.00 31
Tmi place sé lucrez la aceasta scoal. 0.00 6.45 35.48 58.06 31
Ml-a$urecomanda scoala ca loc bun de 393 393 38.71 54.84 31
munca.
pred ca profesia de profesor este apreciata 9.68 64.52 2581 0.00 31
in societate.
Sunt multumit de performantele mele in
aceasta scoala. 0.00 3.23 77.42 19.35 31
Tn total, sunt multumit de meseria mea 0.00 12.12 66.67 21.21 31

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Concluzii

Conform sondajului, majoritatea profesorilor vocationali folosesc frecvent sau intotdeauna folosesc
atat metode traditionale, cat si mai moderne, precum munca in grup (75%) si invatarea digitala (69%).
Profesorii experimenteaza si noi metode de predare. Profesorii sunt mai buni la organizarea invatarii
care se refera la munca in clasa decét la organizarea interactiunilor directe cu angajatorii. 59%
viziteaza frecvent locurile de munca in timpul orelor lor si doar 47% viziteaza studentiiin plasament
sau viziteaza ei insisi angajatori. EFP dual este pilotat in Moldova si 34% dintre profesorii EFP spun
ca majoritatea studentilor lor obtin mai mult de 10% din timpul lor de invatare la locul de munca.

Profesorii au evaluat propria eficacitate relativ ridicata in capacitatea lor de a invata, dar s-au apreciat
ca fiind mai putin eficienti atunci cand vine vorba de determinarea elevilor sa urmeze regulile clasei,
motivand elevii mai putin interesati si controland un comportament perturbator. Profesorii au avut cel
mai putin sanse sa creada ca i-au ajutat pe studenti sa isi dezvolte angajamentul de a lucra in ramura
lor profesionala - aceasta este o preocupare particulara, deoarece o tranzitie puternica la angajare
este poate cea mai distinctiva aspiratie a educatiei EFP. Curriculum-ul national modeleaza predarea
ntr-o masura mult mai mare decat nevoile percepute ale angajatorilor sau examenelor.

Doar o minoritate de profesori EFP par a fi puternic motivati si multumiti in activitatea lor. Profesorii au
fost cei mai pozitivi Tn ceea ce priveste propria invatare si perfectionare (43% au fost de acord
puternic). Cu toate acestea, 26% au spus ca nu au fost motivati sa faca provocari si 78% dintre
cadrele didactice si 75% dintre directorii de scoli au declarat c& au considerat c& profesia de profesor
nu este apreciata in Moldova.
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Probleme de baza si recomandari

Probleme Recomandari

]
Multi profesori se considera relativ putin eficienti Profesorii ar trebui sustinuti sa adopte pedagogii mai
pentru a motiva elevii sa invete si sa Tsi exercite atragatoare care sa motiveze elevii. Legaturi mai
profesia bune cu locul de munca si mai multe destinatii de

plasare ar putea sustine un angajament profesional
din partea studentilor.

Desi exista dovezi bune pentru invatarea profesionald | Scolile si profesorii au nevoie de sprijin si incurajare

in clasa, existd mai putine dovezi ale interactiunilor pentru a imbunatati legaturile cu angajatorii si locurile
directe cu locul de munca si cu angajatorii de munca.

Exista o lipsa deosebita de calculatoare, programe Sunt necesare mai multe investitii in calculatoare,
informatice si consumabile adecvate pentru lucrari software si consumabile. DPC poate ajuta profesorii
practice — in unele sali de clasa lipsesc materiale sa utilizeze mai bine resursele existente.

instructive corespunzatoare

Satisfactia si motivatia profesorului este la un nivel Profesorii ar trebui incurajati sa-si asume o mai mare
moderat. Profesorii si directorii considera ca sunt responsabilitate in planificarea programelor,
subevaluati. dezvoltarea pedagogiei, conducerea schimbarilor

organizationale, crearea de legaturi cu intreprinderile
si inovarea. Profesorii ar trebui sa aiba oportunitati de
a li se recunoaste responsabilitati si performante
suplimentare Tn moduri diverse.
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PARTEA 2. DEZVOLTAREA PROFESIONALA A
PROFESORILOR VOCATIONALI

6. POLITICA SI IMPLEMENTAREA

La 17 iulie 2014, Parlamentul a adoptat Codul Educatiei al Republicii Moldova. Codul educatiei
restructura sistemul ETFP pe 3 niveluri:

nivelul 3 ISCED — educatie profesionala tehnica secundara,

m nivelul 4 ISCED - educatie profesionala tehnica post-secundara,

= nivelul 5 ISCED — TEPF post-secundar non-tertiar-furnizat de scoli profesionale, colegii si Centre
de excelenta.

Codul educatiei aprobat in 2013 constituie baza legald pentru institutionalizarea reformelor in EFP.
Inseamna ca exista o alegere dupa gimnaziu intre nvatamantul profesional tehnic secundar Si
postliceal (adica scoala profesionala sau colegiul), iar din 2018 educatia va fi obligatorie pana la
varsta de 18 ani.

Codul educatiei reglementeaza activitatile legate de: accesul elevilor la programe de formare
profesionala, calificari si programe de invatamant profesional, evaluare a calitatii bazate pe standarde
nationale de referinta, standarde de acreditare si metodologie elaborate de Agentia Nationala pentru
Asigurarea Calitatii in Educatia Profesionala si aprobate de Guvern, inclusiv stagii si conexiuni cu
piata muncii, precum si reglementari pentru imbunatatirea managementului in Tnvatamantul
profesional tehnic.

Codul educatiei reflectd, de asemenea, noile conditii socio-economice din Moldova si reprezinta baza
legala pentru institutionalizarea reformelor EFP. Sistemul de informatii privind piata muncii a fost
imbogatit cu evaluarea nevoilor de competenta la nivel national si pentru doué sectoare (agricultura si
constructii). Partenerii sociali au contribuit in patru comitete de competente sectoriale la elaborarea
metodologiilor pentru standarde si calificari profesionale. De asemenea, au inregistrat progrese in
identificarea nevoilor de instruire si in recunoasterea invatarii anterioare.

Dar cea mai importanta pentru EFP este Strategia de dezvoltare a invatamantului profesional /
tehnic 2013-2020. Prioritatile sale de dezvoltare includ restructurarea retelei de institutii de
invatamant; alinierea educatiei profesionale la nevoile pietei muncii; infiintarea unui centru national
pentru evaluarea si acreditarea centrelor; alinierea programelor de pregatire cu CNC; si cresterea
calitatii pregatirii profesionale, precum si a atractivitatii si accesibilitatii sale. Stabileste obiective si
sarcini pe termen mediu si lung pentru dezvoltarea educatiei profesionale, punand accentul pe
conectarea contextului national si a tendintelor europene si globale in educatia profesionala si
indeplinirea aspiratiilor de integrare europeana.

Planul de actiune privind restructurarea retelei ETFPpentru perioada 2015-2020 (din 04.05.2015)
are urmatoarele obiective:

1. Restructurarea institutiilor tehnice de invatamant profesional conform noii structuri a sistemului de
invatamant;

2. Consolidarea capacitatilor institutiilor tehnice de invatamant profesional;
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3. Tmbunatétirea utiliz&rii alocarilor financiare in formarea fortei de muncé calificate si competitive;

Cresterea relevantei si atractivitatii invatamantului profesional tehnic. Aceste 4 obiective majore
sunt detaliate n 16 actiuni majore care urmeaza sa fie implementate intre 2015 si 2020.

Acordul de finantare? dintre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea Europeana, NP1/2013/024-404
sta la baza punerii in aplicare a Strategiei de formare profesionala in educatia profesionala®.

Strategia de dezvoltare a educatiei 2014-2020* este o politicd cheie in ceea ce priveste cresterea
atractivitatii si facilitarea accesului la educatia profesionala tehnica; asigurarea unei infrastructuri
adecvate pentru institutiile de Tnvatamant profesional si tehnic pentru a dezvolta abilitati practice
relevante pentru profesiile Tnvatate; asigurarea mobilitatii transversale a beneficiarilor programelor de
formare profesionala intre diferite niveluri de invatamant si calificari.

Codul educatiei, Strategia pentru dezvoltarea invatamantului profesional tehnic 2013-2020 si
Strategia de dezvoltare a educatiei 2014-2020 ajusteaza cadrul legal la noul context socio-economic
si oferd baza reformelor politice in educatie, inclusiv EFPsi a reformelor sistemice avand in vedere
perspectiva europeana.

Strategia nationala pentru ocuparea fortei de munca 2017-2021° (adoptata in 2017) isi propune
sa imbunatateasca perspectivele pietei muncii si sa dezvolte in continuare capitalul uman.
Documentul evidentiaza nepotrivirea dintre abilitatile persoanelor care au absolvit i institutie ETFP si
cele dorite de piata muncii. Aceasta nepotrivire genereaza dezechilibre ale pietei muncii si subliniaza
ineficienta valorificarii resurselor financiare in invatamantul profesional tehnic.

in plus, Acordul de asociere si Agenda de asociere stabilesc cd Moldova si UE vor coopera pentru
a dezvolta un cadru competitiv pentru piata muncii, in conformitate cu modernizarea structurilor de
invatamant, urmarite prin Procesul de la Copenhaga si instrumentele sale. In acest sens, trebuie
acordata o atentie speciala pentru Recomandarea nr. 1/2017 a Consiliului de asociere UE-Republica
Moldova din 4 august 2017 privind agenda de asociere UE-Republica Moldova [2017/1489]° care
prevede principii, instrumente si resurse pentru implementarea Agendei de asociere. In conformitate
cu aceasta, actiunile de reforma ar trebui abordate cu prioritate in domeniul educatiei, formarii si
tineretului, prin Tmbunatatirea implementarii noului cod al educatiei la toate nivelurile educatiei.

Concluzii

Politicile de mai sus pun un accent deosebit pe EFP ca instrument de imbunatatire economica
prevazut ca o modalitate de a asigura o mai buna aliniere intre oferta de capital uman si nevoile
curente si viitoare ale pietei fortei de munca. DPC pentru profesori este inclusa in aceste strategii.
Strategia implica faptul ca profesorii EFP vor putea pune Tn aplicare programe noi si vor aduce
competente relevante pentru cursanti si angajatori.

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=356440&lang=1

Budget support: EUR 25 000 000
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355494
http://msmps.gov.md/sites/default/files/document/attachments/noua_strategie _de ocupare a fortei_de

munca.pdf
6 www.mfa.gov.md/img/docs/Agenda-de-Asociere-RO-new.pdf

a A W N
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Probleme Recomandari

]
DPC ar trebui sa contribuie la indeplinirea Planului de | Clarificati implicatiile pentru DPC din strategia si
actiune si a strategiei convenite. planurile de actiune, de ex. in ceea ce priveste
numerele, tipurile de instruire si calendarul.

Respectarea asteptarilor planului de actiune va Verificati daca se inregistreaza progrese in legatura
depinde de capacitatea furnizorilor de DPC si a cu activitatile si impactul acestora asupra predarii Si
scolilor si a profesorilor, de exemplu, de a absorbi si invatarii.

aplica noi abilitati Tn predare si invatare.

el CONTINUAREA IVDE;VOLTARII PROFESIONALE A PROFESORILOR
ET A DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL SI A DIRECTORILOR DE
o SCOLI DIN MOLDOVA - 2018 | 37

European Training Foundation



7.  ORGANIZATII SI INSTITUTII CARE SPRIJESC
DPC IN TARA

Cele mai importante institutii care sustin DPC in Moldova sunt:

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii

Agentia Nationala pentru Asigurarea Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACIP)
Centrul Republican pentru Dezvoltarea Invatamantului Profesional

Comitetele sectoriale

Rolul si misiunea

Ministerul Educatiei, Culturii | Elaborarea de politici si reglementari privind educatia EFP si CPD a cadrelor
si Cercetarii didactice si monitorizarea implementarii acestora. Aprobarea planurilor pentru
DPC pentru profesori si directori.

Agentia Nationala pentru Misiunea agentiei este de a dezvolta si promova cultura de calitate in
Asigurarea Calitatii in invatamantul profesional, in invatamantul superior si continuu, contribuind la o
Educatie si Cercetare mai mare competitivitate economica si coeziune sociala in Republica Moldova.
(ANACIP)’

Centrul Republican pentru Centrul a fost infiintat in baza Ordinului Ministerului Educatiei al Republicii
Dezvoltarea Educatiei Moldova (ME), nr. 835 din 17 decembrie 2008. Centrul isi propune sa asigure
Profesionale (CRDIP) din baza teoretica si metodologica a sistemului de invatamant profesional al
cadrul IES (Institutul de Republicii Moldova in conformitate cu cerintele pietei muncii si cu standardele
Stiinte ale Educatiei)® profesionale internationale.

Centrul are urmatoarele obiective:
m  dezvoltarea, implementarea, monitorizarea si actualizarea politicilor de

dezvoltare a sistemului de invatamant profesional;

m  elaborarea si implementarea standardelor profesionale bazate pe
competentele pentru invatamantul profesional la nivel national;

m  dezvoltarea si implementarea la nivel national a planurilor de invatamant
modulare bazate pe competente;

m  promovarea si imbunatatirea parteneriatului si a dialogului social in
sectorul educatiei profesionale;

m  dezvoltarea si implementarea metodologiilor de orientare / indrumare n
cariera si de orientare in cariera;

m  aprobarea si monitorizarea programelor de formare profesionaléd continua
in sistemul de invatamant profesional al Republicii Moldova

Comitetele sectoriale® Comisiile sectoriale Tsi propun sa dezvolte parteneriate sociale la nivelul
economiei in domeniul pregatirii profesionale pentru a sprijini educatia
profesionala tehnica si DPC, precum si corelarea formarii profesionale a
angajatorilor si a angajatilor cu cerintele pietei muncii.
Parteneriatul social in domeniul DPC este asigurat de Comisia Nationala
pentru Consultari si Negocieri Colective si de comitetele sectoriale pentru
formare profesionala (in conformitate cu Legea'®).

7 www.anacip.md/index.php/en/home-en-gb/

8 wwuw.ipt.md/ro/crdip

9 Law No. 244 of 23.11.2017 on sectoral committees for vocational training,
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=373349&lang=1

10 Decision of the government Nr. 193 of 24 March 2017 for the approval of the Regulation on Continuing Adult
Education, http://lex.justice.md/md/369645/
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Cei mai importanti furnizori de DPC in Moldova sunt:

Centre de dezvoltare profesionala continua a universitatilor
Institutul de Stiinte ale Educatiei

Centre de excelenta

Camera de comert si industrie a Republicii Moldova
Institutul Muncii

Rolul si misiunea

Furnizorii de DPC care au ca activitate de baza instruirea adultilor sau furnizeaza servicii publice sub
forma de cursuri pentru dezvoltarea competentelor generale sau functionale sunt obligati sa respecte
procedura de evaluare externa realizata de Agentia Nationald pentru Asigurarea Calitatii in Educatia
Profesionala pentru autorizatie sau acreditare provizorie.

16 centre de formare Universitatile au devenit centre de DPC pentru profesori - cu unele specializari.
profesionala / dezvoltare | De exemplu, Universitatea Pedagogica a devenit Centrul National de Instruire
continua in cadrul pentru profesori'?. Universitatea de Stat din Moldova are Centrul de formare
universitatilor!! continua!® care ofera programe de pregatire si de specializare, recalificare

a personalului in diferite domenii: educatie, servicii, administratie publica, asistenta
sociala, economie, informatica, informatica aplicata, drept, jurnalism, stiinte ale
comunicarii, tehnologie chimica, stiinte ale mediului, psihologie, psihologie,
biblioteca, asistenta informationala si limbi moderne. Educatia continua la USM se
realizeaza prin cursuri si stagii pentru a obtine abilitatile profesionale necesare.'*

Institutul de Stiinte ale Institutul de Stiinte ale Educatiei (ISE) este o agentie a Ministerului Educatiei si

Educatiei functioneaza ca institutie publica de stat pe baza actelor si regulamentelor sale
legislative. Institutul de Stiinte ale Educatiei este membru al Academiei de Stiinte
a Moldovei'®. in timpul DPC, profesorii si directorii acumuleazé credite
profesionale transferabile, dobandesc, dezvolta si practica noi abilitati in
curriculum, Tn conformitate cu modernizarea curriculum-ului si cu prevederile
europene.

Centre de excelenta Centrele de excelenta din invatamantul profesional tehnic au un dublu rol, avand
atributii atat in domeniul furnizarii de servicii de educatie la nivelurile Ill, IV si V ale
sistemului de Tnvatamant, céat si in domeniul dezvoltarii capacitatilor sectorul
invatamantului profesional tehnic, pentru a-I conecta la cerintele piatei si a asigura
implementareatehnologiilor didactice inovatoare?®.

Centrele de excelenta au o serie de functii: indrumarea didactica si metodologica
a institutiilor legate de centre; conceptia proiectelor, testarea de noi modele si
implementarea proiectelor pilot care stimuleaza integrarea continutului si serviciilor
inovatoare in invatamantul profesional tehnic.

Pe langa cele 12 centre de excelenta din sistemul de nvatdmant EPF, exista si
alte centre de excelenta ca furnizori de servicii specifice. De exemplu, Centrul
National de Excelenta Profesionala pentru Bibliotecari este construit pe baza
Memorandumului dintre Primaria Chisinau, Biblioteca Municipala "B.P. Hasdeu" si

11 These Universities are: lon Creanga State Pedagogical University; Alecu State University Russo University of
Balti; Technical University of Moldova; Tiraspol State University; State University of Comrat; State University of
Moldova; BPHasdeu State University of Cahul; Academy of Economic Studies of Moldova; State University
Physical Education and Sports; Center of Information and Communication Technologies in Education;
University of Political and Economic Studies.

12 https://upsc.md/ro/formare-continua/#pll_switcher

13 http://iic.md/ro/pagina-principala/

14 http://lusm.md/?page_id=47&lang=en

15 http://ise.md/despre-institut/

16 http://particip.gov.md/public/documente/137/ro_1794 Regulament-Centre-de-exelenta.pdf
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Republica Moldova Reprezentarea Programului Fundatiei IREX Novateca,
Asociatia Bibliotecarilor din Moldova. Centrul implica si antreneaza bibliotecarii din
toate retelele?’.

Camera de Comert si Program de formare continua a instructorilor in productia in intreprinderile din
Industrie a Republicii Republica Moldova. Activitatea se desfasoara in cadrul proiectului ,Reforma
Moldova structurala in formarea profesionala tehnica (EFP) din Republica Moldova,

implementat de Agentia Germana de Cooperare Internationala (GIZ), in cadrul
cooperarii germane?8,

Instruirea si perfectionarea personalului

m  CCl ajuta la cresterea calificarii antreprenoriale a personalului operatorilor

economici de toate nivelurile;

m  Ofera pregatire antreprenoriala si pregatire in afaceri, conferinte, seminarii,
cursuri de specialitate;

m  Dezvolta parteneriate cu organizatii nationale si internationale pentru a
organiza programe internationale de formare;

m  Participa la activitati de dezvoltare a invatarii pe tot parcursul vietii (invatare
pe viata lunga, invatare formala si informala);

®  Implementeaza sistemul dual in invatamantul profesional/tehnic.®

Institutul Muncii din Institutul muncii este pilonul educatiei si formarii sindicalistilor din cadrul
Confederatia Nationalad a | Confederatiei nationale a sindicatelor din Republica Moldova. Activitatea sa se
Sindicatelor din Moldova | axeaza pe urmatoarele domenii principale:
Formarea sindicala — (dezvoltarea programelor de formare, training pentru
formator) — diviziunea de coordonare operativa a activitatii de formare a
sindicatelor;
Formare profesionala continua — (gestionarea sindicatelor, parteneriatul social,
dreptul muncii, siguranta si sanatatea la locul de munca, functia de negociator
sindical, managementul de proiect) — departamentul de coordonare operativa a
activitatilor de formare profesionala continua;
Cercetare — Divizia operationala de coordonare a activitatilor de cercetare

Centrul educational Pro Centrul educational Pro Didactica promoveaza principiile unei societati deschise
Didactica 2° pentru a sprijini indivizii si organizatiile interesate de invatare si dezvoltare
continud. Centrul ofera informatii calitative, programe de formare si consultanta si
servicii axate pe construirea de abilitati de invatare pe tot parcursul vietii.
DPC pentru profesori pe: Psihopedagogie, psihologie,didactica generala, didactica
disciplinelor, citirea si scrierea pentru dezvoltarea gandirii critice,educatia
axiologica,educatie interculturald, educatie pentru intelegerea alterittii, tolerantei
si integrarii sociale.
DPC pentru directori: management general si management educational

Concluzii

Codul educatiei este conceput pentru a moderniza sistemul EFP si pentru a inhcuraja institutele EFP sa
se angajeze n dialog cu sectorul de afaceri, consolidand cooperarea cu comitetele sectoriale. Un nou
impuls pentru reformele din ihvatdamant a fost dat odata cu crearea Agentiei Nationale pentru
Asigurarea Calitatii in Educatie si Cercetare. Au fost adoptate regulamente si ordine ministeriale care
acopera dezvoltarea programelor si a calificarilor. Atributiile legale ale ANACEC cu privire la

17 www.hasdeu.md/item-retea-centrul-national-de-excelenta-profesionala-a-bibliotecarilor-54/

18 hitp://2016.chamber.md/ro/acorduri-cu-cci-din-alte-state/48-proiecte/proiecte-de-instruire/2097-programul-de-
formare-continu%C4%83-a-mai%C5%9Ftrilor-instructori-%0C3%AEN-produc%C8%9Bie-din-
%C3%AEntreprinderile-din-republica-moldova

19 hitps://mediere.chamber.md/formarea-mediatorilor/formarea-continua/
20 http://prodidactica.md/
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introducerea de mecanisme solide si eficiente de asigurare a calitatii in EFP si LLL sunt implementate
si a fost adoptata Legea CNCdin 2017.

Datorita proiectelor internationale si asistentei partenerilor de dezvoltare, s-a dezvoltat capacitatea de
a oferi educatie pentru intreprinderi, educatie TIC si formare bazatd pe companii prin intermediul
sistemului dublu pilot.

12 (douasprezece) centre de excelenta au fost create in cele mai importante domenii ale economiei
nationale. S-au facut investitii in cladiri si echipamente in aceste centre.

A fost elaborat un manual de autoevaluare a educatiei si sistemului de management al calitatii
furnizorilor de EFP (2017). A fost creat un portal web dedicat ETFP (dupa procesul de mapare cu
sprijinul UE in 2014) (cu informatii pentru grupurile tinta): scoli EFP, studenti, profesori, specialisti in
sistem si agenti economici: www.ipt.md.

Probleme Recomandari

Este necesara dezvoltarea capacitétii intreprinderilor | Luati in considerare modul in care comitetele

si industriei de a contribui la guvernarea si furnizarea | sectoriale pot contribui la coordonarea, promovarea si
de DPC pentru profesorii si formatorii EFP. Mai multe | reglementarea DPC pentru profesorii EFP.
oportunitati de organizare a vizitelor de observatie

sau a cursurilor de formare profesionala care se

desfasoara in spatii de afaceri.

Necesitatea de a extinde furnizarea de DPC, desi Dezvoltarea bazei de date a furnizorilor si
resursele sunt limitate si uneori limitate la finantarea programelor acreditate. Incurajarea partajarii
pe termen scurt. furnizarilor si dezvoltarii de noi furnizori si oferte

existente acolo unde exista oportunitati
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8. PROIECTARE, ASIGURAREACALITATII S
FINANTARE

Articolul 133 privind dezvoltarea profesionala continua din Legea educatiei recunoaste diferite tipuri de
dezvoltare profesionala pentru profesori:

m  Dezvoltarea profesionala a personalului didactic, stiintific, managerial este obligatorie pe intreaga
activitate profesionala si este reglementata de Guvern.

m Dezvoltarea profesionala a personalului didactic, stiintific si de conducere se realizeaza in institutii
de fnvatamant superior si / sau in institutii de formare profesionald, de catre alti furnizori de
servicii educationale, pe baza unor programe de pregatire profesionala acreditate, prin:

e  Cursuri de instruire in institutii de invatamant si cercetare sau organizatii acreditate din tara si
strainatate;

e Participarea, in calitate de parteneri, la proiecte educationale si / sau de cercetare nationale
si internationale;

e Participarea la un discurs public si / sau lucrari la conferinte, seminare, simpozioane, expozitii
internationale.

m  Pregétirea profesionala continua se poate realiza prin stagii in institutii de invatamant si de
cercetare acreditate: personalul didactic din invatamant poate obtine credite.

Prioritatile sunt stabilite la nivel national in conformitate cu strategiile nationale. Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii si Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale elaboreaza politici si strategii
nationale privind dezvoltarea resurselor umane, bazate pe planurile nationale de dezvoltare si actiune
pentru programe de guvernare si strategii sectoriale, inclusiv calificari si formare pentru adulti, care se
prezinta spre aprobare Guvernului.

Programele DPC sunt organizate in institutii de formare profesionala continua si alte tipuri de institutii /
organizatii de stat / private care sunt supuse autorizarii / acreditarii si sunt abilitate sa faca acest lucru
in conformitate cu legislatia in vigoare.?!

Activitatile de formare a cadrelor profesionale sunt incluse in planurile individuale si planurile de lucru
ale personalului. Rapoartele personalului didactic, sefii de departamente, facultati si unitatea de
invatamant includ elementele relevante ale pregatirii cadrelor didactice. Universitatile isi prezinta
planurile pentru DPC la Minister.

Reglementare si acreditare

Programele de dezvoltare profesionala sunt supuse evaluarii pentru acreditare sau autorizatie de
functionare provizorie, in conditiile legii.

Decizia privind autorizarea provizorie, acreditarea, neacreditarea sau retragerea dreptului de a
organiza un program de formare profesionala continua este luata de Ministerul Educatiei, Culturii si

21 Hotararea Guvernului nr. 193 din 24 martie 2017 prevede c& programele DPC pe domenii de activitate sunt
dezvoltate de furnizorii de instruire pentru adulti si coordonati cu ministerele de linie si cu Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii, in conformitate cu normele metodologice aprobate prin ordin al ministrului Educatiei,
Culturii si Cercetarii.
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Cercetarii pe baza rezultatelor evaludrii efectuate de Agentia Nationala pentru Asigurarea calitatii in
educatie si cercetare (ANACIP).

De exemplu, la Universitatea Tehnica, curriculum si programele pentru DPC sunt dezvoltate de
cadrele didactice ale Universitatii, formatorii DPC Center, in coordonare cu beneficiarii serviciilor de
dezvoltare profesionald continua. Acestea sunt evaluate de Consiliul de coordonare pentru formarea
continud a Universitétii si sunt aprobate Tn conformitate cu reglementarile aprobate de Senatul
Universitatii. Cu toate acestea, planurile de educatie continua pentru formare si perfectionare
ulterioara bazate pe Tnvatamantul superior, care au ca rezultat diplome de absolvire a Ministerului
Educatiei, sunt elaborate pe baza programelor de studii pentru studiile universitare aprobate de
Ministerul Educatiei si acreditate de Agentia Nationala pentru asigurarea calitatii in educatie si
cercetare (ANACIP).

Monitorizarea furnizarii DPC este realizata de catre furnizor. De exemplu, in cadrul Universitatii de
Stat, monitorizarea DPC a cadrelor didactice are urméatoarele forme??:

m  Monitorizarea DPC a cadrelor didactice se realizeaza pe baza Regulamentului privind DPC a
cadrelor didactice ale Universitatii de Stat din Moldova si a altor documente institutionale de
reglementare;

m  Monitorizarea DPC a cadrelor didactice este realizata de catre seful departamentului DPC la
Universitatea de Stat din Moldova;

m Inregistrarea cursului de formare profesionala continua este realizatd personal de catre fiecare
personal academic prin completarea fisei de formare continua a personalului didactic.

Participarea la DPC califica persoanele fizice sa participe la competitia pentru ocuparea posturilor
didactice si contribuie la depunerea pentru titluri didactice, diplome de merit, alte progrese in cariera
didactica si manageriala.

Finantarea

Finantarea nationala

Finantarea pentru dezvoltarea profesionala continua este urmatoarea:

m din surse bugetare furnizate pentru formare profesionala continug;

m din resursele financiare alocate de agentii economici si destinate pregatirii profesionale continue
in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

m din resursele financiare proprii ale solicitantilor de formare continug;
din resursele financiare alocate de proiectele internationale;

m din alte surse de finantare furnizate de legislatia in vigoare.

In conformitate cu Subprogramul 12 ,Formarea cadrelor didactice”, din strategia sectorialé de
cheltuieli pentru educatie (2016—-2018), Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii promoveaza politici
de stat Tn domeniul dezvoltarii profesionale continue a personalului didactic / managerial si a unui
eficient sistem de evaluare a performantelor personalului didactic / managerial.

22 http://lusm.md/wp-content/uploads/2014/06/requlament-FPC-a-CD.pdf
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Subprogramele din sectorul educatiei sunt finantate din urmatoarele surse principale:

= Bugetul de stat (BS);
m  bugetele autoritatilor administrative teritoriale;
m  asistenta donatorilor.

Costurile pentru unele cursuri sunt acoperite integral de la bugetul de stat ca parte a programelor de
formare profesionala continua pentru profesori.

Universitatile contribuie folosind resursele proprii sau prin finantarea obtinuta prin proiecte
internationale care vizeaza dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.

Scolile nu au un buget specializat pentru a plati DPC-ul cadrelor didactice — depind de ofertele DPC
facute de furnizori pentru care nu se asteapta sa plateasca.

Contributiile profesorilor

In Republica Moldova, DPC este oferit in mod liber profesorilor, in timp ce uneori exista o asteptare ca
acestia sa contribuie sau sa plateasca pentru cazare sau calatorie. 24% dintre profesori au declarat
ca au contribuit la costul DPC, dintre care 11% au declarat ca au platit o parte si 13% céa au platit toate
costurile.

18% dintre cadrele didactice EF raporteaza ca urmau DPC care duce la o calificare formala - pentru
care ar putea sa plateasca o contributie.

Concluzii

n Moldova, Ministerul Educatiei stabileste prioritéti pentru DPC, iar furnizorii, universitatile si ONG-
urile pot propune programe de instruire care trebuie acreditate la nivel national de catre agentia de
asigurare a calitatii. De asemenea, universitatile exercitd un proces de asigurare a calitatii la propriile
lor programe. Furnizorii trebuie sa monitorizeze furnizarea.

Desi furnizorii se pot consulta cu potentialii beneficiari, nu este clar ca procesul de proiectare
genereaza DPC care se potriveste bine nevoilor profesorilor EFP. Se pare ca specialistii vocationali si
angajatorii si consiliile sectoriale au o implicare redusa in asigurarea calitatii. Nu este clar daca exista
un proces de evaluare a calitatii DPC pentru a judeca daca este relevanta si eficienta.

Finantarea DPC este controlata in mare masura de catre Minister, donatori - desi universitatile,
centrele de excelenta si profesorii individuali contribuie oarecum la luarea deciziilor financiare. Nu este
clar daca acest sistem de finantare are ca rezultat un sistem care incurajeaza furnizorii sa ofere DPC
care este relevant si inclusiv (pentru toti profesorii si scolile). Acest raport nu dezvaluie cat de mult se
cheltuie in DPC pentru profesorii vocationali, cum este distribuita aceasta cheltuiala si daca se
schimba in timp.
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Problemele de baza si recomandarile

Probleme

Recomandari

Lipsa informatiilor privind cheltuielile totale cu DPC
pentru profesori.

Lipsa evaluarii DPC care se traducedin nou in
proiectare, asigurarea calitatii si acreditare.

Deciziile de acreditare a programelor nu tin cont
suficient de nevoile profesorilor, scolilor, elevilor si
angajatorilor.

Scolile au o influenta redusa asupra proiectarii i
ofertei DPC.

Nu exista un catalog on-line de cursuri DPC in care
furnizorii, autoritatile de reglementare si profesorii sa
poata accesa o prezentare completa a dispozitiilor.

Publicati si analizati bugetul si cheltuielile pentru
DPC.

Cadrele didactice si scolile ar trebui sa evalueze
efectul DPC-ului si sa raspunda furnizorilor si
organismelor de reglementare.

Scolile, profesorii si angajatorii ar trebui sa se implice
n procesul de proiectare si asigurare a calitatii, de ex.
sa fie consultati.

Prin proiecte, bugetul delegat sau scolile parteneriate
ar trebui sa poata ajuta la formarea DPC.

Creati si mentineti un catalog online actualizat de
oportunitati DPC acreditate impreuna cu costuri,
credite etc.
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9. VOLUMUL, MODUL SI CARACTERUL
DISPOZITIEI DPC — DE LA FURNIZORI ALTE
DECAT SCOLILE EFP

Evidenta dispozitiilor din perspectiva furnizorilor

O listéa de programe pe termen scurt si formare continua a institutiilor publice si private si a ONG-urilor
este plasata pe site-ul oficial al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii. Lista este coordonata de
Minister. Informatiile contin adresa si contactele furnizorilor non-EFP, data inceperii cursurilor, zona
de instruire cu o scurta descriere a cursurilor. Conform listei, nu exista niciun furnizor de DPC care sa
ofere servicii de instruire pentru profesori. Aproape toate ofertele sunt orientate catre personalul
tehnic, ingineresc, industrial, de serviciu public.

Ministerul tine o evidenta a cursurilor de instruire si a numarului de profesori care au participat la
aceste instruiri. Aceste date sunt prezentate n rapoartele de activitate ale Ministerului, care sunt
plasate pe site-ul oficial. Conform celui mai recent raport emis in ianuarie 2017, 21.841 de profesori si
directori au participat la instruirea DPC, indeplinindu-si abilitatile profesionale in cele 16 centre pentru
formare si dezvoltare profesionald continua apartinand universitatilor, inclusiv Institutului de Stiinte ale
Educatiei.

Exista diverse parteneriate intre institutiile de invatamant superior, institutiile de nvatamant superior si
colegiile care asigura educatia initiala a cadrelor didactice, reglementate prin acorduri de cooperare
bilaterala, care vizeaza educatia continua a cadrelor didactice in invatamantul superior (la fiecare

5 ani), elaborarea de standarde, programe de invatamant / programe de studiu, manuale si materiale
didactice pentru Tnvatamantul general.

Exista, de asemenea, proiecte mari finantate extern care au oferit instruire pentru un numar mare de
profesori EFP.

Titlul Rezumat

CONSEPT (Consolidarea sistemului EPF in Scopul proiectului: livrarea EFP in scolile EPF
Republica Moldova) Faza a IV-a partenere selectate este imbunatatita

Agentia de Implementare: AED, Centrul pentru Beneficiar: pana la 15 institutii EFP

Educatie Continua — TUM, ProDidactica, CRIC Include pregatirea profesorilor:

Cu sprijinul Serviciului de Dezvoltare Liechtenstein m  Revizuirea ofertei de formare a Centrului pentru
(LED) formare continu& (Universitatea Tehnica) si

Faza |V 01.01.2019-31.12. 2021 transformarea in invatare mixta.

= Instruirea (metodologica) a abilitatilor pentru
profesori (inclusiv gandirea critica)

m  Consultantd metodologica scolara pentru
profesori

Sprijinirea personalului scolar pentru a intelege
adolescenta si pentru a reduce nivelul violentei

n scoli.
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,Oportunitati sporite de munca ale studentilor de
educatie profesionala prin Thcurajarea unui mediu
sanatos bazat pe drepturi Tn scoli si companii de
afaceri”

Proiectul este In curs de dezvoltare

Cu sprijinul Fondului National al Populatiei (UNFPA)
lanuarie 2019—decembrie 2020

EdAgri — Tnvétémént pentru agricultura

Agentia de Implementare: Serviciul de Dezvoltare
Liechtenstein (LED)

01.07.2015-30.06.2018

Parteneriate pentru calitate si relevanta in educatia
profesionala TIC in Moldova

Partener de implementare: Centrul educational PRO
DIDACTICA Asociatia Nationala a Companiilor TIC
Cu sprijinul Agentiei austriece pentru dezvoltare
2015-2018

Centrul de pregatire practica a profesorilor din
sistemul financiar din Moldova

Partener de implementare: GRAWE Karrat
I.P.R CAllidus IP Center Austria

antreprenoriat

Cu sprijinul Agentiei austriece pentru dezvoltare
2017-2019

Regéndirea orientarii profesionale si a formarii
profesionale (REVOCT) pentru competitivitatea fortei
de munca din Republica Moldova

Partener de implementare:

Centrul de sprijin pentru educatia antreprenoriala si
pentru Tntreprinderi

Cu sprijinul Agentiei pentru Dezvoltare din Austria
2014-2017

Promovarea calitatii in invatamantul profesional TIC
in Moldova

Partener de implementare: Centrul Educational PRO
DIDACTICA

Asociatia Nationala a Companiilor TIC

Cu sprijinul Agentiei austriece pentru dezvoltare
2012-2015

Obiectivul proiectului: studentii EFP, Tn special fetele,

sporesc oportunitatile de angajare decenta, fiind

predispusela un comportament sanatos, inclusiv
prevenirea sarcinilor neintentionate, reducerea
incidentei violentei bazate pe gen.

Unul dintre rezultatele asteptate:

m  Profesorii si educatorii EPF si-au sporit
cunostintele si abilitatile lor in furnizarea de
educatie bazata pe drepturi in viata
competentelor in patru EPF CE si in cele
12 institutii EPF afiliate acestora.

Obiectivul proiectului: Centrul de excelenta in
horticultura si tehnologii agricole din Taul ofera
0 pregatire mai relevanta si mai buna pentru
agricultura, inclusiv DPC.

Proiectul isi propune sa asigure calitatea si relevanta
educatiei profesionale TIC pentru economia locala,
regionald si nationala din Moldova, prin sprijinul in
lansarea si functionarea calitativa a Centrului de
Excelenta pentru educatia TIC din EPF, cu
responsabilitatea pentru DPC.

Proiectul isi propune sa creeze un centru de
educatie continua orientat catre practica pentru
specialisti pentru sectorul finantelor din Moldova.
Centrul va face parte din Centrul de Excelenta
pentru Finante existent, creat de MOECR. Proiectul
include DPC: 15 formatori calificati si 15 mentori
instruiti si disponibili pentru institutiile si companiile
din EPF din Moldova.

Proiectul isi propune sa adapteze in continuare
sistemul de Tnvatamant al Republicii Moldova la
nevoile concrete ale pietei fortei de munca. In
special, proiectul ofera DPC pentru 115 profesori si
personal din scolile obisnuite, institutii publice, cum
ar fi Ministerul Educatiei si Muncii si Agentia pentru
Ocuparea Fortei de Munca. Au fost infiintate trei
centre de orientare profesionala, au fost elaborate
programe si materiale de instruire si instruit
personal.

Proiectul isi propune sa imbunatateasca calitatea
pregatirii IT in cinci scoli EPF prin actualizarea
cunostintelor si abilitatilor profesorilor si studentilor,
astfel, armonizarea educatiei IT in Moldova cu nevoile
pietei muncii.
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Activitate de instruire si instruire Tn domeniul ocuparii
fortei de munca si antreprenoriat in Moldova, proiect
MEEETA Faza IV (2017-2020)

Parteneri: Centrul pentru Educatie Antreprenoriala si
Sprijin pentru Afaceri (CEDA) in colaborare cu
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii in calitate de
principal partener guvernamental, Ministerul
Agriculturii si Industriei Alimentare, Ministerul
Finantelor si parteneri locali de implementare: Dacia
Youth Center (Soroca ); Asociatia femeilor de afaceri
(Bailti); Asociatia Femeilor din Gagauzia (Comrat);
Camera de Comert si Industrie, toate institutiile EPF
din Moldova

Programe si module antreprenoriale implementate in
cadrul proiectului MEEETA 2011-2013

Parteneri Moldova Winrock, in colaborare cu
Ministerul Educatiei (ME), institutiile EPF participante
si parteneri de implementare locala: Dacia Youth
Center (Soroca); Asociatia Femeilor de Afaceri (Balti);
Asociatia Femeilor din Gagauzia (Comrat); Asociatia
Femeilor ,Femida” (Cahul); Agentiile nationale si
locale de angajare

ToT pentru 20 de formatori nationali — Proiectul
,Reforma educatiei in Moldova” (PRIM)?

,Program de instruire pentru instructorii in productie in
intreprinderile moldovenesti” — derulat cu sprijinul
proiectului ,Reforma structurala in educatia
profesionala tehnica (EFP) din Republica Moldova
Implementat de Agentia Germana de Cooperare
Internationald (GIZ)**

Programul de formare a cadrelor didactice pentru
pilotarea curriculumului revizuit la disciplina optionala
,Educatie pentru sanatate” in cadrul proiectului
,Promovarea educatiei pentru sanatatea tinerilor”
Implementat de UNFPA, in parteneriat cu Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii din Republica
Moldova, Centre Pro Didactica, cu sprijinul
Ambasadei Olandei

CONSEPT lIl — Consolidarea educatiei si formarii
profesionale ih Moldova

2015-2018, finantat de Serviciile de Dezvoltare
Liechtenstein (LED) si de parteneri: Fundatia Medicor,
Fundatia Hilti

Asistenta pentru implementarea la nivel national

a curriculei recent dezvoltate ,Bazele
antreprenoriatului”.

Dupa pilotarea cu 15 scoli, proiectul va ajuta
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii sa
implementeze acest curriculum la nivel national.

Pe baza evaluarii necesitatilor de instruire, o serie de
instruiri vor fi implementate atat pentru profesorii scolii
EPF, céat si pentru colegii.

Infiinteaza 3 centre metodologice de baza pentru
antreprenoriat pentru profesorii de antreprenoriat.
Impreuna cu centrele de resurse, proiectul va
organiza forumuri anuale privind predarea
antreprenoriatului pentru a avea un contact regulat cu
personalul didactic

Rezultatele proiectului:
m  Revizuirea curriculumului de antreprenoriat al

scolilor EPF;
m  Imbunétatirea performantei cadrelor didactice in
conformitate cu cerintele curriculumului revizuit.
m  Scolile EPF sustinute ofera educatie
antreprenoriala de calitate.

TOT pentru 20 de formatori nationali care vor realiza
formarea continua a cadrelor didactice din institutiile
de invatamant general, pentru a raspunde cerintelor
cadrelor profesionale din standardele profesionale.

Program de instruire pentru instructori in productie in
intreprinderile moldovenesti, 17 mai - 29 iunie / 2018,
Filiala Balti a Camerei de Comert si Industrie a
Republicii Moldova.

22 de cadre didactice din 22 de institutii de predare
din 5 raioane au participat la pregatire in august 2018
si vor preda cursul revizuit in anul universitar 2018—
2019 (conform Ordinului ministrului educatiei, culturii
si cercetarii nr. 1168 din 30 iulie 2018 ).

Obiectivul general al proiectului este de a sprijini
partenerii din scoala in furnizarea de educatie si
formare profesionala de inalta calitate, care sa se
alinieze nevoilor pietei muncii. CONSEPT
consolideaza in continuare Centrul de formare
continua al Universitatii Tehnice Moldova si ajuta tara
sa obtina o structura de pregatire de inalta calitate
pentru formarea continua pentru sistemul EPF.

23 http://mecc.gov.md/ro/content/20-de-formatori-sunt-instruiti-pentru-forma-continuu-cadrele-didactice-din-

invatamantul

24 http://balti.chamber.md/programul-de-formare-continua-a-maistrilor-instructori-in-productie-din-intreprinderile-
din-republica-moldova/
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Evidenta dispozitiei din perspectiva profesorilor (sondaj)
Participarea

Sondajul realizat in Moldova ofera o imagine a masurii Tn care participa profesorii EFP la dezvoltarea
profesionala continua. Figura 11 arata ca 78% dintre profesorii vocationali raporteaza ca au participat
la un fel de DPC in ultimele 12 luni, 61% au participat la DPC n afara scolilor proprii si 63% in scolile
proprii. Doar 46% raporteaza participarea la DPC, concentrandu-se pe specializarea lor profesiona -
ceea ce implica faptul ca o mare parte din DPC s-au ocupat de probleme administrative generale,
pedagogie sau subiecte transversale (de exemplu, educatia pentru intreprinderi). DPC care a luat
forma de tutoriale online sau video a implicat 43% dintre profesori dar doar 38% dintre profesori au
efectuat vizite de observatie in alte scoli si doar 17% au participat la DPC in spatiile de afaceri.

FIGURA 11. PONDEREA RESPONDENTILOR CARE AU PRIMIT URMATOARELE TIPURI DE
DEZVOLTARE PROFESIONALA CONTINUA (FORMARE CONTINUA) IN ULTIMELE 12 LUNI

formare continua organizate in afara scolii
formare continua organizata in scoala

formare continua organizata in/ in afara scoala
cursuri/ de perfectionare pe specialitatea de baza
conferinte educationale sau seminare

vizite de observare la alte scoli

vizite de observare sau cursuri de formare continud/perfectionare
care au avut loc in cadrul organizatiilor private

invatare on-line

studii ca parte a unei calificari formale

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Volumul DPC

Tabelulul 15 arata durata DPC pentru profesorii participanti. 69% dintre acei profesori care au
participat la formare continua (in scoala sau in afara acesteia) au obtinut 30 de ore si mai mult.

Mai putin de jumatate din cadrele didactice au participat la dezvoltarea profesionala axata pe
specializarea profesionala, dar dintre acestia 66% au avut 30 de ore si mai mult. Invatarea on-line si
video are, de asemenea, o durata relativ lunga: o medie de 100 de ore pentru participanti. Nu este
surprinzator ca calificarile formale ofereau cele mai multe ore (dar numai 18% dintre profesori).
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TABELULUL 15. DURATA URMATOAREALOR TIPURI DE DEZVOLTARE PROFESIONALA
CONTINUA (FORMARE CONTINUA) PRIMITA IN ULTIMELE 12 LUNI

. :
Numarul mediy | 0 de respondenti

de ore cu 30 ore si mai N
mult

Pregat_|re continua Tn scoala si in afara acesteia 125 69 345
(combinate)
Dezvo]tareaj profesionala axata pe specializarea 120 66 214
profesionala
Conferinte sau seminarii educationale 31 26 348
Vizite de observatie la alta scoala 16 11 173
Vizite de observare sau cursuri de pregatire in timpul

CoT N ; . 48 32 75
serviciului care au avut loc n spatii de afaceri
Tnvatare on-line sau tutoriale video 100 53 199
Studii ca parte a unei calificari formale 209 61 79

Nota: Valori calculate doar pentru cei care au participat la training urile specifice.
Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Metodele DPC

Sondajul arata ca exista unele metode moderne in DPC in Moldova. De exemplu, 52% dintre profesori
spun ca activitatile DPC au implicat Tntotdeauna sau frecvent colaborarea cu colegii si 57% ca exista
foarte des oportunitati pentru ca profesorii sa contribuie activ la DPC - mai degraba decéat sa
primeasca pasiv informatii. Noile tehnologii au fost frecvente sau intotdeauna prezente in DPC pentru
56% dintre profesori, pe de alta parte, s-a inregistrat o utilizare relativ mica a comunitatilor bazate pe
web sau social media pentru a impartasi practica profesionald pentru 65% dintre cadrele didactice.

70% dintre profesori au raportat ca au participat la un fel de proiect colectiv sau individual de
cercetare n ultimele 12 luni, iar 45% au spus ca au participat la un fel de retea de profesori.

Durata programelor de formare profesionala continua pentru profesori, care elibereaza diplome sau
certificate in numele Ministerului Educatiei, este stabilitd dupa cum urmeaza:

o pregatire psihopedagogica initialda — minimum 144 ore;

o recalificare pedagogica — cel putin 500 de ore;

stagiu Tn intreprinderi sau institutii de Tnvatamant — 100-500 ore;
un curs de formare — 72-500 de ore.

Distributie — Regiune

Unele diferente intre regiuni in ceea ce priveste participarea profesorilor la DPC sunt relevate de
sondaj. Graficul de mai jos arata ca participarea este cea mai mare la Chisinau. Cel mai mare decalaj
este nsa intre regiunea de sud si celelalte regiuni. Acest lucru poate fi explicat prin barierele
lingvistice sau alti factori.
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FIGURA 12. PROPORTIA DE PROFESORI CARE URMEAZA CURSURI DE FORMARE LA
LOCUL DE MUNCA (IN INTERIORUL SI/SAU IN AFARA SCOLII) DE CEL PUTIN 30 DE ORE
PE REGIUNE (%)

69
57

Nord Centru Sud Chisinau

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

DPC pentru directori

68% dintre directori au obtinut cel putin 30 de ore de DPC sub forma unor ateliere Tn ultimele 12 luni.
Doar 8% dintre directori au declarat ca nu au primit deloc DPC. Aproximativ 27% dintre directori au DPC
in curs de formare sub forma de indrumare sau participare la o retea timp de cel putin 30 de ore pe an.

Concluzii

Nivelul general de participare anuala la DPC pentru profesorii vocationali din Moldova este de 78%,
ceea ce este aproape de media UE. Dintre cei care participa, 66% obtin cel putin 30 de ore pe an,
ceea ce poate fi considerat un standard international. Participarea la DPC referitoare la specializarea
profesionala al cadrelor didactice profesionale este relativ scazuta, doar 46%, n timp ce participarea
la DPC care are loc in spatii de afaceri este de doar 17%. DPC on-line si video este semnificativ
siimplica aproximativ 43% din profesorii vocationali pentru o medie de 100 de ore p.a. DPC care
conduce la calificari formale implica 18% dintre profesorii vocationali pentru o medie de 200 de ore
p.a. 68% dintre directori au participat la cel putin 30 de ore la ateliere DPC anual.

Din perspectiva furnizorilor stim ca aproximativ 22.000 de profesori si directori vocationali au participat
la programele oferite de cele 16 centre de formare si dezvoltare profesionala de pe langa universitati.
Nu avem o Tnregistrare agregata a DPC furnizate de Centrele de Excelenta, ONG-uri si donatori.
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Problemele de baza si recomandarile

Probleme

Recomandari

Nu sunt suficiente cursurile dedicate abilitatilor
profesionale de specialitate si pedagogiei.

Profesorii au putine cursuricare sa le permita sa
invete direct de la cei de la locul de munca sau sa
observe practicile la locul de munca.

Datele privind furnizarea DPC nu sunt unificate si nu
pot fi analizate pentru a intelege tendintele si
problemele.

Modurile alternative de DPC, de exemplu, invatarea
on-line, vizitele de observatie, retelele si mentoratul
pot oferi modalitati de extindere a participarii si a
duratei DPC.

Mai multe programe DPC specializate pentru
profesorii EFP.

Ar putea fi create parteneriate intre angajatori,
furnizori de DPC, scoli si centre de excelenta care sa
angajeze angajatorii in DPC.

Datele despre ce tip, unde si cat de multa pregatire a
fost oferita ar trebui colectate si stocate intr-o baza de
date comuna.

Centrele de excelenta si / sau centrele de formare si
dezvoltare profesionala ar putea functiona ca hub-uri
pentru diseminarea diverselor moduri de DPC.
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10. DEZVOLTAREA PROFESIONALA PE BAZA
DE SCOALA

Mentorat

Conform noului Regulament privind institutionalizarea activitatii pentru mentorat in educatie,
mentoratul este definit ca un proces interactiv, in care participantii isi asuma, in conformitate cu
statutul lor, responsabilitatea pentru rezultatele activitatilor lor de invatare si dezvoltare profesionala.
Acestea sunt impartite Tn mai multe tipuri, inclusiv mentorat pentru dezvoltarea profesionala. Acest tip
de mentorat se realizeaza la locul de munca si isi propune sa imbunatateasca continuu practicile
didactice pentru a asigura progresul studentilor Tn invatare, precum si pentru a dezvolta abilitatile
profesionale necesare pentru avansarea in cariera a cadrelor didactice.

Modul de selectare a mentorilor, de monitorizare si de evaluare a activitatii de mentorat in dezvoltarea
profesionala este reglementat de Regulamentul de organizare, monitorizare si evaluare a activitatii de
indrumare a muncii la locul de munca aprobat de Ministerul Educatiei. Mentorul la locul de munca i
ajuta pe noii profesori sa elaboreze un plan de dezvoltare profesionala si ii ajuta sa analizeze
performantele pentru a planifica mai bine invatarea. Conform regulamentului, un grup de mentori va fi
infiintat in fiecare institutie de Tnvatamant profesional si va include profesori cu experienta de formator.
Grupul de mentori va dezvolta programe de formare axate pe nevoile profesorilor tineri si noi si
raportate la prioritatile institutiei. Agentul de mentorat va colabora cu institutiile de formare continua
pentru a asigura dezvoltarea profesionald continua a cadrelor didactice. Acest proces este nou si are
nevoie de timp si teren pentru a fi implementat cu succes.

Sondajul ofera o indicatie asupra gradului de indrumare. 42% dintre directori au confirmat ca toti
profesorii care sunt noi la scoala beneficiaza de servicii de mentorat. 21% dintre directori spun ca
mentoratul este disponibil doar pentru profesorii la Tnceputul carierei. Cu toate acestea, 21% dintre
directorii au confirmat ca in prezent nu exista acces la un sistem de mentorat pentru profesorii din
scoala lor. 22% dintre profesorii EPF spun ca sunt in prezent mentori, in timp ce 43% afirma ca au fost
la un moment dat mentori. Doar 37% spun ca au primit vreo instruire pentru a efectua mentorat.

77% dintre directori au afirmat ca, de obicei, mentorii au acelasi subiect de specialitate ca si mentorii
lor, in timp ce 23% au spus ca acest lucru a fost doar uneori cazul.

Mentoratul

O practica recunoscuta este programul de introducere a noilor profesori in scolile EPF. Inductia Tsi
propune sa asigure integrarea eficienta a cadrelor didactice noi la scoala EFP, adaptandu-le la o noua
cultura la locul de munca. Sondajul arata, insa, ca nu toate scolile EPF au dezvoltat astfel de
programe pentru profesorii noi. 53% dintre directori au confirmat absenta mentoratului in scoala.

Pe de alta parte, in 76% din scoli, exista activitati informale de introducere la locul de muncéa pentru
profesorii noi. Si Th 95% din scolile EFP, exista o introducere generala si / sau administrativa la scoala
pentru noii profesori. 60% dintre profesorii EPF spun ca au participat la un fel de inductie.
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Concluzii

Mentoratul a fost Tncurajat de noile reglementari, iar 42% dintre directori raporteaza ca mentoratul este
n vigoare pentru toti noii profesori care incep in scolile lor. Cu toate acestea, nu exista nicio
prevedere de consiliere in aproximativ 21% din scolile EPF. 43% dintre profesorii EFP au experienta
n calitate de mentori, dar doar 37% au primit instruire.

Introducerea formaléa exista in mai putin de 50% din scolile EFP, desi un fel de introducere informala si
administrativa este normala.

Problemele principale si recomandari

Probleme Recomandari
Nu toti profesorii incepatori pot avea acces la Asigurati-va ca toate scolile au functiade mentor.
mentorat.
Nu toti mentorii au primit instruire. Asigurati-va ca toti mentorii primesc instruire
adecvata.
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11. RELEVANTA SI IMPACTUL DPC

Relevanta DPC

Asigurarea ca DPC este relevanta si ca are impact asupra predarii si invatarii este o provocare in
fiecare tard. Sondajul ne ajuta sa intelegem ce tipuri de DPC au fost accesate de profesorii EFP din
Moldova. Tabelulul de mai jos analizeaza acei profesori care au participat in functie de diferite
subiecte

TABELUL 16. PONDEREA PARTICIPANTILOR LA ACTIVITATI DE DEZVOLTARE
PROFESIONALA PE SUBIECT IN ULTIMELE 12 LUNI

% N

Cunostinte si intelegere in disciplina(ele) predata(e) I 80 I 464
Competente pedagogice in predarea domeniilor mele de activitate, inclusiv oferirea de

feedback étudent_ilor 83 458
Cunoasterea curriculumului 80 454
Practici de evaluare a studentilor 84 452
Abilitati TIC (tehnologia informatiei si comunicatiilor) pentru predare 80 459
Comportamentul elevilor si managementul clasei 79 454
Abordari ale invatarii individualizate 77 452
Predarea studentilor cu nevoi speciale 56 449
Predarea intr-un cadru multicultural sau multilingv 57 443
Predarea deprinderilor transversale 76 455
Abordari pentru dezvoltarea competentelor trans-profesionale pentru lucrarile viitoare 68 451
Noi tehnologii la locul de munca 81 455
Orientare si consiliere in carierd a studentilor 73 451
Actualizarea cunf)stint,elor si abilitatilor mele profesionale in legatura cu practica curenta 78 452
la locul de munca

Abordarea problemelor studentilor cu risc de parasire timpurie si a abandonului 71 453

Urmatorul grafic ofera o analiza a nevoilor de formare ale profesorilor care nu au putut participa la
anumite subiecte. Identifica acei profesori care au exprimat o nevoie mare sau medie de pregatire in
acest subiect. Aceasta ofera o imagine a nevoilor de pregatire nesatisfacute in randul profesorilor
EFP. Generalizdnd putem observa ca cel putin 47% dintre neparticipanti au exprimat o nevoie medie
sau mare de DPC cu privire la fiecare subiect. Subiectele in care nevoia a fost relativ mare sunt:
curriculum-ul si abilitatile transversale; abordarea provocarii studentilor cu risc de abandon;
actualizarea competentelor profesionale; abilitati TIC si cunoasterea noilor tehnologii.
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FIGURA 13. NEVOILE PROFESORILOR EFP CARE NU AU PUTUT PARTICIPA LA DPC
PE SUBIECT (%)

Utilizarea noilor tehnologii la locul de munca

Aptitudini TIC (tehnologii informationale si de comunicare) pentru
predare

Actualizarea cunostintelor si abilitatilor profesionale in legatura cu
practicile curente la locul de munca.

Abordarea problemelor elevilor cu risc de abandon precoce si
abandon scolar

Abordari pentru dezvoltarea competentelor multi-profesionale (de
ex. abilitati de afaceri ca plus la cele de baza)

Predarea competentelor transversale (de exemplu, rezolvarea
problemelor, invata-sa-inveti)
Abordari ale Tnvatarii individualizate (cum sa lucrezi cu fiecare
elev)

Predarea pentru elevii cu nevoi speciale CES

Cunostinte generale si intelegere a domeniului (lor) meu de
predare

Predarea intr-un cadru multicultural si multilingv

Studii de orientare in cariera, indrumare si consiliere

Competente pedagogice in predarea domeniilor mele, inclusiv
oferirea de reactie studentilor

Cunostinte despre evaluarea si practicile de evaluare a
studentilor

Studiul comportamentului si managementul clasei

Cunostinte legate de curricula

Sursa: FEF, Sondaj Moldova 2018

Nu este usor sa se aliniezeoferta DPC cu nevoile de formare ale profesorilor EPF. Depinde in parte de
proiectarea unei oferte care este relevanta si de inalta calitate. Cu toate acestea, depinde si de costul
DPC pentru scoli si profesori, masura in care acestia sunt constienti de oferta si, de asemenea,
mecanismul prin care profesorilor li se acorda permisiunea de a participa la anumite cursuri.

Impactul DPC

Profesorii au fost invitati sa judece impactul pe care DPC |-a avut asupra predarii lor. Aceasta este
doar o judecata subiectiva - nu este sustinuta de niciun fel de evaluare sau observatie sistematica.

Cu toate acestea, se pare ca aproximativ doua treimi dintre participanti considera ca DPC a avut un
impact moderat sau mare. DPC referitoare la TIC, curriculumul si subiectul au un impact relativ ridicat.
Faptul ca 20-30% din participanti considera ca DPC nu a avut niciun impact sau putin este un motiv
de ingrijorare.
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TABELUL 17. IMPACTUL ACTIVITATILOR DE DEZVOLTARE PROFESIONALA ASUPRA
PREDARII PRIN URMATOARELE SUBIECTE (%)

rrﬁlg;afict/cu Impact

. moderat/ Nu stiu N

impact major ’

limitat
Cuno$€|nte si intelegere in disciplina(ele) 21 77 2 370
predata(e)
Competente pedagogice in predarea domeniilor
mele de activitate, inclusiv oferirea de feedback 26 71 3 382
studentilor
Cunoasterea curriculumului 22 76 2 361
Practici de evaluare a studentilor 21 77 2 379
Abilitati TIC (tehnologia informatiei si 20 78 5 367
comunicatiilor) pentru predare
Comportamentul elevilor si managementul clasei 25 70 5 358
Abordari ale invatarii individualizate 30 68 2 350
Predarea studentilor cu nevoi speciale 34 53 13 252
Predarea intr-un cadru multicultural sau multilingv 34 56 10 252
Predarea deprinderilor transversale 27 71 3 344
Abordgrl pentru dezvolteznlea cgmpetentelor trans- 28 65 7 307
profesionale pentru lucrarile viitoare
Noi tehnologii la locul de munca 24 75 2 370
Orientare si consiliere in cariera a studentilor 29 67 4 327
Actualizarea cunostintelor si abilitatilor mele
profesionale in legatura cu practica curenta la locul 23 73 4 352
de munca
qurqareg proplemelor studentyﬂor cu risc de 31 63 6 323
parasire timpurie si a abandonului

Nota: Valorile se refera numai la cei care au participat la antrenamente specifice.

Standarde profesionale

In ianuarie 2018 a fost adoptat Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invatamantul
general, educatia tehnica si profesionala si serviciile de asistentd psihopedagogica. Atestarea cadrelor
didactice este realizata de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, de organismele locale de
specialitate din domeniul educatiei (in continuare OLSDI) si de institutiile de Tnvatdmant in colaborare
cu sindicatele filiale.

De asemenea, in mai 2012, a fost aprobat regulamentul privind atestarea cadrelor de conducere in
fnvatamantul prescolar, primar, special, complementar, secundar si specializat. De asemenea, a fost
elaborat un certificat de atestare al consiliului de administratie.
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Concluzii

Sondajul ofera dovezi ca subiectele cheie despre DPC sunt abordate in Moldova si, de asemenea,

ca aproximativ doud treimi dintre participanti considera ca DPC a avut un impact moderat sau mare
asupra DPC-ului lor didactic referitoare la TIC, curriculum si subiect au un impact relativ ridicat. Faptul
ca 20-30% din participanti considera ca DPC nu a avut niciun impact sau putin este un motiv de
ingrijorare.

Pe de alta parte, sondajul demonstreaza un decalaj semnificativ in formare. Cel putin 47% dintre non-
participanti au exprimat o nevoie medie sau mare de DPC in ceea ce priveste fiecare subiect
enumerat. Subiectele cu o nevoie relativ mare sunt: curriculum-ul si abilitatile transversale; abordarea
provocarii studentilor cu risc de abandon; actualizarea competentelor profesionale; Abilitati TIC si
cunoasterea noilor tehnologii Interviurile sugereaza ca profesorii au nevoie de sprijin si de DPC pentru
a aplica noi pedagogii si pentru a-i ajuta sa se adapteze la conditiile schimbate de predare in Moldova.

Problemele de baza si recomandarile

Problemele

Recomandarile

Deciziile privind furnizarea (proiectare, finantare,
criterii) ar trebui sa tina seama de nevoile de formare
ale scolilor si profesorilor, precum si de prioritatile
nationale.

Mai mult de 20% din totalul DPC are un impact redus,
potrivit profesorilor.

DPC nu este legata de intreaga dezvoltare
organizationald, ci doar de obiective individuale si
nationale.

Ar trebui acordata atentie sondajelor, dar si analizei
nevoilor efectuate in scoli si contributiilor prin
consultari cu partile interesate.

DPC irelevanta sau de calitate scazuta trebuie
eliminata. DPC ar trebui sa fie strans legat de practica
de predare pentru a maximiza impactul.

DPC ar trebui sa fie legata de strategiile de dezvoltare
scolara, astfel incat conducerea scolii se angajeaza
sa transforme DPC in Tmbunatatiri in predare si
invatare.

* X K
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12. RECUNOASTEREA S| EVALUAREA

Agentia Nationala pentru Asigurarea Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACIP) a elaborat un
mecanism de recunoastere si recompensare pentru DPC in scoalile profesionale. In acest sens, a fost
aprobat Ghidul de evaluare externa a institutiilor de invatamant profesional tehnic?.

Ghidul contine standarde, criterii si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a institutiilor de
invatamant profesional tehnic. Contine instructiuni privind monitorizarea continua si evaluarea
periodica a programelor de dezvoltare profesionala. Ghidul se refera la procedurile de initiere,
monitorizare si revizuire periodica a programelor DPC in scolile EPF si ocuparea fortei de munca.
Ghidul contine, de asemenea, standarde pentru proiectarea si aprobarea programelor de dezvoltare
profesionala si implementarea acestora. Ghidul include, de asemenea, standarde pentru acreditarea
profesorilor. Profesorii sunt incurajati sa dezvolte un portofoliu de dezvoltare profesionala prin
participarea la programele DPC.

Acest sistem este relativ formal. Nu exista nicio cerinta ca profesorii s& completeze un anumit volum
de DPC sau anumite tipuri de DPC. Nu este clar modul in care cariera profesionala a unui profesor
sau statutul sau salariul lor beneficiaza de DPC.

Obstacole in calea DPC

Profesorii au fost invitati sa identifice barierele pentru DPC. 36% afirma ca DPC este prea scump;
28% spun ca DPC nu corespunde angajamentelor lor de munca. 35% dintre profesorii EPF spun ca
nu sunt disponibile oportunitati adecvate. 43% au declarat ca nu exista suficiente stimulente - ca nu
pot intelege cum vor beneficia de participare.

Concluzii

Exista o asteptare ca profesorii sa efectueze DPC conform cerintelor Regulamentului profesorilor si
Cadrul de evaluare externa a scolii.

Acest sistem este relativ formal. Nu exista nicio cerinta ca profesorii EPF sa completeze un anumit
volum de DPC sau anumite tipuri de DPC. Nu este clar modul in care cariera profesionala a unui
profesor sau statutul sau salariul lor beneficiaza de DPC. Profesorii sunt incurajati sa dezvolte un
portofoliu de dezvoltare profesionala prin participarea la programele DPC. Cu toate acestea, nu este
clar modul Tn care este utilizat portofoliul.

Aparent este ca DPC este vazuta de conducerea scolii ca un instrument pentru a aduce imbunatatiri
in scoala si, prin urmare, ameliorarilor in domeniul didactic, rezultate din DPC, nu li se ofera o
recunoastere puternica.

DPC nu este clar legat de dezvoltarea carierei profesionale, astfel incat profesorii vocational
considera ca este o modalitate de a-si imbunatati performanta, de a-si asuma responsabilitati
suplimentare si de a-si avansa cariera. In plus, o treime din cadrele didactice afirma ca nu le este
oferit un DPC relevant.

25 www.anacip.md/index.php/ro/legislatie/anacip/ghiduri/send/22-ghiduri/409-ghid-de-evaluare-externa-a-
institutiilor-de-invatamant-profesional-tehnic
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Problemele de baza si recomandari

Probleme

Recomandari

DPC nu este clar legat cu dezvoltarea carierei
profesionale, astfel incat profesorii vocationali
considera ca este o modalitate de a-si imbunatati
performanta, de a-si asuma responsabilitati
suplimentare si de a-si avansa cariera.

DPC nu este puternic legat de perfectionarea scolii.

DPC ar trebui sa echipeze profesorii pentru a-si
asuma responsabilitati suplimentare si a progresa in
cariera lor.

Scolile ar trebui sa pregateasca planuri DPC care
leaga dezvoltarea personalului cu perfectionarea
scolii.
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REZUMATUL CONCLUZIILOR Sl
RECOMANDARILOR

Forta de munca din invatamant

Forta de munca profesionala este in mare parte feminina (76% dintre profesori) si varsta mijlocie
(61%). Doar 13% au sub 30 de ani. Majoritatea cadrelor didactice profesionale nu au o mica
experienta de lucru in domeniile profesionale pe care le preda: 68% nu au deloc experienta practica.
Profesorii sunt calificati oficial. Majoritatea cadrelor profesionale au terminat studii pedagogice fie in
timpul studiilor initiale, fie ulterior. Cu toate acestea, doar 61% au beneficiat de predarea practica in
scoli in timpul studiilor initiale.

Problemele de baza si recomandarile

Problemele Recomandarile
T
Imbatranirea cadrelor didactice Luati in considerare modul in care predarea poate fi
facuta o cariera atractiva pentru tinerii capabili din
Moldova
O fortd de munca in mare parte feminina Luati in considerare modul in care predarea poate

atrage si barbati capabili pentru a seta modele
pozitive studentilor de sex masculin

Forta de munca nu are experienta la locul de munca Includeti experienta practica in lumea muncii ca parte
Si exerseaza abilitati profesionale a educatiei initiale a profesorilor si a dezvoltarii
profesionale continue

Administrarea scolii

Cercetarile implica faptul ca directorii de scoli exercita o anumita autoritate asupra scolilor lor, dar
considera ca sunt constransi de lipsa de resurse, de lipsa de personal si de factori structurali, precum
politica salariilor si luarea deciziilor politice centralizate. La nivel scolar existd mecanisme formale care
sa asigure participarea partilor interesate la luarea deciziilor scolare - cu toate acestea, Tn aproximativ
50% din scolile profesionale angajatorii nu sunt reprezentati oficial in guvernarea scolii. Interviurile si
literatura de specialitate au ridicat intrebarea cu privire la cat de multa influenta pot exercita partile
interesate: 50% dintre directori spun ca iau singuri deciziile principale. De asemenea, directorii spun
ca au prea multa munca.

Directorii au identificat drept constréngeri critice lipsa unor profesori calificati si / sau performanti

(47%) si lipsa manuale adecvate sau a altor materiale (44%). Lipsa calculatoarelor a reprezentat

o0 constrangere critica pentru 38% dintre directori, lipsa de software adecvat a fost o constrangere
pentru 43% si lipsa de sprijin din partea parintilor / tutorilor (43%).

50% dintre directori au raportat ca latenta studentilor a fost o problema zilnica sau saptamanala.

45% dintre directori au raportat absenteismul ca problema saptamanala sau zilnica. 9% dintre directori
au declarat ca vandalismul sau furtul au fost o problema saptamanala. Intimidarile din partea elevi lor
au fost o problemé sdptamanala sau zilnica la 12% din scoli. Provocarile cu care se confrunta scolile
si conducerea lor ar trebui sa fie Tntelese in contextul experientelor reformelor recente si a perceptiei
ca profesia de profesor devine din ce in ce mai atragatoare.
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Probleme

Recomandari

Directorii si comisiile administrative nu au autoritatea
de a gestiona unele aspecte cheie ale scolilor.

50% din scolile EPF nu au o reprezentare oficiala a
mediului de afaceri in guvernarea lor.

Scolile nu au resurse, Th special manuale, computere
si software.

Scolile profesionale nu au personal adecvat - in ceea
ce priveste profesorii specialisti si instructorii practici.

Studentii, parintii si profesorii nu contribuie la
guvernare in mod adecvat si, in unele cazuri, nu sunt
angajati suficient in succesul scolilor.

Alocarea unui buget mai mare si delegarea deciziilor
in conducerea scolii.

Solicitati ca scolile EPF si centrele de excelenta sa
includa reprezentarea afacerilor si sprijinirea angajarii
in afaceri.

Necesarul de resurse de cercetare in consultare cu
scolile si agentiile de finantare. Imputerniciti scolile si
profesorii in prioritate.

Revizuirea adecvarii personalului in raport cu
programele actuale si viitoare.

Lucrati la nivel scolar si national pentru a implica mai
eficient partile interesate in guvernarea scolii, de
exemplu, oferind instruire reprezentantilor Consiliului
de administratie.

Abordari la predare si legaturi la locul de munca

Conform sondajului, majoritatea profesorilor vocationali folosesc frecvent sau folosesc intotdeauna
atat pedagogii traditionale, cat si mai moderne, precum munca in grup (75%) si invatarea digitala
(69%). Profesorii experimenteaza si noi pedagogii. 59% viziteaza frecvent locurile de munca la orele
lor si doar 47% viziteaza studentii inplasament sau viziteaza ei ingisi angajatori. EFP dual& este
pilotata in Moldova si 34% dintre profesorii EPF spun ca majoritatea studentilor lor petrecmai mult de

10% din timpul lor de Tnvatare la locul de munca.

Profesorii au apreciat eficienta proprie pentru a invata, dar s-au apreciat ca fiind mai putin eficienti

atunci cand vine vorba de determinarea elevilor sa urmeze regulile clasei, motivand elevii mai putin
interesati si controland comportamentul perturbator. Profesorii au avut cel mai putin sanse s& creada
ca i-au ajutat pe studenti sa isi dezvolte angajamentul de a lucra in ramura lor profesionala - aceasta
este o preocupare particulara, deoarece o tranzitie puternica la angajare este poate cea mai
distinctiva aspiratie ainvatamantului tehnic si profesional. Curriculum-ul national modeleaza predarea
Tntr-o masura mult mai mare decat nevoile percepute ale angajatorilor sau examenelor.

Doar o minoritate de profesori par a fi puternic motivati si multumiti in activitatea lor. Profesorii au fost
cei mai pozitivi in ceea ce priveste propria invatare si perfectionare (43% au fost de foarte de acord).
Cu toate acestea, 26% au spus ca nu au fost motivati sa faca provocari si 78% dintre cadrele
didactice si 75% dintre directorii de scoli au declarat ca au considerat ca profesia de profesor nu este
apreciata in Moldova.
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Probleme Recomandari

Multi profesori se considera relativ putin eficienti Profesorii ar trebui sustinuti sa adopte pedagogii mai
pentru a motiva elevii sa invete si sa isi exercite atragatoare care sa motiveze elevii. Legaturi mai
profesia profesionala bune cu locul de munca si mai multe destinatii de

plasare ar putea sustine un angajament profesional
din partea studentilor.

Desi exista dovezi bune pentru invatarea profesionalda | Scolile si profesorii au nevoie de sprijin si incurajare

in clasa, exista mai putine dovezi ale interactiunilor pentru a imbunatéti legaturile cu angajatorii si locurile
directe cu locul de munca si cu angajatorii de munca.

Exista o lipsa deosebita de calculatoare, programe Sunt necesare mai multe investitii in calculatoare,
informatice si consumabile adecvate pentru lucrari software si consumabile. DPC poate ajuta profesorii
practice - unele clase lipsesc materiale instructive sa utilizeze mai bine resursele existente.

adecvate

Satisfactia si motivatia profesorului este la un nivel Profesorii ar trebui incurajati sa-si asume o mai mare
moderat. Profesorii si directorii cred ca sunt responsabilitate Tn planificarea programelor,
subevaluate. dezvoltarea pedagogiei, conducerea schimbarilor

organizationale, crearea de legaturi cu intreprinderile
si inovarea. Profesorii ar trebui sa aiba oportunitati de
a recunoaste responsabilitati si performante
suplimentare Tn moduri diverse.

Politica si implementarea

Politicile educationale pun un accent deosebit pe EFP ca instrument de Tmbunatatire economica
prevazut ca o modalitate de a asigura o mai buna potrivire intre oferta de capital uman si nevoile
actuale si viitoare ale pietei muncii. DPC pentru profesori este inclusa in aceste strategii. Strategia
implica faptul ca profesorii EPF vor putea implementa programe noi si vor aduce competente
relevante pentru cursanti si angajatori.

Probleme Recomandari

DPC ar trebui sa contribuie la indeplinirea Planului de | Clarificati implicatiile pentru DPC din strategia si
actiune si a strategiei convenite. planurile de actiune, de ex. in ceea ce priveste
numerele, tipurile de instruire si calendarul.

Respectarea asteptarilor planului de actiune va Verificati daca se inregistreaza progrese in legatura
depinde de capacitatea furnizorilor de DPC si a cu activitatile si impactul acestora asupra predarii si
scolilor si a profesorilor, de exemplu, de a absorbi si invatarii.

aplica noi abilitati in predare si invatare.

Organizatii si institutii

in Moldova, Ministerul Educatiei stabileste prioritati pentru DPC si furnizorii, universitatile si ONG-urile
si poate propune programe de instruire care trebuie acreditate la nivel national de agentia de
asigurare a calitatii. De asemenea, universitatile exercita un proces de asigurare a calitatii la propriile
lor programe. Furnizorii trebuie s& monitorizeze aprovizionarea.
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Probleme

Recomandari

Este necesara dezvoltarea capacitatii intreprinderilor
si industriei de a contribui la guvernarea si furnizarea
de DPC pentru profesorii si formatorii EPF. Mai multe
oportunitati de organizare a vizitelor de observatie
sau a cursurilor de formare profesionala care se
desfasoara in spatii de afaceri.

Necesitatea de a extinde furnizarea de DPC, desi
resursele sunt limitate si uneori limitate la finantarea
pe termen scurt.

Luati in considerare modul in care comitetele
sectoriale pot contribui la coordonarea, promovarea si
reglementarea DPC pentru profesorii EPF.

Dezvoltarea bazei de date a furnizorilor si
programelor acreditate. Incurajarea dezvoltarii
cursurilor existente si a ofertelor noi, acolo unde
exista oportunitati

Design si asigurarea calitatii

Desi furnizorii se pot consulta cu potentialii beneficiari, nu este clar ca procesul de proiectare
genereaza DPC care s-ar potrivi bine nevoilor profesorilor EPF. Se pare ca specialistii profesionali si
angajatorii si consiliile sectoriale au o implicare redusa in asigurarea calitatii. Nu este clar daca exista
un proces de evaluare a calitatii DPC pentru a judeca daca este relevant si eficient.

Finantarea DPC este controlata in mare masura de Minister si donatori - desi universitatile, centrele
de excelenta si profesorii individuali contribuie oarecum la luarea deciziilor financiare. Acest sistem nu
incurajeaza furnizorii de instruire locali s& ofere DPC care este relevant si inclusiv (pentru toti
profesorii si scolile). Nu este clar cat se cheltuie in DPC pentru profesorii vocationali, cum se distribuie
aceasta cheltuiala si daca cheltuielile se schimba Tn timp.

Probleme

Recomandari

Lipsa informatiilor privind cheltuielile totale cu DPC
pentru profesorii vocationali.

Lipsa evaluarii DPC care se alimenteaza din nou in
proiectare, asigurarea calitatii si acreditare.

Deciziile de acreditare a programelor nu tin cont
suficient de nevoile profesorilor, scolilor, cursantilor si
angajatorilor.

Scolile au o influenta redusa asupra proiectarii si
ofertei DPC.

Nu exista un catalog on-line de DPC 1in care furnizorii,
autoritatile de reglementare si profesorii sa poata
accesa o lista completa actualizatd si completa de
furnizare.

Publicati si analizati bugetul si cheltuielile pentru

DPC.

Cadrele didactice si scolile ar trebui sa evalueze
efectul DPC-ului si sa-i revina furnizorilor si
autoritatilor de reglementare.

Scolile, profesorii si angajatorii ar trebui sa se implice
n procesul de proiectare si asigurare a calitatii, de ex.
a fi consultat.

Prin proiecte, bugetul delegat sau scolile parteneriate
ar trebui sa poata ajuta la formarea DPC.

Creati si mentineti un catalog online actualizat de
oportunitati DPC acreditate impreuna cu costuri,
credite etc.

Volumul ofertei

Conform sondajului, rata generala de participare anuala la DPC pentru profesorii vocationali din
Moldova este de 78%, care este aproape de media OCDE. Dintre cei care participa, 66% obtin cel
putin 30 de ore pe an. Participarea la DPC referitoare la pregatirea profesionala a cadrelor didactice
este relativ scazuta, doar 46%, in timp ce participarea la DPC care are loc in spatii de afaceri este de
doar 17%. DPC on-line si video este semnificativ care implica aproximativ 43% din profesorii
vocationali pentru o medie de 100 de ore p.a. DPC care conduce la calificari formale implica

18% dintre profesorii vocationali pentru o medie de 200 de ore p.a. 68% dintre directori au participat

la cel putin 30 de ore la ateliere DPC anual.
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Conform evidentelor administrative, aproximativ 22.000 de profesori si directori de institutii de
fnvatamant profesionalau participat la programele oferite de cele 16 centre de formare si dezvoltare
profesionala de pe langéa universitati. Nu exista o nregistrare totald a DPC furnizata de Centrele de
Excelenta, ONG-uri si donatori.

Probleme Recomandari
Nu este suficient DPC dedicat abilitatilor profesionale | Mai multe programe DPC specializate pentru
de specialitate si pedagogiei profesorilor EFP. profesorii EPF.
Profesorii au putine oportunitati de formarepot sa Ar putea fi create parteneriate intre angajatori,
invete direct la locul de munca sau sa observe furnizori de DPC, scoli si centre de excelenta care sa
practicile la locul de munca. angajeze angajatorii in DPC.
Datele privind furnizarea DPC nu sunt unificate si nu Datele despre ce, unde si cat de multa pregatire a
pot fi analizate pentru a intelege tendintele si fost oferita ar trebui colectate si stocate intr-o baza de
problemele. date comuna.
Modurile alternative de DPC, de exemplu, studierea Centrele de excelenta si / sau centrele de formare si
on-line, vizitele de observare, retelele si mentoratul dezvoltare profesionala ar putea functiona ca hub-uri
pot oferi modalitati de extindere a participarii si a pentru diseminarea diverselor moduri de DPC.
duratei DPC.

DPC inscoali

Mentoratul a fost incurajat de noile reglementari, iar 42% dintre directoriraporteaza ca mentoratul este
in vigoare pentru toti noii profesori care ihcep Tn scolile lor. Cu toate acestea, nu exista nicio
prevedere de consiliere in aproximativ 21% din scolile profesionale. 43% dintre profesoriau experienta
n calitate de mentori, dar doar 37% au primit instruire. Mentoratul formalexista tn mai putin de 50%
din scolile EPF, desi un fel de introducere informala si administrativa este normala.

Problemele de baza si recomandari

Probleme Recomandari
]
Nu toti profesorii incepatori pot accesa mentoratul. Asigurati-va ca toate scolile au rolul de mentor.
Nu toti mentorii au primit instruire. Asigurati-va ca toti mentorii primesc instruire
adecvata.

Relevanta si impactul

Sondajul ofera dovezi ca subiectele cheie ale DPC sunt abordate ih Moldova si, de asemenea, ca
aproximativ doua treimi dintre participanti considera ca DPC a avut un impact moderat sau mare
asupra predarii lor. DPC in legatura cu TIC, curriculum-ul si domeniul de activitate au un impact relativ
ridicat. Faptul ca 20% péana la 30% dintre participanti apreciaza ca DPC nu a avut niciun impact sau
putin sugereaza ca exista probleme de calitate si / sau nepotrivire.

el CONTINUAREA IVDE;VOLTARII PROFESIONALE A PROFESORILOR
ET A DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL SI A DIRECTORILOR DE
o SCOLI DIN MOLDOVA - 2018 | 65

European Training Foundation



Probleme Recomandari

Deciziile privind furnizarea (proiectare, finantare, Ar trebui acordata atentie sondajelor, dar si analizei

criterii) ar trebui sa tina seama de nevoile de nevoilor efectuate in scoli si, de asemenea,

formare ale scolilor si profesorilor, precum si de contributiilor prin consultari cu partile interesate.

prioritatile nationale.

Mai mult de 20% din DPC are un impact redus, DPC irelevanta sau de calitate scazuta trebuie

potrivit profesorilor. eliminata. DPC ar trebui sa fie strans legata de practica
de predare pentru a maximiza impactul.

DPC nu este legat de intreaga dezvoltare DPC ar trebui sa fie legata de strategiile de dezvoltare

organizationald, ci doar de obiective individuale si scolara, astfel incat conducerea scolii se angajeaza sa

nationale. transforme DPC in imbunatatiri in predare si invatare.

Sondajul demonstreaza un decalaj semnificativ in formare. Cel putin 47% dintre non-participanti au
exprimat o nevoie medie sau mare de DPC in ceea ce priveste fiecare subiect enumerat. Subiectele
cu o nevoie relativ mare sunt: curriculum-ul si abilitatile transversale; abordarea provocarii studentilor
cu risc de abandon; actualizarea competentelor profesionale; Abilitati TIC si cunoasterea noilor
tehnologii. Interviurile sugereaza ca profesorii au nevoie de sprijin si de DPC pentru a aplica noi
pedagogii si pentru a-i ajuta sa se adapteze la conditiile schimbate de predare in Moldova.

Recunoasterea si evaluarea

Exista o asteptare ca profesorii sa efectueze DPC conform cerintelor Regulamentului profesorilor si
Cadrul de evaluare externa a scolii. Nu existéa nicio cerinta ca profesorii EPF s& completeze un anumit
volum de DPC sau anumite tipuri de DPC. Nu exista un sistem formal care sa determine modul in care
cariera profesionala a unui profesor sau statutul sau salariul lor beneficiaza de DPC. DPC nu este clar
legat de dezvoltarea carierei profesionale, astfel incat profesorii vocationali considera ca este o
modalitate de a-si imbunatati performanta, de a obtine responsabilitati suplimentare si de a-si avansa.

Profesorii sunt incurajati sa dezvolte un portofoliu de dezvoltare profesionala prin participarea la
programele DPC. Cu toate acestea, nu este clar pentru ce se foloseste Portofoliul. Nu se pare ca DPC
este vazutd de conducerea scolii ca un instrument pentru a aduce Imbunatatiri scolare si, prin urmare,
imbunatatirile invatarii rezultate din DPC nu li se ofera o recunoastere puternica.

Problema Recomandari
]
DPC nu este clar legat de dezvoltarea carierei DPC ar trebui sa echipeze profesorii pentru a-si
profesionale, astfel incat profesorii considera ca este asuma responsabilitati suplimentare si a progresa in
0 modalitate de a-si imbunatati performanta, de a-si cariera lor.
asuma responsabilitati suplimentare si de a avansa
in cariera.
DPC nu este extrem de legat de perfectionarea scolii. | Scolile ar trebui sa pregateasca planuri DPC care
leaga dezvoltarea personalului cu perfectionarea
scolii.

il CONTINUAREA DEZVOLTARII PROFESIONALE A PROFESORILOR
ETF - DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL SI A DIRECTORILOR DE
. SCOLI DIN MOLDOVA — 2018 | 66

European Training Foundation



LISTA DE ABREVIERI

ANACIP Agentia Nationala pentru Asigurarea Calitatii Tn Educatie si Cercetare
CCl Camera de Comert si Industrie

CEDA Centrul pentru educatia antreprenoriala si asistenta pentru afaceri
DPC Continuand dezvoltarea profesionala

CRDIP Centrul republican pentru dezvoltarea invatamantului profesional
FEF Fundatia Europeana de Formare

Glz Societatea Germana de Cooperare Tehnica

IES Institutul de Stiinte ale Educatiei

IREX Comitetul international de cercetare si schimburi

ISCED Clasificarea standard internationala a educatiei

ISE Institutul de Stiinte ale Educatiei

ITC Tehnologia informatiei si comunicatiilor

LED Fundatia pentru Servicii de Dezvoltare Liechtenstein

LLL Invatarea pe tot parcursul vietii

NQF Cadrul national al calificarilor

NTUCM Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova

TEPF Educatie si formare profesionala tehnica
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REFERINTE

20 de cursanti sunt pregatiti pentru DPC de profesori conform standardelor profesionale,

http://mecc.gov.md/ro/content/20-de-formatori-sunt-instruiti-pentru-forma-continuu-cadrele-didactice-
din-Tnvatamantul

Despre ProDidactica, http://prodidactica.md/

Despre Institutul de Stiinte ale Educatiei, http://ise.md/despre-institut/

Andrei Chiciuc, Carolina Timco, Stela Guvir, Chisindu: ANACIP, 2016 Ghid pentru evaluarea externa
a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic,
www.anacip.md/index.php/ro/legislatie/anacip/ghiduri/send/22-ghiduri/409-ghid-de-evaluare-externa-
a-institutiilor-de-invatamant-profesional-tehnic

Centrul pentru educatia antreprenoriala si asistenta in afaceri, https:/ceda.md/meeeta-4/

Dezvoltarea profesionala la Universitatea Pedagogica lon Creanga, https://upsc.md/ro/formare-
continua/#pll_switcher

Centrul pentru formarea continua pe langa Camera de comert si industrie,
https://mediere.chamber.md/formarea-mediatorilor/formarea-continua/

Programul de formare continua al instructorilor vocationali in productie din companii din Republica
Moldova, http://Balti.chamber.md/programul-de-formare-continua-a-maistrilor-instructori-in-productie-
din-intreprinderile-din-republica-moldova/

Formarea continua de la Universitatea de Stat din Moldova, http://usm.md/?page_id=47&lang=en

DECIZIA GUVERNULUI Nr. 193 din 24 martie 2017 pentru aprobarea Regulamentului privind
educatia continua a adultilor, http://lex.justice.md/md/369645/

Proiect de Regulament privind functionarea centrelor de excelenta in invatamantul profesional tehnic,
http://particip.gov.md/public/documente/137/ro_1794 Regulament-Centre-de-exelenta.pdf

Codul educatiei din Republica Moldova, Legea nr. 152 din 17.07.2014,
http://lex.justice.md/md/355156/

FEF, Guvernare EPF Profilul tarii partenere FEF: Moldova,
www.FEF.europa.eu/webatt.nsf/0/3972B6314D4C6477C1258159003D4DE6/$file/EPF%20governanc

e_Moldova.pdf

Acordul de finantare Nr. 8 of 15.05.2014,
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=356440&lang=1

Hotararea Guvernului privind aprobarea Cadrului national al calificarilor din Republica Moldova, nr.
1016, din 23.11.2017, http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=372759
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http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=372759

Hotararea Guvernului privind aprobarea Regulamentului privind formarea profesionala continua a
adultilor, nr. 193, din 24.03.2017,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=369645

Hotararea Guvernului privind organizarea formarii vocationale continue, nr. 1224, din 09.11.2004,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=298278

Hotararea Guvernului privind aprobarea Planului de actiune pentru restructurarea retelei de institutii
de invatamant profesional tehnic pentru anii 2015-2020, nr. 230, din 04.05.2015,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=358417

Hotararea Guvernului privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
,Educatie-2020”, NR. 944, din 14.11.2014
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355494

Hotararea Guvernului privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a educatiei profesionale / tehnice
pentru anii 2013-2020, NO97, 01.02.2013, http://lex.justice.md/md/346695/

Hotararea Guvernului privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, NO201, din 28.02.2018,http://lex.justice.md/md/374547/

Institutul de pregatire continua, http://iic.md/ro/pagina-principala/

Asigurarea interna a calitatii in Tnvatamantul tehnic si profesional in Republica Moldova,
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_2_integral.pdf

Legea Nr. 244 din 23.11.2017 privind comisiile sectoriale pentru formare profesionala,
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=373349&lang=1

Actele legislative si normative privesc atestarea personalului de conducere si a personalului didactic
din scolile EPF, https://mecc.gov.md/ro/content/acte-legislative-si-normative

Serviciul de Dezvoltare Liechtenstein in Moldova, http://led.md/en/content/meeeta-ii-winrock-moldova

Moldova: noul Regulament privind organizarea si desfasurarea educatiei profesionale duble si
formarea profesionala (EPF), www.dcdualEPF.org/en/moldova-new-regulation-on-organization-and-
conduct-of-dual-vocational-education-and-training-EPF/

Centrul National de Excelenta Profesionala pentru Bibliotecari, www.hasdeu.md/item-retea-centrul-
national-de-excelenta-profesionala-a-bibliotecarilor-54/

Strategia nationald pentru ocuparea fortei de munca pentru anii 2017-2021.
http://msmps.gov.md/sites/default/files/document/attachments/noua_strategie de ocupare a_fortei d

e_munca.pdf

Ordinul privind coordonarea provizorie si autorizarea sau acreditarea programelor de invatamant
continuu al Ministerului Educatiei, nr. 600 din 06.06.2016,
http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._600_din_06.07.17.pdf

Ordin privind planul de actiune pentru evaluarea externa a programelor de pregatire tehnica in
institutiile de Tnvatamant tehnic si profesional, Ministerul educatiei, cultura si cercetare, nr. 1014, din
02.07.2018, https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_cu_anexe.pdf
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http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._600_din_06.07.17.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_cu_anexe.pdf

Ordin privind continutul raportului anual al institutiei de educatie tehnica si profesionala Tn institutie,
NO230, din 18.04.2017, https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome nr. 230 _din_18.04.2017.pdf

Ordin privind crearea grupurilor de lucru pentru descrierea calificarilor profesionale in invatamantul
profesional tehnic al Ministerului Educatiei, nr. 1007, din 23.10.2015,
https://mecc.gov.md/sites/default/files/instituirea_gruppurilor_de_lucru_calificari 2015.pdf

Ordin privind punerea in aplicare a sistemului de management al calitatii in invatamantul tehnic si
profesional, NO609, din 19.11.2017, https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_-
asigurarea_calitatii.pdf

Ordine privind aprobarea sprijinului metodologic pentru proiectarea curriculumului in Tnvatamantul
tehnic si profesional secundar, nr.676 din 13.07.2016,
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._676_din_13.07.2016.pdf

Ordine privind aprobarea Conceptului de profesii conexe pentru formarea in programele de formare
profesionala secundara, Ministerul Educatiei, NO28, din 17.02.2017,
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_78 din_17.02.17.pdf

Ordonanta privind aprobarea Planului-cadru pentru mestesugurile conexe, Ministerul Educatiei,
NO437, 29.05.2017, https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr.437_din_29.05.2017 -
plan_cadru_meserii_conexe.pdf

Ordin de aprobare a instructiunii privind personalizarea automata, eliberarea si pastrarea
documentelor de studiu pentru furnizorii de stagii pentru adulti, Ministerul Educatiei, nr. 1247 de la
31.01.2015, http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1247 din_31.12.15-
instructiune_formarea_adultilor.pdf

Planuri si rapoarte de activitate ale Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii,
https://mecc.gov.md/ro/content/planuri-si-rapoarte-de-activitate

Ghidul managementului calitatii in educatia tehnica si profesionala,
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa 1 integral.pdf

Ghidul managementului calitatii in educatia profesionala tehnica, Chisinau 2015,
www.cfbc.md/upload/ghid_management_al calitatii.pdf

Recomandarea nr. 1/2017 a Consiliului de asociere UE-Republica Moldova, din 4 august 2017 privind
Agenda de asociere UE-Republica Moldova [2017/1489] www.mfa.gov.md/img/docs/Agenda-de-
Asociere-RO-new.pdf

Regulamentul privind formarea profesionala a profesorilor de la Universitatea de Stat din Moldova,
http://usm.md/wp-content/uploads/2014/06/requlament-FPC-a-CD.pdf

Centrul Republican pentru Dezvoltarea Educatiei Profesionale, www.ipt.md/ro/crdip

Reforma structurala in formarea profesionala de catre GIZ in Moldova,
www.giz.de/en/worldwide/37587.html

Pagina web comuna a institutiilor de invatamant profesional si tehnic, http://ipt.md/ro/stiri/item/336-
institutiile-de-Tnvatamant-profesional-tehnic-vor-avea-un-manual-de-autoevaluare-a-calitatii
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Where to
find out more

Website
www.etf.europa.eu

ETF Open Space
https://openspace.etf.europa.eu

Twitter
@etfeuropa

Facebook
facebook.com/etfeuropa

YouTube
www.youtube.com/user/etfeuropa

Instagram
instagram.com/etfeuropa/

LinkedIn
linkedin.com/company/european-training-foundation

E-malil
info@etf.europa.eu
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