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Rezime

Ovaj priru¢nik ¢e pomoci kreatorima politike i socijalnim partnerima
da sagledaju pitanja koja obuhvata dualno obrazovanje i da naprave
bolje izbore izmedu opcija politika sa kojima se suoCavaju kad kreiraju
i unapreduju programe. Uspesno finansiranje je klju¢ni nacin za
postizanje ciljeva kao $to su unapreden pristup i kvalitet. ProSirivanje
i unapredivanje programa dualnog obrazovanja zauzima centralno
mesto u evropskoj agenda o stru¢nom obrazovanju i obuci.

Dualno obrazovanje se odnosi na programme koji su deo formalnog
struénog obrazovanja i obuke i koji kombinuju u€enje na radnom
mestu sa u¢enjem u ucionici. Primeri toga obuhvataju stru¢nu
praksu, obuku/staziranje i neplaceni rad.

Finansiranje obuhvata:

i direktne i indirektne troSkove u obliku predvidenih prihoda,
kako se sredstva prikupljaju i raspodeljuju,

benefiti od programa u odnosu na njihove troskove; i

kako se finansiranjem upravlja.

U idealnom svetu, vlade bi snosile sve troskove programa vezane za
skolu, poslodavci bi snosili sve troskove koji se odnose na kompanije,
a plate uCenika bi odslikavale njihovu produktivnost tokom vremena.
Medutim, ovi uslovi retko vaze, pa su dostupne brojne opcije politike
kako bi se pomoglo da se troskovi koji snose firme, pojedinci i vlade
Sto viSe usklade sa benefitima koje svako dobija.

Troskovi

Pravilno razumevanje troskova je neophodno kao osnov za pravljenje
budzeta i planiranje. Postoje tri vrste troSkova programa dualnog

obrazovanja: troskovi koji se odnose na rad, troSkovi koji se odnose
na Skolu i troskovi koji se odnose na upravljanje programima.
TroSkove mogu snositi kompanije, pojedinci i vlade. Oni se mogu
snositi na nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou. Na troskove
utiCu osobine kreiranja programa, kao Sto su koliko vremena se
provodi na radnom mestu, i odluke o pcolitici kao §to su koliko
ocenjivanja treba da se obavi. Na sveukupne troskove takode utiCe
broj radnih mesta koje poslodavci ponude i broj mladih koji zele
mesta u tim programima.

Glavni troskovi komponente programa koja se vezuje za rad
ukljuCuju: pla¢anje u¢enicima; socijalno osiguranje i osiguranje
ucesnika protiv nesrec¢nih sluc¢ajeva; odlucivanje o tome koje

firme Ce u€estvovati u programu; mentori, nastavnici prakti¢ne
nastave ili supervizori u¢enika u preduzecu; nadzor i obezbedivanje
kvaliteta dualnog obrazovanja; prostorije za obuku i oprema za
obuku; i nalaZzenje mesta za u¢enike u firmama. U svakom slucaju,
na raspolaganju su mnoge opcije da se pokriju ovi troSkovi. Ovaj
priru¢nik iznosi ove opcije i pitanja koja su obuhvacena, i daje
primere kako su neke zemlje resile ova pitanja.

Glavni troskovi komponente vezane za skolu su: plate
nastavnika; profesionalni razvoj nastavnika; kupovina i odrzavanje
prostorija, alata i opreme, kao i nastavnih materijala. Nivo troSkova
komponente vezane za Skolu zavisi¢e od nekih klju¢nih karakteristika
kreiranja programa. Sto vide vremena bude opredeljeno za uéenje

na radnom mestu, to ¢e biti nizi troSkovi vezani za Skolu, kao udeo u
ukupnim troskovima. Troskovi vezani za skolu ¢e rasti ako Skole, pre
nego radna mesta, obavljaju funkcije kao $to je izbor firmi, nalazenje
radnih mesta za ucenike, obilazak firmi radi provere kvaliteta i
ocenjivanje.



Glavni troskovi upravljanja programima ukljuc¢uju troskove:
postavljanja standarda; inspekcije i nadzora; ocenjivanja; savetovanja
i vodenja; istrazivanja i administracije. Njih obi¢no dele vlada i
socijalni partneri. Troskovi vlade mogu se raspodeliti po razli¢itim
ministarstvima i nivoima vlasti, i Cesto je teSko odvojiti ih od
troSkova upravljanja sistemom stru¢nog obrazovanja i obuke u celini.
TroSkovi socijalnih partnera u u¢estvovanju u programima upravljanju
bi¢e najveci kad oni budu imali veliku ulogu u upravljanju sistemom
stru¢nog obrazovanja i obuke u celini.

Inoviranje, razvoj i evaluacija su drugi troskovi koje treba uzeti u obzir
kao deo troSkova upravljanja programima dualnog obrazovanja.

Prikupljanje i raspodela sredstava za dualno
obrazovanje

Finansiranje putem naknada i fondova za obuku

Naknade mogu pomodi da se resi problem , Zivljenja od tudeg
rada”, firmi koje ne obuc¢avaju a koje vrbuju osoblje od onih firmi
koje to rade. One se ¢esto svrstavaju u tri grupe: Planovi koji
uklju¢uju oslobadanje od pla¢anja ili popuste koji omogucéavaju
kompanijama da smanje svoje poreske obaveze prema broju obuka
koje obezbeduju; planovi nadoknade troskova kojima se plac¢a
kompanijama za opredeljene aktivnosti obuke; i planovi naknada

i bespovratnih sredstava koji kombinuju takse sa bespovratnim
sredstvima. U praksi, veéina je hibridna.

Fondovi za obuku obi¢no postoje uporedo sa naknadama, i mogu
da budu pokreta¢ki mehanizam u koji se upla¢uju naknade. Fondovi
za obuku takode mogu dobijati prihode iz drugih izvora.

Utvrdivanje stope: Postoje dve opcije za utvrdivanje stope
naknada za obuku. Jedna je da sve firme plate istu stopu, bez
obzira na to koliko troskovi obuke variraju kao funkcija veli¢ine
industrijskog sektora ili firme. Druga je da stopa naknade varira
za firme sa razli¢itim karakteristikama. Jedinstvene stope su

lak$e za administrativnu obradu i upravljanje. Medutim, one ne
priznaju razli¢ite troskove obuke u razli¢itim firmama, pa tako
njihovi podsticaji mogu da budu nedelotvorni ako firme sa niskim
troSkovima obuke zavr$e tako da plac¢aju daleko viSe nego $to ih
njihova obuka zaista ko$ta, dok firme u kojima je obuka skupa mogu
da plate daleko ispod njihove realne potro$nje na obuku. Ovo ima
vazne implikacije na to kako se ovi planovi prave.

Aktivnosti na polju obuke: Veoma malo naknada i fondova za
obuku je specificno namenjeno stru¢noj praksi i drugim programima
dualnog obrazovanja. Uobicajenije pravilo je da sredstva koja se
prikupe kroz naknade i sredstva koja se potrose na obuku mogu da
se upotrebe za raznovrsne namene u okviru sistema obrazovanja

i obuke osim programa dualnog obrazovanja. Ove druge namene
obi¢no ukljuéuju obuku zaposlenih, istrazivanje, planiranje razvoja
karijere i savetovanje poslodavaca o obuci i razvoju.

Ovo podrazumeva da naknade za obuku i fondovi za obuku mogu
biti instrumenit prilicno smusene i slabo usmerene politike za
prosirivanje i unapredivanje programa dualnog obrazovanja,

ma kakvi njihovi uticaji i benefiti mogu biti u drugim delovima
sistema stru¢nog obrazovanja i osposobljavanja. Treba paZljivo
razmisliti o planiranim namenama naknada za obuku i fondova za
obuku, i kako se odreduju aktivnosti na polju obuke, ako naknade
i fondovi treba da pomognu funkcionisanju programa dualnog
obrazovanja.

Administracija i upravljanje: Naknade i fondovi za obuku
najverovatnije ¢e biti delotvorni kada: njih kreriraju i njima se upravlja
uz jaku kontrolu ili uklju¢enost socijalnih partnera; kada se uvedu
nakon intenzivnih konsultacija i imaju op$tu podrsku poslodavaca;
jasno definisu vrste obuke ili vrste zaposlenih koji su ciljna grupa;
sadrZze malo rupa i izuzetaka koji se mogu koristiti; kada su
jednostavne i ne skupe za firme u smislu pristupa i administriranja,
te da su otvoreno i paZljivo istraZzene tako da ne postane lako da se
izbegnu.



Drugi nacini za prikupljanje i raspodelu sredstava za programme
dualnog obrazovanja

Poreski rashodi, preko kojih vlade unapred odreduju prihod kao $to
su doprinosi od plata ili socijalnog osiguranja uobicajeni su nacini na
koji vlade finansiraju programme dualnog obrazovanja.

Direktna bespovratna sredstva i subvencije mogu da se
upotrebe da kompanijama kompenzuju troSkove obezbedivanja
programa dualnog obrazovanja, da podstaknu da se angazuju vise
praktikanata ili lica na obuci, ili da obezbedi podsticaj firmama da
angazuju praktikante ili lica na obuci iz odredenih grupa. Da bi bili
delotvorni, oni moraju da budu pazljivo usmereni i kontrolisani, kako
se ne bi desilo da subvencije odu onima koji bi bili zaposleni i bez
subvencija, ili da obezbede drzavne subvencije firmama ¢&iji troskovi
obuke su manji od benefita koje dobijaju od obuke. Medutim, oni
mogu biti delotvorniji nacin za finansiranje dualnog obrazovanja
nego $to su naknade za obuku i fondovi za obuku, posto je njih
lakSe usmeriti na odredene programme koji ispunjavaju odredene
kriterijume.

Udruzivanje sredstava, uklju¢ujuéi i drzavne subvencije, medu
firmama moze biti nac¢in da se pomogne malim firmama koje same
nemaju vremena ili struénih znanja da pravilno odaberu i obuce
ucesnike u programima dualnog obrazovanja.

Prikupljanje sredstava od pojedinaca i distribuiranje
sredstava pojedincima

Placanja od strane pojedinaca i pojedincima mogu biti nacin: da se
plati deo drzavnih troSkova prema delovima programa koji su vezani
za Skolu; da se podstakne uc¢estvovanje smanjivanjem troSkova
ucenika; da se podstaknu grupe koje su u nepovoljnom poloZaju da
ucestvuju; da se podstakne povecanje stope onih koji zavrSavaju;

ili da se podrzi trziSno-zasnovan pristup obuci. Mehanizmi koji

se koriste za postizanje ovoga obuhvataju: kredite, bespovratna
sredstva, stipendije i vaucere.

Finansiranje skolske komponente programa

Skoro svuda vlade su glavni izvori sredstava za $kolski deo programa
dualnog obrazovanja. Ova sredstva mogu da obezbede brojna
drzavna ministarstva, kao i regionalne vlasti. Minogi drugi izvori
sredstava mogu se uzeti u obzor, ukljucujuci naknade ucenika,
naknade za obuku i fondove za obuku, kao i doprinose poslodavaca.

Kako se sredstva za Skolski deo programa raspodeljuju moze biti
vazno kao podrska ciljevima politike kao $to je efikasnije upravljanje
programima i njjihovo priblizavanje zahtevima trzista rada. Metode
koje se koriste za raspodelu sredstava za Skolsku komponenu
obuhvataju: blok bespovratna sredstva, bespovratna sredstva za
specificne namene, kao i bespovratna sredstva vezana za upis;
vaucere, bilo za poslodavce ili za u¢enike; tendere i finansiranje

na bazi ishoda koje je povezano sa pohadanjem, postignuéima ili
zaposlenjem.

Upravljanje finansiranjem dualnog obrazovanja

U praksi, upravljanje finansiranjem dualnog obrazovanja je blisko
povezano sa tim kako se upravlja drugim aspektima sistema i
programa dualnog obrazovanja: regulacija, postavljanje standarda
i kontrola kvaliteta, na primer. A realnost je da ¢e odluke koje se
donose o pitanjima kao $to su regulacija, postavljanje standard i
kontrola kvaliteta imati finansijske implikacije.

Strukture kolektivnog upravljanja koje ukljuéuju sve relevantne
partnere su bitne. Sto se ti¢e ukljudenja vlasti, ministarstva
obrazovanja i rada imaju svoje uloge, a gde regionalne vlasti imaju
znacajnu ulogu u pruzanju usluga, njihovo ukljucivanje je takode
vazno. Jako uklju¢ivanje socijalnih partnera je posebno vazno u
upravljanju nacionalnim agencijama srednjeg stru¢nog obrazovanja.
Kolektivno upravljanje je bitno na nivou sektora i lokalnom i
regionalnom nivou, kao i na nacionalnom. Kolektivno upravljanje je
posebno vazno ako porezi za obuku ili naknade i povezana sredstva
za obuku treba da funkcionisu efikasno.



Medutim, postojanje formalnih struktura moze da ne bude samo
po sebi dovoljno ako vliada nastavi da igra relativno vaznu ulogu, a
organizacije poslodavaca i sindikati dobiju samo skromnu ulogu u
upravljanju sistemom.

Podaci i dokazi su vazan deo uspesnog upravljanja programima
dualnog obrazovanja. Dobri podaci i dokazi postaju narodito vazni
gde mere ishoda, kao $to je stopa zavrSetka programa, predstavljaju

deo obezbedenja kvaliteta. Podaci i dokazi u cilju upravljanja mogu
do¢i od prikupljanja i analize administrativnih podataka, od studija
evaluacije politika i od istrazivanja.

Priru¢nik se zaklju¢uje opisom toga kako se udruzuju zasebni elementi

sistema finasniranja u slucaju srednjeg stru¢nog obrazovanja u visim
razredima srednje skole u Holandiji.



1. Uvod

1.1 Fokus i pristup prirucnika

Ovaj priru¢nik se bavi pitanjima politike koja su uklju¢ena u finansiranje dualnog obrazovanja. Namenjen je kao pomo¢ kreatorima

politike i socijalnim partnerima — predstavnicima organizacija zaposlenih i poslodavaca — u zemljama partnerima ETF kako bi se izabrali

nacini finansiranja kad one budu uvodile ili sprovodile reforme dualnog obrazovanja'. On ne pokusava da obezbedi ispravne odgovore ' Ovaj prirugnik se bazira, i prosiruje, na

niti da kazZe kreatorima politika i socijalnim partnerima kako treba da obavljaju poslove. Umesto toga, njegov pristup je da iznese za odelicima prethodnog prirucnika ETF o
. . . , L . , - . . . : o dualnom obrazovanju (Sweet, 2014).

pitanja koja razmatra kakve su neke moguée opcije i koje su moguée prednosti i mane ovih opcija. Okolnosti u zemljama se razlikuju,

tako da ono $to moze biti prikladno u jednoj ne mora da bude u nekoj drugoj.

~

Druge vrste dualnog obrazovanja koje nisu
deo formalnog struénog obrazovanja i obuke
nisu u fokusu ovog priru¢nika. Na primer,

Dualno obrazovanje se odnosi na programme koji su deo formalnog stru¢nog obrazovanja obuke i u kojem se u¢enje na radnom obuka zaposlenih na radnom mestu, koja
tu k bi . Y . o iciZ. Ovi . . ti ligitin . i niih K kteristik biti ligite: se obavlja na poslu i koja je najuobicajenija
mestu kombinuje sa u¢enjem u uéionici. Ovi programi mogu imati mnogo razlicitih naziva, i njihove karakteristike mogu biti razlicite: forma dualnog obrazovania za vecinu fjudi,

na primer, kako se deli vreme koje se provede na radnom mestu i u¢ionici, duzina vfemna na jednom i drugom mestu, ili kakvo zvanje nije deo ovog priruénika.
se dobija. Zajedni¢ka osobina svih njih je da se formalno obrazovanje obavlja na dva mesta: na radnom mestu i u ucionici.

e Strucna praksa obezbeduje stru¢ne vestine i uobiajeno vodi ka priznatom zvanju. Ona kombinuje u¢enje na radnom mestu sa
u¢enjem u skoli na strukturalan nacin. U vecini slu¢ajeva, stru¢na praksa traje nekoliko godina. Naj¢esce, praktikant se smatra
zaposlenim, i ima ugovor o zaposlenju i platu.

e Obuka i staziranje su periodi obuke na radnom mestu kojima se dopunjavaju programi formalnog ili neformalnog obrazovanja
i obuke. One mogu da traju od nekoliko dana ili nedelja do nekoliko meseci. Oni mogu, ali ne moraju, da uklju¢uju ugovor o
zaposlenju i platu. (EU je uspostavila Radni okvir kvaliteta za obuku koja preporucéuje potpisivanje ugovora.)

Evo nekih primera.

e Stru¢na praksa u Irskoj u oblasti zanata normalno traje ¢etiri godine u sedam faza: tri van radnog mesta i ¢etiri na radnom mestu.
Ukupno trajanje faza van radnog mesta je oko 40 nedelja od ukupno &etiri godine stru¢ne prakse. Praktikanti potpisuju ugovor
o zaposlenju i imaju formalin status zaposlenih. | praktikant i poslodavac potpisuju ugovor o struénoj praksi kojim se definisu
njihove odgovornosti i obaveze.

e U Holandiji sve stru¢ne kvalifikacije mogu se obezbediti (samo) Skolskim obrazovanjem ili paralelnim obrazovanjem. U Skolskom
obrazovanju najmanje 20% vremena uc¢enici provode uc¢eci na radnom mestu, a u dualnom obrazovanju najmanje 60% od ukupnog
vremena je uéenje na radnom mestu. Da bi se uéenik upisao u duallno obrazovanje, ugovor sa firmom je obavezan, i u vecini slu¢ajeva
to je ugovor o radu. Medutim, u slu¢aju Skolskog obrazovanja ovo nije obavezno. U&enici u dualnom obrazovanju ostaju u jednoj firmi
celim tokom skolovanja, dok uéenici u Skolskom obrazovanju mogu da promene firmu jednom ili viSe puta u toku Skolovanja.



e U Jermeniji staziranje u trajanju od dve nedelje do mesec dana je glavni oblik programa dualnog obrazovanja u Skolovanju u vis§im
razredima srednje skole. Ona sama po sebi ne vodi ka formalnom strué¢nom zvanju.

Glavni fokus ovog priru¢nika je finansiranje programa vezanog za radno mesto. Programi dualnog obrazovanja takode ukljuéuju i
Skolsku komponentu. Ova Skolska komponenta nije glavni fokus ovog priru¢nika, ali ¢e biti razmatrana, posto treba da se uzme u obzir
pri razmatranju sveukupunog finansiranja programa.

Posle ovog uvoda (Poglavlje 1), postoji kratka rasprava o kontekstu politike dualnog obrazovanja u ¢lanicama Evropske unije
(Poglavlje 2). Priru¢nik onda ima tri glavna poglavlja.

e Poglavlje 3 razmatra troskove koji su obuhvaéeni programima dualnog obrazovanja i kako se oni mogu deliti medu poslodavcima,
pojedincima i vladama. Ono razmatra troskove koji su uklju¢eni u: komponentu radnog mesta; Skolsku komponentu i upravljanje.

e Poglavlje 4 razmatra kako se mogu prikupiti sredstva potrebna za pokrivanje troSkova programa i kako da se dele da bi se zadovoljili
ciljevi politika.

e Poglavlje 5 razmatra kako se moze upravljati programima dualnog obrazovanja.

e Priruénik se zaklju¢uje (Poglavlje 6) opisom nacina kako se zasebni elementi sistema finansiranja spajaju u jednu celinu u sluc¢aju
viSih razreda srednjeg stru¢nog obrazovanja u Holandiji.

Svako poglavlje sadrzi prakti¢ne primere koji ilustruju razne opcije koje su zemlje usvojile da bi resile pitanja koja se razmatraju.

SLIKA 1.1 Fokus priru¢nika

FINANSIRANJE SKOLSKOG
DELA STRUCNOG
OBRAZOVANJA .

FINANSIRANJE BADNOG'/I
DELA STRUCNOG |
OBRAZOVANJA \



1.2 Na sta se finansiranje odnosi?
Finansiranje se odnosi na mnoge stvari:

e Sta treba da se plati u programima dualnog obrazovanja;

e direktni troskovi stvari koje se moraju platiti;

e troskovi predstavljeni prihodom koji je planiran kao deo programa, na primer:

e prihod koji planiraju vlade kad daju kompanijama oslobadanje od pla¢anja socijalnog osiguranja ili poreza na plate;

e prihod koji planiraju kompanije kad njihovo osoblje obuc¢ava u¢enike umesto da se angazuju u proizvodniji, i kad se postrojenja i
oprema koriste za obuku umesto za proizvodnju;

e prihod koji planiraju u¢enici kad prihvataju smanjenu platu u zamenu za dostizanje vecih vestina;

ko plac¢a troskove;

kako se sredstva prikupljaju;

kako se sredstva raspodeljuju;

benefiti od programa u odnosu na troskove; i

kako se upravlja sveukupnim finansiranjem programa dualnog obrazovanja.

Proces finansiranja pocinje procenom troskova, koji su osnova za planiranje i pravljenje budzeta. Onda treba razmotriti kako treba
prikupiti sredstva da pokriju troskove, i kako sredstva treba da se raspodele. Konacno, treba napraviti procedure za upravljanje
finansijama.

Finansije su samo jedan od izvora koje zahtevaju programi dualnog obrazovanja. Ljudski resursi kao §to su nastavnici prakti¢ne
nastave u kompanijama i fizi¢ki resursi kao $to su oprema za obuku i alati za u¢enike takode su neophodni. Za ovaj priru¢nik potpuno
je jasno kako se ovi resursi finansiraju. Medutim, pitanja kao $to su kako obezbediti kvalitet ovde nisu u fokusu.



SLIKA 1.2 Procedure finansiranja
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1.3 Zasto je vazno finansiranje dualnog obrazovanja

Kako se programi dualnog obrazovanjafinansiraju je bitan deo pitanja kako se oni osmisljavaju i kako se njima upravlja. Finansiranje je
klju¢ni nac¢in na koji se ostvaruju vazni ciljevi politike. A ciljevi politike koja je usvojena za dualno obrazovanje imacée vazan uticaj na to

kako se ono finansira. Ciljevi kojima efikasno finansiranje moze doprineti ukljucuju:

e kreiranje povecanog pristupa i u¢e$éa u dualnom obrazovanju, i od strane poslodavaca i od strane u¢enika, ukljuéuju¢i ih preko

podsticaja za bolje finansiranje;
e pomaganje da postojeci resursi idu dalje tako da se smanje zahtevi na javni sektor;



postizanje postenije podele troskova izmedu vlada, poslodavaca i pojedinaca, i izmedu regiona, industrijskih grana i firmi razli¢itih
veli¢ina;

unapredenje kvaliteta programa; i

unapredenje nacina na koji se upravlja sistemom kao celinom.

OKVIR 1.1 Finansiranje stru¢ne prakse u Alziru

Kombinacija racionalnog sistema plata za obuku, dobro usmerenih javnih subvencija i poreza za stru¢nu praksu koji kaznjava
one koji ne obucavaju dala je AlZiru koherentan sistem finansiranja stru¢ne prakse. Ona obezbeduje prikladne podsticaje za
ucestvovanje i mladima i poslodavcima.

Pla¢anje praktikantima pocinje sa 15% minimalne plate u drzavi u prvih Sest meseci, $to raste na 30% u drugih Sest meseci, a
onda u pravilnim koracima svakog meseca da se dostigne 80% na kraju perioda obuke. U prvih Sest do dvanaest meseci, kad
je praktikant najmanje produktivan, troSkove ovih pla¢anja pokriva drzava. Socijalna davanja plaéa drzava tokom celog perioda
stru¢ne prakse. Ova struktura pla¢anja daje poslodavcima podsticaj da angazuju relativno neproduktivnu omladinu i da im
obezbedi obuku. To daje mladima podsticaj da usvoje vestine uz oéekivanja da dobiju veéeplate na kraju perioda obuke.

Ovaj sistem pladanja praktikanata kombinuje se sa zakonskom obavezom poslodavaca da angazuju praktikante, a oni koji to ne rade
pla¢aju porez za stru¢nu praksu. Broj praktikanata koje firme moraju da angaZuju zavisi od njihove veli¢ine, Sto se kreée od najmanje
jednog a najvise tri za firme sa jednim do pet zaposlenih, $to raste na najmanje 3% a najvise 6% od ukupnog broja zaposlenih za
firme sa 1.000 ili vise zaposlenih. U pocetku je bio odreden na 0,5% plata firme, a sada porez za stru¢nu praksu sada iznosi jedan
procenat od ukupnog iznosa, a placaju ga samo one firme koje ne primaju praktikante. Firme koje primaju nekoliko, ali manje od
njihove minimalne zakonske obaveze, pla¢aju porez proporcionalno tome. Prihodi od tih poreza upladuju se u poseban fond za
podrsku struéne prakse. Ovi aranZzmani obezbeduju efikasnije podsticaje da podstaknu u¢e$ée poslodavaca nego porezi opste
namene za stru¢nu obuku koji se primenjuju na sve firme, bez obzira da li pruzaju obuku ili ne, i koji ne prave razliku izmedu obuke
mladih i stalne obuke postojecih zaposlenih.

Broj praktikanata u AlZiru stalno je rastao od 85.283 u 1990. na 244.167 u 2011-12, a narocito brzo je rastao od 2003. kad je taksa
za struénu praksu porasla sa 0,5% na jedan procenat plata firme. Ovo je uprkos &injenici da ako se suoci sa izborom izmedu
pla¢anja poreza i angazovanja minimalnog broja praktikanata, firma ¢e uvek ustedeti novac pla¢ajuéi porez (ne uzimajuci u obzir
vrednost produktivnog rada koji obezbeduju praktikanti). Tako prez ima potencijal da bude efikasan okida¢ da podstakne ucesce
poslodavaca u obuci mladih. Medutim, u praksi procedure za dobijanje izuzimanja od poreza su teske , pa mnoge firme smatraju
da je jednostavnije platiti porez.




Okvir 1.1 ilustruje vaznost finansiranja aranzmana koji su potpora reformi dualnog obrazovanja, $to pokazuje kako su koherentni
aranzmani finansiranja pomogli da se podrzi reforma i ekspanzija stru¢ne prakse u Alziru.

1.4 Finansiranje (tradicionalnog) struénog obrazovanja v skolama i
dualnog obrazovanja: Sliénosti i razlike

Postoji preklapanje izmedu finansiranja stru¢nog dualnog obrazovanja i finansiranja strué¢nog obrazovanja u ucionici. Ovo je zbog toga
$to je ucenje u ucionici uvek deo programa dualnog obrazovanja kako su oni definisani ovde. Postoje i druge sli¢nosti. Oba zahtevaju
da se uzme u obzir partnerstvo koje je uklju¢eno u stru¢no obrazovanje — izmedu vlade i socijalnih partnera- i u oba slu¢aja mogu da
se uklju¢e mnoga ministarstva, Sto predstavlja koordinirani pristup izazovu finansiranja.

Medutim, pitanja koja se postavljaju kad razmisljamo o finansiranju dualnog obrazovanja mogu da se razlikuju, ili u nekoj meri ili
priliéno mnogo, od onih koja se normalno postavljaju kad se razmislja o finansiranju tradicionalnog stru¢nog obrazovanja u ugionici.

e Programi dualnog obrazovanja su jeftiniji za vlade nego stru¢no obrazovanje u ucionici. Posto ucenici provode deo vremena ili
vecinu vremena na poslu, potrebno je manje ucionica i nastavnika, a zahtevi za radionicama i opremom se smanjuju.

e Mozda je teze proceniti ukupne troskove programa dualnog obrazovanja, po$to je mnogo toga ili sakriveno unutar firmi ili nije
zauzeto od strane vlade: na primer, kad budZet Skole ili koledZa ne razdvaja troSkove elemenata ucenja u ucionici u programima
dualnog obrazovanjaod troskova ¢isto ucionic¢kih programa.

e Troskovi i benefiti poslodavaca su vaznije pitanje za finansiranje program dualnog obrazovanjanego $to su za finansiranje stru¢nog
obrazovanja u ucionici.

e U oba sluc¢aja treba uzeti u obzir podsticaje za pojedince da ucestvuju, ali ovi podsticaji ¢esto se razlikuju izmedu ova dva tipa
stru¢nog obrazovanja.

e U programima zasnovanim na ucionici klju¢no pitanje za u¢enike je da li ée oni morati da plate da bi u¢estvovali, dok u
programima dualnog obrazovanja verovatnije je da ¢e se postaviti pitanje da li ¢e oni biti pla¢eni.

Ove vrste razlika sugerisu zasto je priru¢nik poput ovoga vazan kreatorima politika. Postoji zaista mnogo materijala o finansiranju
stru¢nog obrazovanja, ali se on ili fokusira u potpunosti na finansiranje struénog obrazovanja u skoli, ili ne pravi razliku izmedu kljuénih
pitanja o stru¢nom obrazovanju u skoli i struénog dualnog obrazovanja.



1.5 Finansiranje dualnog obrazovanja: Idealan model i realnost

U idealnom svetu postoji jednostavan model kako se dualno obrazovanje finansira ili kako bi trebalo da se finansira®. U ovom modelu:

Vlade pokrivaju sve troskove skolskog dela programa.

?oslodavci pokrivaju sve troskove obuke koja se odvija u firmama.
Sta firme placaju u¢enicima odslikava njihovu produktivnost i to raste kako oni postaju produktivniji.
Ukupni troskovi za firme (plate plus troskovi obuke) su ili manji nego S$to je produktivnost u¢enika (tako da firma pravi profit i

obuka unutar firme se samofinansira) ili su jednaki produktivnosti u¢enika (tako da firma ne pravi gubitke u¢estvujuci u programu).

TABELA 1.1 Finansiranje: Ideal i realnost

Finansiranje dualnog obrazovanja

Idealni model

Realnost

Vlada pokriva sve Skolske troskove
Poslodavci pokrivaju sve troskove kompanije

Plate u¢enika odslikavaju njihovu produktivnost tokom vremena

Plate u¢enika plus troskovi obuke kompanije su jednaki ili manji
nego njihova produktivnost

Poslodavci i uéenici takode doprinose Skolskim troskovima
Vlade subvencioniSu troskove obuke poslodavcima

Plate u¢enika su vise nego njihova produktivnost ILI neplac¢eni
ucenici na obuci daju produktivnost koja premasuje troskove
obuke kompanije

Plate uc¢enika plus troskovi obuke kompanije premasuju njihovu
produktivnost

Medutim, ovaj idealni model se retko dostize u praksi.

Neke Skolske troskove mogu pokriti poslodavci — na primer doniranjem opreme — ili pojedinci u obliku placanja Skolarine.
e Vlade usvajaju razne metode da pokriju deo troskova obuke kompanija: na primer kroz direktna bespovratna sredstva,

subvencionisanje plata i oslobadanje od poreza.

% Ovaj idealni model prikazan je u mnogo
literature o ekonomiji struéne prakse.
Pogledajte primer Cedefop (2016a), str. 41.



e Kad se obuka u firmi ne organizuje efikasno, produktivnost praktikanata ili u¢enika na obuci moze da nikad ne premasi troSkove
njihove obuke.

e Kad ucenici nisu plac¢eni — na primer na programima staziranja ili obuke za radno mesto — oni mogu da imaju produktivnost koja
uveliko premasuje troskove obuke firme.

Ove razlike izmedu idealnog modela i realnog sveta pomazu da se objasni zasto finansiranje programa dualnog obrazovanja
moze da obuhvati razne mehanizme i izbore politika koji pomaZzu da se troskovi koje imaju firme, pojedinci i vlade $to vise
priblize benefitima koje svako dobija da bi se ostvarili glavni ciljevi politike dualnog obrazovanja.

1.6 Finansiranje dualnog obrazovanja: Uspostavljanje ravnoteZe izmedu troSkova i benefita

RavnoteZa izmedu troskova dualnog obrazovanja i njegovih benefita vazna je kompanijama kad odlu¢uju da li da to ponude ili ne.
Troskovi kompanija opisani su u Odeljku 3.2%. S druge strane, kompanije imaju benefit od doprinosa uc¢enika proizvodniji: kad
ucenici ne bi u€estvovali u ovim programima, kompanije bi i inae morale da pla¢aju drugim zaposlenima da obavljaju proizvodni rad
koji obavljaju u¢enici. Kompanije takode mogu imati korist tako $to Stede troskove koji bi bili uklju¢eni kad bi morali da angazuju
nove zaposlene, uklju¢ujuéi i troSkove procesa prijema, integrisanja novih zaposlenih i rizk angazovanja osobe koja ne zadovoljava
oc¢ekivanja kompanije. Neto troskovi kompanije jednaki su ukupnim troskovima umanjenim za benefite koje ostvare doprinosom
ucenika u proizvodniji (Slika 1.3).

Benefiti za kompanije od uc¢estvovanja u dualnom obrazovanju mogu biti ili kratkoro¢ni ili dugoroéni. Oni su dati na Slici 1.4.

SLIKA 1.3 Neto troskovi dualnog obrazovanja koje snose poslodavci
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4 Ukratko ovi troskovi su: plate uéenicima;
pla¢eno vreme nastavnicima prakti¢ne
nastave u kompaniji; prostorije i postrojenja
za obuku, alati i oprema; nastavni materijali;
ocenjivanje; i socijalno osiguranje.



SLIKA 1.4 Finansijski i nefinansijski benefiti poslodavcima u dualnom sistemu® u Nemackoj

Benefiti
I 1
Kratkoro¢ni
(za vreme dualnog Dugoroéni
obrazovanja) (za vreme i posle
I dualnog obrazovanja)
| » I 1 |
Proizvodni rad .
Ustede Drugi benefiti
| 1
[ — | 1 1 I
. Zadaci za - T
. Vestine
nekuaiiikovane polukvalificovane/ | [ JCCrtel Upoznavanje sa specificne za
kvalifi kovane posy ) poslom komapniju i
I posao
I N I T
Oglasavanije Razlike u Smanjlfln r|Z|I_( od
produktivnosti neuklapanja
I vestina
Pred-selekcija
Dalja obuka Smanjen rizik od
I nedostatka vestina
Intervjui i |
; I_fl?lt()svecenost o Lojalnost
valifikovanog osoblja zaposlenih

5 lzvor: GoVET, www.bibb.de/govet/
Imidz en/71186.php

kompanije °



http://www.bibb.de/govet/en/71186.php
http://www.bibb.de/govet/en/71186.php

Uspostavijanje ravnoteZe izmedu troskova i benefita: Dokazi iz Nemacke i §vajcarske

Najbolji dokazi o trodkovima i benefitima od dualnog obrazovanja dolaze iz studija sistema struéne prakse u Nemadkoj i Svajcarskoj.
Sliéni dokazi nisu lako dostupni za druge uobi¢ajene oblike dualnog obrazovanja kao $to su staziranje, ili za sisteme stru¢ne prakse koji

su u drugim zemljama organizovani na drugaciji nacin. Zato relativni troskovi i relativni benefiti mogu biti potpuno drugadiji i drugim

vrstama programa i u kontekstu drugih drzava.

Tabela 1.2 prikazuje najnovije dostupne podatke o prosecnim troskovima, benefitima od obuke i i neto troskovima u Nemackoj u
2012-13. i u Svajcarskoj u 2009. godini. Oni pokazuju da je vrednost proizvodnog rada proseénog praktikanta u Svajcarskoj bila veéa
od troskova obuke, $to rezultira neto benefitima za komapniju. S druge strane, proizvodni rad prose¢nog praktikanta u Nemackoj
pokrivao je samo 70% onog $to je kompanija uloZila u obuku. Treba napomenuti da su u svakoj zemlji postojale znac¢ajne razlike u
neto troskovima i benefitima. U Nemackoj 30% stru¢ne prakse dalo je neto benefite kompaniji, uprkos tome $to su proseéni troskovi
kompanije tamo bili veéi od benefita. U Svajcarskoj cifra za poredenije bila je 71%, pa uprkos tome $to su proseéni benefiti bili veéi od
prosecnih troskova, viSe od jedne ¢etvrtine firmi nije imalo finansijske benefite od pruzanja stru¢ne prakse.

TABELA 1.2 Proseéni troskovi i benefiti struéne prakse u Nemackoj (2012/13) i Svajcarskoj (2009)

Troskovi i benefiti po praktikanu po godini obuke

Nemacka (€)

Svajcarska (€)

Troskovi
Benefiti

Neto troskovi

17933
12.535
5.398

26.179
28.496
-2.316

Izvor: Mihlemann (2016), str. 27

Ove benefite i neto troskove izracunali su istrazivaci u okviru peioda stru¢ne prakse. Ovo mozda uzima prekratku perspektivu
benefita. Dok je utvrdeno da su benefiti od stru¢ne prakse u Nemackoj bili u proseku manji od troskova obuke, kompanije u
Nemackoj zadrzavaju oko 60% praktikanata kao kvalifikovanih radnika nakon obuke. Ovo omogucava firmama u Nemackoj koje daju
obuku da ostvare benefite nakon struéne prakse. U Svajcarskoj je mobilnost radne snage mnogo veca, tako da oko dve tre¢ine
praktikanata u Svajcarskoj ode iz firme gde su bili na praksi u roku od godinu dana posle obuke. Tako bi se mogao zastupati stav da
firme u Svajcarskoj koje daju obuku imaju proizvodno-orijentisanu motivaciju za obu¢avanje praktikanata (radunajuéi neto benefite za
vreme prakse) pre nego investiciono-orijentisanu motivaciju (oslanjanje na benefite posle obuke ili dugoro¢ne benefite). Situacija u
Nemackoj izgleda da je suprotna: drugim re¢ima, firme obucavaju za dugoro¢ne benefite pre nego za kratkoro¢ne zarade.



Izgleda da mnogi faktori uti¢u na ravnotezu izmedu troskova i benefita od dualnog obrazovanja. Tu spadaju:

Veli¢ina firme: Na primer, velike firme mogu imati velike koristi kad pruzaju dualno obrazovanije.
Zanimanje i privredna grana u kojoj se obuka obavlja: Troskovi i benfiti mogu da se uveliko razlikuju po privrednim granama i
zanimanjima.

e Trajanje dualnog obrazovanja: Duzi periodi dualnog obrazovanja povecéavaju verovatnoc¢u da ¢e kompanije pokriti po¢etna ulaganja
u obuku.

e |nstitucionalni kontekst: Na primer, minimalne zarade i kolektivni ugovori 0 minimalnoj zaradi mogu uticati na pla¢anje u¢enika.
Mozda je teze ostvariti benefite ako su zarade od obuke previsoke, a lak$e ih je ostvariti ako su zarade ili nadoknade nize.

e Davanje finansijskih i nefinansijskih podsticaja: U nekim zemljama, vlada nadoknaduje kompanijama neke troskove dualnog
ucenja. Sektorski ili regionalni fondovi za obuku (videti Poglavlje 4) takode mogu da se iskoriste za obezbedivanje finansijskih
podsticaja kako bi se kompanije podstakle da uzimaju uc¢enike®.

Zasto su potrebni podaci o troskovima i benefitima?

Kreatorima politika, ta¢ni podaci i dokazi o troskovima i benefitima od dualnog obrazovanja su krucijalni kad razmatraju uvodenje
subvencija kojima je cilj da podstaknu kompanije da ponude dualno obrazovanje.

e Ako subvencije nisu pazljivo usmerene, postoji rizik da se javni fondovi rasipaju uludo, a da kompanije ostvare izuzetno velike
zarade za stru¢nu praksu, a i ina¢e bi angazovale radnike i bez subvencija.

e Ako su benefiti od stru¢ne prakse veéi od troskova, izgleda da nema mnogo osnova da se firmama plac¢aju subvencije.

e Jedan argument je da su subvencije za stru¢nu praksu potencijalno korisne samo u regionima i za zanimanja gde su neto troskovi
obuke veci od benefita od obuke (veéi su od nule), i gde se kompanije suocavaju sa nedostatkom kvalifikovanih radnika’.

Kompanijama koje ne nude prilike za dualno obrazovanje, transparentne informacije o troskovima i benefitima od obuke na radnom
mestu mogu pomoci da smanje nesigurnost oko finansijskog optereéenja firmi koje pruzaju obuku i da ih podstakne da uzmu ucesce.
Socijalni partneri mogu igrati vaznu ulogu u objasnjavanju relativnih troskova i benefita za kompanije.

5 Muhlemann (2016), str. 30-40

7 Na primer, videti Mihlemann (2016)



2. Dualno obrazovanje i Evropska agenda
o srednjem stru¢cnom obrazovanju

Evropske zemlje i socijalni partneri saraduju u oblasti srednjeg stru¢nog obrazovanja preko Kopenhagenskog procesa od 2012. Na
samitu u Rigi u junu 2015. ministri odgovorni za srednje stru¢no obrazovanje potvrdili su svoje zalaganje u cilju podizanja sveukupnog
kvaliteta i statusa srednjeg stru¢nog obrazovanja da bi ostvarili strateske ciljeve Obrazovanja i obuke 2020, kao i njihovu podrsku
veéem evropskom rastu i agendi poslova. Zemlje ¢lanice Evropske Unije, zemlje kandidati, evropski socijalni partneri i Evropska
komisija dogovorili su se 0 novom setu od pet srednjoro¢nih ciljeva za period 2015-20. (Evropska komisija, 2015a). Definisano je pet
klju¢nih prioriteta za dalje unapredenje sistema srednjeg stru¢nog oberazovanja za period do 2020.

Prvi od tih pet srednjoro¢nih ciljeva fokusira se na dualnom obrazovanju u srednjem stru¢nom obrazovanju: ,Promovisati dualno
obrazovanje u svim njegovim oblicima, sa posebnom paznjom na strué¢noj praksi, uklju¢ujuc¢i socijalne partnere, kompanije, komore i
davoce srednjeg stru¢nog obrazovanjaa, kao i stimulisanjem inovacija i preduzetnistva.”

Zakljucci koji su uklju¢eni u sledece konkretne akcije i/ili opcije politike:

e mobilisanje inicijativa ha nacionalnom nivou da bi se poveéao udeo dualnog obrazovanja u programima srednjeg stru¢nog
obrazovanja u programima zasnovanim na skoli i onima koji kombinuju u¢enje u skolama i preduzeéima, gde je primenljivo;

e mobilisanje na akcije za jacanje, reviziju ili uvodenje stru¢ne prakse u kontekstu Evropske alijanse za stru¢nu praksu, i integrisanje
struéne prakse koje se obezbeduje prema Garancijama mladima u nacionalnim sistemima srednjeg stru¢nog obrazovanja;

e kreiranje jasnog regulatornog okvira za dualno obrazovanje, uzimajuéi u obir postojeée propise, privredne odnose i obrazovne
prakse;

e osnivanje i unapredenje struktura za institucionalizovanu posredni¢ku podrsku uz ukljucivanje komora, poslovnih i sektorskih
organizacija radi upravljanja administracijom u vezi sa dualnim obrazovanjem u kompanijama; i

e pruzanje pomoc¢i davaocima srednjeg stru¢nom obrazovanja u nalazenju mesta za obuku ucenicima i nastavnicima u srednjem
struénom obrazovanju i nastavnicima prakti¢ne nastave u preduzecéima, i podrzavanje malih i srednjih preduzecéa da obezbede
mesta za stru¢nu praksu (uklju¢ujuci podsticaje).

Godine 2013. osnovana je Evropska Alijansa za Stru¢nu Praksu sa ciljem jacanja kvaliteta, pruzanja, imidza i mobilnosti stru¢ne prakse

u Evropi. Alijansa je platfprma kqqu upravlja Evropska komisija kojq bliskp saraduje sa socij_glnim pgrtqerima iz. Evropske Unije. Qna 5 Albanija, Bivéa Jugoslovenska Republika
povezuje vlade i druge klju¢ne ¢&inioce, kao $to su poslovna udruzenja, pojedinaéne kompanije, socijalni partneri, komore, davaoci Makedonija, Crna Gora, Srbija i Turska
struénog obrazovanja i obuke, regioni, predstavnici mladih i drugi. Svih pet zemalja kandidata® su deo Alijanse. °




Kao deo svoje Nove agende vestina za Evropu, Evropska Komisija je predlozila da poslovni i socijalni partneri budu ukljué¢eni u
kreiranje i pruzanje srednjeg stru¢nog obrazovanja na svim nivoima i da srednje stru¢no obrazovanje uklju¢i jaku dimenziju zasnovanu
na radu (Evropska Komisija, 2016a, strana 5). Da bi inspirisala i podrzala razne vazne faktore da uc¢ine da dualno obrazovanje zazivi
Komisija je identifikovala 20 vodecih principa za visoko-kvalitetnu strué¢nu praksu i dualno obrazovanje (Evropska Komisija, 2016b).

U oktobru 2017 Evropska Komisija je predlozila Evropski okvir za kvalitetnu | efikasnu strucnu praksu (Evropska Komisija, 2017a).

Taj okvir je u skladu sa Evropskim stubom socijalnih prava, koji brani pravo na kvalitetno i inkluzivno obrazovanje, obuku i dozZivotno
ucenje. Uz to, Evropski pakt za mlade podrZzava moguénost zaposljavanja mladih putem partnerstva izmedu relevantnih javnih i
privatnih klju¢nih faktora (Evropska Komisija, 2015b).


http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&newsId=2873&furtherNews=yes

3. Troskovi programa dualnog obrazovanja

3.1 Okvir za razmatranje troSkova

Razumevanje troskova koji su uklju¢eni u progralmme dualnog obrazovanja vazno je za efikasno pravljenje budzeta i planiranje. Mogu
se ukljuciti razni troskovi, iako nece svi troSkovi biti uklju¢eni u sve programme. Razlikovanje troSkova medu programima moze biti
rezultat karakteristika kreiranja programa kao na primer da li se u€esnicima isplacuje naknada, udeo ukupnog vremena koje se provodi
na radnom mestu, kao i rezultat odlucivanja o politikama o pitanjima kao $to su obim ocenjivanja koje se obavlja i nivo nadzora nad
kvalitetom obuke na radnom mestu.

TroSkovi se dele u tri kategorije:

e troSkovi komponente vezane za rad,
e trosSkovi komponente vezane za skolu; i
e troSkovi upravljanja programima, i na nivou individualnih programa i na nivou sistema stru¢nog obrazovanja u celini.

Slika 3.1 ilustruje vrste troSkova koji su uklju¢eni u svaku od ovih kategorija.

TroSkove programa dualnog obrazovanja mogu da nose poslodavci, pojedinci ili vlade. Uobi¢ajeno je da ove troSkove dele sve tri ove
kategorije. A troSkovi mogu da se pojave na razli¢itim nivoima sistema: na primer centralne vlasti i regionalne vlasti; ministarstva ili
pojedinacne skole; pojedinacnog poslodavca ili industrijskog udruzenja. Kako ¢e se troskovi deliti, kao na primer nivo i vrsta troskova,
uveliko se razlikuje od programa do programa. U zavisnosti od specifi¢nih osobina sistema obrazovanja i obuke u datoj zemlji, nivoi
ucestvovanja u programima dualnog obrazovanja, pa otuda i troSkovi koji nastaju, mogu znacajno varirati po regionima ili sektoru
privrede.

Izbori koji se prave u vezi sa programima dualnog obrazovanja mogu imati sasvim razli¢ite uticaje na nivoe troskova. Ovi izbori takode
mogu imati sasvim razli¢ite uticaje na to kako se troskovi raspodeljuju medu firmama, pojedincima i vladama. Izbori u vezi sa
programima koji uti¢u na nivo i distribuciju troskova treba da se prave u smislu njihovog uticaja na moguénost finansiranja programa,
njihov kvalitet, i njihov uticaj na u¢esce firmi i pojedinaca.



SLIKA 3.1 Troskovi programa dualnog obrazovanja

Troskovi sistema srednjeg

Troskovi vezani za rad Troskovi vezani za skolu strucnog obrazovanja

e Instruktori (Nastavnici * Plate nastavnika e Postavljanje standarda
prakti¢ne nastave) u ) ] ]
okviru kompanije e Profesionalni razvoj e Inspekcija i nadzor
) . . nastavnika
® Profesinalni razvoj instruktora e Ocenjivanje
o * Oprema i alati za obuku
e Oprema i alati za obuku e Savetovanje i vodenje
) L e Odrzavanje
e Nastavni materijali e |straZivanje
L e Nastavni materijali
¢ Plate/Naknade uc¢enicima e Administracija
] L e Komunalne usluge (struja,
e Osiguranje uc¢enika voda itd.)

® Prevoz u¢enika

e (Zajednicki centri za obuku
vise kompanija)

Ponuda i potraznja mesta ce uticati na troskove

| ponuda radnih mesta od strane poslodavaca u programima dualnog obrazovanja i potraznja mladih za ovim mestima, direktno ¢e
uticati na nivo troskova poslodavaca, organizacija poslodavaca i vlade (Slika 3.3).



SLIKA 3.2 Uticaji na nivo i raspodelu troskova

Karakteristike
I ENE]

programa

Ko

Poslodavci

Pojedinci

Gde

Na nivou
drzave

Na nivou
regiona

Na lokalnom
nivou

Odluke o
politikama

Troskovi vezani
zarad

Troskovi vezani
za Skolu

Upravljanje




SLIKA 3.3 Ponuda i potraznja dualnog obrazovanja uti¢u na troSkove

Ponuda mesta od strane

Potraznja mesta od

strane mladih

poslodavaca

* Ocekivanja firme e Veli¢ina starosne grupacije
e Trenutna i buduca potraznja .

za vestinama
Nivoi
ucestvovanja

Nivoi obrazovnih dostignuca

.. . ® Stope zavrSetka Skolovanja
e RaspoloZivost kvalifikovane

radne snage

* Kapaciteti za obuku ‘
* Kvalitet i kvalifikacije

* Modeli migracija

e Kulturoloski stavovi
- ® Atraktivnost programa i

njihov kvalitet

kandidata
e \/reme obuke na radnom ° Dos‘gupnost i atraktivnost
mestu drugih puteva

® Placanja i naknade e Atraktivnost drugih puteva

praktikantima ili pripravnicima

e Osecaj drustvene
odgovornosti

e Promene politika

Ponuda (radnih) mesta
Brojni faktori utiCu na raspolozenje i volju poslodavaca da kreiraju mesta u programima dualnog obrazovanja. To su slede¢i faktori:

buducéa ocekivanja i izgledi za posao;

njihova sadasnja i buduca potraznja za kvalifikovanom radnom snagom;

raspolozivost kvalifikovane radne snage, ukljucujuéi i alternativne izvore kao $to su doseljenici;

njihovi kapaciteti za obuku;

kvalitet i kvalifikacije kandidata;

duzina vremena koje ucenici provode pohadajuéi obuku na poslu;

troSkovi koje imaju za plate i naknade ucesnicima u obuci;

njihov osecaj drustvene odgovornosti; i

promene u kontekstu politike, kao $to je uvodenje snaknada ili drugih finansijskih i nefinansijskih podsticaja.



Potraznja za (radnim) mestima
Broj i kvalitet mladih ljudi koji i Zele i mogu da se uklju¢e u programme dualnog obrazovanja zavise od faktora kao §to su:

veli¢ina starosne grupe;

nivo obrazovnih dostinuéa;

stopa zavr$avanja Skolovanja (posebno gde programi zahtevaju minimalne nivoe obrazovanja);

modeli migracija;

kulturoloski stavovi prema struénom obrazovanju i obuci;

atraktivnost programa i njihov kvalitet; i

dostupnost i atraktivnost drugih puteva kao §to je vise obrazovanje. Ograni¢avanje mesta u drugim opcijama moze dovesti do
povecéanja broja i kvaliteta kandidata. Povecanje drugih opcija moze dovesti do smanjenja broja i kvaliteta kandidata®.

Mnogi od ovih faktora mogu biti u interkaciji. Na primer, visok nivo imigracije moze povecati potencijalnu ponudu kandidata, ali

kulturolo$ki stavovi medu grupacijama imigranata mogu uciniti izbor puta ka struénom obrazovanju manje privlia¢nim od drugih opcija.

3.2 Troskovi komponente vezane za radno mesto/posao

Vecina troskova u vezi sa za kompenentom vezanom za posao u programima dualnog obrazovanjasu:

pla¢anje uc¢enika;

socijalno osiguranje i osiguranje protiv nesreée za u¢esnike;

donoSenje odluke o tome koje firme ¢e ucestvovati u programima;
mentori, nastavnici prakti¢ne nastave ili supervizori u¢enicima u preduzecu;
nadzor i obezbedenje kvaliteta dualnog obrazovanja;

ocenjivanje;

prostorije, postrojenja i oprema za obuku; i

nalazenje mesta za uc¢enike u firmama.

Opcije za bavljenje ovim tro$kovima su opisane, pitanja u vezi sa ovim opcijama su razmatrana, i neki primeri su dati o tome kako su
neke zemlje resavale ova pitanja. Odeljak se zavrSava opStom diskusijom o troSkovima obuke na radnom mestu.

9 Na primer znacajno povecanje broja mesta
na univerzitetima koje finansira vliada
Australije posle 2010. godine povezano je
sa znacajnim smanjenjem broja i kvaliteta
miladih koji se prijavljuju za mesta za stru¢nu
praksu. Videti Karmel, Roberts i Lim (2014).



3.2.1 Plac¢anja uéenicima

Opcije Problemi
e Ucenici su pravno-formalno uc¢enici i ne pla¢a im se e Ako se u¢enicima ne placa nista, firme mogu biti raspolozenije |
nikakva naknada. viSe voljne da ucestvuju. Medutim, uéenici mogu da pruzaju otpor
e Ulenicima se plada neka naknada, ali ne puna plata. prema ucesScu ako je previsok obim proizvodnog rada koji se od
e Ako su ucenici zaposleni, ispla¢uje im se plata, ali u njih trazi da obavljaju.
smislu nize produktivnosti, plata je manja nego plata e Ako su plate koje se ispla¢uju za vreme obuke previsoke, podsticaji
kvaifikovanog radnika. poslodavcima da ucéestvuju mogu da se smanje. Ako su one pren-
e Ulenicima se isplac¢uje plata, ali poslodavac dobija sub- iske u poredenju sa drugim raspoloZzivim opcijama, mladi mogu da
venciju da mu se pomogne da pokrije troskove plata. ne ucestvuju ili da odustanu u toku programa.
e Ako se plate ne povecaju po zavrSetku obuke, to ¢e biti podstrek da
napuste pre zavrSetka. Ako ¢e plate koje se ispla¢uju po zavrsetku
obuke biti viSe od onih za vreme obuke, podsticaj za u¢estvovanje i
zavrsetak obuke ¢e biti povecan.

Primeri

e Alzir: Placanje praktikantima pocinje sa 15% minimalne plate u drzavi u prvih Sest meseci, pa raste na 30% u drugih Sest
meseci, a onda se povecava jednakim tempom svakog meseca dok ne dostigne 80% na kraju perioda obuke.

e Nemacka: Praktikant zaraduje platu koja se povecava svake godine i u proseku je jedna tre¢ina pocetne plate kvalifikovanog
radnika. Plate praktikanata su predmet pregovora o kolektivnim ugovorima na nivou industrije, i mogu mnogo da se razlikuju od
industrije do industrije i medu regionima.

e Maroko: Kandidati koji u¢estvuju u obuci moraju dobijati mesec¢ne subvencije od poslodavca. Ona moze biti niza od minimalne
plate, ali nju mora da prihvati kandidat na obuci ili njegov zakonski predstavnik. Ovo nije plata, pa kandidati na obuci ne plaéaju
porez na dohodak od svojih subvencija. U praksi izgleda da mnogi mladi i nisu plac¢eni.

e Turska: Poslodavci pla¢aju barem 30% minimalne plate praktikantima, kandidatima za praktikante i u¢enicima koji u¢estvuju kao
kandidati u obuci na radnom mestu. Od njih se ne zahteva da plac¢aju porez na dohodak.

e Ukrajina: Ucenici koji u¢estvuju u staziranju kao delu srednjeg stru¢nog obrazovanja dobijaju platu tokom staziranja. Ona
predstavlja polovinu naknade koju poslodavci u¢esnici moraju da plate.

¢ Crna Gora: Zakon o izmenama srednjeg stru¢nog obrazovanja predvida da Ministarstvo prosvete pokriva plate u¢enika u prvoj
godini (10% minimalne neto plate), u drugoj godini (15%), dok poslodavci moraju da pokriju tre¢u godinu (najmanje 20%). Ovaj
propis bazira se na sporazumu izmedu Privredne komore i Ministarstva prosvete.




3.2.2 Socijalno osiguranje i osiguranje protiv nesrec¢nih slu¢ajeva za uéesnike

Opcije Problemi
e TroSkove osiguranja za naknadu za povrede na radu snosi e Ako ucenici nisu osigurani protiv nesre¢nih slucajeva ili povre-
firma. da, to ée ih obeshrabrabrivati da u¢estvuju.
e Vlada se odrice ili placa troSkove ovog osiguranja za ucesnike e Moguénost da firma snosi sve ili deo troSkova socijalnog osi-
u programu. guranja i naknadu osiguranja protiv nesrecénih slu¢ajeva vedi je
e TroSkove osiguranja snosi obrazovna ustanova. kad su uc¢esnici legalno zaposleni.
e TroSkove osiguranja snose ucenici. ¢ VVlade mogu primeniti smanjenje troskova socijalnog osigu-
ranja i osiguranja protiv nesrec¢nih slu¢ajeva kako bi podstakla
firme da ucéestvuju.

Primeri

e Albanija: Uc¢enici na radnim mestima ili na staziranju placaju zdravstveno osiguranje, a kompanije su u obavezi da plac¢aju do-
prinose sistemu socijalnog i zdravrstvenog osiguranja.

¢ Jordan: Medicinsko osiguranje za u¢enike koji u¢estvuju u programima Srednjeg primenjenog obrazovanja placa vlada, a poslo-
davci su oslobodeni od plac¢anja za socijalno osiguranje.

¢ BivSa Jugoslovenska Republika Makedonija: Ucenici nisu obuhvaceni zdravstvenim osiguranjem, ali su osigurani protiv povre-
da tokom celog Skolovanja.

e Maroko: Poslodavci su oslobodeni pla¢anja socijalnog osiguranja i za praktikante koji su zaposleni, i za one koji u¢estvuju u alter-
nativnim programima, a koji nisu zaposleni.

¢ Srbija: Srednje stru¢ne Skole moraju da potpiSu ugovor sa osiguravaju¢om kuéom da bi obezbedile pokri¢e za zdravstveno osigu-
ranje i osiguranje protiv povreda za sve ucenike za vreme uc¢enja na radu. Troskove osiguranja placa lokalna vlast.

e Spanija: Vlada nudi popuste na doprinose za socijalno osiguranje kompanijama koje angazuju mlade nezaposlene po bilo kakvom
ugovoru koji podrazumeva obuku.

¢ Turska: Vlada pokriva troSkove doprinosa socijalnog osiguranja praktikanata i kandidata za praktikante i troSkove osiguranja protiv
nesrec¢nih slucajeva na radnom mestu i za$tite na radu.




3.2.3 Donosenje odluka o tome koje firme ¢e ucestvovati u programima

Opcije Problemi

e Firme ne podlezu proveri podobnosti i svaka e Ako bilo koje preduze¢e moze da ucestvuje, ovo moze da podstakne veliki
firma moze da se prijavi, ili obrazovne ustanove broj preduzec¢a da u¢estvuju. Medutim, to moZe da rezultira obukom loseg
dozvoljavaju svakom preduzecu da ucestvuje. kvaliteta.

e Podobnost firmi proveravaju komore poslodava- | ® Ako uslovi koji se vezuju za u€estvovanje zahtevaju previSe vremena i ako
ca ili slicne organizacije. su previse restriktivni, ovo moZe da dovede do smanjenja spremnosti i volje

e Obrazovne ustanove proveravaju podobnost preduzecéa da uéestvuju.
firmi i odlu¢uju da li one mogu da u¢estvuju u e Zahtevanje od Skola i koledZa da proveravaju preduze¢a moze biti teSko ako
programima. se nastavnicima ne da dovoljno vremena da provere preduzecéa kako treba. A

to ¢e oduzeti vreme nastavnicima, smanjiti vreme koje im je na raspolaganju
za drzanje nastave i povecati sveukupne troSkove institucija poduc¢avanja.

e Proveravanje podobnosti preduzecéa od strane organizacija poslodavaca moze
povecati orijentaciju industrija i pojedinacnih poslodavaca prema programima.
Medutim, njima su potrebni resursi da to obave: dovoljne prihode od ¢lana-
rina; dovoljno ¢lanova u industriji ili regionu da bi to ucinili finannsijski pod-
nosljivim; i mrezu regionalnih kancelarija koja moze da obezbedi da vecina
potencijalnih preduze¢a moze da se kontaktira i ocenjuje.

e Gde ne postoji mreza oranizacija poslodavaca, najprakti¢nije organizacije za
proveru podobnosti preduze¢a mogu biti lokalne obrazovne ustanove.

Primeri

e Alzir: Lokalne komisije za stru¢nu praksu odgovorne su za prikupljanje ponuda za davanje stru¢ne prakse od poslodavaca i
zahteve od onih koji zele da idu na stru¢nu praksu.

¢ Danska: Davanje saglasnosti i kontrolom preduzeca koja zele da uzmu kandidate na obuku, na bazi definisanih kriterijuma,
odgovornost je 120 strukovnih komiteta, u kojima su poslodavci i zaposleni jednako zastupljeni. Da bi dobilo saglasnost,
preduzeée mora da ima odredeni nivo tehnologije, i da moze da izvrSi razne zadatke koji ¢e obezbediti kandidatima na obuci pun
program raznovrsnih aktivnosti i zadataka koji odgovaraju kvalifikacionim zahtevima kvalifikovanog radnika.

e Moldavija: VVecina struc¢nih skola ima ugovore sa odredenim preduzecima da obezbede mesta za strué¢nu praksu, i tako skole, a
ne daci, biraju preduzeca.

e Maroko: Srednje stru¢ne Skole su odgovorne za nalazenje radnih mesta onima koji u¢estvuju u alternativnim programima u
preduzeéima i za definisanje obuke koja treba da se obavi u tom preduzecu.




3.2.4 Mentori, nastavnici praktiéne nastave ili supervizori uéenika v preduzeéima

Opcije

Problemi

e Svaki zaposleni kojeg preduzece odredi moze da obucava ucenike
na radnom mestu, i od njih se ne zahteva da imaju ikakvo formal-
no zvanje ili obuku.

e Svi supervizori radnih mesta, mentori ili nastavnici prakti¢ne nas-
tave moraju da imaju ili formalno stru¢no zvanje u svom zaniman-
ju ili formalnu kvalifikaciju za obuku na poslu.

e Zaposleni koji vr§e nadzor nad u¢enicima dobijaju priliku da
ucestvuju u dobrovoljnim kursevima o tome kako da obucavaju.
Ove kurseve moZe obezbediti ili organizacija poslodavaca ili vlada.

e Priruc¢nici, smernice, spiskovi vestina i sli¢ni materijali prave se
da pomognu zaposlenima da se obuc¢avaju na radnom mestu.
Ove materijale mogu praviti organizacije poslodavaca ili obrazovne
ustanove.

e Posete preduzecima radi provere da li ima nekih problema i da
se ponudi podrska nastavnicima prakti¢ne nastave unutar firme
obavljaju:
® predstavnici organizacija poslodavaca;
® nastavnici iz obrazovnih institucija;

e druge zainteresovane strane, na primjer drzavne vlasti.

e Ako se od poslodavaca koji daju radna mesta za obuku kao
deo programa zahteva da imaju specifi¢no iskustvo, zvanje
ili obuku, kvalitet programa ¢e verovatno biti visi.

e Medutim, zahtevanje takvog iskustva, zvanja ili iskustva
predstavlja troSak koji moZe obeshrabriti preduzeca od
ucestvovanja.

e Ako obrazovne ustanove pruzaju bilo obavezne ili dobro-
voljne programme da pomognu zaposlenima da unaprede
svoje vestine koje su predmet obuke, verovatno ¢e biti
bolji kvalitet programa, ali to ¢e podrazumevati i troskove.

Primeri

* Nemacka: Komapnije koje daju stru¢nu praksu moraju registrovati najmanje jednog zaposlenog koji moze imati funkciju postav-
lienog odgovornog nastavnika prakti¢ne nastave. Zahtevi su opisani u nacionalnom Zakonu o srednjem stru¢énom obrazovanju i
Propisima o sposobnostima inastavnika prakti¢ne nastave. Ovi nastavnici prakti¢ne nastave moraju imati kvalifikaciju u zanimanju
o kojem se radi, i moraju imati dokazano znanje teorije obrazovanja. U praksi mnogi drugi zaposleni su takode uklju¢eni u struénu

praksu unutar kompanije.

e Maroko: Preduzeca koja ucestvuju u alternativnoj obuci moraju imati nastavnika koji ¢e da vodi kandidate na obuci. Taj nastavnik
mora da ima odgovaraju¢u stru¢nu kvalifikaciju i najmanje dve godine relevantnog iskustva.
¢ Turska: Preduzeca koja obezbeduju obuku za 10 ili viSe praktikanata (ili u¢enika) moraju da naprave jedinicu za obuku za ovu

namenu.




3.2.5 Nadzor i obezbedenje kvaliteta dualnog obrazovanja

Opcije

Problemi

e Posete preduzecima radi provere uslova zaposljavanja i/ili kvaliteta
obuke, i da daju savete o obuci obavljaju:
® nastavnici iz obrazovnih ustanova;
e predstavnici organizacija poslodavaca;
e drzavni inspektori rada ili stru¢ne obuke.
¢ \/eStine koje firme ne mogu da obezbede ucenicima kao deo
normalnog rada obezbeduju tako Sto:
e dozvoljava im se da provode vreme radeci u drugim firmama
koje mogu da obezbede ove vestine;
® to im obezbeduju specijalni kooperativni industrijski centri
za obuku;
e Skole ili koledZi u njihovim radionicama za prakti¢nu obuku.

e Ako se ne obavljaju provere kvalitea obuke koju obezbeduju
preduzedéa kao deo program dualnog obrazovanja, i ako
se ne proveravaju uslovi rada, postoji rizik da obuka bude
loSeg kvaliteta id a u€enici budu eksploatisani.

e Zahtevi da organizacije kao §to su Skole i koledzi,
odeljenja za rad i direktorati za prakti¢nu obuku obavljaju
ovakve provere bi ukljugili trodkove. Sto su desce i
detaljnije provere, to su Vvisi troskovi.

Primeri

e Alzir: Inspektorat za rad odgovoran je da obezbedi da se primenjuju zakonodavstvo i propisi u vezi sa prakticnom obukom. On
obezbeduje da se postuju prava praktikanata id a praktikanti budu zasti¢eni u pogledu zdravlja i bezbednosti.

e Moldavija: Tokom stru¢ne prakse ucenici su pod nadzorom nastavnika prakti¢ne nastave iz njihovih skola, koji posecéuju kom-
panije svaka dva ili tri dana, jednom nedeljno, u zavisnosti od lokacije kompanije.

e Nemacka: Obuka na radnom mestu zasniva se na planu obuke koji prati smernice koje su date u nacionalnoj regulativi obuke
za svako zvanje. On reguliSe trajanje stru¢ne prakse, opisuje profile profesije, i propisuje zahteve zavr$nog ispita. Male kom-
panije ili visoko specijalizovane firme se podsti¢u da oforme udruzenja za pruzanje obuke sa drugim firmama kako bi bile u

stanju da pruze sveobuhvatnu obuku.

e Maroko: Ustanova srednjeg stru¢nog obrazovanja igra klju¢nu ulogu u alternativnom sistemu, kao dodatak izboru kandidata za
obuku i za pruzanje opste i tehnic¢ke obuke, ona ih smesta u preduzeéa i razraduje plan sveukupne obuke, koja propisuje pode-
lu zadataka sa preduze¢em. Skola srednjeg struénog obrazovanja takode definise trajanje i vremenski plan dualnog obrazovan-
ja, nedeljno trajanje obuke, metode koji se koriste za evaluaciju kandidata na obuci, i datume ispita (zajedno sa poslodavcima).
Skola obezbeduje kandidate za obuku sa portfoliom koji se upotrebljava za nadzor nad obukom koja se obavlja u preduzeéu.




3.2.6 Ocenjivanje

Opcije

Problemi

e Preduzeca ocenjuju $ta je nauceno i o ishodima informisu
organizacije kao $to su Skole, koledzi ili centralne vlasti za
stru¢nu praksu.

e Komore poslodavaca ili sli¢na tela sprovode testove ili ispite
onoga $to je nau¢eno na radnom mestu.

e Procena onoga $to je nau¢eno na radnom mestu predstavlja
deo procena koje obavljaju Skole.

e Od ucenika se zahteva da pokriju troSkove ocenjivanja.

e Ulenje na poslu ocenjuje se redovno u odredenim interval-
ima tokom celog trajanja programa i koristi se i za ocenu
napredovanja ucenika i kvaliteta programa.

e Ucenje na radnom mestu ocenjuje se samo na kraju progra-
ma kako bi se verifikovao zavrSetak istog.

e TroSkovi ¢e biti minimalni ako se u¢enje i razvoj vestina ne

ocenjuju kao deo programa dualnog obrazovanja. Ovo moze da
ne bude bitno u programima koji su kratki i imaju slabe veze sa
sistemom formalnog srednjeg stru¢nog obrazovanja. Medutim,
nedostatak ocenjivanja bi¢e bitno ako je dualno obrazovanje deo
formalnog stru¢nog obrazovanja i osposobljavanja.

Troskovi ocenjivanja ¢e porasti ako je ocenjivanje ¢esto.
Medutim, ostaviti ocenjivanje dualnog obrazovanjaza kraj progra-
ma i koristiti ga samo za donosenje odluke da li se moze izdati
svedocanstvo ili dodeliti zvanje smanjuje Sansu da se problemi
uoce i otklone u nekoj fazi u toku programa, a to znadi da se ne
mMogu popuniti praznine i nedostaci u vestinama koje bi trebalo
usvojiti.

Dualno obrazovanje mogu ocenjivati sama preduzeca, tela kao
Sto su komore poslodavaca, industrijska udruzenja i tripartitne
strukovne komisije, ili srednje stru¢ne skole ili koledZi. Odluka

o0 tome gde to ocenjivanje treba da se sprovodi uticac¢e na to ko
snosi troskove.

Primeri

e Alzir: Javne ustanove za stru¢no osposobljavanje imaju obavezu da periodi¢no vrSe evaluaciju znanja koje su praktikanti usvojili i
organizuju zavrsni ispit, uz u¢eSce poslodavaca. Tako oni i dele medusobno troSkove ocenjivanja.

e Nemacka: Na kraju obuke, praktikanti polazu zavr$ni ispit, a to reguliSu i obavljaju komore (zanatske ili industrijske/strukovne).
Ocenjivanje finansiraju kompanije koje pla¢aju naknadu od oko 500 evra po praktikantu za svako ocenjivanje, i komore, na primer

tako $to placaju nastavnike koji su ¢lanovi ispitnih odbora.

e Turska: Zavrsni ispiti za obuku koja se izvodi u preduzec¢ima odrzavaju se istog dana u svim stru¢nim Skolama i traju tri dana, pri
¢emu je prvog dana ocenjivanje teorije, a drugog i tre¢eg dana prakti¢nih vestina. Predstavnici preduze¢a mogu da u¢estvuju u

ovim ispitima i ako to rade moze im biti isplacen honorar.

e Jordan: Nacionalni ispiti koji obuhvataju i teoretsko znanje i prakti¢ne vestine odrzavaju se kao obavezni zahtev za uspesan

zavrSetak programa.




3.2.7 Prostorije, postrojenja i oprema za obuku

Opcije

Problemi

e Firme obezbeduju prostorije, postrojenja i opremu namenjene
samo za obuku.

e Prostorije, postrojenja i oprema deo su normalnog proizvodnog
procesa firme.

e |ndustrijska udruzenja ili grupe poslodavaca osnivaju zajedni¢ke
centre za obuku kako bi obezbedili opremu i postrojenja koje
pojedinacne firme nemaju.

e Pojedinacni ucesnici obezbeduju vlastite alate, ali ostalu
opremu obezbeduje firma.

e Prostorije i postrojenja namenjene samo za obuku mogu
povecati troSkove firme i mogu dovesti do opasnosti da se
obuka udalji od normalnog procesa proizvodnje.

e Oslanjanje na prostorije, postrojenja i opremu koji su deo
normalnog procesa proizvodnje &ini obuku realnijom, ali
moze dovesti do praznina u vesStinama.

e Zajednicki centri za obuku zahtevaju dobro-organizovana
udruzenja poslodavaca ili industrijska udruzenja da bi imali
svrhu.

e Zahtevati od pojedinaca obezbede vlastite alate moZe biti
nerealno ako su plate praktikantima niske i mogu odvracati
ucenike iz drustvenih grupa sa nepovoljnim polozajem da ne
ucestvuju.

e Kod zanimanja gde su za obuku potrebni skupi alati, moz-
da bi vlada trebala da u¢esnicima to nadoknadi kako bi se
obezbedilo da dovoljno ljudi pristupi obuci.

Primeri

¢ Turska: Sve troskove opreme i potrosnih materijala koji se upotrebljavaju u obuci pokrivaju firme.
e Nemacka: Zajednicki centri za obuku vise firmi koje osnivaju komore poslodavaca mogu se koristiti za usvajanje vestina koje
nedostaju, Sto je rezultat toga $to pojedina¢ne firme nemaju opremu ili prostorije i postrojenja koji su potrebni za obavljanje

kompletne obuke.

e Kanada: Uprava prihoda Kanade nudi poreske olakSice u obliku Umanjenja za alate za zanatlije. Praktikanti mogu da dobiju
umanjenje troSkova za alate na koje imaju pravo za svoj zanat a koje kupe kako bi zaradivali kao zanatlije.



https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/tax/individuals/topics/about-your-tax-return/tax-return/completing-a-tax-return/deductions-credits-expenses/line-229-other-employment-expenses/employed-tradespersons-including-apprentice-mechanics.html

3.2.8 NalaZenje mesta za ucenike u firmama

Opcije

Problemi

e Pojedinci sami nalaze mesta u firmama.

e Skole nalaze mesta za uéenike u firmama.

¢ Vladine agencije kao $to su kancelarije za radnu snagu
nalaze mesta u firmama.

e Organi poslodavaca nalaze mesta u firmama.

e Ako pojedinci sami nalaze mesta za obuku u firmama, nema
direktnih troskova za poslodavce, Skole ili viade. Medutim, mogu
da se pojave indirektni troskovi ako nedostatak znanja pojedinaca
o trzistu radne snage ili nedostatak vestina biranja kod poslodava-
ca rezultiraju time da pojedinci ne nadu posao, ili da neadekvatna
selekcija dovede do napustanja programa.

e Posrednicka tela koja su povezana sa poslodavcima kao §to su
regionalne komore mogu pomodi da se smanji neuskladenost
izmedu poslodavaca i trazilaca obuke. Ona dovodi do troskova ili
organizaciji poslodavaca ili vladi preko subvencionisanja troskova,
ili obema ovim stranama.

¢ Vladina namenska tela kao $to su centri za obuku mogu da
pomognu da se smanji ta neuskladenost i da se direktni trosk-
ovi prebace na vladu. Sli¢no tome, direktni troskovi nastaju ako
kancelarije za radnu snagu opredele resurse za selekciju praktika-
nata.

e Ako skole nalaze mesta za svoje ucenike, postoje troskovi u
smislu vremena nastavnika.

Primeri

e Danska: Socijalni partneri u¢estvuju u lokalnim komisijama za obrazovanje za svaki program na koledzu. Medu ostalim zadacima,

ove komisije pomazu da se obezbede mesta za ucenike.

¢ Holandija: Od ucenika u dualnom sistemu u visim razredima srednjoskolskog obrazovanja o¢ekuje se da sami nadu ugovore
o praksi za sebe. Medutim, ako oni ne mogu da nadu mesto, $kola im moze pomodi. Fondaciju za saradnju izmedu srednjeg
stru¢nog obrazovanja i Industrije finansira Ministarstvo obrazovanja i ma zakonsku funkciju da obezbedi broj mesta u kompanija-
ma koji odgovara potraznji. Ona obezbeduje sajt (Stagemarkt.nl) koji povezuje uc¢enike i kompanije i zaposljava osoblje da nadgle-

da kompanije i da ih akredituje.

e Australija: Preko mreze za podrSku stru¢ne prakse Australije, Vlada pruza usluge koje uklju¢uju proveravanje, testiranje i odabir
pravih poslova kako bi pomogla da pravi kandidat ode na pravu stru¢nu praksu kod pravog poslodavca.




3.2.9 Troskovi obuke na radnom mestu: Neka opsta pitanja

Obuka na radnom mestu uklju¢uje troSkove kompanija kroz manju produktivnost onih koji su na obuci i kroz gubitak proizvodnog
radnog vremena onih koji pruzaju obuku. TroSkovi preduzecéa verovatno ¢e biti viSi gde programi uzimaju ljude sa slabim radnim
vestinama, manjkom drustvenih vestina ili fizickim nedostacima. TroSkovi obuke na radnom mestu bi¢e manji u programima koji su
kratki i sadrze manje obuke, kao $to je posmatranje posla i radno iskustvo. Troskovi ¢e biti visi gde su programi blisko povezani sa
sistemom formalnog stru¢nog obrazovanja, gde preduzeca pruzaju obimnu obuku i gde je obuka vremenski duza.

Ako se ovi troskovi ne priznaju, poslodavci mogu da ne budu voljni da uéestvuju u programima koji imaju ve¢u ekonomsku korist. Ako
je kompenzacija za ove troskove previsoka, poslodavci ée zaraditi neocekivane profite i sredstva iz javnih fondova bi¢e nenamenski
potroSena. Ako ucesnici u programima koji rezultiraju vestinama koje se mogu Siroko primeniti predu u preduzecéa koja ne obezbeduju
obuku, preduzeéa u koja oni predu imace korist od obuke koju su obezbedile druge firme. Ovo moze da obeshrabri preduzecéa da
ucestvuju. Drzavna politika moZda Zeli da pokuSa da spreci takve nelojalne pribavljace koristi (,,zivot na tudi racun”).

Postoje brojni nacini na koje se troskovi obuke na radnom mestu mogu pokriti. Jedan je da pojedinaéni poslodavci snose ukupne
troskove obuke na radnom mestu. Ovo se prikazuje u idealnom modelu finansiranja koji je razmatran prethodno u Odeljku 1.5. Drugi je
da se ugradi popust na plate za obuku koji bi predstavljao kompenzaciju poslodavcima za troskove obuke. U praksi, usvojeni su mnogi
mehanizmi. Oni obuhvataju vladine subvencije na plate, poreske olaksice, oslobadanje od socijalnih plaéanja ili slicne mehanizme.
Drugi je upotreba posebnih poreza na obuku, ponekad zajedno sa drzavnim ili industrijskim fondovima za obuku, koje pla¢aju firme
koje ne daju obuku (na primer, praktikantima), a od kojih su oslobodene firme koje daju obuku. Ovi i drugi mehanizmi su predmet
Poglavlja 4.

3.3 Troskovi Skolske komponente

Siri aspekti finansiranja stru¢nog obrazovanja nisu glavni fokus ovog priruénika, ali kako se finansira komponenta vezana za $kolu (u
daljem tekstu: skolska komponenta) i te kako treba da se razmotri kao deo sveukupne reforme finansiranja dualnog obrazovanja. Ovo je
zbog toga $to postoje neka fiansijska pitanja koja su znacajna za Skolski deo dualnog obrazovanja: sveukupna koncepcija programa ima
uticaja na to koliko kosta Skolska komponenta.

Pored toga, neki pristupi finansiranju stru¢nog obrazovanja u celini mogu imati posebne karakteristike kada se primene na Skolski deo
programa dualnog obrazovanja. Oni uveliko uti¢u na to kako se sredstva prikupljaju i raspodeljuju ustanovama stru¢nog obrazovanja, i 0
njima ¢e biti reci u slede¢em poglavlju priru¢nika.



Kako koncepcija programa utice na skolske troskove

Glavni elementi Skolske komponente koji treba da se finansiraju su:

plate nastavnika;

pprofesionalni razvoj nastavnika;

prostorije, postrojenja, alati i oprema, i nabavka i odrzavanje; i
nastavni materijali.

Na troSkove svih ovih utica¢e svekupni koncept programa dualnog obrazovanja. Ukratko, maksimiziranje vremena na radnom mestu
i maksimiziranje uloge radnog mesta u poducavanju prakti¢nim vestinama smanji¢e sveukupne troskove skolske komponente kao
udela u ukupnim troskovima.

SLIKA 3.4 Vreme na radnom mestu kao udeo u ukupnom vremenu programa u 14 programa Mediteranskog regiona

Turska: Stru¢na praksa

Maroko: Stru¢na praksa

Izrael: Stru¢na praksa

Zapadna Obala i Pojas Gaze: Stru¢na praksa GTZ
Alzir: Struéna praksa

Zapadna Obala i Pojas Gaze: Luteranski centar za obuku
Turska: Staziranje

Maroko: Naizmeni¢na obuka

Jordan: Primenjeno srednjoskolsko obrazovanje
Liban: Dualni sistem — stru¢na praksa

Sirija: Struc¢na praksa

Egipat: Odeljenje za produktivnost i stru¢nu obuku
Egipat: Inicijativa Mubarak-Kohl

Egipat: Ministarstvo prosvete
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Izvor: Sweet (2009)



Kao deo ukupnih troSkova programa, troSak za Skolsku komponentu ¢e pasti jer raste procenat ukupnog vremena programa $to
se trosi na radnom mestu. Manja skolska komponenta zahteva manje nastavnika i manje ucionica. Slika 3.4, koja je izdvojena iz
prethodnog rada ETFa, pokazuje da je proporcija ukupnog vremena programa na radnom mestu u 14 programa zasnovanih na radu
ide u rasponu od ¢etvrtine do 80%. Ovo ukazuje na Siroku varijaciju izmedu programa u relativnim troskovima Skolske komponente.

Relativna koli¢ina vremena koje se potrosi na Skolsku komponentu, pa otuda njegov udeo u ukupnim troskovima, moze da varira od
programa do programa u jednoj zemlji, a ovo ¢e imati implikacije na pravljenje budzeta. Na primer, u Maroku, Slika 3.4 pokazuje da se
samo 20% vremena programa Segrtovanja provede u Skoli, dok se u alternativnim programima polovina vremena provede u Skoli.

A u Francuskoj koli¢ina vremena koja se potrosi na Skolsku komponentu varira prema zvanju koje se dobija na odredenom nivou
programa (Tabela 3.1).

TABELA 3.1 Vreme zasnovano na radu kao udeo u ukupnom vremenu programa u Francuskoj

Program Nivo Vreme zasnovano
na radu (%)
Segrtovanje CAP/BEP EQF 3 60-75
Profesionalna srednja Skola CAP/BEP EQF 3 18-25
Segrtovanje Bac Pro EQF 4 60-75
Profesionalna srednja $kola Bac Pro EQF 4 22

CAP - Certificat d'aptitude professionelle (potvrda o profesionalnoj spremnosti); BEP — Brevet d’études professionelles (svedocanstvo tehnicke skole);
EQF - European Qualifications Framework (Evropski kvalifikacijski okvir)
Izvor: Greatbach i Tate (2017)

Sto je vedi udeo praktiénih vestina za koje se oekuje da se nauce u $koli pre nego na radnom mestu, to je veéa potreba za skupim
postrojenjima i opremom, pa prema tome troskovi Skolske komponente ée rasti kao udeo u ukupnim troskovima programa.

Ako skole, pre nego poslodavci, imaju glavnu ulogu u kontroli kvaliteta putem odabira firmi, nalazenju mesta u¢enicima, obilasku
firmi radi provere kvaliteta obuke i ocene vestina stec¢enih na radnom mestu, finansijsko opterec¢enje skola ée rasti, posto ¢e vreme
koje se potro$i na ove zadatke smanjiti vreme koje je na raspolaganju za poduc¢avanje (nastavu), a broj zaposlenih nastavnika mozda
mora da se poveca. A ako Skole moraju da ove zadatke obave efikasno, moZzda resursi moraju da se hamene razvoju nastavnog
osoblja i koordinaciji programa, posto ovi obi¢no padaju van standardnih zadataka nastavnika. Tabela 3.2 prikazuje uklju¢enost Skola u
Nemackoj, Maroku i Turskoj u selekciju firmi, nalaZzenja mesta, obilaZzenje firmi i ocenjivanje.



TABELA 3.2 Odabrani troskovi skola u programima dualnog obrazovanja

Program

Troskovi na osnovu uklju¢enosti Skole u:

Selekcija firmi

Nalazenje mesta

Obilazenje firmi

Ocena dualnog

Ne
Da
Da

Ne
Da
Da

Ne
Da
Da

Nemacka — prakti¢na nastava Ne
Maroko — alternativa Da
Turska — staziranje/obuka Da

3.4 Troskovi upravljanja programima uéenmja zasnovanog na radu

Poglavlje 5 detaljnije razmatra upravljanje programima dualnog obrazovanja. Ovde su ukratko opisani neki troskovi koji su uklju¢eni u
upravljanje. Kao $to je prikazano na slici 3.1, ovi troskovi ukljuCuju postavljanje standarda; kontrolu i nadzor; ocenjivanje; savetovanje i
smernice; istrazivanje; i administraciju. Njih po pravilu dele vlada i socijalni partneri.

Troskovi vlade za upravljanje dualnim obrazovanjem ukljucuju:

e direktne troskove zaposljavanja osoblja koje treba da pomaze u upravljanju programima ucenja zasnovanog na radu; i
e troskove formiranja i odabira osoblja za komisije, radne grupe i upravljacka tela.

Ovi troskovi mogu se rasporediti po razli¢itim nivoima vlasti (lokalna, regionalna, drzavna) i po brojnim ministarstvima (na primer
obrazovanja i rada, ili ministarstvima koja su povezana sa odredenim granama kao $to su poljoprivreda ili saobracaj). Normalno, bilo bi
teSko odvojiti troSkove povezane sa upravljanjem delovima zasnovanim na radnom mestu u sistemu stru¢nog obrazovanja od troskova
upravljanja sistemom stru¢nog obrazovanja u celini: mnoge stvari kojima treba upravljati, kao $to je postavljanje standarda vestina,
primenljive su na sve delove sistema'™.

Tros$kove socijalnih partnera normalno snose tela kao $to su komore poslodavaca i strukovna udruzenja pre nego pojedinacne
firme. Troskovi socijalnih partnera najveéi su gde oni pretpostavljaju ve¢u ulogu u upravljanju sistemom stru¢nog obrazovanja u celini,
ukljuCujuci deo toga koji je zasnovan na poslu. Troskovi uklju€uju uc¢escée u tripartitinim komisijama, ali takode mogu, ako socijalni
partneri imaju jaku ulogu u pitanjima kao $to su obezbedenje i ocenjivanje kvaliteta, da ukljucuju i vrste troSkova koji su prethodno

=]

Ovi troskovi administrativnog i upravnog
osoblja su dodatni troskovi vlade koja ima
troskove plata nastavnika i uprave skole koji
su ukljuéeni u upravljanje programima na

lokalnom i regionalnom nivou.



opisani u prikazu direktnih troskova komponente programa zasnovane na radu: na primer proveravanje firmi i ocenjivanje. Ovi troskovi
mogu da ukljujéuju:

zaposljavanje osoblja koje ¢e uéestvovati u upravljanju pojedinaénim programima i sistemom u celini;
promovisanje programa dualnog obrazovanja; i

e troskove pojedina¢nih poslodavaca i ¢lanova strukovnih udruzenja koji su predstavljeni vremenom koje je potrebno za
ucestvovanje u upravljanju.

Inovacija, razvoj i evaluacija su ostali troskovi koje treba uzeti u obzir kao deo procesa upravljanja dualnim obrazovanjem.
Donatorske organizacije mogu biti veoma vazni izvori ove vrste finansiranja u zemljama partnerima ETFa. Da bi bili uspesni,
inovativnim pilot projektima potrebna je stalna podrska u duzem vremenskom period ako treba da se ugrade u system stru¢nog
obrazovanja kao programi sa glavnom tendencijom.



4. Prikupljanje i raspodela sredstava
za dualno obrazovanje

Ovo poglavlje obraduje:

finansiranje putem taksi ili naknada za obuku i fondova za obuku;

troskove poreza kao nacin finansiranja dualnog obrazovanja;

direktna bespovratna sredstva i subvencije;

udruzivanje sredstava izmedu vise firmi;

mehanizme finansiranja pojedinaca; i

kako se prikupljaju i raspodeljuju sredstva za deo programa koji se odvija u Skolama.

4.1 Finansiranje putem taksi ili naknada za obuku i fondova za obuku

4.1.1 Sta su takse ili naknade za obuku?

Takse ili naknade za obuku (u daljem tekstu: naknade) mogu se koristiti radi podsticanja kompanija da vrse obuke.” Oni su nadin da se resi " Ovo moze biti i nadin za ostvarivanje
problem , Zivljenja od tudeg rada”, gde firme koje ne vrse obuke prebacuju svoje troskove obuka na druge firme koje vrse obuke tako $to arliarit 2 el e CEauney Sy
bui ih | N . Y- Y ist £ tend . | . buku i dstic <anie iednakosti i du firmi obrazovanja. Ovde fokus nije na ovoj obuci,
vrbuju njihove zaposlene. Na ovaj na¢in se sprec¢ava sistemati¢na tendencija neulaganja u obuku i podsti¢e povecanije jednakosti izmedu firmi. A
obi¢no koriste za podsticanje obuka u
Naknade namenjene za povecanje bespovratnih sredstava za obuku ¢esto se svrstavaju u tri kategorije. Ueteler, & o 2 el e sy

e Planovi koji uklju¢uju oslobadanje od pla¢anja ili popuste i kojima kompanije mogu da smanje svoje poreske obaveze u zavisnosti
od broja obuka koje obezbeduju ili nabavljaju. Ovo se odnosi ili na smanjenje obaveza za plac¢anje utvrdene naknade za obuku ili
smanjenje obaveza za pladanje poreza na doprinose od zarada ili drugih vrsta poreza. O ovom drugom se govori u Poglavlju 4.2
pod nazivom troskovi poreza.

e Nadoknade troskova, putem kojih se kompanijama dodeljuju bespovratna sredstva za odredene vrste obuka. O problemima u vezi
sa bespovratnim sredstvima i subvencijama govori se u Poglavlju 4.3.

e Planovi za bespovratna sredstva koji kombinuju porez napla¢en od odredenih firmi sa bespovratnim sredstvima kako bi se pokrili
troskovi obuka. 2 Videti Johansona (2009)

Medutim, u stvarnosti ne treba preuveli¢avati razlike izmedu ova tri tipa, jer malo je ¢istih, a mnogo hibridnih modela™. °



OKVIR 4.1 Primeri naknada za obuku i fondova za obuku

Australija je uvela naknadu pod nazivom Garancija za obuku 1990. godine. Sve firme ¢iji se su ukupne zarade iznosile preko
200.000 australijskih dolara morale su da potrose najmanje 1,5% od ukupnog iznosa zarada na doprinose na obezbedenje

. strukturalne” obuke za svoje zaposlene. Umesto toga, mogle su da doniraju sredstva verifikovanoj organizaciji za obrazovanje i
obuku. Ukoliko nisu radile nijedno od prethodnog, sredstva su uplac¢ivana u opsti fond Vlade. Ovaj plan nije imao mnogo uspeha u
poboljSanju obuka za zaposlene, nevoljno je sprovoden i za posledicu je imao zloupotrebu uputstava i bio je Siroko kritikovan zbog
visokih troskova i naglaska na koli¢ini obuka umesto na kvalitetu obuka. Obustavljen je 1994. godine i ukinut 1996. godine.

Sistem za dualno obrazovanje Danske finansira se od poreza koji pla¢aju poslodavci. Svi poslodavci — drzavne i privatne firme —
uplacuju fiskni iznos po zaposlenom (oko 370 evra godisnje 2016. godine) u za to odreden Fond za refundaciju troskova
poslodavaca. Ova sredstva se koriste za isplatu zarada pocetnicima dok su na obuci van posla.

Engleska je 2017 godine uvela naknadu za koju su sve firme sa godisSnjim iznosom plata preko 3.000.000 britanskih funti
(izuzimajuéi manje firme) morale da plate 0,5% od ukupnog iznosa plata. Iznos koji je uplatio svaki poslodavac ¢uva se na
racunu za obuku za svaku firmu i povecan je za 10% iz prihoda Vlade. Firme mogu da koriste ovaj racun za plac¢anje registrovanih
organizacija za obuku i ocenjivanje svojih pocetnika/pripravnika. Sredstva sa racuna moraju se iskoristiti u roku od 24 meseca.
Poslodavci koji ne mogu da koriste ova sredstva, jer spadaju u male poslodavce koji ne plaé¢aju naknadu ili pla¢aju veoma

malu naknadu ili su potroSili sredstva sa racuna za obuke, moraju da plate 10% troSkova obuke ili procene svojih pocetnika/
pripravnika, a ostalih 90% ¢e im biti isplaceno iz fonda.

U Holandiji postoji oko 100 dobrovoljnih naknada za obuke, poznatih pod nazivom Fondovi za obuku i razvoj. Ovi fondovi su
osnovani putem kolektivnih ugovora, narocito u industrijskom sektoru i obi¢no postoje tri ili viSe godina pre nego Sto po¢nu da se
proveravaju. Ovi fondovi su nezavisni od Vlade i ne postoje zakonski propisi za njihovo postojanje. Poslodavci upladuju dogovoreni
procenat od ukupnog iznosa zarada u fondove za obuku u okviru industrijskog sektora i ovo pla¢anje moze biti ili obavezno ili
dobrovoljno. I1znose odreduje svaki Fond za obuku i razvoj posebno, ali svi poslodavci moraju da plate isti procenat, bez obzira

na veli¢inu kompanije. Sredstva iz ovih fondova mogu se koristiti za razne aktivnosti, ukljuéujuci, izmedu ostalog, pomo¢
kompanijama da plate troSkove programa obuke, kako za dualno obrazovanje, tako i za obrazovanje u skolama. Ovo ukljuéuje
obuku zaposlenih, istrazivanje i savetovanje zaposlenih u vezi sa obukom i razvojom.

U Turskoj je 1986. godine osnovan Fond za razvoj i promociju obavljanja pripravni¢kog staza, stru¢no i tehni¢ko obrazovanje.
Jedan procenat od poreza na prihod poslodavaca izdvaja se u ovaj fond, kao i 20% godisnjeg budzZeta za obuku Udruzenja zanatlija
i ostalih Privrednih komora. Samo oko 20% ovih sredstava prenosi se Ministarstvu obrazovanja: preostalih 80% trosi se na

opsSte stavke iz budzeta. Otprilike tri Cetvrtine sredstava koje Ministarstvo obrazovanja dobije iz ovog fonda trosi se na opremu i
materijale za stru¢no obrazovanje i obuku. Ostatak se trosSi na dodatak za dnevnice za stru¢no obrazovanje, na zarade profesora
koji vode obuku i na honorare ¢lanova Uprave za kadrove i savetodavnih tela.




U Svajcarskoj Konfederacija moze da potvrdi da je ekonomski sektor stvar od op$teg znacaja. U ovom sluéaju, sve kompanije u
okviru sektora, i one koje vrse i one koje ne vrse obuke, moraju da uplate sredstva u fond za stru¢no i profesionalno obrazovanje

i obuku koji se odnosi na taj sektor. Ovi fondovi mogu da koriste uplate kompanija za razne svrhe koje uklju¢uju programe za
obuku, organizovanje kurseva i procedure za kvalifikaciju i promociju specifi¢nih zanimanja. Takode, postoje i regionalni fondovi, ali
kompanije koje pripadaju nekom fondu u okviru svog sektora oslobodene su od obaveze uplate sredstava u regionalni fond. Vise
detalja dato je u Aneksu.

4.1.2 Sta su fondovi za obuku?

Nacionalni, regionalni ili sektorski fondovi za obuku su instrumenti za upravljanje i raspodelu finansijskih sredstava za stru¢ne obuke.
Ova sredstva koja raspodeljuju fondovi mogu se prikupljati i obi¢no se prikupljaju uglavnom putem naknada za obuku, ali takode
mogu poticati iz izvora kao Sto su javni budzet i donatori. Takode, ona se mogu dodeljivati velikom broju razli¢itih aktera i za Sirok
spektar namena.

4.1.3 Problemi v vezi sa naknadama i fondovima za obuku

Ovde nas zanimaju neke karakteristike planova za naknade i uticaj koji oni imaju na u¢e$¢e firmi u dualnom obrazovanju. Njihov uticaj
na druge aspekte sistema struénog obrazovanja i obuke, kao Sto su obuka zaposlenih ili periodi¢no stru¢no obrazovanje i obuka nije
glavni predmet paznje, iako se o tome uglavnom govori u literaturi o naknadama i fondovima za obuku. Za sadasnje potrebe znacajna
su tri aspekta planova: iznos naknade i koje kompanije pla¢aju naknadu; aktivnosti na polju obuke; i rukovodenje i upravljanje.

Iznos naknade i koje kompanije je placaju

Mogu postojati dve glavne opcije. Prva se moze videti u naknadi za obuku koja je uvedena u Australiji 1990. godine, u naknadi koju
plac¢aju poslodavci za obavljanje pripravni¢kog staza u Danskoj i u planu za naknade za obavljanje pripravni¢kog staza koji je uveden
u Engleskoj 2017. godine (Okvir 4.1). Ovim se zahteva da sve firme koje plaé¢aju naknadu placéaju isti iznos bez obzira na sektor
industrije. Ovaj jedinstveni iznos obi¢no se iskazuje u procentima na ukupan iznos plata ili kao fiksan iznos po zaposlenom, ali se
mogu naci i druge formule, kao §to je procenat na troskove izgradnje u planovima za gradevinsku industriju. U nekim slucajevima
iznosi naknade, koji su jedinstveni za sve sektore industrije, mogu varirati u odnosu na veli¢inu firme. Na primer, 2017. godine u
Engleskoj su od plaéanja bili oslobodeni poslodavci ¢iji su troskovi za plate bili ispod utvrdenog iznosa, a isto se podrazumevalo |
australijskim planom iz 1990. godine.




Druga opcija je ona u kojoj iznos varira u zavisnosti od sektora industrije. Na primer:

e taksa za stru¢nu obuku u Tunisu, gde je ovaj iznos za firme iz usluznog sektora upola manji od iznosa za industrijska preduzeéa;
regionalne i sektorske naknade u Svajcarskoj (Aneks); i
fondovi za obuku i razvoj u Holandiji (O&QO) koji su osnovani na osnovu dobrovoljnih sektorskih sporazuma sa socijalnim partnerima,
gde je iznos utvrden za svaki sektor pojedinacno (videti Poglavlje 6).

U izvestaju iz 2003. godine (Dar i saradnici, 2003), Svetska banka je zakljudila da su jedinstveni iznosi bili najéeséi model za naknade za
obuku. Jedinstveni iznosi su privlaéni jer je njima lakSe upravljati i poslodavci ih mnogo lakse razumeju. Medutim, njihov veliki nedostatak
je nemogucnost da prepoznaju razli¢ite okolnosti i troskove obuke firmi u razli¢itim industrijskim sektorima i firmama razli¢ite veli¢ine.

Moze se desiti da dodeljivanje bespovratnih sredstava zbog kojih se naknade uvode ne bude efikasno ukoliko firme sa malim troskovima
obuke pla¢aju mnogo vise od onoga koliko njihove obuke stvarno kostaju, dok firme u kojima je obuka skupa mogu platiti mnogo manje
od njihovih stvarnih troskova obuke. Troskovi obuke su uglavnom veéi u firmama koji zahtevaju skupu tehnologiju od troskova u firmama
u kojima su ulaganja u tehnologiju i opremu mala, i veéi za zanimanja koja zahtevaju dug period obuke od troSkova za zanimanja za koja je
potreban kratak period za sticanje vestina. TroSak obuke je uglavnom manji u malim firmama nego u velikim firmama.

e Taksa za stru¢nu obuku uTunisu, koja postoj iod 1956. godine, iznosi 2% od ukupnog iznosa plata za industrijske firme i 1% za
usluzna preduzeca.

e Grollmann i saradnici (2017) podrzavaju izmnenu naknade za obavljanje pripravni¢kog staza u Engleskoj, kako bi velika ulaganja u obuku
neophodnu za zanimanja u automobilskoj industriji bila viSe priznata.

e |ako su procene bespovratnih sredstava ograni¢ene, one uglavnom ukazuju na nepravedan uticaj kada je u pitanju veliina firme, jer
vece firme uglavnom imaju viSe koristi, dok manje firme obi¢no smatraju naknade jednom vrstom poreza'.

Ovo ukazuje na potrebu da se pazljivo razmotri kako se utvrduje iznos naknada za obuku u novim planovima, da se pazljivo razmisli o
ravnotezi izmedu jednostavnosti i efikasnosti upravljanja fondovima i da se razmotri kako utvrditi razli¢ite iznose naknada za razlic¢ite
industrijske sektore ili druge karakteristike firmi kao §to je veli¢ina firmi.

Aktivnosti na polju obuke

Naknade za obuku i fondovi za obuku pojavljuju se u mnogo, ako ne i u vecini slu¢ajeva, kao prili¢no rasiren i slabo usmeren politi¢ki
instrument za proSirenje i poboljSanje programa dualnog obrazovanja, bez obzira na njihov uticaj i prednosti u drugim delovima sistema za
stru¢no obrazovanje i obuku. Vazno je istaci da se skoro nijedna naknada ili fond za obuku ne odnose posebno na pripravni¢ki staz i ostale
vrste programa dualnog obrazovanja. Glavni izuzetak su naknada za obavljanje pripravni¢kog staza u Danskoj, naknada iz 2017 godine za
obavljanje pripravnickog staza u Engleskoj i taksa za obavljanje pripravni¢kog staza u Francuskoj.

8 Dar i saradnici (2003); Johanson (2009)



Cesée pravilo je da se sredstva prikupljena od naknada za obuku i sredstva koja se trose iz fondova za obuku koriste za $iroki spektar
namena u okviru sistema za obrazovanje i obuku, a ne za programe dualnog obrazovanja. Na primer:

e Pored podrske poslodavcima u placanju troskova obuke uéenika u okviru dualnog obrazovanja, sredstva iz fondova za obuku i
razvoj (O&O) u Holandiji (Poglavlje 6) mogu se trositi na aktivnosti koje uklju¢uju obuku zaposlenih, istrazivanje, planiranje razvoja
karijere i savetovanje zaposlenih u vezi sa obukom i razvojem, kao §to su prava na obuku. U prvim godinama 21. veka samo 40%
sredstava prikupljenih putem O&O fondova potroseno je na obuku, mada se ova brojka popela na 59% 2009. godine™, s tim da
nisu sva sredstva potroSena na ucenike koji u¢e po sistemu dualnog obrazovanja.

 Svajcarski sektorski i regionalni fondovi (Aneks) mogu da koriste uplate kompanija u razne svrhe koje ukljuéuju programe za
obuku, organizovanje kurseva i procedure za sticanje zvanja i promociju specifi¢nih zanimanja. Ova sredstva ne treba da budu
ograni¢ena samo na ucenike koji studiraju po sistemu dualnog obrazovanja.

e Caki u slugaju takse za obavljanje pripravni¢kog staza u Francuskoj, uticaj ove takse na podrzavanje pripravnistva oslabljen je
moguc¢noscéu poslodavaca da plate deo svojih obaveza univerzitetima i ostalim obrazovnim institucijama, umesto da podrze
pripravnike. 2010. godine, 38% prihoda od ove takse izdvojeno je za obuku koja nije ukljucivala pripravnike™.

Dodatna poteskoca je da je, bez obzira na pristup prema davanju bespovratnih sredstava od naknada ili fondova za obuku firmama,
iskustvo pokazalo da je veoma tesko uticati na to kako se ova sredstva troSe u okviru preduzeca'®.

Treba paZljivo razmisliti o namenama naknada i fondova za obuku i kako odrediti kvalifikacije za dodeljivanje bespovratnih sredstava,
ukoliko naknade i fondovi treba da pomognu u sprovodenju programa dualnog obrazovanja.

Upravljanje i rukovodenje

Procene naknada za obuku i pripadaju¢ih fondova za obuku ukazuju da one uglavnom imaju pozitivan uticaj:

e kada u njihovom kreiranju i upravljanju postoji jaka kontrola ili uklju¢enost socijalnih partnera, pre nego da to radi samo Vlada. |
planovi u kojima glavnu ulogu imaju poslodavci i oni koji predvidaju ravnopravno tripartitno upravljanje mogu biti uspesni;

e kada se uvode nakon obimnih konsultacija i kada imaju op$tu podrsku poslodavaca;

e kada su jasno navedene vrste obuke ili kategorije zaposlenih koji ¢e se obucavati;

e kada sadrze malo nedostataka i izuzetaka koji se mogu iskoristiti, $to omogucava transparentnost u upravljanju i spre¢ava cinizam
poslodavaca u vezi sa planom;

e kada firme mogu jednostavno da im pristupe i upravljaju njima;
kada su troskovi upravljanja i usaglasavanja za firme i fondove za obuku relativno mali; i
kada se javno razmatra kako sprediti da se njihovo pla¢anje lako izbegne’.

“ www.cedefop.europa.eu/
FinancingAdultLearning

s Cahuc i Ferracci (2014)

6 Smith i Billett (2005b), str. 111

7 Videti npr. Johanson (2009), Smith i Billet

(2005b) i Kuczera (2017)


http://www.cedefop.europa.eu/FinancingAdultLearning

4.2 Poreski rashodi

U Poglavlju 1 isti¢e se da finansiranje obuhvata i direktne i indirektne troSkove u formi predvidenog prihoda. Vlade obi¢no koriste samo
poreske rashode, a ne direktna bespovratna sredstva, kao nacin finansiranja dualnog obrazovanja. One ih koriste za obezbedenje olakSica

za kompanije i kao kompenzaciju za troSkove'. Poreski rashodi se ¢esto koriste jer se ne pojavljuju kao stavke u budzetima Vlade. Kao 8 Poreski rashodi izgleda da su manje
posledica toga, oni mogu biti manje transparentni od direktnih bespovratnih sredstava, na njih se teze moze racunati i oni se lakde mogu ;"biéaif’t“i gegog”eﬁne E_“bYe“Ciif-t_ _

. e . . . L. . . . , . v . apamtite da Je Austria uxkinula podsticaje
koristiti za isplatu kamata. Poreski rashodi mogu biti u Ob,|I|<L.J smanvjemh obaveza za placanje poreza kao $to je porez na ukupne plate puter poreskih troskova 2008., i zamenila
ili porez na kompaniju ili smanjenih drugih obaveznih plac¢anja kao $to su zdravstveno osiguranje zaposlenih ili doprinosi za socijalno ih direktnim subvencijama, a Holandija je
osiguranje. uradila isto 2014.

Poreske olakSice mogu se odnositi ili na smanjenje poreske osnovice ili na smanjenje iznosa poreza. One ukljuéuju: poreske odbitke
(smanjenje bruto prihoda na koji se obradunava porez); poreska izuzimanja (odredeni prihod ne ulazi u obra¢un poreske osnovice);
poreske kredite (iznosi za koje se umanjuje ukupnogporeskog duga); poreske olaksSice (nize stope za neke klase poreskih obveznika

ili aktivnosti); i odgadanje pla¢anja poreskog duga (odlaganje placanja poreza)'®. Ipak, iskustvo® pokazuje da poreski rashodi kao $to ' Kuczera (2017), str. 22
su olaksice nemaju dobar uticaj u zemljama sa nedovoljno razvijenom industrijom, gde veliki deo svih privatnih preduzec¢a ¢ine mala 20 Palmer (2015)
preduzeca i u kojima su sposobnost upravljanja i organizaciona sposobnost slabe (uklju¢ujuéi naplatu poreza).

Primeri koriséenja poreskih rashoda za obezbedenje olakSica za programe dualnog obrazovanja dati su u Okviru 4.2.

OKVIR 4.2 Poreski rashodi za dualno obrazovanje

U Australiji, poslodavci koji zapoSljavaju pripravnike i praktikante imaju pravo na popust prilikom plac¢anja poreza na doprinose
drzavi i na smanjenje iznosa premija zdravstvenog osiguranja zaposlenih, ali se ovi aranzmani razlikuju od drzave do drzave.

U Belgiji, poslodavcima koji obucavaju mladu osobu kroz program alernativnog rada i u¢enja koji zahteva ugovor o obuci ili
zaposlenju moze se smanjiti porez na doprinose na zarade i doprinosi koje moraju da plate za one koji vr§e obuku mladih ljudi
unutar kompanije.

U Kanadi, poreski kredit za otvaranje radnog mesta za pripravnika je bespovratni poreski kredit za poslodavca koji iznosi 10% od
zarada i dnevnica koje se isplacuju pripravnicima. Najveci iznos kredita koji poslodavac moze potrazivati je 2.000 kanadskih dolara
godisnje za svakog pripravnika.

U Jordanu, zdravstveno osiguranje za one koji u¢estvuju u relevantnim programima placa Vlada, a poslodavci koji u€¢estvuju u tim
programima su oslobodeni pla¢anja socijalnog osiguranja.

U Maroku, poslodavci su oslobodeni placanja socijalnog osiguranja i naknade za stru¢nu obuku i za pripravnike i za one koji
pohadaju alternativne programe.




4.3 Direktna bespovratna sredstva i subvencije za kompanije

Bespovratna sredstva ili subvencije mogu se dodeljivati iz standardnog prihoda Vlade ili iz fondova za obuku koji su namenjeni za to.
Primeri direktnih bespovratnih sredstava i subvencija dati su u Okviru 4.3. Oni se mogu koristiti za:

Da bi postojala efikasnost, mora se pazljivo birati kome se dodeljuju direktna bespovratna sredstva i subvencije i mora da postoji

pokrivanje troskova firme za obuke: na primer, troSak posebne opreme za obuku ili prostorija za obuku ili troSak mentora ili onih
koji drze obuku;

pokrivanje troskova dnevnica pripravnika ili praktikanata;

podsticanje firmi da zaposle viSe pripravnika ili praktikanata;

obezbedenje olaksSica za firme za zaposljavanje pripravnika i praktikanata iz odredenih grupa ili sa odredenim karakteristikama;
poboljSanje odnosa izmedu obuke i potraznje na trzistu rada; ili

pokusaj da se poveca procenat onih koji su zavrsili obuku i poboljSa kvalitet programa.

kontrola istih. Problemi koji se vezuju za bespovratna sredstva i subvencije ukljuéuju:

Ukupni iznosi koji se ne vezuju za broj pripravnika ili praktikanata mogu povecéati kapacitet firme za obuku, ali ne mogu povecati
broj pripravnika ili praktikanata. Subvencije koje zavise od broja pripravnika ili praktikanata mogu uticati na kreiranje dodatnih
radnih mesta.

Uticaj subvencija na kreiranje dodatnih radnih mesta veoma varira u slucaju razli¢itih vrsta firmi i razli¢itih industrija i njihov
sveobuhvatan uticaj moze biti prili¢no skroman. Jedan razlog za to je $to subvencije mogu da pokriju samo veoma mali deo
ukupnih troskova i tako obezbede veoma ograni¢ene olakSice. Ovo ukazuje na znac¢aj pazljivog odabira i kontrole.

Subvencije koje smanjuju troskove dnevnica treba posmatrati u odnosu na to kako je utvrdena dnevnica za obuku. Struktura
dnevnica koja obezbeduje veca bespovratna sredstva za obuku mogla bi biti bolja opcija.

Subvencije mogu predstavljati zna¢ajan teret, pa poslodavci mogu zaposljavati pripravnike ili praktikante bez subvencija, kako one
ne bi imale uticaj na njihovo ponasanje.

Subvencije mogu da privuku poslodavce ¢iji je glavni interes subvencionisanje njihovih troskova, a ne obuka i razvoj vestina?'.
Univerzalni planovi (oni koji se jednako primenjuju u svim firmama) koji su jednostavni za upotrebu mogu biti privla¢niji za
poslodavce, ali oni ne uzimaju u obzir velike razlike izmedu firmi i industrija. Stoga oni mogu dovesti do relativno velikog gubitka
sredstava Vlade.

Male firme teze dobijaju subvencije za razliku od velikih.

Uprkos ovim problemima, direktna bespovratna sredstva i subvencije mogu biti efikasniji nacin finansiranja dualnog obrazovanja od
naknada i fondova za obuku, jer ih je lakS8e usmeriti na odredene programe koji ispunjavaju specifi¢ne kriterijume, dok su fondovi za
obuku, kao $to smo prethodno vec¢ rekli, ¢eSée viSenamenski i nisu namenjeni za neki poseban program, ili ne uklju¢uju programe za
dualno obrazovanje.

2 Ovo je bio slu¢aj sa planom obuke u
Australiji, gde je ukidanje subvencija za veliki
broj niskokvalifikovanih zanimanja 2011.
godine dovelo do naglog opadanja broja
pripravnika u usluznom sektoru kao $to je

prodaja.



OKVIR 4.3 Primeri direktnih bespovratnih sredstava i subvencija
U Alziru, troskove pripravni¢kih dnevnica snosi Vlada tokom prvih Sest do dvanaest meseci pripravnickog staza.

U Australiji, Vlada isplacuje poslodavcima razne subvencije za obavljanje pripravni¢kog staza. Visina iznosa zavisi od faktora

kao $to su potraznja za tim zanimanjem na trziStu rada, nivo kvalifikacija koje se stic¢u obukom, starosna dob pripravnika ili
praktikanta, da li ta osoba pripada odredenoj grupi ili ima neki invaliditet, da li je pripravni¢ko mesto novootvoreno i da li je oblast
poslovanja firme deficitarna ili ne. Subvencije za zapodinjanje pripravni¢kog staza ispla¢uju se kao subvencije za dnevnice.Ostale
vrste subvencija imaju za cilj podsticanje visokokvalifikovanih zanimanja za koja se zahtevaju vece vestine i za kojima postoji
potraznja na trzistu rada, odustajanje od obuka za niskokvalifikovana zanimanja, kod kojih praktikanti ni posle zavrsene obuke ne
mogu da nadu posao na trzistu rada, nagradivanje onih koji su zavrsili obuku i smanjenje procenta onih koji odustaju od obuke i
kompenzovanje vecih troskova obuke za one koji ne pripadaju povlasé¢enim grupama. Iznos subvencija moze se kretati od 750 do
3.000 australijskih dolara. Videti www.australianapprenticeships.gov.au/publications/summary-australian-government-australian-
apprenticeships-incentives-programme

U Holandiji, kompanije dobijaju subvencije od najvise 2.700 evra godisnje po studentu za obezbedivanje radnih mesta za
studente koji studiraju po sistemu dualnog obrazovanja. Ove subvencije im sluZze da kompenzuju troSkove obuke i zamenjuju
prethodni aranZzman sa bespovratnim sredstvima kod kojeg su otkrivene zloupotrebe. Vise detalja dato je u Poglavlju 6.

U Norveskoj, firme koje obucavaju pripravnike dobile su 2014. godine drzavna bespovratna sredstva u iznosu od oko 15.000
evra po pripravniku za pokrivanje troSkova tokom dvogodisnjeg perioda koji ¢e pripravnici provesti u firmi. Ovaj iznos je
ekvivalentan trosku obrazovanja studenta u srednjoj Skoli za jednu godinu. Sve firme dobijaju isti iznos bespovratnih sredstava.
Ova bespovratna sredstva treba da pokriju sve troSkove obuke pripravnika u firmi. Dodatna bespovratna sredstva dodeljuju se
preduzecéima koja nude pripravni¢ki staz za radnike obezbedenja u malim trgovinama i za pripravnike sa posebnim potrebama.

U Svedskoj, srednje $kole dobijaju dodatna bespovratna sredstva od Vlade za studente koji obavljaju pripravni¢ki staz, a $kola
pla¢a 83% od toga firmi koja prima studenta. Firma moze dobiti dodatna bespovratna sredstva ukoliko je supervizor pripravnika
pohadao program obuke koji je odobrila Nacionalna agencija za obrazovanje.

4.4 Udruzivanje sredstava medu firmama

Male firme mogu biti neiskusne u obucavanju na radnom mestu i moze im nedostajati vreme ili stru¢nost za pravilan odabir pripravnika
ili praktikanata. MoZe se desiti da zbog prirode svojih proizvodnih procesa nemaju mogucénost da prenesu sve vestine koje su sadrzane
u planu obuke. Ovi argumenti idu u prilog mehanizmima za prebacivanje sredstava malim firmama, uklju¢ujuci subvencije. Primer takvog
mehanizma su kancelarije za obuku u Norveskoj (Okvir 4.4).


http://www.australianapprenticeships.gov.au/publications/summary-australian-government-australian-apprenticeships-incentives-programme
http://www.australianapprenticeships.gov.au/publications/summary-australian-government-australian-apprenticeships-incentives-programme

OKVIR 4.4 Kancelarije za obuku u Norveskoj kao nacin da firme udruze sredstva i poboljsaju kvalitet

U Norveskoj, ucilju smanjenja administrativnog tereta jedne firme i obezbedivanja da pripravnici dobiju korektnu obuku, grupe
malih i srednjih preduzeca ¢esto osnivaju krovne organizacije — kancelarije za obuke — koje preuzimaju odgovornost za obuku
pripravnika i sklapaju formalan ugovor sa Sluzbom za obuku u okviru nadleznogorgana.

Kancelarije za obuku finansiraju se tako Sto se subvencija Vlade za obuku prebacuju firmama. Broj kancelarija za obuku znacajno
se povecao tokom poslednih 20 godina i one sada ¢ine 80% svih kompanija za obuku. Kancelarije za obuku imaju pravni status
kompanije za obuku, ali funkcionisu kao posrednici izmedu nadleznih organa i kompanije za obuku. Kancelarije za obuku ¢esto
preuzimaju odgovornost za regrutovanje novih kompanija za obuku i osoblje koje ¢e poducavati pripravnike. One aktivno rade na
obezbedivanju kvaliteta obuke pripravnika.

4.5 Mehanizmi za finansiranje usmereni na pojedince
Pla¢anja koja vrse pojedinci ili se vr§e prema pojedincima, ¢iji su primeri dati u Okviru 4.5, mogu biti na¢in da se:

pokrije deo troskova Vlade za deo programa koji se sprovodi u $kolama;
poveca broj u¢esnika usled smanjenja troSkova ucenika;

podstaknu osobe sa hendikepom da ucestvuju u ovom programu;
poveca broj ucesnika koji su zavrsili obuku; ili

podstakne trzisni pristup obuci.

Mehanizmi koji se koriste za postizanje ovih ciljeva mogu obuhvatati: kredite, ukljucujuéi beskamatne kredite i kredite sa odlozenom
otplatom; bespovratna sredstva; stipendije i vaucere.

Dnevnice za obuke razmatrane su kao trosak za firme u Poglavlju 3: ali one takode predstavljaju isplate pojedincima. Ovde se navode
drugi oblici pla¢anja pojedincima i pla¢anja koja vrse pojedinci. Glavni troSak za pladanje pojedincima moze se predstaviti kao Skolarina
za programe koji se sprovode u Skolama, ali su takode znacajni i troSkovi alata i opreme, kao i trosSkovi prevoza.

Ukoliko su troskovi skolarine niski ili ne postoje, kao sto je sluc¢aj u vecini zemalja Evropske Unije, mehanizmi za povecanje moguénosti
ucesca osoba sa invaliditetom smatraju se manje bitnim??. Besplatna Skolarina moze povecati moguénost u¢escéa u programima koji su u
potpunosti bazirani na u¢enje u skolama, ali za programe dualnog obrazovanja postoje ostali troSkovi, kao $to su troSkovi alata, opreme i
prevoza i treba razmotriti da li je potrebna pomo¢ kako bi se povecéala moguénost da osobe sa invaliditetom ucestvuju u programu. Ciljane

olaksice, bespovratna sredstva i krediti, bilo krediti sa niskom kamatnom stopom ili sa odlozenom otplatom, mogu biti nacin da se ovo uradi.

22 |pak, placanje firmama i dalje moze biti
znacajno kako bi se one podstakle da
uklju¢e osobe sa invaliditetom u programe
dualnog obrazovanja, narocito one programe

koje pohadaju zaposleni.



OKVIR 4.5 Primeri placanja pojedincima i placanja koja vrse pojedinci

U Evropskoj Uniji komponenta programa staziranja koja se zasniva na skoli je obi¢no besplatna za uc¢enike, iako se od uc¢enika
koji premasuju odredeni broj godina moze zahtevati da parcijalno pokriju naknade. Naveden je slu¢aj u Danskoj i Holandiji.

U Australiji stazisti koji moraju da idu od kuce da bi pohadali staZiranje mogu dobiti novéanu pomo¢ za stanovanje van mesta
prebivalista. Stazisti se mogu prijaviti za kredite za staZiranje u iznosu do 20.042 australijskih dolara. Ovi krediti postaju otplativi
kroz sistem oporezivanja kada se dostigne grani¢na vrednost minimalnog prihoda. Nakon $to staZista uspesno zavrSi staziranje na
iznose pozajmljenog kredita se primenjuje popust od 20%.

U Kanadi Federalna vlada nudi veliki broj zajmova, bespovratnih sredstava i $kolarina stazistima.

Za pokrivanje troska tokom perioda redovne obuke, staZisti se mogu prijaviti za beskamatne kredite u iznosu do 4.000 kanadskih
dolara po periodu tehni¢ke obuke, za pomoc¢ u vezi sa troskovima Skolarine, alata, opreme i zivotnih troSkova, kao i pokrivanjem
planiranih dnevnica.

— Registrovani stazisti mogu dobiti oporezivu dotaciju u iznosu od 1.000 kanadskih dolara kao pomo¢ za zapod&injanje bavljenja
zanatom.

— Dotacija za zavrSetak staziranja (Apprenticeship Completion Grant) je oporeziva gotovinska dotacija u iznosu od 2.000
kanadskih dolara koja se plac¢a registrovanim stazistima koji su zavrsili obuku.

— Registrovanim stazistima je dostupan odbitak poreza za trosak alata.

U Estoniji ucenici stazisti se kvalifikuju za dotacije koje isplaéuje Skola, uklju¢uju¢i dotacije za studije i dotacije za prevoz.
Oni se takode kvalifikuju za kredite sa niskom kamatom koji se otplacuju nakon diplomiranja i koje garantuje drzava.

U italijanskoj regiji Veneto, staZisti dobijaju vaucer u vrednosti od 320 evra za svaki 40-osatni modul koji se bazira na Skoli kako
bi pokrili troskove Skolarine i prevoza. Da bi dobili ovaj novac, stazisti moraju biti prisutni tokom najmanje 80% kursa i ostvariti
Zeljene ishode ucenja.

U Crnoj Gori i Srbiji, neke kompanije daju dotaciju za prevoz uc¢enicima kako bi pokrili troskove transporta do i od kompanije.

U Holandiji, lica koja su se upisala na program dualnog stru¢nog obrazovanja mogu odbiti troSkove obuke od svog poreza na
dohodak i zatraziti povracaj tih troSkova u godisnjoj poreskoj prijavi.

Na teritoriji sedam zemalja u Pacifickoj regiji takse za studente predstavljaju izmedu 1% ukupnog prihoda od tehni¢kog i
stru¢nog obrazovanja i obuke (u Kiribatiju) do 35% (na FidZziju).




U sistemima stru¢nog obrazovanja koji se baziraju na trzistu, poput Australije, Kanade i Ujedinjenog Kraljevstva, vauceri dostupni

za pokrivanje celokupnih ili dela troskova Skolarine mogu predstavljati nacin za podsticanje konkurencije izmedu pruzalaca obuke i
omogucavanije privatnom sektoru da pristupi javnim sredstvima?®. U takvim sistemima, deo naknada koje se ne pokrivaju drzavnim 2 Plaganja firmama kako bi se omogudila
vaucerima postaje znac¢ajno pitanje za politiku ako u¢estvovanje, posebno od strane onih u nepovoljnom poloZaju, ne treba da se kupovina obuke od pruzaoca obuke po

. . . . . . . . . . s . izboru moze predstavljati jedan od nacina za
obeshrabri. U takvim okolnostima dostupnost bespovratnih sredstava, stipendija i kredita vazna je da bi se postigli ciljevi jednakosti. ostvarenje isfog cina,J :

Takode se mogu vrsiti pla¢anja pojedincima kako bi se podstakle vise procenat zavrsetka programa. Medutim, ¢ini se da je ovo veoma
retko, ¢esée se placanja daju poslodavcima ili se koriste kao deo nacina na koji se finansiraju Skole i fakulteti.

Poreske koncesije se takode mogu koristiti za nadoknadu troskova pojedincima za u¢esée u programima ucenja koji se baziraju na
radu. One su prilicno neuobi¢ajene i ¢eS¢e se pojavljuju u sistemima Cija se priroda zna¢ajno bazira na trzistu, pri ¢emu pojedinci
snose troskove kroz naknade, a konkurencija postoji na relaciji javnih i privatnih pruzaoca obuke.

4.6 Finansiranje skolske komponente programa

Ovaj odeljak se bavi nac¢inima na koje se moze finansirati deo programa koji se bazira na Skoli. Ovo je podskup Sireg pitanja nacina
finansiranja stru¢nog obrazovanja. Sredstva za deo programa koji se bazira na skoli mogu se prikupiti iz raznih izvora i na razne nacine
(Tabela 4.1). Koji god da je izvor u pitanju, kljuéno pitanje politike je staranje o tome da je nivo finansiranja adekvatan za te potrebe.

4.6.1 Vladini izvori finansiranja

Gotovo u svim zemljama vlade predstavljaju glavni izvor finansiranja dela programa ucenja na bazi rada koji se bazira na skoli.
Ispitivanje Sema staziranja u 27 zemalja Evropske unije je pokazalo da vlade pokrivaju 85%-95% ukupnih troSkova. Medutim, mera

u kojoj vlade snose ukupne troskove varira. U zemljama u kojima dominira stru¢no obrazovanje koje se bazira na skoli, kao §to je
slu&aj u Poljskoj i Spaniji, i gde uéenje na bazi rada ¢ini mali deo ukupnog vremena koje se posvecuje ugenju, finansijski doprinos
vlada je najveci. U zemljama gde je razvijen tip sistema dualnog staziranja, vlade snose manji udeo u ukupnim troskovima. U Danskoj
doprinosi vlade predstavljaju samo 60% od ukupnog iznosa. U Francuskoj centralna i regionalne vlade pokrivaju samo 50% ukupnih
troskova staziranja. U Nemackoj je samo 24 % resursa koji su namenjeni staziranju poteklo iz vladinih izvora (Lander i Federalna
agencija za zaposljavanje)?. 2 Videti Ikei Consultancy (2012)

Vladina sredstva za deo programa koji se zasniva na Skoli mogu poticati iz raznovrsnih izvora: na nacionalnom nivou iz Ministarstva

finansija ili ministarstava kao $to su Ministarstvo za obrazovanje i Ministarstvo za rad; i iz regionalnih vlada u zemljama u kojima je

politika obrazovanja decentralizovana. Zna¢ajan doprinos regionalnih vlada je prisutan u Francuskoj, Nemag&koj i Spaniji, na primer.

U zemljama u kojima je to slu¢aj, normalno se zahteva sporazum o relativnim odgovornostima svakog nivoa vlade. Na primer, bio bi G



potreban sporazum o tomo ko je odgovoran za finansiranje stavki kao $to su plate, tekudi troskovi, kapital, oprema i materijali. Videti
Okvir 4.6 za sluc¢aj Francuske.

U Svedskoj, najveéi deo finansiranja $kola potige iz opstinskih poreskih prihoda, ali delovi finansiranja takode poti¢u iz
bespovratnih sredstava koja centralna vlada dodeljuje opStinama. Navedeno se dopunjava namenskim bespovratnim sredstvima
centralne vlade za specijalne inicijative.

TABELA 4.1 Finansiranje komponente programa uéenja na bazi rada koja se bazira na Skoli

Izvori finansiranja

Metode finansiranja

Nacionalna ministarstva
e Prosvete

* Rada

e Drugo

Regionalne vlade
e Bespovratna sredstva od nacionalne vlade
e Regionalni porezi

Sredstva za obuku
e Nacionalna
e Sektorska

Doprinosi poslodavca
® |spunjavanje obaveza po naknadama za obuku
e Dobrovoljne donacije

Studentske naknade

Pomo¢ donatora

Bespovratna sredstva

e Blok bespovratna sredstva

e Bespovratna sredstva specificne namene npr.
- Varijabilna sredstva po programu
- Tekudi troskovi
- Kapital i oprema

e Bespovratna sredstva vezana za upis

Vauceri
e Za poslodavce
e Za studente

Konkurentno davanje ponuda

Finansiranje na bazi ishoda vezano za:
e Prisustvo

e Postignuce

e Zaposljavanje




OKVIR 4.6 Zajednicko finansiranje stru¢nog obrazovanja i obuke u Francuskoj

U Francuskoj, nacionalna vlada obezbeduje priblizno dve trec¢ine finansija za inicijalnu stru¢nu obuku, daje plate nastavnika,
Skolskih savetnika i osoblja za usmeravanje, dok je lokalna vlada zaduzZena za investiranje i rad, angazovanje i naknadu drugom
osoblju. Regioni plaéaju izgradnju i rekonstrukciju, nadogradnju i veée popravke, kao i opremanje i funkcionisanje drzavnih
srednjih Skola, poljoprivrednih §kola, specijalnih Skola i Skola za pomorske studije i akvakulturu u okviru njihovih oblasti.Takode
mogu dodeliti investiciona bespovratna sredstva privatnim tehni¢kim fakultetima i Skolama. Lokalne i regionalne vlasti dobijaju
specificne nov€ane iznose, poznate kao ,,odobrena sredstva za decentralizaciju” za izvr§avanje obaveza koje im je prenela
centralna vlada. Zakon uspostavlja osnove po kojima vlasti dalje raspodeljuju ova sredstva Skolama.

Izvor: Cedefop (2009)

4.6.2 Drugi izvori finansiranja za komponentu koja se bazira na skoli

Kao $to je prethodno navedeno Odeljku 4.1, specijalne takse i naknade za obuku i povezana sredstva namenjena za obuku takode se
mogu koristiti kao izvor sredstava za deo programa dualnog uc¢enja koji se odvija u skoli.

Drugi izvori mogu ukljucivati: u¢eni¢ke naknade; doprinose poslodavca (ne ukljuc¢ujuci troskove unutar firmi za obuku stazista i
pripravnika, ali uklju¢ujuci doprinose poput donacije za opremu); i doprinose donatora ili pomoc¢ za razvoj. Kao $to je naznaceno gore, u
zemljama Evropske unije oni obi¢no predstavljaju relativno mali udeo u ukupnim sredstvima. Medutim, u nekim zemljama u razvoju i
zemljama sa srednjim dohotkom, mogu predstavljati znacajan udeo.

Doprinosi poslodavca trosku komponente programa koji se bazira na skoli se mogu podstadi vladinim podsticajima. Oni se daju u
Turskoj, a poreske koncesije za privatne doprinose su predmet diskusije u Crnoj Gori.

4.6.3 Raspodela sredstava za deo programa koji se bazira na skoli

Nacin raspodele sredstava za deo programa koji se bazira na Skoli moze biti vazan u meri u kojoj metode raspodele mogu pomodi u
ostvarivanju ciljeva politike, poput efikasnijeg upravljanja programima i priblizavanja istih potraznji na trzistu rada.

Priblizavanje stru¢nog obrazovanja trzistu rada predstavlja klju¢ni izazov za zemlje u kojima finansiranje tradicionalno pokreée ponuda,
gde se finansije raspodeljuju metodama poput istorijskih formula, a u¢enici se raspodeljuju na mesta za koja su dostupna sredstva,
umesto upisa na kurseve za koje se zna da su povezani sa ishodima zaposljavanja. Programi dualnog u¢enja u manjoj meri pate od
ovih problema.



U programima u kojima su oni koji u¢e zaposleni, odluke poslodavca o zapos$ljavanju utvrduju broj mesta u programu, umesto da broj
mesta odreduju obrazovni administratori. U slu¢aju kada su lica koja u¢e uéenici, a ne zaposleni, i kada je dualno u¢enje obavezan deo
programa, broj firmi u industrijama koje su povezane sa ovim programima i spremnost firmi da sponzorisu u¢enike u pogledu obuke
postavlja prirodno ograni¢enje broja mesta koja se mogu finansirati. Pod takvim okolnostima, formula za finansiranje koja se zasniva

2]

na broju upisa je logi¢na?®. Ovo je metoda finansiranja koja se naj¢esce vida u zemljama Evropske unije. 2

Finansiranje Skolske komponente, a koja je direktno povezana sa brojem ucéenika, moze se povezati sa sistemima vaucera. Sredstva
koja su povezana sa vauc¢erima mogu doci do pruzalaca obuke ili preko i¢enika, kao $to je slucaj u italijanskoj regiji Veneto koji je
ilustrovan u napred navedenom Okviru 4.5, ili preko poslodavaca koji zatim koriste vaucere da kupe obuku od pruzaoca obuke po svom
izboru. U Ujedinjenom Kraljevstvu, na primer, taksa za obuku u Skoli koju pla¢a viada prenosi se na pruzaoca obuke kada se stazista
upise.

Sistem raspodele sredstava u skladu sa brojem ucenika moZe se kombinovati sa na¢inima finansiranja koji teZze povezivanju sredstava
sa merama ishoda. Okvir 4.7 ilustruje ovo u slucaju danskog , taksimetar” sistema finansiranja. Povezivanje u¢eni¢kih vaucera sa
stopama prisustva i ostvarivanjem ciljeva u¢enja u italijanskom regionu Veneto predstavlja jo$ jedan primer nacina za povezivanje
finansiranja koje pokre¢u ucenici u cilju poboljSavanja efikasnosti. Kada se sredstva raspodeljuju $kolama u prema broju studenata,
klju¢no pitanje je stepen autonomije koju Skole imaju u raspodeli sredstava odredenim programima, ili obim u kojem se sredstva
raspodeljuju u skladu sa centralno odredenim formulama za finansiranje. Drugopomenuta metoda finansiranja ograni¢ava fleksibilnost
Skola u reakciji na potrebe lokalnog trzista rada.

Konkurentne ponude ustanova mogu predstavljati jo$ jedan nadin za pokusaj koris¢enja metoda radi poboljSanja efikasnosti sistema.
MozZe se koristiti za pomo¢ u kreiranju kvazi-trzisnih uslova jer kreira uslove pod kojima se i drzavni i privatni sektori mogu nadmetati
za javna sredstva. Medutim, konkurentne ponude nose rizik da se ustanove nadmecéu na osnovu cene umesto na osnovu kvaliteta

U programima koji su u velikoj meri
zasnovani na Skoli, mogu biti potrebni

drugi mehanizmi za blize uskladivanje
finansiranja sa potraznjom na trzistu

rada. Oni uklju¢uju finansiranje putem
studentskih vaucera, koje pretpostavlja da je
zbirna svest pojedinaca na lokalnom nivou
0 potraznji na trziStu rada veca od svesti
centralnih administratora i povezivanje
sredstava sa ishodima zaposljavanja nakon
kursa. Drugopomenuto, medutim zahteva
sofisticirane tekuce sisteme za nadgledanje
studentskih ciljeva i dostupno je u vrlo malo
zemalja.

&

ishoda, te se rizikuje pad kvaliteta®. 2

Ovo je ¢est problem kod monopsona koji
postoje na trzistima sa jednim kupcem i vise
dobavlja¢a (suprotno monopolima, odnosno
trziStima na kojima postoji jedan dobavlja¢ i
vise kupaca).



OKVIR 4.7 Danski taksimetar sistem finansiranja

U Danskoj, veliki deo sredstava za stru¢no obrazovanje raspodeljuje se fakultetima u skladu sa ,,taksimetar” principom, po kojem
je finansiranje povezano sa nekim merama aktivnosti koje se mogu kvantifikovati, na primer, brojem redovnih ekvivalentnih
studenata, sa zadatim iznosom koji se dodeljuje po jedinici. Kao i, taksimetar” stopa, fakulteti dobijaju godisnja fiksna
bespovratna sredstva za stavke poput odrzavanja zgrade. Ukupna drzavna bespovratna sredstva daju se kao blok bespovratna
sredstva koja ustanove koriste po sopstvenom diskrecionom pravu u okviru ograni¢enja zakonodavnog okvira i specifi¢nih ciljeva
ustanove.

Proteklih godina fokus je stavljen na porast isplativosti i efektivnosti. Postojeéi sistem finansiranja za inicijalno stru¢no obrazovanje
i obuku u skladu sa ,taksimetar” principom uveden je nakon velike reforme 1991. Izmedu ostalog, takav sistem predvida
podsticaje za fakultete da povecaju zadrzavanje u sistemu. Kriti¢ari isti¢u da takva mera ugrozava kvalitet po$to ohrabruje
fakultete da budu nemarniji u proceni uc¢inka studenata. Reforma iz 1991, koja je primarno ogranizaciona, uvela je upravljanje po
cilievima kao sredstvo za poboljSanje ukupnog davanja. Sistem finansiranja uveden je kao deo nove strategije za javnu upravu
kako bi se ustanove decentralizovale i nadmetalena , kvazitrzistima" Tokom godina, medutim, budzetski proctor za manevrisanje
strucnih skola je ogranicen, i, zapravo, €ini se da postoji trend kretanja ka vecoj centralizacij i poSto Ministarstvo za decu i
obrazovanje postavlja specifi¢nije ciljeve, indikatore kvaliteta i ciljeve za fakultete. Od 2003. godine uveden je koncept vrednosti
za novac. Da bi dobile namenjena sredstva, ustanove moraju pokazati ,volju za promenomu okviru specifi¢nih prioritetnih oblasti
politike"

Izvor: Cedefop (2012)




5. Upravljanje finansiranjem dualnog obrazovanja

Odeljak 3.3 ukratko je opisao vrste troSkova koji se prave u upravljanju programima ucenja zasnovanog na radu. Ovde se razmatraju
nacini na koje se moze upravljati finansiranjem. U praksi, upravljanje dualnim obrazovanjem blisko je povezano sa tim kako se
upravlja ostalim aspektima sistema i programa dualnog obrazovanja: regulativa, postavljanje standard i kontrola kvaliteta, na

primer. A realnost je da ¢e odluke koje se donose o pitanjima kao $to su regulativa, postavljanje standarda i kontrola kvaliteta imati
finansijske implikacije.

5.1 Kolektivno upravljanje

Strukture kolektivnog upravljanja koje ukljuéuju sve relevantne partnere su bitne za programme dualnog obrazovanja, ¢ak i viSe nego
za struéno obrazovanje u celini. Sto se ti¢e uklju¢ivanja vlasti, ministarstva obrazovanja i rada imaju svoje uloge, a gde regionalne
vlasti imaju znacajnu ulogu, njihovo ukljucivanje je takode vazno. Jako ukljuCivanje socijalnih partnera je narocito vazno u upravljanju
nacionalnim agencijama za stru¢no obrazovanje i obuku, kao Sto ilustruje primer Turske u slede¢em pasusu. Kolektivnho upravljanje je
bitno na nivou sektora, na regionalnom i lokalnom, kao i na nacionalnom. Tabela 5.1 daje primere kolektivnog upravljanja odabranih
evropskih fondova za obuku po sektorima. Okvir 5.1 daje detalje nacionalnih struktura upravljanja u Danskoj, i o uklju¢enosti socijalnih
partnera u upravljanje na nivou sektora i lokalnom nivou.

Poglavlje 4 isti¢e da je kolektivno upravljanje posebno vazno ako Zelimo da porezi za obuku ili supertakse i vezani fondovi za obuku
funksionisu uspesno. Ukljucivanje poslodavaca je klju¢no za njihov uspeh, pa je njihovo jako uklju¢ivanje u upravljanje takvim
aranzmanima od vitalnog znacaja (Dar i saradnici, 2003; Kuczera, 2017).

U Turskoj nacionalno zakonodavstvo daje jasnu ulogu socijalnim partnerima u procedurama planiranja, razvoja i evaluacije preko
njihovih uloga u tripartitnim vec¢ima za stru¢no obrazovanje i obuku. Sve zainteresovane strane sede u vrhovnom nacionalnom Veéu
za stru¢no obrazovanje i obuku i ono podnosi izveStaje Ministarstvu nacionalnog obrazovanja. Postoje razna druga tripartitna tela za
posebne oblasti sistema: na primer komiteti za standarde u zanimanjima. Konfederacija turskih trgovaca i zanatlija, jedna od najvecih
gradanskih organizacija u zemlji, ima specijalnu ulogu u promovisanju stru¢ne prakse, daje obuku, i igra klju¢nu ulogu u obezbedenju
kvaliteta, tako Sto kontroliSe obuku koja se obavlja u okviru preduzeca i §to ima glavnu ulogu u ,,majstorskim” ispitima za praktikante i

sistemu certifikacije. e



Medutim, postojanje formalnih struktura ne moze samo po sebi biti dovoljno. Na primer, u AlzZiru postoje prilicno dobro definisane
strukture za saradnju izmedu vlade i socijalnih partnera, barem na papiru, a nacionalno zakonodavstvo daje formalnu ulogu
predstavnicima posladavaca i zaposlenih. Medutim, Vlada i dalje igra relativno vaznu ulogu. Uloga nacionalnih organizacija
poslodavaca i strukovnih udruzenja u upravljanju sistemom izgleda da je skromna, iako oni zaista u¢estvuju u savetovanju
nacionalnog konsultativhog vecéa za stru¢no obrazovanje i obuku, kao i u konsultativnoj komisiji o struénom obrazovanju vrhovnog
tela koje predstavlja regionalne vlasti. Konsultativna tela na regionalnom nivou koja treba da budu sastavljena od predstavnika i
poslodavaca i zaposlenih u vecini slucajeva ne postoje, ili, ako i postoje neaktivna su.

TABELA 5.1 Organizovanje upravljanja u odabranim evropskim fondovima za obuku po sektorima

Zemlja i fond

Upravaljanje

Belgija: Sektoralni fondovi za obuku

Njima upravljaju bipartitni i zajedni¢ki odbori koji se sastoje od jednakog broja predstavnika
radnika i poslodavaca u sektorima. Razli¢iti socijalni partneri su ukljuéeni u svaki fond, u
zavosnosti od reprezentativnih tela i struktura sektora.

Spanija: Tripartitni fondovi

Njima upravljaju i njih predstavljaju tripartitni odbori koji saCinjavaju predstavnici
najreprezentativnijih poslova u Spaniji (i udruzenja organizacija i Spanskih ministarstva za
rad i socijalna pitanja).

Francuska: Priznate organizacije
kolektivnog rukovodenja (OPCA —
organismes paritaires collecteurs
agréés)

Njima upravljaju bipartitni i zajednic¢ki odbori koji se sastoje od jednakog broja predstavnika
radnika i poslodavaca u sektorima. Razli¢iti socijalni partneri su uklju¢eni u svaki fond, u
zavosnosti od reprezentativnih tela i struktura sektora.

Italija: Inter-profesionalni fondovi za
neprestanu obuku

Upravljacka tela svih fondova imaju jednak broj predstavnika iz organizacija poslodavaca i
zaposlenih.

Kipar: Agencija za razvoj ljudskih
resursa

Njom upravlja tripartitni odbor direktora koji uklju¢uje jednak broj predstavnika iz Vlade
Kipra, organizacija poslodavaca i sindikata.

Izvor: Cedefop (2008)



OKVIR 5.1 Nacionalne structure upravljanja za stru¢cno obrazovanje i obuku (SOO) u Danskoj

Socijalni partneri igraju institucionalizovanu ulogu na svim nivoima u sistemu srednjeg stru¢nog obrazovanja. Oni obezbeduju da
pruzanje srednjeg stru¢nog obrazovanja bude u skladu sa potrebama i zahtevima trzista rada i u bliskoj saradnji sa Ministarstvom
obrazovanja gde oni savetuju Ministarstvo o glavnim pitanjima u vezi sa SOO.

Pored socijalnih partnera, druge zainteresova strane u toj oblasti takode su uklju¢ene u sveukupno upravljanje programima.
Ministar prosvete postavlja Vecée za stru¢no obrazovanje koje se sastoji mnogih ¢lanova koje imenuju socijalni partneri. Pored
toga, tu su predstavnici uprave, nastavnika i u¢enika. Takode postoji moguénost da se imenuju posebni eksperti. Zadatak ovog
Veda je, na opStem nivou, da daje savete o pitanjima obrazovanja koja se ti¢u sistema stru¢nog obrazovanja i obuke, na primer

o strukturi, akreditaciji koledza i okviru za sadrzaj i ocenjivanje. Pored toga, Ministarstvo prosvete moze postaviti Komitete za
razvoj kako bi se nove oblasti posla mogle brzo ispitati i, gde je potrebno i prikladno, da budu pokrivene programima obrazovanja i
obuke.

Clanovi Komiteta za razvoj uobigajeno ée biti predstavnici Ministarstva prosvete, Miistarstva za rad, istrazivadi iz oblasti trzidta
rada i strué¢nog obrazovanja i drugih zainteresovanih strana. Ovo se uobi¢ajeno desava u kompletno novim oblastima gde ne
postoje komiteti za te struke (zanate).

Socijalni partneri u¢estvuju u nacionalnoj mrezi od nekih 50 strukovnih komiteta koji postavljaju detaljne osnove sadrzaja
programa, ukljucujuci njihovo trajanje i strukturu, njihove ciljeve i ocenjivanje, kao i raspodelu izmedu prakti¢ne obuke i nastave u
Skoli (Skolske komponente). Strukovni komiteti daju odobrenje kompanijama da mogu da preuzmu obuku u toku struéne prakse
i odogovorni su za kontrolu obuke u komaniji. Strukovni komiteti imenuju lokalne komitete za obrazovanje za svaki program na
koledzu. Na lokalnom nivou, od njih se zahteva da savetuju koledze o planiranju programa, da promovisu saradnju sa lokalnom
industrijom i da pomazu da se obezbede mesta za ucenike. Socijalni partneri takode ucestvuju u upravljanju koledzima preko
¢lanstva u odborima koledza. Tako su troskovi i oranizacija poslodavaca i strukovnih udruzenja realtivno visoki.

Izvor: Cedefop/Refernet (2014)




5.2 Podaci i dokazi

Podaci i dokazi su vazan deo uspesnog upravljanja programima dualnog obrazovanja. Dobri podaci i dokazi postaju posebno vazni gde
mere ishoda kao $to je stopa zavrSetka predstavlja deo osiguranja kvaliteta. Podaci i dokazi za potrebe upravljanja mogu da se dobiju
iz zbirki i analiza administrativnih podataka, od studija o evaluaciji politika i iz istrazivanja.

Administrativni podaci su najdostupniji od ove tri vrste, ali oni se ¢esto ne koriste dovoljno za programe kontrole i upravljanja. Oni
mogu biti vredni kao izvor podataka o odnosima izmedu programa i potreba trzista rada, kao i dokaz o u¢inku troskova. Primeri
osnovnih administrativnih podataka koji su vredni za upravljanje ukljucuju:

ucesnici klasifikovani po podrucjima zanimanja i industrijskim sektorima;

ucesnici klasifikovani po davocima obuke van posla;

ucesnici klasifikovani po starosti i polu/rodu;

broj onih koji su napustili program pre zavrSetka i broj onih koji su zavrsili obuku u odnosu na one koji su zapoceli obuku;
troskovi programa dualnog obrazovanja u okviru ustanova obuke kao deo ukupnih troSkova;

prihodi koje je vlada planirala za poreske podsticaje date kompanijama.

Evaluacija sa viSe sistemati¢nosti vazna je za pilot programe, i idealno trebala bi da se ugradi u programe na pocetku.



6. Povezivanje elemenata:
Finansiranje dualnog obrazovanja v vis$im razredima
srednjoskolskog obrazovanja v Holandiji?’

27 Ovo poglavlje je sastavljeno iz tri glavna

6.1 Troskovi izvora: Cedefop (2013; 2014; i 2016b).
Troskovi komponente vezane za rad (radno mesto)

Plaé¢anje uc¢enicima: Ucenici u obi¢nim srednjim skolama ne dobijaju platu. U¢enici u dualnom obrazovanju dobijaju platu od firme,
a to je najceS¢e minimalna plata prema zakonu. U nekim slucajevima Skolarinu koja treba da se plati Skolama srednjeg stru¢nog
obrazovanja za ucenike starije od 18 godina takode plac¢a firma. Posto je u¢enik u dualnom obrazovanju po zakonu zaposleno lice,
poslodavci moraju platiti deo poreza na njihove plate | doprisnose za nacionalno osiguranje.

Troskovi obuke na radnom mestu: U proseku, lica u firmama zaduzena za vodenje u¢enika iz srednjeg stru¢nog obrazovanja
provedu oko 25 dana godiSnje vrSeci nadzor i obuku ucenika u dualnom sistemu. u slucaju obi¢nih rednjih Skola to je u proseku
20 dana. Kompanije potroSe u proseku 8.400 evra na obuku svakog u¢esnika u dualnom obrazovanju , a 1.750 evra za ucenike u
obi¢nim srednjim skolama. Ovo ukljucuje i troSkove opreme za obuku.

Donosenje odluke o tome koje firme ¢e u¢estvovati u programima i nadzoru i obezbedenju kvaliteta dualnog obrazovanja:
Organizacija za saradnju izmedu srednjeg stru¢nog obrazovanja, obuke i trzista rada (SBB), koju finansira Ministarstvo obrazovanja,
odgovorna je za akreditacije firmi koje nude mesta za rad i za kontrolu kvaliteta tih radnih mesta. Kad firme dobiju akreditaciju,
kareditacija mora da se obnavlja svake Cetiri godine.

Mentori, nastavnici praktiéne nastave ili supervizori uéenicima u preduzecu: Nastavnici koji poducavaju u¢enike na radnom
mestu moraju biti kvalifikovani za svoje zanimanje i moraju biti pedagoski kompetentni. Programme obuke za njih nudi Oranizacija za
saradnju izmedu srednjeg stru¢nog obrazovanja, obuke i trziSta rada.

Ocenjivanje: Ocenjivanje i izdavanje diploma su pitanja u nadleznosti $kola srednjeg stru¢nog obrazovanja, ali akreditovane obrazovne
kompanije moraju biti uklju¢ene u procedure ocenjivanja koja dovodi do diploma. Prosvetni inspektorat nadlgeda kvalitet ispita.

struéne $kole ¢esto postupaju kao posrednici izmedu uc¢enika i kompanija koje nude mesta za rad. Jedan sajt koji finansira vlada

Nalazenje mesta za ucenike u firmama: Oc¢ekuje se da ucenici u oba tipa srednje Skole nadu sami sebi mesta. Medutim, srednje @
pomaze u povezivanju uc¢enika i trazilaca prakse sa akreditovanim firmama.



Troskovi skolske komponente

Troskovi kao $to su plate nastavnika, profesionalni razvoj nastavnika, prostorije, alati i oprema i materijali za u¢enje pokazuju koji deo
vremena ucenici provode u Skoli u odnosu na radno mesto. Ovi troSkovi su veci u obiénim Skolama, gde se samo 20% vremena
provodi na radnom mestu, nego u dualnom obrazovanju, gde se 60% vremena provede na radnom mestu.

Vecdinu ovih troSkova vezanih za skolu pokriva vlada, ali domacinstva i kompanije takode daju svoj doprinos, a ovo je pokazatelj
relativne skale ovih doprinosa.

e Godisnja potros$nja na pocetne razrede srednjoskolskog obrazovanja u Holandiji kre¢e se od 13,8 milijardi evra u 2005. (845 evra
godisnje po glavi stanovnika) do 15,8 milijardi evra u 2009. (991 evro godiSnje po glavi stanovnika).

e U 2012. domadinstva su potrosila vise od 1,3 milijarde evra na srednjoskolsko obrazovanje, dok su firme potrosile vise od
1,6 milijardi evra.

e U 2009. kompanije su potrosile ukupno 3,4 milijarde evra na po¢etno obrazovanje (ne samo srednjoskolsko). Od toga,
2,6 milijardi evra namenjeno je za podrsku ucenicima u dualnom obrazovanju, od ¢ega je 2,1 milijardi evra bilo za dualni sistem
srednjoskolskog obrazovanja.

Troskovi upravljanja programima

Ove troskove dele vlada i socijalni partneri. Izmedu ostalog, predstavnici stru¢nog obrazovanja i socijalni partneri rade zajedno na
sistemu kvalifikacija, ispitima, kontrolom kvaliteta radnih mesta i efikasnosti programa. Dobrovoljnim fondovima iz sektora, koji mogu
da se koriste za podrsku ucenju uz radu u visim razredima srednje Skole, upravljaju socijalni partneri.

6.2 Prikupljanje i raspodela sredstava
Plac¢anje poslodavcima i od poslodavaca

Kompanije dobijaju subvencije od vlade od 2.700 evra po uc¢eniku da nadoknade troskove davanja radnih mesta u dualnom sistemu.
Ova plac¢anja ne daju se za u¢enike u obi¢nim skolama. Kompanije dobijaju ukupno skoro pola milijarde evra u subvencijama za
obrazovanje i preko pola milijarde evra za vodenje i nadzor nad u¢enicima u dualnom obrazovanju (CBS Statline)?®.

Mnogi dobrovoljni kolektivni ugovori o radu na nivou sektora uklju¢uju sistem naknada za finansiranje obuke preko specijalnih fondova
za obuku i razvoj®. Nemaju svi privredni sektori kolektivne ugovore o radu, ali oni sektori koji ih imaju, svi su oni obavezujuci. Ne
uklju¢uju svi kolektivni ugovori u radu uplaéivanje u fond za obuku u okviru sektora. Ali za oko 90 kolektivnih ugovora o radu koji
uklju¢uju fond za obuku za obrazovanje i razvoj, obavezno je za kompanije koje pripadaju tom sektoru da doznace neki procenat
ukupnog iznosa plata u sektorski fond za obuku.

28 Vazan razlog kompanijama i sektorima da
koriste regularni system obrazovanja je to
$to davaoci obrazovanja takode mogu da
pruze namenski pravljene (inidividualizovane)
programme koji ¢e omoguditi u¢enicima
i zaposlenima da usvoje Zeljeni nivo
certifikacije uz priznavanje na trzi$tu rada.

2 Onderwijs en ontwikkeling ili O&O fondovi.



Neki fondovi imaju specifi¢ne budzete za kompanije koje nude mesta za obuku u dualnom obrazovanju. U vecini slu¢ajeva fondovi
pokrivaju deo troSkova obuke i plata zaposlenih uc¢enika iz dualnog obrazovanja. Medutim, fondovi takode podrzavaju mnoge druge

vrste obuke. Pocetkom 2000-ih, samo oko 40% novca prikupljenog preko fondova potroseno je na obuku®, ali ne sve ovo na ucenike

u dualnom obrazovanju, a ova sredstva ¢ine samo 5% ukupne potro$nje na obuku zaposlenih®'.

Od firmi (pa zato i njihovih zaposlenih) u sektoru zahteva se Kolektivnim ugovorom o radu za taj sektor da plate odredeni procenat
njihovih ukupnih plata u fond za obuku. U 2005, ova naknada iznosila je u proseku 0,67 % godiSnjeg iznosa plata, a kretala se po
fondu od 0% do 2,57%. U 2009, prosecan doprinos sredstava u fondove koji se ti¢u obrazovanja i razvoja bio je 0,43%. Pored toga,
fondovi ponekad dobijaju subvencije od Evropske Unije ili vlada®.

Pla¢anje pojedincima i od strane pojedinaca
Ucenici placaju skolarinu ustanovi, ali se kvalifikuju za finansijsku pomo¢ kad napune 18 godina koja im pomaZze da pokriju troskove.

Finansijska pomo¢ ucenicima sadrzi tri komponente: kredit, naknada za putovanje u¢enika i dopunsku nepovratnu pomo¢ koja zavisi
od prihoda roditelja. Krediti uvek moraju da se vrate, ali naknada za putovanje u¢enika i dopunska nepovratna pomo¢ pretvaraju se u
poklon ako uc¢enik diplomira u roku od deset godina®.

Finansiranje skolske komponente

Glavni izvor sredstava za Skole je direktna nepovratna pomo¢ od nacionalne vlade koja se dobija preko specijalne agencije
Ministarstva prosvete. Skole takode imaju pristup drugim izvorima sredstava kao $to su uplate ugenika, ugovorene aktivnosti za
firme, i specijalni projekti koje finansiraju opstine pomoc¢u sredstava koja poti¢u od nacionalne vlade. Sredstva od centralne vlade
zasnivaju se delimi¢no na broju u¢enika, ali sa inicijativama da podstaknu u¢enike da diplomiraju $to pre, i koristeéi ugovore o
kvalitetu za nagradivanje pojedinacnih skola za dobar uc¢inak®*.

Skole imaju zna¢ajnu autonomiju u tome kako da tro3e sredstva. One imaju punu kontrolu nad razmestajem nastavnog osoblja,
ponudenim obrazovnim programima, portfolijima za obuku koji su specifi¢ni za neki region, organizacijom obrazovanja, i izborom
partnera za saradnju. Uprava Skole takode je odgovorna da odlu¢uje kako da raspodeli ukuna nepovratna sredstva od ministarstva
i moze da odlucuje o pitanjima kao $to su koji iznos da opredeli za licnu potrosnju, materijale i buduca ulaganja. Godisnja revizija
pomaze da se obezbedi uvid u to kako se sredstva trose.

30 Ali 59% u 2009. godini: www.cedefop.

3

europa.eu/FinancingAdultLearning
Smith i Billett (2005b)
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Izvor: http://ilera-europe2013.eu/uploads/
paper/attachment/358/ilera_paper_
training_funds_mvdm_am_22_june_2013.
pdf i http://ecbo.nl/25102016/wp-
content/uploads/2016/12/ecbo.14-
161-Sectorfondsen-voor-opleiding-en-
ontwikkeling-.pdf
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Pored toga, mali broj poljoprivrednih
koledza se finansira preko Ministarstva
poljoprivrede, a privatni koledzi koji ne
dobijaju bespovratna sredstva od vlade
mogu da rade pod uslovom da pruzaju
akreditovane programe.
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http://ilera-europe2013.eu/uploads/paper/attachment/358/ilera_paper_training_funds_mvdm_am_22_june_2013.pdfenhttp://ecbo.nl/25102016/wp-content/uploads/2016/12/ecbo.14-161-Sectorfondsen-voor-opleiding-en-ontwikkeling-.pdf
http://ilera-europe2013.eu/uploads/paper/attachment/358/ilera_paper_training_funds_mvdm_am_22_june_2013.pdfenhttp://ecbo.nl/25102016/wp-content/uploads/2016/12/ecbo.14-161-Sectorfondsen-voor-opleiding-en-ontwikkeling-.pdf
http://ilera-europe2013.eu/uploads/paper/attachment/358/ilera_paper_training_funds_mvdm_am_22_june_2013.pdfenhttp://ecbo.nl/25102016/wp-content/uploads/2016/12/ecbo.14-161-Sectorfondsen-voor-opleiding-en-ontwikkeling-.pdf
http://ilera-europe2013.eu/uploads/paper/attachment/358/ilera_paper_training_funds_mvdm_am_22_june_2013.pdfenhttp://ecbo.nl/25102016/wp-content/uploads/2016/12/ecbo.14-161-Sectorfondsen-voor-opleiding-en-ontwikkeling-.pdf
http://ilera-europe2013.eu/uploads/paper/attachment/358/ilera_paper_training_funds_mvdm_am_22_june_2013.pdfenhttp://ecbo.nl/25102016/wp-content/uploads/2016/12/ecbo.14-161-Sectorfondsen-voor-opleiding-en-ontwikkeling-.pdf
�https://www.duo.nl/particulier/international-student/student-finance/how-does-it-work.jsp.
�https://www.duo.nl/particulier/international-student/student-finance/how-does-it-work.jsp.
�https://www.duo.nl/particulier/international-student/student-finance/how-does-it-work.jsp.

6.3 Upravljanje finansiranjem

Najvazniji nacionalni ¢inioci u upravljanju u oba oblika viseg srednjoSkolskog dualnog obrazovanja su Ministarstvo prosvete, Holandska
asocijacija Skola srednjeg stru¢nog obrazovanja i Fondacija za saradnju izmedu srednjeg stru¢nog obrazovanja, obuke i trziSta rada
(SBB). SBB je glavni faktor na nacionalnom nivou za uklju¢ivanje socijalnih partnera u upravljanje sistemom. Ona ima zakonom
predvidene obaveze da akredituje i nadgleda strukturu obuke za zanimanja, i da obezbeduje informacije o trziStu rada, mestima za
praksu i obuku, i prikladnost za potrebe studijskih programa. Ove druge odgovornosti su posebno vazne za finansiranje dualnog
obrazovanja, poSto one pomazu da se odrzava korespondencija izmedu ponude mesta i zahteva trzista rada, ¢ime pomaze da se
obezbedi da se sredstva koriste efektivno.

Na lokalnom nivou o¢ekuje se da se u Skolske programme ukljuCe socijalni partneri iz lokalne privrede, a ovo pomaze da se obezbedi
dobar odnos izmedu onoga $to se nudi i zahteva lokalnog trista rada. U klimi u kojoj Skole imaju znacajnu autonomiju, inspekcije |
revizije Skola pomazu da se obezbedi efikasno koriséenje sredstava.



Aneks: Sektorska i regionalna sredstva
za struéno obrazovanje v Svajcarskoj

U Svajcarskoj postoje dva razli¢ita tipa sredstava za stru¢no koristiti doprinos kompanija u razli¢ite svrhe sto ukljucuju razvijanje
obrazovanje i obuku (SOO): sektorski fondovi i regionalni fondovi za programa obuke, organizovanje kurseva i procedura za kvalifikacije i
struéno obrazovanje. Konfederacija moze proglasiti jedan ekonomski  promovisanje specifi¢nih zanimanja.

sektor — na primjer gradevinski sektor — da bude od opSteg interesa.

U tom slucaju, sve kompanije unutar sektora, i one koje vrse obuku, Do sada je proglaSeno od opsteg interesa od prilike 28 privrednih
tako i one koje ne, treba da doprinesu fondu za stru¢no obrazovanje i sektora i zato su ti sektorski fondovi obavezni za sve kompanije u
obuku koji je specifi¢an za taj sektor. Sektorski fondovi SOO-a mogu  datom sektoru. Oko 100.000 kompanija doprinosi 28 fondovima

Sektorski fond za SOO glavnog gradevinskog sektora u Svajcarskoj

Kompanije Aktivnosti

e Razvijanje programa obuke

Fond za SOO za glavni |:> e Organizovanje kurseva i procedura
gradevinski sektor za kvalifikacije

e Promovisanje specifi¢nih zanimanja

Ko doprinosi?

e Sve kompanije glavnog
radevinskog sektora,

e 205,00 € po kompaniji i godisnje

e 1,30 € po zaposlenom i mesecima

Ko koristi?

e Sve kompanije glavnog
gradevinskog sektora, $to znaci da
sve kompanije koje su ¢lanovi
profesionalne organizacije (u tom
slu¢aju Svajcarska gradevinska
asocijacija) i takodje one koje su
odlucile da ne postanu ¢lan



SOO0-a. Sredstva stru¢nog obrazovanja mogu se koristiti u skladu
sa potrebom za takvim predmetima ili aktivnostima koje zahtevaju
finansiranje. U 2012 godini godi$nji prihodi sektora stru¢nog
obrazovanja su se kretali u rasponu od 145.000 do 3.000.000 evra.

Pravna osnova za sredstva je Zakon o SOO-u (¢lan 60
Berufsbildungsgesetz). Tela odgovorna za njih su profesionalna
udruzenja, na primer Svajcarska gradevinska asocijacija
(Schweizerische Baumeisterverband — SBV). Ta tela su regulisana od
strane Drzavnog Sekretarijata za obrazovanje, istrazivanje i inovacije
(SERI), sto je specijalizovana agencija za drzavne i medunarodne
poslove federalne vlade koja se bavi politikom obrazovanja,
istrazivanja i inovacija.

Sektorska sredstva SOO-a u Svajcarskoj koja su proglasena of
generalnog interesa evaluirani su 2008 godine. Utvrdeno je da

su sredstva doprinela jednakoj raspodijeli troskova za stru¢no
obrazovanje i obuku, ne samo izmedu ¢lanova i ne-¢lanova
profesionalnih organizacija, ali i izmedu kompanija koje obucavaju

i preduzeca koja ne obuc¢avaju. Administrativni napori i dodatni
troSkovi za kompanije su glavni nedostaci sektorskih fondova SOO-a.
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