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INTRODUCERE

Rezumat

Inspirate de evolutiile europene, tarile vecine ale UE au initiat sisteme de validare a
invatdrii non-formale si informale. ETF monitorizeaza validarea invatarii non-formale
si informale in tarile din Balcanii de Vest si Turcia care fac parte din Cadrul
european al calificarilor (CEC), ca parte a activitatilor sale obisnuite. Cu toate
acestea, dezvoltarea sistemelor VINFI depdseste tarile care fac parte din evolutiile
europene.

ETF urmareste sa monitorizeze evolutiile VINFI in toate tdrile partenere, ca unul
dintre instrumentele-cheie pentru sprijinirea invatarii pe tot parcursul vietii si a
parcursurilor de actualizare a competentelor. In 2021, ETF a efectuat evaluari in:
Azerbaidjan, Georgia, lordania, Moldova si Ucraina. Prezenta nota sintetizeaza
principalele constatari ale analizei efectuate. Nota sugereaza recomandari bazate
pe rezultatele studiului care pot fi utilizate de toate tdrile partenere pentru a
reflecta asupra sistemului VINFI al acestora.

Principalele recomandari pentru dezvoltarea ulterioara care au rezultat in urma
analizei sunt urmatoarele:

- Identificarea persoanelor care pot beneficia de validare ca primad prioritate.
Cresterea gradului de constientizare cu privire la utilizarea potentiala a validarii si
clarificarea nevoilor diferitelor parti interesate va sprijini dezvoltarea unei ,justificdri
economice” pentru furnizorii de validare si proiectarea serviciilor centratd pe
utilizator.

- Asigurarea capacitdrii legislatiei care faciliteazd punerea in aplicare a validarii fie
prin mandate, fie prin stimulente. Este important ca beneficiile sistemului VINFI sd
fie clare, sa fie comercializate posibilitatile si sa fie concepute noi modalitati de
finantare a procedurilor VINFI in cooperare cu factorii de decizie si cu institutiile
furnizoare.

- S& sensibilizeze publicul in etapele incipiente ale dezvoltarii VINFI. In cazul in care
potentialii furnizori de servicii VINFI nu stiu ca sistemul exista sau care ar putea fi
beneficiile acestuia, nu exista nicio punere in aplicare.



+ Asigurarea formdrii continue a practicienilor din domeniul VINFI, pe langa
integrarea VINFI in pregatirea formala a cadrelor didactice care vizeazd
evaluatorii, consilierii de orientare si coordonatorii administrativi. Este important
ca toti practicienii sa aiba aceeasi viziune siintelegere a intregului proces VINFI,
precum si a standardelor in raport cu care se efectueaza evaluarea.

+ Furnizarea de orientari practice pentru asigurarea calitatii. Orientarile ar trebui sa
defineasca rolurile, responsabilitatile si competentele-cheie ale diferitilor actori,
precum si proceduri clare si suficient de detaliate pentru furnizorii de validare.

+ Dezvoltarea unui sistem de asigurare a calitatii adecvat scopului, care ar trebui sa
includa:

-nivelul sistemului si guvernanta VINFI;
-procesul de validare propriu-zis, inclusiv standarde clare;
-baza de competente a practicienilor.

+ Schimbul de bune practici si organizarea de activitati de invatare reciproca.
Practicile existente care functioneaza bine ar trebui consolidate, partajate si
diseminate in continuare.

Importanta crescanda a validarii

Validarea invatarii non-formale si informale se afla in centrul politicilor de invdtare
pe tot parcursul vietii. Aceasta le permite oamenilor sd isi vada competentele
achizitionate prin munca, angajament civic, hobby-uri si invatare individuala,
identificate, documentate si recunoscute. Aceasta i ajuta sa gaseasca locuri de
munca mai bune si saisi continue educatia. Ea li sensibilizeaza mai mult pe cetateni
Ccu privire la propriile puncte forte si i poate motiva sa se implice in continuarea
invatdrii. Poate fi o schimbare in viatd, deoarece le ofera cetatenilor noi oportunitati
de a se realiza profesional, in domenii altfel blocate.

Validarea se inscrie in contextul mai larg al evolutiilor si provocarilor nationale in
materie de competente, care schimba profund modul in care persoanele de toate
varstele lucreazs siinvatd. Invatarea pe tot parcursul vietii si invétarea in toate
contextele vietii, care raman in mod traditional in umbra sectorului educatiei
formale si sunt subfinantate, devin un obiectiv general de crestere economica si
integrare sociala.



Sistemele eficiente de validare se aplica tuturor politicilor privind piata fortei
de muncd, integrarea sociald, dezvoltarea economica si educatia, ceea ce
poate face ca proiectarea acestora sa fie dificila. Persoana se afla in centrul
sistemelor de validare eficace. Validarea necesita solutii bazate pe o buna
intelegere a nevoilor persoanelor (candidatilor), sprijin din partea
angajatorilor si a serviciilor publice de ocupare a fortei de munca si
deschidere din partea sistemelor de invdtdmant cdtre parcursuri de invatare
flexibile. Serviciile de Tnalta calitate bazate pe standarde transparente si pe
activitati de informare, informare si orientare de calitate fac parte integranta

din mecanismele de recunoastere de incredere.

Recomandarea Consiliului European din 2012 privind validarea invatdrii non-
formale si informale a Incurajat statele membre ale UE sa instituie
mecanisme nationale de validare pana in 2018. Validarea invatarii non-
formale si informale este definita ca ,un proces de confirmare de catre un
organism autorizat a faptului ca o persoana a dobandit rezultate ale invatarii
masurate in raport cu un standard relevant”. Mecanismele de validare ar
trebui sa respecte mai multe principii, cum ar fi: legatura cu cadrele nationale
ale calificarilor; disponibilitatea informatiilor privind beneficiile si
oportunitatile de validare; luarea in considerare a grupurilor defavorizate care
sunt deosebit de susceptibile de a beneficia de validare; si promovarea
instrumentelor de transparentd, cum ar fi portofoliile electronice, care sprijina
identificarea si documentarea competentelor.

Aproape o cincime dintre europenii adulti se confruntd in continuare cu
dificultati In ceea ce priveste citirea si scrierea, calcularea si utilizarea
instrumentelor digitale. Aproximativ 22 % dintre adultii europeni au obtinut
cel mult un nivel de invatamant secundar inferior. Nivelul scdzut de calificare
Ti expune unui risc ridicat de somaj, saracie si excluziune sociala. Agenda
pentru competente in Europa din 2020 include actiuni de sprijinire a
oamenilor in vederea dezvoltarii de competente pentru viata care sa includa
validarea, cum ar fi:

« Initiativa privind parcursurile de actualizare a competentelor, care sprijina
adultii in imbunatatirea alfabetizarii, a competentelor numerice si a
competentelor digitale. Parcursurile ofera sprijin prin evaluarea
competentelor; formare personalizatg; si validarea si recunoasterea
competentelor.



« Conturile individuale de invdtare care sunt propuse ca instrument de
depadsire a nivelului scazut de participare a adultilor la formare. Acestea
sunt menite sa sprijine toti adultii de varsta activa in ceea ce priveste
accesul la formare, indiferent de statutul lor de forta de muncd, si sa
sporeasca motivatia persoanelor de a cduta cursuri de pregatire. Serviciile
de validare ar putea fi finantate si prin intermediul acestor conturi.

« Platforma Europass care ajuta persoanele sa isi identifice competentele si
sa le prezinte in format digital angajatorilor. De asemenea, oferad informatii
Cu privire la oportunitatile de formare si de angajare.

 Micro-certificate care pot oferi oportunitati de invatare atractive.
Mecanismele de validare ar trebui adaptate pentru a permite acordarea de
micro-certificate.

Validarea in tarile partenere ETF

Tarile partenere ETF au introdus reforme ale sistemelor de educatie si calificare
inspirate de politicile UE. Economiile din Balcanii de Vest si Turcia urmeaza agenda
de aderare si participa la evolutiile din jurul CEC (Cadrul european al calificarilor). In
tarile Parteneriatului estic, acordurile de asociere, incheiate de o serie de tdri
partenere ale ETF cu UE, includ cooperarea in domeniul educatiei si formarii in
contextul evolutiilor CEC, vizand promovarea invatarii pe tot parcursul vietii,
Incurajarea transparentei la toate nivelurile de educatie si formare, precum si
Imbunatatirea calitatii, a relevantei si a accesului prin instituirea unor cadre
nationale ale calificsrilor (CNC). In prezent, Ucraina participd la procesul pilot de
comparare a cadrelor nationale ale calificdrilor cu CEC.

Tarile partenere ETF se confruntad cu un ritm lent de reforma a sistemelor de
invdtamant, ceea ce duce la deficite de calificari, la necorelarea competentelor si la
lipsa oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii pentru adulti, in timp ce in
multe tari, in special in cadrul Parteneriatului estic, populatia tanara scade.
Evaluarea din 2021 a Procesului de la Torino al ETF privind Parteneriatul estic
evidentiaza faptul cd reducerea numarului de competente va necesita 0 mai bund
utilizare a competentelor persoanelor de varsta activa : ,Forta de munca este din ce
In ce mai rard, iar tarile trebuie sa utilizeze mai bine capitalul uman de care dispun.”



Multe persoane din tarile partenere raman somere si inactive. Multi angajati
raman n locuri de munca vulnerabile sau in locuri de munca pentru care sunt
supracalificati. Exista o lipsa de locuri de muncda de calitate si investitii scazute
in sectoarele cu valoare adaugata, ceea ce ar putea crea locuri de muncd mai
atractive si mai multe oportunitati de formare. Pentru a atrage investitii, tarile
trebuie sa creasca nivelul competentelor populatiilor lor.

Inspirate de CEC, tarile partenere au introdus cadre nationale ale calificarilor,
cu speranta de a Imbunadtdti transparenta, relevanta si portabilitatea
calificarilor lor. Acestea isi orienteaza din ce In ce mai mult politicile de
dezvoltare a capitalului uman catre invatarea pe tot parcursul vietii, calitate si
incluziune. Tn mod similar cu statele membre ale UE, acestea au corelat
punerea in aplicare a sistemelor de validare cu punerea in aplicare a cadrelor
nationale ale calificarilor. Adesea, este necesar ca noile calificari de calitate
incluse in registrele nationale de calificari sa includd mecanisme alternative
de acordare a calificarilor, inclusiv prin validare.

Evolutiile in ceea ce priveste legislatia si politicile privind validarea s-au
accelerat in ultimii cinci ani, dar tarile partenere se confrunta cu dificultati in
ceea ce priveste extinderea serviciilor de validare dincolo de activitati pilot.

STUDIUL ETF 2021 PRIVIND VALIDAREA

In 2021, ETF a efectuat un studiu transnational privind validarea in: Azerbaidjan,
Georgia, lordania, Moldova si Ucraina. Studiul identifica progresele inregistrate si
provocdrile intampinate n ceea ce priveste instituirea si extinderea sistemelor de
validare. Constatarile vor fi consolidate in viitorul raport de analiza transnationala si
in fisele informative aferente.

Studiul a urmat metodologia si formatul ,Inventarului european privind validarea
invatarii non-formale si informale”, o serie de publicatii comandate de Comisia
FEuropeana si publicate pe site-ul Cedefop, care, in 2018, au inclus rapoarte din
partea tarilor partenere ETF (Kosovo, Muntenegru, Macedonia de Nord si Turcia).
Metodologia include cercetarea documentara si interviuri cu principalele parti
interesate de la nivel de politica si de practicd, inclusiv cu reprezentanti ai
proiectelor internationale care sprijina validarea.



Inventarele ETF completeaza informatiile privind VINFI in UE si'in tarile din Spatiul
Economic European (SEE), care reprezinta o sursa bogata de informatii si pot
consolida dialogul siinvdtarea intre tari pentru partile interesate care dezvolta si
pun in aplicare sisteme si proceduri de validare in tarile participante.

ETF a extins inventarul tarilor incluzand pe cele mentionate anterior studiate in
2021 siintentioneazd sd includa si alte tari partenere in 2022.

CONSTATARI

Adoptarea legislatiei a progresat

Evolutiile in ceea ce priveste legislatia si politicile privind VINFI in toate cele cinci tari
sunt relativ recente si s-au accelerat In ultimii cinci ani. Majoritatea tdrilor studiate
au adoptat legislatie de validare cel putin in anumite sectoare ale educatiei si
sisteme ale pietei fortei de muncd, inclusiv actele normative necesare, si au inceput
punerea in aplicare a acesteia. Exista, de asemenea, mai multe acte legislative in
curs de adoptare privind sectoare specifice, in special sectorul invatamantului
superior.

Unele tari construiesc mecanisme de validare a sistemelor existente, care trebuiau
revizuite si extinse. Acesta a fost cazul Georgiei, lordaniei si Ucrainei.

In Georgia si lordania, primele legi au intrat in vigoare in 2007 si, respectiv, in 1999.
In Georgia, legea a abordat VINFI In sectorul EFP. Cu toate acestea, punerea in
aplicare a fost oprita din cauza indoielilor cu privire la calitatea procedurilor si a
cererii scazute.

In lordania, sistemul a fost pus in aplicare sub forma unor cerinte de autorizare
profesionald, dar aplicarea si utilizarea serviciilor au fost relativ scazute. Noul cadru
national al calificarilor din lordania prevede o abordare globala a validarii, dar
statutele necesare nu sunt in vigoare, iar partile interesate de la nivel national nu o
considera o prioritate. Sistemul de testare profesionala a fost utilizat recent ca una
dintre masurile de abordare a crizei refugiatilor. Cu sprijinul comunitatii
internationale, peste 18,000 de lucratori iordanieni si sirieni si-au testat
competentele si au primit un permis de practica profesionala.



In Ucraina, VINFI pe piata fortei de muncé in cadrul evaludrii profesionale este
singura procedura VINFI relativ bine stabilita. Acesta validare a fost elaborata de
serviciile publice de ocupare a fortei de munca, iar rolul lor este esential in
furnizarea serviciilor VINFI. Tn Ucraina exist3 trei centre de evaluare care efectueazd
procedurile VINFI. Cu toate acestea, singura calificare profesionala care poate fi
validata este aceea de ,bucatar”. De-a lungul mai multor ani, pentru aceasta
calificare profesionala au fost validati aproximativ 600 de candidati. Datorita noii
legislatii adoptate Tn 2021, se preconizeaza ca acest lucru se va schimba si mai
multe calificari profesionale ar putea fi validate.

Examenele extramuros (Externat) din invatdmantul general au o traditie indelungata
n unele tari din Europa de Est. Georgia, Ucraina si Moldova ofera persoanelor
posibilitatea de a atinge diferite niveluri de educatie generala prin intermediul
examenelor extramuros. Strict vorbind, examenele extramuros nu sunt VINFI ca
practica, deoarece nu exista niciun proces de identificare, documentare, evaluare si
certificare. Examenele externe se bazeaza, de obicei, pe testarea standardizatd la
nivel national si, adesea, accentul se pune pe obtinerea accesului la educatie
suplimentara. In Georgia, numéarul de persoane care au sustinut examenele externe
a fost deosebit de ridicat si pare sa exercite presiuni asupra sistemului de
invdtamant general.

Majoritatea initiativelor se concentreazd asupra validarii Tn vederea obtinerii de
calificdri profesionale. Sistemele VINFI din invdtdmantul profesional si tehnic difera
foarte mult in ceea ce priveste punerea in aplicare, legislatia si practica in cele sase
tari partenere.

In Moldova, lordania si Azerbaidjan, activititile VINFI se axeaza pe sectorul EFP. In
Moldova si lordania exista legislatie primara care ar permite procedurile VINFI siin
alte sectoare, dar elaborarea actelor normative necesare nu a inceput inca. In
Azerbaidjan si Moldova, numarul de persoane care au solicitat validarea in EFP a
fostTn 2021 de cateva sute de persoane, desi partile interesate din Azerbaidjan au
raportat o cerere tot mai mare. In Ucraina, a fost elaboratd recent o nous legislatie
importantd privind validarea si EFP, iar punerea in aplicare va incepe in curand. In
acelasi timp, a fost elaborat proiectul de regulament privind validarea in
invdtamantul superior. Georgia are o legislatie relativ matura privind VINFI si EFP,
care a fost recent restructuratd, dar pana in prezent nu au existat beneficiari (primii
furnizori de validare au solicitat autorizarea).



Sistemele de validare se extind

Tn ultimii ani, tarile s-au concentrat pe deschiderea si extinderea accesului fizic la
serviciile de validare. Acest obiectiv s-a materializat intr-o anumita masurd, cu
diferite grade de acoperire. Sistemele de validare nu sunt incd cuprinzatoare, in
ceea ce priveste sectoarele educatiei si ale pietei fortei de muncd pe care le
acoperd, tipurile si nivelurile calificarilor pe care le includ, sau accesibilitatea
geografica (de obicei, acestea sunt limitate la centrele urbane mai mari).

Proiectele-pilot au beneficiat de calificari selectate rezultate in urma proiectelor de
reforma a calificdrilor, dar in prezent este dificil sa se mearga dincolo de acestea din
cauza lipsei unor standarde de calificare suficient de relevante. Numarul calificdrilor
de calitate introduse n registrele calificarilor este adesea insuficient, standardele de
calificare nu sunt suficient de detaliate sau prezintd rezultatele invatarii si criteriile
de evaluare intr-un limbaj care este inca separat de realitatile pietei fortei de
muncd. Sistemele de evaluare sunt, in general, slabe si trebuie instituite masuri
suplimentare pentru a asigura proceduri de validare valabile si fiabile. In
Azerbaidjan, unde CNC nu a fost inca activat, agentia responsabila cu validarea
dezvolta baze de date separate pentru elementele de evaluare pentru fiecare dintre
calificarile care fac obiectul validarii. In absenta unor noi standarde de calificare,
unele tari dezvolta instrumente de evaluare bazate pe standardele ocupationale.
Slabiciunea sistemelor de invatamant profesional, care au servit din punct de
vedere istoric drept a doua optiune pentru elevii cu rezultate slabe, a condus la
aparitia unor calificdri sau sisteme de evaluare paralele, independente, de care
angajatorii aveau nevoie pentru a asigura oferta de fortd de munca cu adevdrat
competenta. Aceasta distinctie intre calificarile ,profesionale” si calificdrile
,ocupationale” este uneori consolidata de cadrul national al calificarilor, care a
inclus diferite tipuri de calificari, dar nu a stimulat inca lucrarile de construire a unor
legdturi si punti intre acestea. Adesea, statutul cursurilor de formare profesionala
continud sau al cursurilor de educatie pentru adulti nu este clar. Doar cateva CNC
se ocupa de calificarile non-formale si utilizeaza potentialul actorilor din mediul
privat. In toate tarile studiate au fost raportate probleme legate de blocaje n ceea
ce priveste reformele sistemelor de calificare care incetinesc extinderea serviciilor
de validare.

10



S-a acordat o atentie deosebitd instituirii unor mecanisme de acreditare sau
autorizare pentru centrele de validare si asigurarii unui proces credibil de evaluare
pentru a consolida increderea in mecanism. Au fost realizate unele investitii In
consolidarea initiala a capacitatilor practicienilor in domeniul validdrii si au fost
elaborate proceduri suplimentare pentru a sprijini utilizarea serviciului. Unele tari
(Georgia, Moldova) au conceput procedurile cu un accent special pe serviciile de
orientare, dar, in majoritatea tarilor studiate, vor fi necesare eforturi suplimentare
pentru a se asigura cd persoanele sunt asistate in mod corespunzator pe parcursul
intregului proces. Majoritatea tarilor partenere studiate au in comun un patrimoniu
de planificare centrala (de stat) si probleme cu un nivel scazut de incredere sociala.
Acest lucru influenteaza modul in care sunt concepute procesele de validare si
conduce uneori la un nivel excesiv de reglementare. Procedurile de autorizare sunt,
In unele cazuri, iImpovaratoare pentru potentialii furnizori. Efortul de a asigura
credibilitatea evaluarii validarii conduce la mdsuri pentru comisiile de evaluare care
sunt alcdtuite din numeroase parti interesate, ceea ce face ca procesul sa fie
costisitor. Metodele utilizate pentru evaluare se bazeaza pe impadrtirea traditionala
in teste teoretice si misiuni practice care ar putea sa nu fie adecvate pentru
persoanele care au invatat in cea mai mare parte din experienta si a caror
experientd initiala in sistemul educational este posibil sa fi fost negativa.

Nu s-a acordat suficientd atentie identificarii persoanelor care ar putea beneficia de
validare si de ce. Vizibilitatea validarii in societate este scazutd, informatiile sunt
insuficiente, iar colaborarea dintre partile interesate nu este incd instituita. Se pare
Ca nu exista eforturi coordonate pentru a viza diferite grupuri de pdrti interesate si
pentru a explica modul in care rezultatele validarii ar putea fi utilizate in diferite
scopuri. Finantarea se bazeazd adesea fie pe taxe, fie pe proiecte sprijinite de
comunitatea internationald. O alta provocare majora in aceasta etapa initiald a
punerii in aplicare a sistemului pare sa fie faptul ca profilurile potentialilor candidati
nu au fost inca identificate.

Prin urmare, in urma activitatilor-pilot, utilizarea serviciilor a fost sub asteptari.
Exista, de asemenea, riscul ca ratele scazute de succes sa submineze cererea
viitoare. In Azerbaidjan, In primele luni de functionare a sistemului, din 118 de
candidati care au trecut de procesul initial de revizuire, numai 11 de persoane au
obtinut diplome si 16 de persoane au primit certificate. Acest lucru necesita o
atentie sporita fatd de perspectiva beneficiarului, 0 mai buna directionare, mai
multe eforturi pentru pregdtirea candidatilor si sprijin Tnainte si dupa validare.

11



Este necesara o mai buna intelegere a cererii de validare

Ganditi-va la punctul de vedere al utilizatorului

Dupa perioada initiala de instituire a procedurii necesare, este esential ca procesul
s& fie analizat din perspectiva candidatului. In general, oamenii se opun evaluaril.
Este posibil ca unii sa fi avut o experienta anterioard negativa in sistemul de
invdatamant. Cu toate acestea, in majoritatea setarilor de validare acoperite de
studiu, pentru a fi supusi validdrii, candidatii trebuie sa plateasca o taxa substantiala
pentru a participa la un examen care are loc de obicei intr-un cadru traditional de
educatie formala. De asemenea, acestia trebuie sd prezinte documente care sa le
ilustreze experienta. Acestia trebuie sa dedice timp pentru a identifica
competentele dobandite la locul de munca si pentru a le corela cu un set complex
de standarde educationale, care utilizeaza adesea un limbaj diferit de cel pe care il
cunosc de la locul de muncd. Utilizatorii isi vor pune o serie de intrebari: Trebuie sa
calatoresc departe pentru a fi supus validarii? De ce ar trebui sa Imi investesc
timpul si banii pentru a trece prin acest proces? Ce se intampla in caz de esec? Cum
pot utiliza rezultatele validdrii? Vor accepta angajatorii certificatul? Dacd reusesc
doar partial, sunt disponibile cursuri complementare?

Implicarea partilor interesate

Sistemele de validare vor trebui sa fie ajustate, cu accent pe nevoile diferitelor
profiluri ale potentialelor parti interesate. Practicile europene arata ca eforturile
concertate ale multor actori sunt necesare pentru a sprijini persoanele si a le
motiva sa participe la validare si la continuarea invatarii.

Punerea accentului pe ceea ce doresc sd invete persoanele - solutii flexibile, mai
degrabd decat pe programe de educatie standardizate

» Validarea este introdusa in principal in sectorul educatiei pentru a realiza
principiul invatdrii pe tot parcursul vietii, adesea ca urmare a introducerii cadrelor
nationale ale calificarilor. Pandemia si tranzitia digitala au accelerat acceptarea de
catre sistemele de invatamant a unor forme alternative si a unui context de invatare
care in prezent depun eforturi pentru a raspunde nevoilor diferitelor profiluri ale
cursantilor. Raportul de validare privind Moldova mentioneaza acest aspect al
,democratizarii” in sistemele de invatamant. O astfel de schimbare creeaza
speranta ca validarea va deveni in viitor o parte integranta a educatiei si un element
necesar pentru sprijinirea parcursurilor de invatare flexibile. Validarea ar trebui sa
incurajeze accesul sau reintrarea in programele de invatamant complementar.
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In timp ce tarile partenere depun eforturi pentru a-si moderniza sistemele de
orientare profesionala si de gestionare, validarea ar trebui sa devina un element
integrant al acestor sisteme pentru a sensibiliza persoanele cu privire la
oportunitatile disponibile.

Integrarea VINFI in politicile active Tn domeniul pietei fortei de muncd siin
incluziunea sociala

- Validarea ar trebui sa fie corelata cu programe active pe piata fortei de munca si
sa fie oferita ca unul dintre serviciile pentru someri, in combinatie cu o ofertd de
perfectionare a competentelor. in majoritatea térilor partenere ETF, participarea
adultilor la Tnvatarea pe tot parcursul vietii este cu mult sub media UE, iar
oportunitatile de formare sunt limitate la orasele mai mari. Adultii slab calificati si
somerii sunt cei mai putin susceptibili de a beneficia de formare si, in acelasi timp,
ar trebui sa fie proritizati ca grup-tinta principal pentru validare. Cu toate acestea,
este surprinzator faptul ca, in prezent, legatura dintre validare si strategiile de
actualizare a competentelor nu pare sd fie puternicd. Mecanismele actuale nu
sprijina suficient populatia adulta in situatii mai fragile si nu par sa aiba o legatura
suficienta cu formarea adultilor. Mecanismele de finantare a validarii se bazeaza
aproape exclusiv pe taxe. Este probabil ca lipsa subventiilor si a serviciilor de sprijin
pentru persoanele din grupurile defavorizate sa aiba un impact negativ asupra
utilizarii serviciilor. Va fi necesarda corelarea validarii cu politicile de perfectionare si
CuU O participare mai larga a partilor interesate care se ocupa de mdsuri active pe
piata fortei de munca. Parteneriatele dintre actorii din sectoarele educatiei pentru
adulti, serviciile de ocupare a fortei de muncd, agentiile de calificari, asociatiile
sectoriale si societatea civila ar putea conduce la 0 abordare comuna in ceea ce
priveste dezvoltarea de solutii pentru persoanele expuse riscului de somaj si
sardcie din cauza nivelului scdzut de educatie. Validarea trebuie integrata in aceste
pachete de sprijin mai ample, care, in afara de sprijinul financiar, ar putea necesita
masuri suplimentare, cum ar fi sprijinul pentru transport, ingrijirea copiilor,
orientare sau mentorat.

. Tn contextul migratiei, validarea ar putea fi utilizats 1n tara de origine siin
tara-gazdd Tnainte de migratie, in timpul sederii in strdinatate sau la intoarcere.
Recunoasterea competentelor migrantilor ar putea preveni ,irosirea creierelor” si ar
putea sprijini 0 mai buna integrare. Acest aspect a fost recunoscut in Moldova, care
se confrunta cu o crestere economica in general scazuta, cu niveluri ridicate de
migratie externd si cu dependenta de remiteri de bani.
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Obiectivele guvernului sunt de a reduce exodul tinerilor din tard, de a spori
atractivitatea investitiilor in Moldova si de a crea locuri de munca inintreaga tara si
oportunitdti de dezvoltare personald pentru tinerii profesionisti. In Moldova, un
acces limitat la serviciile VINFI a fost deschis migrantilor prin intermediul proiectelor
organizatiilor internationale. Ucraina este una dintre principalele tdri de origine a
lucrétorilor migranti in Uniunea Europeand. in lordania, In principal, migrantii
angajati au avut acces la teste profesionale. In Georgia, multe dintre persoanele
care participa la examenele externe sunt fie migranti, fie persoane care s-au intors
iIn Georgia. Multi migranti se intorc in tara lor de origine intr-o anumita etapad, de
exemplu atunci cand exista probleme economice sau conflicte in tara gazda sau
atunci cand Isi desfasoara activitatea intr-un sector cu locuri de munca sezoniere
(ospitalitate, agricultura, constructii).

Utilizarea VINFI pentru a sprijini dezvoltarea economicd si a aborda deficitul de
competente, perfectionarea si recalificarea profesionald, precum si pentru a crea
locuri de munca decente in sectorul formal

* Validarea ar putea deveni o masura inclusa in politicile de dezvoltare economicd,
datorita rolului sau In asigurarea vizibilitatii pentru angajatori si investitori a setului
de competente disponibile sin asigurarea unor cai de dezvoltare a competentelor.
Prin recunoasterea competentelor pe care le au deja oamenii si prin scurtarea
timpului necesar pentru obtinerea calificarilor, acest lucru poate reduce costul
formarii. Acest aspect pare a fi deosebit de puternic in Azerbaidjan, unde doar 33,5
% din populatia ocupata detine o calificare profesionala secundard, specializata sau
de invatamant superior si unde este necesara diversificarea economiei dependente
de petrol. Certificarea obligatorie este consideratd un pas potential necesar pentru
a implica angajatorii in imbundtdtirea competentelor fortei de muncd. Strategiile
pentru dezvoltarea in continuare a validarii ar putea stabili legaturi mai stranse cu
strategiile de dezvoltare a competentelor sectoriale, cu conditia ca agentiile
responsabile cu validarea sa colaboreze cu partile interesate din cadrul
organismelor sectoriale relevante. In acest context, validarea ar putea fi utilizats si
in recalificare pentru tranzitia verde si digitala.
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* Noile forme de munca, in special munca pe platforme online, devin din ce in ce
mai populare. Acestea pot oferi o alternativa la migratie. Lucratorii online
dobandesc competente valoroase care, cel mai adesea, raman nerecunoscute din
cauza faptului cd standardele sunt adesea internationale si se schimbad rapid.
Sistemele nationale de educatie si formare depun eforturi pentru a tine pasul cu
evolutiile. Cu toate acestea, avand in vedere tendintele demografice, mai multi
lucratori adulti ar putea avea nevoie de recalificare pentru a sustine cresterea
acestor sectoare. Este posibil ca metodele de validare sd trebuiascd sd includa o
evaluare online si module de invdtare complementare online. Aceste nevoi sunt
relevante siin contextul pandemiei si al muncii la distantd.

* Includerea serviciilor de validare in programele care sprijind dezvoltarea
microintreprinderilor si a intreprinderilor mici si mijlocii, care domind in structura
economiilor din vecinatatea UE, dar, in acelasi timp, este mai putin probabil sa ofere
oportunitati de formare pentru adulti. Validarea ar putea fi combinata cu formarea
care dezvolta competentele necesare pentru a deschide mici intreprinderi si a
patrunde pe noi piete. In plus, aceasta ar putea include competente transversale,
cum ar fi comunicarea sau solutionarea problemelor.

-Utilizarea VINFI pentru a combate caracterul informal Persoanele care lucreaza in
mod informal au o vasta experienta si competente care raman adesea
nerecunoscute. Validarea si perfectionarea ar putea sprijini tranzitia acestora cdtre
locuri de muncd decente in economia formala, ceea ce ar contribui, de asemeneg,
la 0 dezvoltare economica mai ampla prin cresterea contributiilor fiscale si de
pensii. Exista tot mai multe dovezi ca validarea contribuie la consolidarea increderii
candidatilor si fi motiveaza sa continue sd invete. Avand in vedere certificarea si
Imbunatatirea competentelor lor, este mai probabil ca acestia sa urmareasca locuri
de munca mai bune in economia formala.

Pentru a extinde si a integra serviciile de validare, va fi necesara o colaborare
stransa intre pdrtile interesate. Aceasta colaborare este necesara pentru a identifica
nevoile potentialilor utilizatori de validare, pentru a le aborda prin informatii
specifice si pentru a perfectiona serviciile de validare, luand in considerare
elementele suplimentare necesare care trebuie instituite pentru a se asigura ca
serviciul este adecvat pentru o gama larga de scopuri. Este necesard o colaborare
mai stransa pentru utilizarea pe scara mai larga a serviciului, dar si pentru
imbunatatirea eficientei acestuia prin eventuale acorduri de partajare a costurilor.
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Cresterea sustenabilitatii serviciilor VINFI. Exista argumente
economice pentru furnizorii de validare?

Validation is being introduced mostly in the education sector to realise the principle
of lifelong learning, often as result of the introduction of national qualifications
frameworks. The pandemic and the digital transition have accelerated the
acceptance by the education systems to alternative forms and context of learning
which are now striving to accommodate the needs of different profiles of learners.
The validation report on Moldova mentions this aspect of “democratisation” in the
education systems. Such shift brings hope for validation to become in the future an
integral part of education and a necessary element supporting flexible learning
pathways. Validation should foster access or re-entry to further education
programmes. While the partner countries are making an effort to upgrade their
career guidance and management systems, validation should become an integral
element of these systems to build awareness of individuals about the available
opportunities.

Planificarea dezvoltarii in continuare a serviciilor de validare ar trebui sa iain
considerare cu atentie perspectiva institutiilor care sunt mandatate sa furnizeze
serviciile de validare. Cu exceptia Azerbaidjanului, unde Agentia pentru Asigurarea
Calitatii Educatiei este organismul de supraveghere si singurul furnizor de servicii
de evaluare, cerinta comuna este ca numai institutiile care furnizeaza programele
de formare acreditate sa poata solicita statutul de furnizor de validare. Acordarea
unui astfel de statut trebuie sa urmeze un proces de autorizare separat, care este
uneori considerat impovarator. Desi acest proces demonstreaza atentia asupra
calitatii viitorului serviciu de validare, el ar putea, de asemenea, sa descurajeze
furnizorii sa depuna cereri.

Cu exceptia unor cursuri de formare initiala si a unor documente de orientare
generala, practicienilor din domeniul validarii nu li se ofera sprijin suplimentar.
Profesorii care sunt numiti pentru a evalua competentele candidatilor la validare in
mod obisnuit (desi nu intotdeauna) ar trebui sa demonstreze o experienta
relevanta in domeniu. Aceasta este o cerinta foarte importanta pentru
recunoasterea diferentelor in ceea ce priveste invatarea din experientd. Cu toate
acestea, trebuie sa se ofere mai mult sprijin personalului de validare, nu numaiin
ceea ce priveste orientdrile sau metodele de evaluare cele mai adecvate, ci si mai
important in ceea ce priveste logica specificd a procesului de validare, care nu ar
trebui sa se concentreze pe identificarea lacunelor in materie de invatare, asa cum
se intampla adesea in sistemele de educatie formala, ci si pe extragerea dovezilor
privind punctele forte ale candidatilor. 16



Prestatorii de servicii de validare nu au stimulente financiare pentru a oferi servicii
de validare. In ceea ce priveste taxele pentru invatdmantul profesional, acestea
reprezinta principala sursa de finantare a serviciilor de validare. Acest lucru este
valabil In sectorul EFP din Azerbaidjan, Georgia, Moldova si Ucraina. in lordania,
taxele percepute nu acopera integral costurile legate de procedura de evaluare si
de prestatorii de servicii de validare, al caror mandat principal este furnizarea de
formare, isi utilizeaza bugetele obisnuite fard linii alocate pentru validare. Raportul
privind Moldova subliniaza ca furnizorii de servicii de formare percep taxe pentru

finantarea serviciilor de validare, dar faptul cd nu li se permite sd genereze profit nu

li stimuleazd s§ extindd furnizarea de servicii. In Ucraina, taxa de acreditare pentru
furnizori este substantiala, iar raportul sugereaza ca, pentru unii furnizori, aceasta
ar putea crea obstacole. Institutiile care furnizeaza servicii de validare nu primesc
subventii publice speciale si, de regula, nu incheie acorduri pentru a-si ,vinde”
serviciile cdtre alte agentii publice. O exceptie notabila a fost raportata in lordania,
cand municipalitatea Amman a acoperit costul testelor profesionale si al licentelor
de practica pentru angajatii sai.

Modelul traditional de finantare a invatamantului profesional nu stimuleaza
scurtarea parcursului educational si stabilirea unor cursuri modulare
complementare, care ar trebui sa devina un element necesar care sa insoteasca
validarea oferita acelor candidati care nu vor reusi sau vor reusi doar partial in
procesul de validare.

Mergem in directia cea buna? Necesitatea unor sisteme de monitorizare

Raportarea cu privire la dovezile impactului ramane destul de slaba in rapoartele d
tard, partial din cauza lipsei de punere in aplicare pe scara largd si a lipsei de
sondaje n randul participantilor. In Georgia si Azerbaidjan existd baze de date
electronice care pot fi utilizate in scopuri de monitorizare. Cu toate acestea, raman
neclar in ce masura sistemele de monitorizare pot furniza informatii cu privire la
dovezile impactului. Aspectele care trebuie monitorizate ar trebui sa includa cel
putin ocuparea fortei de munca dupa validare; promovadri in viata profesionald; si
accesul la educatie si formare continua. In plus, feedbackul sistematic din partea
candidatilor cu privire la procesul VINFI ar putea oferi o valoare adaugata
semnificativa in ceea ce priveste Imbunatatirea calitatii si dezvoltarea in continuare
a procedurilor VINFI, precum si pentru a le face mai usor de utilizat de catre clienti.

e

e
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RECOMANDARI-CHEIE

|dentificarea persoanelor care pot beneficia de validare ca prima prioritate. Acest
lucru ar trebui realizat prin parteneriate construite in jurul diferitelor politici de
dezvoltare a competentelor si ar putea fi necesar ca legislatia sa fie obligatorie.
Cresterea gradului de constientizare cu privire la utilizarea potentiala a validarii si
clarificarea nevoilor diferitelor parti interesate va sprijini dezvoltarea unei ,justificdri
economice” pentru furnizorii de validare si proiectarea serviciilor centrata pe
utilizator. In UE se pune un accent clar pe persoanele slab calificate, pe cei care nu
dispun de competente de baza si pe someri. Acestea trebuie sd fie sprijinite prin
mijloace financiare si de alta natura pentru a avea acces la servicii.

Principiile de baza ale unui sistem VINFI functional si usor de utilizat sunt: sistemul
nu este prea birocratic, este accesibil (din punct de vedere geografic sau din
punctul de vedere al contextului individului), dispune de sisteme de asistentd si
orientare adaptate, dispune de noi parcursuri de invatare la dispozitia persoanei in
cazulin care este necesard continuarea invatarii si ca sistemul implica mecanisme
de asigurare a calitatii care asigura tratamentul individual echitabil si egal si
transparenta.

Asigurarea capacitdrii legislatiei care faciliteaza punerea in aplicare a validdrii fie prin
mandate, fie prin stimulente, in caz contrar progresele putand stagna. Este
important ca beneficiile sistemului VINFI sa fie clare, sa fie comercializate
posibilitatile si sa fie concepute noi modalitati de finantare a procedurilor VINFI in
cooperare cu factorii de decizie si cu institutiile furnizoare. Beneficiile din punctul
de vedere al costurilor ar trebui calculate, iar finantarea publicd ar trebui sa fie mai
disponibila, cel putin pentru grupurile-tinta vulnerabile.

S& sensibilizeze publicul in etapele incipiente ale dezvoltarii VINFI. Tn cazul in care
potentialii furnizori VINFI nu stiu ca sistemul exista sau care ar putea fi beneficiile
acestuia, nu exista nicio punere in aplicare. Pe de alta parte, daca potentialii
candidati nu sunt informati, acestia nu isi vor depune candidatura pentru serviciile
VINFI. Toate partile interesate potentiale, cum ar fi sindicatele, camerele de comert,
agentiile de ocupare a fortei de munca, serviciile de orientare in cariera etc., ar
trebui, de asemenea, sa fie informate pentru a asigura difuzarea informatiilor
privind oportunitatile de validare.
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Asigurarea formarii continue a practicienilor VINFI, pe langa integrarea VINFI in
formarea formala a cadrelor didactice - evaluatori si consilieri de orientare si
coordonatori administrativi. Este important ca toti practicienii sa aiba aceeasi

viziune siintelegere a intregului proces VNFIL, precum si a standardelor in raport cu

care se efectueaza evaluarea.

Furnizarea de orientdri practice pentru asigurarea calitatii. Orientdrile ar trebui sa
defineasca rolurile, responsabilitatile si competentele-cheie ale diferitilor actori,
precum si proceduri clare si suficient de detaliate pentru furnizorii de validare.
Scopul asigurarii calitatii in cadrul validdrii este de a orienta sistemul de validare
astfel incat acesta sa fie eficient, transparent, echitabil si fiabil.

Dezvoltarea unui sistem de asigurare a calitatii adecvat scopului, care ar trebui sa
includa:

* nivelul sistemului si guvernanta VINFI;
procesul de validare propriu-zis, inclusiv standarde clare;
‘baza de competente a practicienilor.

In locul procedurilor de acreditare a furnizorilor VINFI greoaie si costisitoare,
Imbunatatirea sistemelor VINFI ar trebui sa se concentreze pe elaborarea mai
multor standarde disponibile Tn scopuri VINFI, pe asigurarea competentelor
practicienilor, pe rationalizarea procesului de validare si pe sensibilizarea tuturor
partilor interesate. Un sistem de validare de inaltd calitate si transparent
promoveaza increderea intre furnizorii de educatie si formare, precum si pe piata
fortei de munca.

Sa faca schimb de bune practici si sa organizeze activitati de invatare reciprocd.

Practicile existente care functioneaza bine ar trebui consolidate in continuare. Este

laudabil faptul ca, In unele tari, exista posibilitati de a obtine o certificare
profesionala acceptata de piata muncii pentru a asigura capacitatea de insertie
profesionala si, pe de alta parte, exista, de asemenea, posibilitati in cadrul
sistemului formal de educatie si formare de a obtine calificari formale pentru cei
care beneficiaza de o certificare oficiala. Cu toate acestea, in ambele sisteme ar fi
important sa se asigure posibilitati de acces la invatare si calificari suplimentare.
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ANEXE:

Validarea invatarii non-formale si informale, 2021 Fisd informativd de tara -
Azerbaidjan

Validarea invatarii non-formale si informale, 2021 Fisd informativa de tara - Georgia

Validarea invatarii non-formale si informale, 2021 Fisd informativa - lordania

Validarea invatarii non-formale si informale, 2021 Fisd informativa de tara - Moldova

Validarea invatarii non-formale si informale, 2021 Fisd informativa de tara — Ucraina
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